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VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION
PLAN DE TRABAJO - INTEGRADO 2017-2021

Objetivo
Estratégico

Promover el desarrollo de sistemas de informacion integrados y procesos de gestion articulados, que contribuyan a la simplificacion, agilizacion, digitalizacién, desconcentraciéon y mejora en la
calidad de los servicios de apoyo institucionales.

;(’)‘:ZLIJ E:,'I(g} EstAr(;ctzéogr:ca Es t':/elxi(té?;ica Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente él:;z:'\f:;f:ei Porcentaje
411 1.1. (4.1.)]1.1.1. Implementar|Herramienta PPI- PRODEMI (2017  -|EI Programa de Publicaciones e Impresiones,|Dar seguimiento a las|La mayor limitante para|Avance
Fortalecimiento de|[dos  herramientas|implementada. 2020 implementé un sistema enfocado a lajoportunidades de mejoralel desarrollo de laJAcumulado
la gestion|tecnoldgicas que le actividad de impresiones y publicaciones,|de la herramientalherramienta tecnolégica|59,7%
universitaria ~ con|permita al usuario denominado SIIGRA, el cual permite un|tecnolégica (SIIGRA), y a|SIIGRA, lo representd la
una perspectiva de|dar seguimiento control integrado de todo el procesofla  actualizacion  dellescasez de personal|Porcentaje de
Gobierno. permanente a sus productivo, incluidos  costos  directos|software en funcion de las|calificado y la falta de|Rendimiento
solicitudes de (materiales y mano de obra), traducido en una|necesidades de los|experiencia  en 1a]93,3%
servicios. mayor rentabilidad al programa. Para el|procesos. consecucion de este tipo
primer semestre 2020, se presentd oficio Una vez|de proyectos.

UNA-P.P.I-OFIC.048-2020, informe donde se
detalla una oportunidad de mejora al sistema.

Prodemi
present6 a la Vicerrectoria de Administracion
para su aprobacién, una propuesta de
procedimiento, para el seguimiento de
solicitudes, en atencion de mantenimiento y/o
infraestructura en cada campus universitario;
sin embargo, no contaba con los requisitos
minimos establecidos en el Manual para la
Elaboracion de Disposiciones Normativas,
publicada en la Gaceta Ordinaria N°16-2016
del 27 de setiembre de 2016, ni estaba acorde
al Articulo 5, inciso d) del Reglamento para la;
Emision de Normativa Universitaria. Este
procedimiento busca ser una guia de
conocimiento, seguimiento y ejecucion de las
actividades establecidas en la planificacion, y|
de las solicitudes a las secciones de
Mantenimiento  Civil y Mantenimiento
Electromecénico.

aprobado el procedimiento
de Prodemi en respuesta al
usuario universitario,
valorar la sistematizacion,
mediante herramienta
tecnolégica, con el fin de
agilizar el proceso ]|
realizar de manera mas
expedita el servicio




Vinculacion ACCI,OO Met,a' Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente Justlflca(:.lon/ Porcentaje
con el PMPI Estratégica Estratégica Observaciones
412 1.1. (4.1)]1.1.2. Servicios PRODEMI 2017 -|Entre las acciones de desconcentracion|Es necesario un plan de|Es necesario sefialar que|Avance
Fortalecimiento de|Desconcentrar dos|desconcentrados 2018 realizadas en las sedes y secciones regionales,|relevo, que considereluna  limitacion  en|Acumulado
la gestion|servicios del Areal se trabaj6 en el levantamiento de un|requisitos académicos y|relacion con el tema de[100%
universitaria ~ con|Civil y en el Areal diagnéstico de las competencias técnicas del|técnicos acordes con los|capacitacion es el bajo
una perspectiva de|Electromecanica en personal de mantenimiento, con el fin de|requerimientos en materia|nivel de educacién|Porcentaje de
Gobierno. las instancias disefiar un plan de accién y determinar|de mantenimiento|formal que tiene el|Rendimiento
universitarias fuera aquellos  procesos que se  pudiesen|electromecanico y civil,|personal de|100%
del Area desconcentrar. para su implementacién|mantenimiento, asociado

Metropolitana.

Sobre la base de este diagnéstico se dio un
proceso de acompafiamiento y asesoria
técnica interna para potenciar las capacidades
y destrezas requeridas para la atencién de los
procesos a desconcentrar. Asimismo, se
coordind con el INA en el marco del convenio
existente, para la certificacion y capacitacion
en el 4rea técnica respectiva.

Para facilitar el proceso de desconcentracion
del personal del Recinto Sarapiqui, Coto Y|
Pérez Zeledén, también se realizaron 7
capacitaciones técnicas, en el area civil y|
electromecanica, referentes al mantenimiento
de infraestructura.

Ante la definicion de los sistemas criticos de
mantenimiento en instancias universitarias
fuera del GAM, se cre6 una guia para el
desarrollo 'y  mantenimiento de Ia
infraestructura universitaria, y se implementd
una rutina de mantenimiento predictivo para
un sistema preseleccionado, de acuerdo con
su nivel de riesgo.

Se implementd, ademé&s, un proyecto de
ahorro energético que permitié colocar|
paneles solares en el Campus de Liberia y en
la. ECMAR, para nutrir de energia
fotovoltaica.

en las sedes regionales.

a niveles altos de
inseguridad para asumir
de manera responsable
las tareas propias del
cargo
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La Seccién de Mantenimiento
Electromecénico contraté servicios por
demanda en el &rea eléctrica y de fontaneria,
y se capacitd al personal de las sedes en
procesos de verificacion y cumplimiento de
servicios.

En la Seccién de Mantenimiento Civil se
desconcentré el criterio técnico para la baja
de activos, compra de materiales mediante
caja chica o fondo especial y seguimiento en
sitio de contrataciones con respaldo del
personal técnico de mantenimiento de cada
sede regional.

1.1.

la

(4.1)
Fortalecimiento de
gestion

universitaria
una perspectiva de
Gobierno.

con

1.1.3. Implementar
un  modelo de
desconcentracién

de servicios para las
unidades fueras del
Area Metropolitana.

Modelo
desconcentracién
implementado.

de

Pl, PSG, PPI,
PRODEMI,
PDRH y PGF.

2017
2021

El Programa de Recursos Humanos, en
materia de nombramientos, desconcentré:
cese de funciones por pension, renuncias,
despidos con y sin responsabilidad patronal,
permiso  sin goce de salarios Y|
modificaciones. Mediante  Sigesa  se
trabajaron los niveles de aprobacién y
autorizacion de trdmites de Recursos
Humanos, organizacion de trabajo y firma de
documentos por el Rector.

Se inici6 con la capacitacion tele presencial
en sede Regional Brunca y se habilitaron
espacios  para instalar  equipos  de
videoconferencia (gestion de reuniones y
capacitaciones). Ademas, la AFATH coordin6
con el INA, para acceder a las ofertas
formativas en la Sede Regional Brunca, y
realizé inventario de facilitadores existentes
en el registro de proveedores de la UNA,
ubicados por zonas.

Para ampliar el registro de
facilitadores, esta
pendiente la informacion
proveniente de algunas
empresas de capacitacion,
para que sean incluidos en
el registro de proveedores
institucional, asi como la
definicion de los bienes Y|
servicios que requieren ser
atendidos de  forma
descentralizada y|
posteriormente, identificar
posibles proveedores de
dichos bienes y servicios
en la zona.

La carencia de un
sistema informéatico
integrado que facilite la
atencion digitalizada de
los procesos
administrativos.

Los servicios que se
encuentran pendientes y
en proceso, demandan
de ajustes en el
procedimiento
establecido,
infraestructura,
capacitacion del talento
humano para asumir
nuevas tareas.

Avance
Acumulado
50,6%

Porcentaje
Rendimiento
84,3%

de
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Para el primer semestre del 2020 se
desconcentraron los procesos de capacitacion
e Induccién, AFATH elaboré y entregd una
guia de integracion al centro de trabajo y al
cargo a las Directoras Ejecutivas de las Sedes
Regionales y a la Asistente Administrativa
del Campus Sarapiqui, en el mes de marzo
2020 y de forma paulatina se ha dado el
acompariamiento con el desarrollo de 4 cursos
de forma virtual para que en el mediano plazo
las Sedes Regionales adquieran la experiencia
y lo realicen bajo su entera planificacion.
Las capacitaciones se ejecutaron a los
funcionarios de las sedes en coordinacién con
la oficina de Comunicacion

El Programa de Gestion Financiera tramita la
apertura de tarjetas electrénicas, por medio de
documentos escaneados, que son enviados
por correo electrénico desde la Sede Regional
Brunca. Lo anterior, debido a que la emisién
y control de tarjetas con el Banco de Costa
Rica (BCR) deben centralizarse y llevarse a
cabo el Programa de Gestién Financiera.

La Proveeduria Institucional, inici6 con
acciones para abrir el acceso al Registro de
proveedores para Sedes Regionales.

La Seccion de Seguridad Institucional ha
implementado el uso de protocolos para
minimizar los problemas detectados en
materia de seguridad en todos los campus de
la universidad nacional.

Entre los que se pueden mencionar como
parte de las funciones y normas usuales del
oficial de seguridad se encuentra:

Estan  pendientes  los
insumos desde la Sede
Brunca, para avanzar con

la estrategia de
capacitacion 0
informacion.




Vinculacion Acu’or? Met,a' Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente Justlflca(:.lon/ Porcentaje
con el PMPI Estratégica Estratégica Observaciones
e El protocolo relacionado con valorelEl transporte via aéreo
actitudes y actuaciones conforme a los|para el desplazamiento a
lineamientos institucionales, las Sedes y Secciones
« El de actuacién ante toma de instalaciones|Regionales y viceversa, el
edificios institucionales, tema se encuentra
« Ante posible hurto o robo de bienes dent{pendiente de ser valorado,
de la institucion, en conjunto con las
* La guia de actuacion para la atencion dlautoridades de la Sedes Y|
consumo de drogas en el campus|Secciones Regionales.
universitario,
« El procedimiento en caso de visita
personas de alto rango a nivel nacional e
internacional,
« La forma de proceder en caso (
manifestaciones al interior de la institucion.
Entre las acciones implementadas para
abordar la desconcentracion de servicios en
las Sedes y Secciones Regionales de la UNA,
de acuerdo con los compromisos pactados
con las autoridades respectivas se desprende,
la propuesta de desconcentracion de 45
servicios, de los cuales 29 de ellos fueron
atendidos, 15 estdn en proceso y 1 estd
pendiente. Ver anexo Tabla N° 1.

4.2.1. 1.2 (4.2.)]1.2.1. Automatizar|Procesos PGF, Pl, PDRH|2017 En relacién con los programas adscritos a la|Debido al tiempo|Cabe sefialar que entre[Avance
Implementacién defcuatro procesos de|automatizados y PPI 2021 Vicerrectoria de Administracion, se concluy6|transcurrido  desde  elflas dificultades|Acumulado
acciones orientadas|apoyo basados en la revision y levantamiento de los procesos de|levantamiento  de  los|fundamentales 56%

a lograr la|flujos de trabajo apoyo que prestan los Programas adscritos a|procesos para el Programalencontradas se identificd
simplificacion, que incorporen la Vicerrectoria. Los procesos del Programalde Servicios Generales,|la  falta ~de  una|Porcentaje de
agilidad y|informacién de Gestion Financiera, Programa de|Prodemi y Programa de|metodologia  uniforme|Rendimiento
humanizaciéon  de|oportuna, Desarrollo de Recursos Humanos y de la|Publicaciones e|para el levantamiento de|93,3%
los procesos actualizada y Proveeduria Institucional, sirvieron de base|lmpresiones, hasta la|procesos, esto implico
de la gestion. pertinente sobre los para el proyecto Sigesa. Por otra parte, los|aprobacién del estudio porjun proceso de

diferentes procesos levantados para el Programa de|parte del consejo|aprendizaje costoso,

productos y
servicios relevantes
para la comunidad,
que generen dichos
procesos.

Servicios Generales, Prodemi y Programa de
Publicaciones e  Impresiones  fueron
ejecutados  durante el  proceso  de
reestructuracion.

El Programa de Desarrollo de Recursos
Humanos desarroll6 Wizard, herramienta

universitario, es necesario
realizar algunos ajustadas
a la normativa vigente.

Esta pendiente la
elaboracion de los
instructivos y la

amén de que las tareas
correspondientes
tuvieron que asumirse
bajo la modalidad de
recargo de tareas sin
remuneracion alguna.
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herramienta para la gestiéon de reclutamiento
externo del sector administrativo en linea y el
médulo de evaluacion de procesos
concursales.

Se encuentra en desarrollo el médulo del
Sistema de Valoracion del Desempefio
Administrativo (SVDA).

El cual tiene como objetivo favorecer el
desarrollo integral de los (as) funcionarios
(as) de la institucion, mediante la generacion
de nuevas

condiciones que mejoren sus capacidades
personales, profesionales y su desempefio
laboral, por medio de mecanismos de
evaluacion del desempefio de los funcionarios

académicos, asi como, la definicion |
aplicacion de instrumentos para la evaluacion
del desempefio de funcionarios
administrativos, de manera tal que sus
resultados incidan en la toma de decisiones

para mejorar el desempefio laboral.

Para el primer semestre 2020, se enviaron a
las autoridades universitarias, los alcances del
moédulo GDUNA, vy los requerimientos de
informacion para lograr el desarrollo
informatico en coordinacién con DTIC'S. En
ese mismo sentido, se inici6 un trabajo

semanal con CGl, de analisis y

capacitacion
correspondiente  a  los
mddulos wizard.

Para el médulo de Sistema
de Valoracion del
Desempefio
Administrativo  (SVDA),
esta pendiente revisar Y|
ajustar la  herramienta
tecnoldgica, una vez que
se oficialicen los
“Lineamientos

Generales aplicables a la
Valoracion del
Desempefio para todo el
sector publico”, los cuales
segin la Ley N°9635
Fortalecimiento de las
Finanzas Publicas, seran
definidos por el Ministerio
de Planificacion Nacional
y Politica Econémica
(MIDEPLAN).

El desarrollo de los
modulos de capacitacion
no ha iniciado. Se elabord
el diagrama de flujo de
proceso de capacitacion
para el levantamiento del
requerimiento

Cabe sefialar que entre
las dificultades
fundamentales
encontradas se identificd
la  falta de una
metodologia  uniforme
para el levantamiento de
procesos, esto implico
un proceso de
aprendizaje €0stoso,
amén de que las tareas
correspondientes
tuvieron que asumirse
bajo la modalidad de

recargo de tareas sin

remuneracion alguna.
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desarrollo del médulo GDUNA e ingreso de
tareas en Jira. Se enviaron a Apeuna Y|
Asesoria Juridica, los avances en materia de
Gestion del Desempefio y se solicitd su
participacion.

Se solicit6 a CGI asignacion de rol de
administrador del médulo de gestion.

En materia de transportes institucional, se
desarrollé en un 80% un nuevo sistema que
permite gestionar de manera integral el
proceso de transportes con multiples
funcionalidades. Sin embargo, el personal
infarmaticn

debi6é avocarse a la implementacion del
médulo del Programa de Gestion Financieral
en Sigesa, y no ha sido posible concluir el
sistema de transportes.

Para el primer semestre del 2020 PDRH,
validé los requerimientos del modulo de
reconocimiento de tiempo servido y se inicié
el desarrollo, para su implementacion en el
segundo semestre del 2020. Ademas, se
inici6 etapa de levantamiento  de
requerimientos para definir: parametrizacion,
catalogos y disefio de las pantallas del médulo
de liquidaciones laborales, seguin la normativa,
nacional e institucional vigente, se estima
fecha de finalizacién: octubre 2020.

La Proveeduria Institucional, se encuentran
en etapa final los mddulos de compras,
almacén y distribucion de bienes. En cuanto
al moédulo de prondsticos decidié posponerse
debido que la universidad al no tiene bienes
en almacén y por una cuestion de prioridad,
se desarrollara en el afio 2020, en cuanto al
moédulos de garantias de bienes, no se ha
podido iniciar su desarrollo por la
priorizacion del médulo de compras.

Este mddulo requiere ser|
articulado a la Gestién de
Desempefio UNA
(GDUNA) y amerita un
nuevo analisis para
contemplar lo dispuesto
en la Ley 9635, de tal
forma que el desarrollo
informético  contemplard
los procesos integrados.

El modulo de criterio
técnico de  actividad

formativa; se encuentra
pendiente por parte del
Centro de Gestion
Informética.

Esta pendiente la
definicion de los
requerimientos del
modulo de liquidaciones,
por modificaciones

importantes al médulo de
vacaciones. Debido a que

el personal informatico
debi6 avocarse a la
implementacion del

médulo del Programa de
Gestion  Financiera en
Sigesa, no ha sido posible
concluir el sistema de
transportes.

Actualmente, el desarrollo
informatico se encuentraj
en un 80% de avance

En lo que corresponde al

desarrollo e
implementacion de los
modulos estan

supeditados al plan de
trabajo del Centro de
Gestion Informética y
serdn retomados en el
periodo 2020.
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4.2.1. 1.2. (4.2.)]1.2.2. Realizar dos|Procesos de|PDRH-PSG, 2017  -|Se logré levantar los procesos del Programa  |Esta pendiente la Avance
Implementacién de|acciones como|reorganizacion PRODEMI  y|2020 |de Servicios Generales (PSG) y el Programa |aprobacién por parte del Acumulado
acciones orientadas|parte de la|realizados. PPI de Desarrollo y Mantenimiento de Consejo Universitario de 56,2%
a lograr lalejecucion del Infraestructura Institucional (Prodemi), y, la  reestructuracion del
simplificacion, proceso de ademas, del Programa de Publicaciones e Programa de Porcentaje  de
agilidad y|reorganizacion  en Impresiones (PPI) y la Editorial Universitaria. |Publicaciones e Rendimiento
humanizacion  deflos Programas de: Impresiones y la Editorial 75%

los procesos
de la gestion.

Desarrollo y
Mantenimiento
Infraestructura
Institucional,
Publicaciones e
Impresiones y
Servicios

Generales.

Se implementd la reestructuracion en las

instancias: Prodemi y PSG, y recientemente
se inici6 la etapa de evaluacion, a cargo del
Programa de Recursos Humanos y Apeuna.

En el primer semestre 2020 en atencién al
acuerdo precitado el PDRH, mediante oficio
UNA-AOTCVC-OFIC-299-2019 del 4 de
noviembre de 2019, indic6 que los estudios
ocupacionales se ejecutarian segun el
siguiente detalle:

PSG: Febrero a julio 2020.
PRODEMI: agosto 2020 a febrero 2021.

Sin embargo, mediante oficio UNA-
AOTCVC-OFIC-093-2020 del 4 de mayo de
2020, sobre la modificacion de la ruta critica
de ambos quedara:

PSG: Abril - setiembre 2020.Fecha maxima
de entrega del informe al 4 de setiembre de
2020.

Universitaria.

Dar seguimiento a las
disposiciones del acuerdo
del Consejo Universitario
UNA-SCU-ACUE-129-

2019, referentes al
proceso de
implementacion: mejoras,
consolidacion y|
evaluacion ~ sobre el

Informe de evaluacién del
Programa de Servicios
Generales y Desarrollo y

Mantenimiento de
Infraestructura

Institucional. A  saber:
Solicitar al area de

APEUNA y al PDR que al
30 de junio de 2021
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PRODEMI: Setiembre 2020 a marzo 2021.

presenten al  Consejo
Universitario de maneraj
conjunta, un informe
sobre el proceso de
consolidacion de la
Seccion de Planificacion
de los Campus de
Prodemi.

Solicitar al Programa de
Desarrollo de Recursos
Humanos:  Realizar el
estudio correspondiente al
cargo de coordinacion yj
los demés puestos
adscritos a la Seccion de
Planificacién de Campus
de Prodemi, una vez
concluido el plazo de
consolidacion  de esta
seccion,  realizar  las
gestiones pertinentes en
atencion a las
recomendaciones  sobre
estabilidad laboral del
personal que corresponda,
contenidas en el informe
de evaluacion del PSG |
Prodemi, iniciar con la
ejecucion de los estudios
de cargas de trabajo en los
cargos operativos,
técnicos y profesionales

de




;‘:lejlssg: Esﬁ'(;ile’:(;r;ca Estl:'g:?;ica Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente (‘])ij)sszlf'lvc:;if:e/s Porcentaje

ambos  programas,  se
otorgd un plazo de un afio
a partir de la publicacion
del acuerdo para la
culminacién de dichos
estudios y la remision del
informe al Consejo
Universitario.

4.25 1.2. (4.2.)]1.2.3. Implementar|Sistema PSG 2017 -|En el marco de la implementacion de la firma|Brindar cobertura total|Al iniciar el proceso, laJAvance
Implementacion defun Sistema|implementado 2021 |digital certificada en la UNA, se establecid laJcon el sistema AGDe en el|falta de consenso en|Acumulado
acciones orientadas|Institucional de necesidad de implementar de forma paralelafresto de la institucién. cuanto a l0s|55%

a lograr la|Gestion un sistema de gestion de documentos requerimientos técnicos,

simplificacion, Documental electronicos, alineado a la estrategia de eco|Dar seguimiento al Plan|y metodologia de|Porcentaje  de
agilidad y|Electrénico con sustentabilidad propia de la institucion. Es|de implementacion dellimplementacion de laJRendimiento
humanizaciéon  de|Firma Digital asi como surge el sistema AGDe (Sistema de|Sistema de Archivo de[nueva herramienta. 91,6%

los procesos
de la gestion.

Certificada

Gestion Administrativa), que incorpora los
aspectos archivisticos y las necesidades
propias de la Universidad Nacional.

El AGDe es un sistema pensado en las
estrategias, herramientas y métodos utilizados
para capturar, gestionar, almacenar, preservar,
y difundir contenidos y documentos
relacionados con los procesos de la
institucion y viene a generar un cambio en la
forma cédmo se gestiona, accede y resguarda
la informacién en medios digitales. Esta
iniciativa ha venido a complementar los
esfuerzos institucionales para implementar|
practicas ambientales sustentables en el
quehacer institucional.

Segun informe de  seguimiento  de
implementacion del Sistema AGDe, a mayo
2020, ante la situacion de la pandemia por el
COVID-19, donde la mayor parte de las
instancias universitarias estdn realizando
teletrabajo, la SDA ha tenido una gran

Gestion de Documentos y
Expedientes  Electrénico
2019-2021.

El periodo de prueba del
sistema  requiri6  mas
tiempo del previsto.

No existe la capacidad
instalada suficiente, en
términos de  recurso
humano, para
implementar el sistema
en todas las instancias
universitarias, razén por
la que se implementard
paulatinamente.

Necesidad de recursos
laborales, para
consolidar el equipo que
le da seguimiento |

mantenimiento al
sistema de  gestion
documental.
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cantidad de solicitudes para la instalacién del
Sistema AGDe con el fin de atender la Resistencia al cambio
gestion de documentos, las actividades se por parte de la gran
enmarcan en las reuniones de levantamiento mayoria de las instancias
inicial de flujos y seguimiento.
Para este semestre estaba proyectado alcanzar
621 instancias con la implementacién del
sistema; pero ante la emergencia, se alcanz6
un 50% méas de lo proyectado para el
semestre, para un total de 651 instancias que
cuentan con el mddulo de recepcion de
documentos electrénicos, mientras que 142
instancias tienen implementado totalmente el
sistema AGDe (recepcion y emision
425 1.2, (4.2.)]1.2.4. Implementar|Sistemas SIGESA-PDRH,|2017 -|Los procesos administrativos rediseflados e|Se requiere concluir lajLa falta de experienciaJAvance
Implementaciéon de|los sistemas de|implementados Ply PGF. 2020 implementados contemplaron los programas|elaboracion de|previa institucional en]Acumulado
acciones orientadas|informacion de tres de Gestion del Talento Humano, Gestion|instructivos de los|este tipo de desarrollos|67,5%
a lograr la|procesos de gestion Financiera, Proveeduria Institucional y|médulos del sistema de|informaticos implicé un
simplificacion, de apoyo a la Planificacion Operativa y Presupuestaria bajo|Recursos Humanos,|proceso de aprendizaje|Porcentaje  de
agilidad y|accién sustantiva de la metodologia de Gestion por Procesos. Programa de  Gestion|muy lento que generé|Rendimiento
humanizacion  de|la institucién, desde Financiera y Proveeduria. [mayor  tiempo  del|90%
los procesos el marco del Durante el periodo se puso en produccion el esperado para el
de la gestion. Proyecto Sigesa mddulo de persona general, y la herramientalLa creacion de interfaces|cumplimiento del

para la formulacién presupuestaria, este
avance constituy6 la base fundamental para la
integracion de todos los modulos que se
desarrollarian segin alcance definido para el
proyecto Sigesa.

Para el sistema de Recursos Humanos, se
puso en produccion un total de 22 médulos
(Plazas puestos y Salarios, Vacaciones,
Constancias, Planilla, funcionario, Accidentes
o Enfermedades Laborales, Ausencias,
Dietas, Contratos de FUNDAUNA,

que permitan lajcronograma inicial. Por
vinculacion de los|otra parte, la resistencial
diferentes sistemas|del personal
informéticos universitario a participar
universitarios con  ellen los procesos de
sistema Sigesa. capacitacion y [El
renuencia a  asumir
nuevas
responsabilidades
asociadas al uso del

sistema Sigesa,




Vinculacién Accion Meta . . . Justificacion / .
- o Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente . Porcentaje
con el PMPI Estratégica Estratégica P P Observaciones J
Incapacidades, Nombramiento, Avales|La definicién de|presenta otra condicion
(Excepciones), Cesantia, Embargos, Horas|mecanismos alque podria afectar los

Extras, Puntos de carrera administrativa,
Pensién alimenticia, Permisos, Recargo de
tareas académicas, Reconocimiento de tiempo
servido, Sanciones y Zonaje), asi como tres
mddulos  del sistema de finanzas
(Contabilidad General, Contabilidad
Presupuestaria, Caja y Bancos)
indispensables para la puesta en produccion
del sistema de recursos humanos y al mismo
tiempo, se actualizé el mddulo de finanzas,
del sistema Banner.

Se actualizaron documentos de 12 de los
mddulos de RH, a saber: Ceses, Permisos,
Curso de verano, Plazas, Incapacidades,
Embargos, Pension Alimenticia, Carrera
Administrativa, Recargo de Tareas
Académicas, Horas Extras, Cesantia,
Nombramientos y la actualizacion fisica Y|
digital de los documentos de especificaciones
y ayudas del sistema para los tres médulos de
finanzas implementadas.

Para el primer semestre del 2020, se
elaboraron tres propuestas de mejora a los
mddulos informéticos (puestos, plazas VY
salarios; nombramientos y planilla) del
sistema Sigesa, entre ellos: el reporte de
plazas ocupadas seglin Programa
presupuestario, ocupadas, confianza,
temporalidad y Tabla de detalle de plazas
origen,  Optimizar la  pantalla  de
nombramientos: Cambiar el funcionamiento
de médulo de recargos de tareas académicas
con respecto a la ocupacion de plazas,

implementar para lograr laj
transicion  del proyecto
Sigesa a la Direccién de
Tecnologias de a
Informacion y|
Comunicacion (DTIC).

El desarrollo del mdédulo
de  Pronosticos  queda
pendiente para el 2020,
considerando  que  su
funcionamiento inicial
hasta tanto se cuente con
la informacion historical
de compras
institucionales.

procesos en ejecucion.

Ademas, la coincidencia
en fechas del proyecto
Sigesa y la actualizacion
del  Sistema  Banner
gener6  una  menor
capacidad de respuesta y
disponibilidad en los
recursos  informéticos
que son comunes en
ambos procesos.
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inicio definiciéon de las especificaciones de
los conceptos de pago que presentan
variacion en la forma de célculo, segun la Ley
N°9635, Ley de Fortalecimiento de las
Finanzas Publicas.

Proveeduria Institucional.

Se desarrollaron los modulos para el
macroproceso de contratacion administrativa
y del sistema de finanzas, y se definié la
estrategia que permitird la migracion de
informacién de los proveedores al nuevo
sistema Sigesa.

Se logr6  desarrollar 11  médulos
(Proveedores, Requisiciones de bienes Y|
servicios, Normalizacién,  Contratacion,
Pronésticos de la demanda, Almacén,
Catdlogo de  bienes y  servicios,
Administracion de inventarios, Recepcion de
bienes y servicios, Distribucién de bienes yj|
servicios, Garantias de bienes y servicios),
Actualizaron 18 documentos del Sistema de
Proveeduria, y lo denominaron “paso a paso”,
sirven de manual de usuario.

Se concluyeron para el sistema de finanzas
los 6 modulos que lo
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componen (Activos Fijos, Cuentas por pagar,
Sesiones de Cajero, Cuentas por Cobrar, los
mddulos de Viaticos y fondos de trabajo)

Se realiz6 la capacitacion al personal de
Proveeduria y Financiero, asi como al usuario
final.

Ambos se pusieron en produccion el primer
trimestre de 2020.

Por su parte, el Programa de Gestion
Financiera, remitié a las autoridades el oficio
UNA-PGF-OFIC-357-2020 con la evaluacion
de los médulos y las preocupaciones por los
pendientes.

A la fecha se encuentra pendiente de poner en
produccién el mddulo de inversiones, este
estd concluido, sin embargo, se solicitaron
ajustes a lo inicialmente propuesto que
demandan mayor involucramiento de los
expertos por parte del PGF.

Los instructivos  normativos  quedan
pendientes hasta que los modulos estén
estables.




;‘:lej Is I(\;/II‘I)DnI Esﬁ'(;ile’:(;r;ca Es tl:g::ica Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente (‘])ij)sszlf'l\/c:;ilt(::e/s Porcentaje

4.2.1. 1.2. (4.2.)]1.2.5. Realizar|Propuestas de ajuste| VADM e|2017 -|En la VADM, se realizé el levantamiento y|El  levantamiento  del|El  levantamiento  y|Avance
Implementacion de|propuestas de ajuste|a politicas y|instancias 2021 revision de los siguientes  procesos:|procedimiento de|ajuste de la normativa al|Acumulado
acciones orientadasfa las politicas y|procedimientos adscritas Administracion y préstamo de area de uso|préstamo de vehiculos y el|nuevo Estatuto|53,6%
a lograr la|procedimientos que|realizadas. comun, Aprobacién de eventos cortos y becas|manual del procedimiento|Organico, compite con
simplificacion, regulan los posgrados de Junta de Becas paralde SERVITEC. la ejecucion de las tareas|Porcentaje  de
agilidad y|procesos de g funcionarios de instancias adscritas, Tramite permanentes, que|Rendimiento
humanizaciéon  de|Vicerrectoria de de activos, Avales de donaciones de activos|Los manuales de|demandan la atencion de|89,3%
los procesos Administracion en institucionales, Formulacién POA unidad e|organizacion  de  los|los procesos
de la gestion. armonia con el integrado, el de Ajustes al POA-unidad e|programas de Servicios|institucionales, razon

Estatuto Orgénico.

integrado, Procedimiento de correspondencia,
Requerimientos de  recursos laborales
administrativos (ejecucion y formulacion
ordinaria y extraordinaria) y la Determinacion

de Ingresos, Formulacion Laboral |
Formulacién Operacion e Inversion de la
VADM a nivel wunidad y partidas

concentradas y se elaboré la propuesta para el
Informe de Rendicion de Cuentas y de Fin de
Gestion.

Se elabor6 el manual de organizacion vy
funciones de la  Vicerrectoria de
Administracion, el Manual de procedimiento
para el uso de parqueos institucionales y el
Manual de  procedimiento uso de
instalaciones de la Universidad Nacional; asi
como también el Procedimiento del aval paral
capacitaciones.

Se realizd el seguimiento y control de los
servicios de apoyo que brindan las instancias
técnicas adscritas a la VADM, mediante el
control de los informes de la Contraloria
Universitaria, acuerdos del Consejo
Universitario y sesiones de trabajo para la
toma de decisiones de las autoridades
superiores.

Generales, el Programa de
Desarrollo y|
Mantenimiento e
Infraestructura (Prodemi),
asi como el de Programa
de Publicaciones e
Impresiones (PPI), estan
asociados a la aprobacion
del estudio de
reestructuracion.

El Programa de Desarrollo
Recursos Humanos tiene
pendiente la elaboracion
de 5 instrumentos
normativos, los cuales
estan  sujetos a la
conclusién de los
desarrollos

informéaticos del SVDA,

Criterio Técnico y|

Actividades  formativas.

Para la actualizaciéon de

escalas salariales, estudios

por la que los plazos de
entrega se extienden.
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Programa Recursos Humanos. Elaboro la
guia denominada, “Desconcentracion de
procesos, de reclutamiento y evaluacion de
concursos”, procedimiento del ADTH con las

Sedes Regionales.

Se elaboraron 4 instrumentos normativos:
instructivo de nombramientos, planillas,
registro e investigacion de incidentes,
accidentes y enfermedades laborales y se
actualizaron:  Pago de  liquidaciones,
Reconocimiento de tiempo servido en las

instituciones puablicas y no estatales.

Se publicé la Guia para la Insercién Laboral
de Personas con discapacidad y, se elaboraron
los siguientes instructivos: validacion técnical
de  capacitacion  con  financiamiento
institucional, validacion técnica de educacion
formal con financiamiento institucional,
validacion de permisos de estudio y
validacion  técnica del 1l factor de

capacitacion.

Se elaboré la propuesta de modificacion del
Reglamento al Régimen de dedicacion
exclusiva para el sector administrativo, con la

finalidad de reforzar las medidas de

contencion del gasto.

ocupacionales y el
procedimiento de
actualizacion del
compendio de perfiles de
cargos, criterios de
validacion de cursos de
capacitacion, esta
pendiente la aprobacion
del director de PDRH y el
de criterios para
reconocimiento de carrera
administrativa, estd en
ajustes debido a la Ley|
9635 y su reglamento.
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Se concluy6 con una propuesta de ergonomial
denominada: “Recopilacion de
Recomendaciones Ergonémicas para puestos
de trabajo con Computadora”.

Programa de Servicios Generales. Se
procedi6 con la elaboracion de las propuestas
de  modificacion al  Reglamento  de
Transportes.

Programa de Gestion Financiera. Actualizé
los siguientes instructivos normativos:
Partidas  pendientes de registro en
conciliaciones bancarias y  Unidad
Especializada, Partidas pendientes de registro
de conciliaciones bancarias, Anulacién
cheques y transferencias a proveedores si
incluye  activos, Caja  Chicas-Fondos
Especiales, Instructivo de Cobro, Cierre
cajeros en sedes regionales, se cred y aprob6
el instructivo de Rendicion de Cauciones, el
instructivo del mecanismo para capitalizar v,
controlar intereses del fondo de becas en el
PGF y el instructivo sobre compras por
internet en el extranjero con caja chica.
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Se elabordé el procedimiento “Instrucciones
Presupuestarias Actualizadas”, y se emitieron
las Instrucciones sobre la estimacion de
Incobrables.

Se realizé el levantamiento de los procesos
para la asignacion de recursos (operacion-
inversion) a nivel institucional y se ejecutd el
levantamiento del proceso de asignacion de
requerimientos laborales administrativos a
nivel institucional.

Asi también, se crearon y aprobaron los
siguientes politicas y procedimientos:

Actualizacion de las “politicas contables”, se
ajustaron como Instrucciones Contables,
Emisién de las Instrucciones sobre la
estimacion de Incobrables, Elaboracion del
procedimiento en caso de Robo, Hurto,
Pérdida y Dafio de Activos Fijos, Manual de
Procedimientos de Donacién de Activo Fijo
dado de Baja, Manual de Procedimientos paral
Recepcion, Custodia, Traslado y Baja de
Activo Fijo, Procedimiento para la recepcion,
custodia, traslado y baja de activo fijo,
Reglamento del Sistema de Gestion del
Activo Fijo.

Otras acciones realizadas por instancias de la|
Vicerrectoria de Administracion.
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Se procedié con la elaboracion de las
propuestas de modificacion al Reglamento
del Sistema de Archivo Institucional, se
elaboré la propuesta de la Politica de Gestion
de Documentos Electrénicos en la UNA, se
elaboré el procedimiento para la atencién de
eventos de emergencia a nivel institucional,
Elaboracién del procedimiento de Bodega
para el Programa de Publicaciones e
Impresiones, el manual para adquisicion,
almacenamiento y control precursores y/o
quimicos esenciales, Procedimiento de
respuesta al usuario universitario de cada una
de las solicitudes que realiza para atencion de
mantenimiento y/o Infraestructura en cada
campus universitario, para la Seccién de
Mantenimiento Civil y la Seccion de
Mantenimiento  Electromecénico, y el
Procedimiento técnico de valoracién ante la
ocurrencia de eventos naturales, que
representen condicion de emergencia para la
infraestructura institucional y se crearon VYj
comunicaron diversos lineamientos

relacionados con el ahorro en el

consumo de papel, medidas y cantidad
méxima de impresion de afiches, block de
notas, y carpetas.

El  Programa de Publicaciones e
Impresiones levant6 siete instructivos de los
procesos de las areas de: Disefio,
diagramacién, correccién e impresion digital,
y  produccion:  fotomontaje, impresion
offset/tampo, acabado final.




;‘:Cellj Is :\:/Il?;: Esﬁ'(;ile’:(;r;ca Es tl:'g:?;ica Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente (‘])ij)sszlf'lvc:;if:e/s Porcentaje

4.2.3. 1.2. (4.2.)]1.2.6. Impulsar la]Participacion de|VADM 2017 -|Para impulsar el trabajo colaborativo en los Dificultad para definir]Avance
Implementacién de|participacién de las|instancias adscritas 2021 procesos institucionales y articular las agendas comunes|Acumulado
acciones orientadas|instancias adscritas|impulsada. diversas dependencias y servicios de Ilal oportunas, debido a la|56%
a lograr laja la VADM bajo el comunidad universitaria, se establecieron las cantidad de tareas que
simplificacion, concepto de comunidades de Gestion. son atendidas por cada|Porcentaje de
agilidad y|comunidades de instancia. Rendimiento
humanizacion  de|gestion, que La Vicerrectoria de Administracion definio el 93,3%

los procesos
de la gestion.

favorezca el trabajo
colaborativo
generando  mayor,
valor agregado a los
procesos.

concepto 'y la funcionalidad de las
comunidades de gestion, tras realizar,
acciones de diagnostico sobre los diferentes
servicios que se prestan a la Comunidad
Universitaria desde la vicerrectoria y a nivel
institucional.

Comunidad de Gestion se define “grupo de
colaboradores  universitarios  conformados
alrededor de temas institucionales
especificos, para que a partir de un proceso
analitico generen informacion que permita la
toma de decisiones en su nivel y en niveles
superiores de la gestion universitaria,
aportando  criterios, recomendaciones |
propuestas, que coadyuven a una mayor,
eficiencia y eficacia de los procesos propios
de la actividad sustantiva institucional”.

Se establecieron dos tipos de comunidades de
gestion:

Comunidades de Gestion Permanentes.

Aquellas que se crean por disposicion legal o
por encargo de una autoridad universitaria
por medio de un acuerdo especifico, para que
ejerzan de
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manera permanente determinadas
competencias, con el fin de alcanzar un
objetivo comun.

Usualmente, se les establecen las funciones
generales, su dmbito de competencia y las
instancias o colaboradores que por su
formacién profesional y/o conocimiento
técnico son designados para integrar el
equipo de trabajo.

Comunidades de Gestion Temporales.

Aquellas creadas por una autoridad
competente por medio de un acuerdo
especifico, para atender temas de interés
institucional coyunturales, las que, en funcién
de la temética planteada, una vez alcanzado el
objetivo  propuesto 'y comunicado su
resultado, en un corto plazo se disuelven.

En cuanto a la determinacion de su
funcionalidad, el mecanismo de trabajo de las
comunidades de gestion. se determiné segun
su tipo, cuando estas son permanentes, en lal
mayoria de los casos la normativa determina:
los objetivos, las funciones y alcance de su
quehacer, asi como las instancias o
colaboradores que las integran.

Para el caso de las comunidades de gestion
temporales, una vez conocido el fin para el
cual fueron creadas, el tema de estudio y los
colaboradores que la integraran, estas deben
elaborar un plan de accion para el abordaje de
la problemética especifica.
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Sobre la base de la definicion propuesta, las
instancias adscritas a la VADM se aglutinan
en diferentes grupos de trabajo donde
analizan temas estratégicos y generan
insumos para la toma de decisiones de
autoridades superiores.

Entre ellas:

Comision Institucional de Anélisis del Fondo
de Becas Estudiantiles, Comision de
Negociacion Salarial para periodo a formular,
Comisién del FEES, Comision de Evaluacién
de Colegios Humanisticos, Comision Asesora
Estratégica para la Planificacion,
Universidades Promotoras de la Salud,
Concejo de Campus Benjamin Ndfiez,
Comision de transportes, Consejo de
Rectoria, Consejo directores ejecutivos,
Vicerrectores de Administracion CONARE,
Comisiéon de  Transporte Institucional,
Comision  de  Teletrabajo, Consejo
Vicerrectores UNA, Consejo Gerencial del
Sistema de Mejoramiento Continuo de la
Gestion, Consejo Fundauna, Junta de Becas,
Comisién de Emergencias, Comision de
Calidad Institucional, Comisién de
Planificacion estratégica, Sistema
Institucional de Sodas de la Universidad
Nacional, Comision del Plan Operativo Anual
Institucional, Comisién Institucional en
Materia de Discapacidad (CIMAD).

Ademas, otras 10 creadas para atender temas
especificos de interés institucional.




Vinculacion ACCI,OO Met,a' Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente Justlflca(:.lon/ Porcentaje
con el PMPI Estratégica Estratégica Observaciones
4.2.2. 1.2. (4.2.)]1.2.7. Implementar|Acciones VADM-PGF. |2019- |Se realiz6 un analisis de la estructuralSe encuentra pendiente el|El proceso de valoracién|Avance

Implementacién de|2 acciones dirigidas|implementadas. 2021  |organizativa del &rea administrativa de lajManual de Organizacion|del anélisis realizado alAcumulado
acciones orientadas|a mejorar la calidad Vicerrectoria de Administracion; insumo parajde Prodemi, Programa della estructura|33%
a lograr lalde los servicios de iniciar el proceso de valoracion de las|Publicaciones elorganizativa de la
simplificacion, apoyo a la gestion funciones de los colaboradores de dicha area;|Impresiones y del|VADM, compite con la|Porcentaje de
agilidad y|universitaria desde el andlisis se concluiré en el primer trimestre|Programa de Servicios|ejecucion de las tareas|Rendimiento
humanizaciéon  de|la VADM. del 2020. Generales. permanentes, que|100%
los procesos demandan la atencion de
de la gestion. De igual manera, con el fin de lograr la|Revisién de los perfiles de|los procesos

simplificacion, agilidad y humanizacion de
los procesos, se realizé el levantamiento de
los procesos del Programa de Servicios

Generales, el Programa de Desarrollo |
Mantenimiento de Infraestructura
Institucional, 'y  del  Programa de

Publicaciones e Impresiones. Los manuales
de organizacién de estos programas estan
asociados a la aprobacion del estudio de
reestructuracion.

Se realiza el seguimiento y control de los
servicios de apoyo que brindan las instancias
técnicas adscritas a la VADM. Mediante el
control de los informes de la Contraloria
Universitaria, acuerdos del Consejo
Universitario y sesiones de trabajo para la
atencion de temas especificos para la toma de
decisiones de las autoridades superiores

cargos y la conclusion del
andlisis de procesos para
realizar el diagnéstico
administrativo  de la
VADM

institucionales.




Vinculacion ACCI,OO Met,a' Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente Justlflca(:.lon/ Porcentaje
con el PMPI Estratégica Estratégica Observaciones
45.1. 1.3. (4.5.)]1.3.1. Un Unico Sistema de| VADM-PSG 2017 -|Se llevaron a cabo acciones de mejora en la|Esta pendiente el|No se pudo contar con el|Avance
Fortalecimiento de|Conceptualizar un|servicios generales 2021  |[calidad de los servicios desde las instancias|desarrollo de unfapoyo de la instancialAcumulado
los servicios|Unico sistema de|conceptualizado. que forman parte del sistema de servicios|mecanismo, que permitalespecializada en 1a]38%
generales de apoyo|servicios generales, generales. evaluar la calidad de|realizacién de encuestas
a la actividad que responda a las servicio que se brindala nivel institucional. Porcentaje  de
sustantiva. necesidades Se destaca la elaboracién de la propuesta de|desde el Programa de Rendimiento
institucionales. conceptualizacion de este sistema, tomando|Servicios Generales. No se consider6|63,3%

como base el estudio de reestructuracion
realizado por el Programa de Desarrollo de
Recursos Humanos y Apeuna, el cual cuenta
con la aprobacién del Consejo Universitario.

Se reforz6 la  seguridad  electrénical
institucional, invirtiendo en equipos como
barreras vehiculares, camaras de vigilancia,
alarmas de robo, torres de atencién de
emergencia, camaras domo PTZ de
vigilancia, grabador de video y centros de
monitoreo local. Por otro lado, la Seccion de
Transportes moderniz6 la flotilla vehicular
de las diferentes sedes universitarias.
También, se generaron actividades de
diagnostico y capacitacion en materia de
evaluacion de gestion documental.

No fue posible realizar la evaluacion de la
calidad del servicio que brinda el Programal
de Servicios Generales, ya que no fue posible
contar con el apoyo por parte de la instancial
universitaria especializada en la realizacion
de encuestas a nivel institucional. ~ En este
sentido es necesario buscar mecanismos,
preferiblemente informatizados que permitan
tener una percepcion de estos servicios. Ver
tablas N° 2,3 y 4 anexas

Retomar el desarrollo de
una aplicacion
informatica, que permital
el control y registro de
correspondencia para los
mensajeros.

prioridad por parte del
CGil, el desarrollo de Ia|
herramienta informatica,
propuesta.




VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION
PLAN DE TRABAJO - INTEGRADO 2017-2021

Objetivo
Estratégico

Implementar una estrategia que permita el fortalecimiento del sistema de gestion del talento humano, en procura del mejoramiento continuo de los servicios que se brindan a la comunidad

universitaria.

;‘:ZLIJ IISI(\;/II‘I)DnI Esﬁ(;ig;ca Es tl:'g:?;ica Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente (‘])ij)ssz?vc:gif:e/s Porcentaje
4.25. 2.1. (4.2.)]2.1.1. Implementar|Estructura  salarial| PDRH 2017 -|La propuesta de simplificacion de la|Generar un plan delLa propuesta de laJAvance

Implementacién de|una estructuralimplementada 2021 estructura  salarial  administrativa  fue|sostenibilidad financiera|estructura administrativa]Acumulado
acciones orientadas|salarial presentada  a la  Vicerrectoria  de|que permita, el desarrollo|simplificada no  fue|100%
a lograr lajadministrativa Administracion  por el Programa de|de una estructura|viable por el impacto
simplificacion, simplificada. Desarrollo de Recursos Humanos. administrativa econdmico que demanda|Porcentaje  de
agilidad y simplificada. su implementacion. Rendimiento
humanizacién  de La cual consistia en un analisis de los estratos 100%

los procesos
de la gestion.

y niveles de la estructura para valorar la

consistencia 'y agrupaciones por cargo,
macroprocesos,  salarios  percibidos Y|
categorias.

Estaba definida en una estructura que
adicionaba un nuevo estrato, con una
cantidad menor de niveles, pasando de 23 a
15 y se adicionaba el estrato de jefatura con
dos niveles.

Sin embargo, el estudio realizado por el
Programa Desarrollo Recursos Humanos que
comprende el periodo 2014-2015, resulta muy
oneroso para la institucién bajo la perspectival
que el Fondo Especial para Educacion
Superior Universitaria Estatal (FEES) se ve
afectado por las corrientes de restriccion del
gasto publico.

Atender el inciso c del
acuerdo  del  Consejo
Universitario UNA-SCU-
ACUE-110-2019, donde
solicita a la Vicerrectoria
de Administracion buscar
otras alternativas;
mediante el oficio UNA-
VADM-OFIC-836-2019,

del 27 de mayo 2019, se

solicito al Programa de
Recursos Humanos, un
plan de trabajo,

nombre de los
funcionarios que
participaran 'y fecha

estimada de entrega de
un informe preliminar.




Vinculacion ACCI,On. MeFa_ Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente Justlflcac_lon/ Porcentaje
con el PMPI Estrategica Estratégica Observaciones
4.3.1. 2.2. (4.3) Impulso|2.1.1 Implementar|Plan de desarrollo|PDRH 2017 Se atendi6 solicitudes de formacién y|Generar acciones para que|Debido a un reacomodo|Avance
de acciones para ellel plan de desarrollo|profesional 2021  |capacitacion, conforme fueron presentadas|se priorice la puesta enfen el  orden  delAcumulado
desarrollo del|profesional, que|implementado. por los funcionarios administrativos y en|marcha  del mddulo|prioridades del CGI, se|34%
personal permita  fortalecer funcion a los diagnosticos (estudio de|informético SVDA. suspendid
universitario. las  competencias mercado) realizados por el area de desarrollo temporalmente el|Porcentaje  de
del talento humano profesional de AFATH. Asi mismo, se|Pendiente el desarrollo de|desarrollo del mddulo|Rendimiento
de los funcionarios coordind con otras instituciones (INA) para lajuna estrategia para lajinformatico SVDA. 56,6%
administrativos  de implementaci6n de una estrategia que permitajatencion de necesidades
la institucion. atender las necesidades de desarrollo técnico|del personal|Inconsistencias
y/o profesional administrativo. administrativo con visién|identificadas en la
prospectiva. implementacion del
Se elaboraron los siguientes instructivos: moédulo  de plazas,
validacion técnica de capacitacion con|La implementacion de|puestos y salarios del
financiamiento  institucional,  validacion|mejoras al mddulo de|PDRH.
técnica de  educacion  formal  con|PDRH.

financiamiento institucional, validacion de
permisos de estudio y validacion técnica del
11 factor de capacitacion.

De acuerdo a los resultados del Sistema de
Valoraciéon del Desempefio Administrativo
(SVDA) 2016, la AFATH ejecuté el plan de
capacitacion atendiendo los siguientes temas:
comunicacion efectiva, excelencia en el
servicio al usuario, mejora continua en el
desempefio, técnicas de andlisis de
informacién,  organizacién del trabajo,
trabajo para el equipo, resolucion de
conflictos, herramientas para potenciar lal
efectividad en el trabajo, el aporte del
servidor puablico en la gestion universitaria,
siete herramientas para establecer relaciones
laborales eficaces y resolver conflictos en las
organizaciones.




Vinculacién
con el PMPI

Accion
Estratégica

Meta
Estratégica

Indicador

Responsable

Plazo

Cumplimiento

Pendiente

Justificacion /
Observaciones

Porcentaje

Se implemento la invitacién y participacion
via web, de los cursos del plan de
capacitacion, lo que permitié un mayor orden
y control en el registro de la informacion y
facilité el proceso de los participantes.

Se presenta la propuesta Plan de Desarrollo
Vertical (PDV), para funcionarios
administrativos de acuerdo con las
necesidades y prioridades de los registros de
elegibles en la institucion, la cual se enmarca;
en la “Estrategia para el desarrollo laboral del
personal administrativo”.

Se realizd estudio de puestos por,
macroprocesos, permitiendo unificar puestos
para el cierre de brechas en competencias Y|
procesos institucionales, lo que se plasmoé en
el médulo de recursos humanos en Sigesa

Se elabord la metodologia para la medicién
de cargas de trabajo y anélisis ocupacional,
disponible en la pagina web del PDRH. Paral
consulta en el médulo de Plazas, puestos Y|
salarios de Recursos Humanos, se encuentra,
actualizado el manual descriptivo de perfiles
de cargos administrativos.




Vinculacién
con el PMPI

Accion
Estratégica

Meta
Estratégica

Indicador

Responsable

Plazo

Cumplimiento

Pendiente

Justificacion /
Observaciones

Porcentaje

Para el primer semestre 2020, y de acuerdo
con el plan de capacitacion formulado en el
2019, se han desarrollado 3 grupos de los
cursos contratados, y mediante el apoyo de
recursos Internos se han desarrollado:

a. Cuatro grupos de mesas redondas de
valores.

b. Ocho grupos, del Curso virtual Misi6
vision.

¢. Un grupo del Curso virtual: Sentir, pensar|
y actuar frente al hostigamiento sexual.

d.7 capsulas sobre aprendizajes virtuales.
e.1 curso virtual Habilidades para la vida

f. 1. Curso virtual Administracion de m|
finanzas

Y ademas, se inicié con la formulacion del
plan de capacitacién a ejecutarse en el 2021.
El plan de capacitacién estd compuesto por
los diferentes cursos de capacitacion que se
brindaran a partir de las necesidades
detectadas, en ese sentido, se esta trabajando
aun en las necesidades a incluir y se esperal
concluirlo a finales del 2020.




Vinculacion Accion Meta Justificacion /
2 - Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente : Porcentaje
con el PMPI Estrategica Estratégica P P Observaciones J
4.3.1. 2.2. (4.3.) Impulso|2.1.2. Capacitar a la|Poblacion  laboral|PDRH 2017 Se disefid e implementé la estrategia de Avance
de acciones para el|poblacién  laboral|universitaria 2021  |divulgacién con el objetivo de promover un Acumulado
desarrollo delfuniversitaria en los|capacitada. sentido de pertenencia en los funcionarios de 60%
personal principios,  fines, nuevo ingreso, por medio de informacién

universitario.

valores y las
competencias
institucionales

relacionada con la accion sustantiva de la
UNA vy aspectos concernientes a los puestos
de trabajo, de forma que se favorezca su
integracion en la Institucién, la cual estuvo a
cargo del Area de Formacion y Actualizacion
del Talento Humano del Programa Desarrollo
de Recursos Humanos, donde se realizaron
cursos presenciales en colaboracién con el
Programa de Orientacién e Integracién a la
Vida Universitaria, al personal de nuevo
ingreso, denominados “UNA Orientacion
para Trabajadores Administrativos de Nuevo
Ingreso”.

Ademas, se publicé la “Guia para la Insercion
Laboral de Personas con discapacidad”, con
el fin de disponer de un mecanismo inclusivo
de atraccion y dotaciéon de personas con
discapacidad para la conformacion de
registros  de  elegibles, paralelos de
conformidad con la normativa interna
vigente; ademds, se elaboré una memoria
digital de los insumos recabados durante el
periodo de concientizacion e insercion laboral
PCD-2018, actualmente se da seguimiento Y|
acompafiamiento a personas con discapacidad
contratadas.

Porcentaje  de
Rendimiento
100%




;(’)‘::J Is lf/II(;PI EstAr(;ctzéogr:ca Es t':ité:ica Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente él:;z:'\f:;f:ei Porcentaje
4.3.2. 2.2. (4.3.) Impulso|2.1.3. Alcanzar un|Total de|PDRH 2017 -|Se elaboré una propuesta de conversién de[Buscar mecanismos que|Medidas de austeridad|Avance
de acciones para el|90% de estabilidad|funcionarios 2021 plazas administrativas de plazo fijo a|permitan otorgar lalimplementadas Acumulado
desarrollo delflaboral del personal|nombrados en permanente, por parte del Programa de|estabilidad laboral delinstitucionalmente, para|58%
personal administrativo que|propiedad que Recursos Humanos. Asi mismo, con laJconformidad  con lajla sostenibilidad
universitario. ocupa plazas|ocuparon plazas implementacion del moédulo de puestos,|normativa institucional|financiera. Porcentaje  de
vacantes. vacantes. plazas y salarios (Sigesa), se cuenta con un|vigente. Rendimiento
inventario  de plazas  administrativas 96,6%
actualizado.
Actualmente hay 75,49% de las plazas
administrativas en condicién de propiedad.
4.4.3. 2.3. (4.4.)]2.2.1. Realizar una|Propuesta  integral|PDRH-SL- 2017 -|Se realiz6 un diagnéstico ergondémico|Esté4 pendiente la remision Avance
Desarrollo de|propuesta integral|de disefio de puestos|PRODEMI 2021 especifico por estrato ocupacional, segin los|de la  propuesta de Acumulado
condiciones de disefios  defrealizada. puestos estacionarios y se determinaron los|criterios ergonémicos para 55%
infraestructurales y|puestos de trabajo requerimientos minimos en materia de|la actualizaciéon de las
organizacionales  [que garanticen la ergonomia. Este fue el insumo para la|especificaciones, en el Porcentaje  de
seguras, prevencion de valoracion de los ajustes que demandd ellmanual de formas vigente. Rendimiento
ergonémica, riesgos manual de formas. 91,6%
estéticay ergonémicos

eco-sustentable.

asociados al perfil
de cargo.

Ademés, se elabor6 la propuesta de
ergonomia denominada: “Recopilacion de
Recomendaciones Ergonémicas para puestos
de trabajo con Computadora”, aplicable a los
puestos de trabajo que utilizan pantallas de
visualizacion de datos.

Para el primer semestre del 2020, se
realizaron 3 sesiones virtuales, de la
capacitacion "Plan de Salud Ocupacional, |
Etapa", en la cual se incluye la metodologia
para la identificaciéon y evaluacion de los
riesgos presentes en los procesos de trabajo.
Para un total de participantes, 39 personas
trabajadoras, en representacion de 25 centros
de trabajo.




;(’)‘::J Is lf/II(;PI EstAr(;ctzéogr:ca Es t':ité:ica Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente él:;z:'\f:;f:ei Porcentaje
5.2.1. 2.4. (5.2.)]2.3.1. Promover|Estrategia PDRH 2017 -|Se inici6 con la elaboracién de una guia|Se encuentra pendiente|Producto de un informe Avance
Promocién de|una estrategia desde|promovida 2021 metodoldgica para la formulaciéon de planes|definir un modelo, |de la Contraloria] Acumulado
acciones para que lajla perspectiva de desarrollo desde las unidades ejecutoras. |estrategia y estructura|Universitaria, la VADM 35%
comunidad institucional, para] organizativa integral parafconsider6 la|
universitaria asumallograr el desarrollo Se realizaron cursos presenciales con apoyo|unificar esfuerzos en el[recomendacién de| Porcentaje de
un  sentido defdel sentido de tecnoldgico “Orientacion e Integracion a la|Area Formacion y|definir  un  modelo,| Rendimiento
pertenencia e|pertenencia e Vida Universitaria al personal de nuevo|Actualizacion del Talento|estrategia y estructura 58,3%
identidad identidad ingreso” y talleres de insercion laboral de|Humano (AFATH) y ellorganizativa integral
institucional delinstitucional. personas con discapacidad. Programa de Evaluacién|para unificar esfuerzos
conformidad con el Académica Desarrollo|desde el Area de
marco Profesional. formacion y
axiolégico de Ila Actualizacion del
UNA. Retomar la guia|Talento Humano
metodoldgica  para  la|](AFATH) y el Programa
formulacién de planes de|de Evaluacién

desarrollo  desde las
unidades ejecutoras, su
atencion debe darse de
forma paralela con el
desarrollo del GDUNA, ya
que la guia estard en
funcién de los resultados

de la aplicacion de la
valoracion del desempefio
y considerando los

alcances de la Ley 9635.

Académica-Desarrollo

Profesional, para
conformar una comision
que defina un sistema,

Gnico de desarrollo
profesional

incorporando  aspectos
como la movilidad,
formacion,  desarrollo.
En sesion con el

Consejo de Rectoria, se
determiné que dicha
instancia estableceria los
lineamientos necesarios
para la integracion vy
giraria las instrucciones
respectivas, mientras
tanto se inici6 la
construccion de la gufa
de induccién




;(’)‘::J Is lf/II(;PI EstAr(;ctzéogr:ca Es t':ité:ica Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente él:;z:'\f:;f:ei Porcentaje
5.2.3. 2.4. (5.2.)]2.4.2.  Desarrollar|Estrategia PDRH 2017 -|El objetivo de la estrategia es favorecer el[lImplementacién de la Avance
Promocién dejuna estrategialsocializada 2021  |Clima organizacional de la UNA mediante el|estrategia para el abordaje Acumulado
acciones para que lajintegral para el desarrollo de un Modelo de Cultura de|del clima organizacional 60%
comunidad abordaje del clima Calidad y CRM (Customer Relationship|en los campus
universitaria asumajorganizacional a Management, estrategia de negocios basadaluniversitarios. Porcentaje  de
un  sentido  de|nivel institucional. en entender, anticipar y responder a las Rendimiento
pertenencia e necesidades de un cliente), mediante la 100%
identidad integracion de la experiencia y los aportes de
institucional de los trabajadores, en un proceso continuo Y

conformidad con el
marco
axiolégico de Ila
UNA.

dindmico para favorecer la Cultura de
servicio. La estrategia se baso en la creacion,
de “Equipos de Gestion”, en cada instancia
que forma parte del proyecto, que son la base
de la misién de cambio y organizacion que
busca propiciar y favorecer ambientes
armoniosos y saludables en la institucion.

Se elabor6 una propuesta de socializacion de
clima laboral, y se disefi6 el plan de
implementacion, para mejorar el clima
organizacional en las instancias adscritas a la|
VADM.

Se imparti6 el mddulo del Programa de
Gestion del Lider, para el cambio de climal
organizacional, ofrecido por el CIREC del
Colegio Profesional de Psic6logos.

Se ofreci6 un mddulo del Programa de
Gestion del Lider orientado al coaching de
inteligencia emocional, para el seguimiento
del plan de clima organizacional.

Se elabor6 una propuesta de estructura
organizacional y funcional, para la atencién
de la politica institucional en materia de
salud, denominada: “Propuesta atencion
integral del tema de la Salud en la UNA”.




VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION
PLAN DE TRABAJO - INTEGRADO 2017-2021

Objetivo
Estratégico

Implementar el desarrollo de planes de infraestructura y mantenimiento institucional, en el marco de la gestion ambiental, de seguridad, accesibilidad y confort.

;(’)‘:ZLIJ E:,'I(g} EstAr(;ctzéogr:ca Es t':/elxi(té?;ica Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente él:;z:'\f:;f:ei Porcentaje
443. 3.1 (4.4.)]3.1.1. Elaborar el[Plan de desarrollo|PRODEMI 2017 -|De acuerdo con el plan de desarrollo|Pendiente la adquisicion|La apelacion de algunas|Avance

Desarrollo de|plan de desarrollofurbano elaborado. 2021 infraestructural se realizaron las siguientes|de un software, para laJobras y la no|Acumulado
condiciones urbano para los acciones: gestion del mantenimientoladjudicacién de otras, a|54%
infraestructurales y|Campus El levantamiento fotografico de todas las|de la infraestructuralfalta de oferentes
organizacionales  |Universitarios, que Sedes afio 2018 y topogréfico de los Campus|institucional. Porcentaje  de
seguras, oriente y regule el Omar Dengo, Benjamin N0fez y recinto Rendimiento
ergonémica, crecimiento de la Sarapiqui. Queda pendiente 90%
estéticay infraestructura incorporar los  criterios
eco-sustentable institucional, el Diagnéstico y analisis de los datos obtenidos|académicos en la

disefio y Ia] en el levantamiento topografico de los|valoracion que determine

ubicacion de los Campus Omar Dengo, Benjamin Nufiez y|adecuadamente la

proyectos de obra recinto Sarapiqui, Sede Nicoya Liberia en la|funcionalidad de  los

civil nuevos, de region Chorotega, Sede Coto y Pérez Zeleddn|espacios y la capacidad de

modificacion y en la Regiéon Brunca, y las fincas de lajestos y la pertinencia o

mejora a partir de Universidad. conveniencia de las

las  politicas )| infraestructuras para

lineamientos Se elabor6 un cronograma de trabajo de las|desarrollar las diferentes

definidos en esta etapas pertinentes, para la construccion delfactividades  académicas

materia, en cuanto Plan director de infraestructura institucional|para las carreras,

al uso, para la Sede Pérez Zeledén Y Sede Coto|programas y proyectos en

ordenamiento donde se definid los alcances, se programo el{todos los campus

territorial, tiempo por etapa y equipo de trabajo. universitarios.

asignacion de

espacios y Se culminé el diagnéstico y analisis

sostenibilidad en la respectivo a partir del levantamiento

Universidad topogréafico en el Campus Pérez Zeleddn, con

Nacional. el fin de obtener los insumos para construir el

Plan director de este Campus, tomando como
base los siguientes aspectos:




Vinculacion
con el PMPI
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Estratégica
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medio natural, infraestructura y servicios
enfocado en la renovacion de varios edificios
de la Sede.
Finalmente se contribuyé a la campafa
institucional relacionada con el objetivo
“UNA Carbono Neutralidad” mediante el uso
planificado y la cuantificacién de los espacios
sujetos a andlisis sobre la capacidad de
remocion de gases de efecto invernadero.

Se elabord un plan de trabajo para atender los
objetivos de la Seccién de Mantenimiento, de
forma tal, que el equipo de trabajo se divide
las tareas a abordar:

Se elaboraron los lineamientos técnicos que
permitan gestionar la planificacion territorial
universitaria siendo este el eje y comun
denominador que articula la planificacion
arquitecténica 'y el desarrollo de la
infraestructura de la Campus.

Se Disefi6 un Plan de Mediano Plazo (modelo
prototipo) a partir de un Campus
Universitario previamente seleccionado para
validar la pertinencia de la metodologia,
plantillas, la duracién de las actividades y el
alcance de los entregables con el fin de
obtener .

Debido a la coyuntura
vivida por nuestra
institucion y a la solicitud
expresa de la Asamblea de
Representantes por contar,
con el diagndstico de la
Infraestructura
Universitaria, se tom6 la
decision de variar el
cronograma de acciones
para darle prioridad a la
elaboracion de los
diagndsticos  de los
inmuebles de todas las
Sedes y Fincas, de manera
que las etapas posteriores
para elaborar el plan de
infraestructura
universitaria, se deberan
reprogramar para el afio
2020 y siguientes, segln
la prioridad que establezca
los 6rganos superiores de
conduccion universitaria.
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con el PMPI
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iniciativas, planes y proyectos que favorezcan
y faciliten la toma de decisiones en el corto,
mediano y largo plazo para cada campus
universitario.

Se definieron los estandares de infraestructura
fisica aplicables al disefio, la construccion y
el mantenimiento que gestiona la UNA y para
afio 2020 se puso en marcha el Plan de
trabajo 'y adicionalmente se continla
procurando el logro de los siguientes
objetivos:

Desarrollar proyectos de cobertura vegetal
con conceptos integrales en el Recinto
Sarapiqui, promoviendo la sostenibilidad de
sus areas verdes y jardines.

Elaborar un cronograma de trabajo de las
etapas pertinentes, para consolidar Ila
informacién de las Sedes (Omar Dengo,
Benjamin Nufiez, Sarapiqui, Nicoya, Liberia,
Pérez Zeleddén y Coto), con miras a finalizar
posteriormente el plan de infraestructura
institucional.

Integrar en un documento los 7 diagndsticos
realizados en las sedes, para determinar el
tipo de intervencion que es necesario realizar
en cada una de ellas, insumo
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indispensable para finiquitar el plan.

Desarrollar 3 proyectos de cobertura vegetal
con conceptos integrales entres sedes: Pérez
Zeledén, Coto y Nicoya, promoviendo la
sostenibilidad de estas areas verdes y jardines
en los Campus universitarios.

Paralelamente, se inicia con los tramites vy
permisos de los anteproyectos que fueron
aprobados.

El plan de desarrollo para los diferentes
campus abarca dos A&reas de trabajo:
Condiciones naturales del Campus,
Infraestructura existente y servicios.

A partir de la priorizacion de proyectos
pendientes 2017 y nuevos del 2018, se disefid
una propuesta de plan de trabajo, para la
atencion planificada de las obras, en el
periodo comprendido 2018-2021, en las
siguientes tablas se identifican por periodo las
obras realizadas. tablas N° 5 y N°6.  En la
tabla N°7, se detallan las obras de mayor
relevancia realizadas del periodo 2014 a
2019, donde se detalla la ubicacion, la
inversion y algunos aspectos generales




Vinculacion ACCI,OO Met,a' Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente Justlflca(:.lon/ Porcentaje
con el PMPI Estratégica Estratégica Observaciones
4.4.3. 3.1 (4.4.)]3.1.2. Implementar|Plan de|PRODEMI 2017 -|Se desarrollaron espacios de cobertura vegetal|Consolidar  la  cultura|Carencia de recursos|Avance

Desarrollo delel Plan de|mantenimiento 2021 |con conceptos integrales acordes a lasfinstitucional en relacién|para implementar las|Acumulado
condiciones Mantenimiento integral de la| condiciones de infraestructura o movilidad defcon el tema de lafiniciativas planificadas. |58,4%
infraestructurales y|integral ~ de  la]infraestructura los usuarios en las sedes universitarias de|sostenibilidad ambiental
organizacionales Infraestructura institucional forma coordinada con la Seccion de Porcentaje  de
seguras, Institucional,  que|ejecutado. Planificacion de los Campus, promoviendo la Rendimiento
ergonémica, coadyuve a brindar sostenibilidad de estas éreas verdes | 97,3%
estéticay el mantenimiento jardines.

eco-sustentable

de las areas verdes
y jardines en las
Sedes
universitarias, en
coordinacion con la
Seccién de
Planificacion de

los Campus.

También se continu6 con el proceso de
manejo progresivo y planificado de las
coberturas verdes de las sedes o fincas
faltantes; ademas se realiz6 una evaluacion
sobre el plan de manejo y mantenimiento de
estas zonas verdes, con el fin de ver los logros
obtenidos y si es necesario realizar ajustes.
Asimismo, se continud con los disefios de
paisajismo en aquellos sectores que se
encuentren pendientes de desarrollar, este
trabajo se desarrolla en conjunto con el
personal de campo encargado de estas areas.

Al igual que en las Sedes Regionales,
referente al mantenimiento de las &reas verdes
y jardines en los campus universitarios, se
implementd una primera etapa del
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plan piloto para el manejo silvicultural de las
zonas verdes presentes dentro del campus
Omar Dengo, en los espacios del Uriche,
CIDE, CIDEA, OVSICORI y Mantenimiento.

El trabajo se desarroll6 en forma conjunta,
entre la seccion de Planificacion de Campus,
Mantenimiento Civil y con el apoyo de
INISEFOR.

La primera etapa incluyé mejoras de ornato
programadas, seguimiento a las nuevas
especies, trabajos de mejora en espacios yal
manejados, coordinacion para trabajos
menores, informacion grafica sobre las
actividades desarrolladas, coordinacién de
limpieza en edificios con problemas de
canalizado pluvial por atascamiento de
sistema con hojas, sustitucion de especies
dafiadas y la recuperaciéon de espacios con
mayor seguridad civil, eliminacién de arboles
Secos con riesgo y recuperacion de otros por,
ataque de parasitas y podas de control de
desarrollo para la apertura de luz natural |
artificial.

En el &rea de mantenimiento electromecanico
se tramitaron solicitudes de servicio en el
sistema de deteccion contra incendios en el
Edificio de Uso Madaltiple, Escuela de
Topografia, edificio de Ciencias Sociales
antiguo y se gestiond un sistema de supresion
de incendios para el Hospital Veterinario y la
Escuela de Informatica.




VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION
PLAN DE TRABAJO - INTEGRADO 2017-2021

Objetivo
Estratégico

Desarrollar estrategias que garanticen la sostenibilidad financiera de la institucién en el mediano y largo plazo.

Vinculacion ACCI,OrT Met,a' Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente Justlflcac}on/ Porcentaje
con el PMPI Estratégica Estratégica Observaciones
46.1. 4.1, (4.6.)]4.1.1. Generar un|Estudios elaborados. |PGF 2017 -|Se mantienen actualizadas las bases datos en|Contar con un sistema de| Falta de integracion de|Avance
Sostenibilidad sistema de 2021 materia financiera y se elaboré unalinformacion simple,|los sistemas de|Acumulado
financiera. monitoreo de metodologia de calculo que contribuye con lafintegrado y veraz. informacion 60%
variables internas vy valoracion de las condiciones necesarias para universitarios.
externas vinculadas la sostenibilidad financiera en la UNA. Porcentaje  de
con sostenibilidad (relacion ingresos y egresos). Rendimiento
financiera 100%
institucional. Se elaboré informe con los escenarios

posibles de conformidad con lo establecido en
la regla fiscal que aseguren la sostenibilidad
financiera de la UNA, mediante oficio UNA-
PGF-OFIC-346-2019.

Se elaboraron documentos e informes
presupuestarios y contables asociados a la
gestion financiera, para facilitar la toma de
decisiones y atender la normativa vigente, en
todo el periodo:

1.Informe de liquidacion presupuestaria.
2.Informe de ejecucién presupuestaria,
3.Presupuestos Extraordinarios.

4.Tres resimenes trimestrales
modificaciones internas al presupuesto
5. Modificaciones presupuestarias al Consejo
Universitario.

6.Formulacion presupuesto ordinario.

7. Cuatro informes trimestrales de ejecucion
presupuestaria, presentados a la CGR y cuatro

de

informes ejecutivos de ejecucion
presupuestaria para uso interno.
8. Elaboracion mensual de los estados

financieros.
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Se atendi6 la elaboracién de estudios
especiales y prospectivos, para analizar la
situacion financiera institucional,
considerando las variables de mayor impacto
en el presupuesto institucional, solicitados
para la toma de decisiones de las autoridades,
entre ellos:

l.Informe al Banco Central de Costa Rica
sobre encuesta trimestral de balanza de pagos.
2.Informe de requerimientos para el
desarrollo de la base de registro de la
contabilidad presupuestaria.

3.Informe sobre presupuesto de la FEUNA,
periodo  2015-2018. 4.Estudio impacto
presupuestario  derivado  de  reformas
propuestas al Reglamento de Carrera
Administrativa solicitado por el SCU.
5.Informe de ejecucién presupuestaria del
Fondo de Becas Estudiantil, periodo 2008 al
2017, Consejo Universitario.
6.Estimacion costo de la implementacion del
nuevo Reglamento del Comité Etico
Cientifico.

7.Dedicacion exclusiva, Anualidad y Tiempo
extraordinario. 8. Estudio
sobre impacto presupuestario derivado de las
reformas propuestas al Reglamento de
Carrera Administrativa, solicitado por el
Consejo Universitario. 9.Estudio sobre
impacto presupuestario derivado de la
propuesta de incremento del 0.33% del aporte
institucional de auxilio de cesantia.
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10.Estimacién incidencia  presupuestaria-
proyeccion 30 afios- puesto gestion operativa
béasica de servicios generales (cat-11 puesto
01001-001-Conserje).

11.Proyecciones del FEES minimo requerido
por la UNA para el afio 2019.

12.Informacién histérica sobre presupuesto

UNA, periodo 2010-2017
13.Escenarios para negociacion salarial.
14.Ingresos via FEES. 15.se

actualizé la serie histérica de informacion
financiera y presupuestaria del periodo 2000-
2017, para estudios de sostenibilidad
financiera.

16.Estimacion del célculo del 2% del
impuesto al valor agregado, sobre el
presupuesto de bienes y servicios del periodo
2018-UNA, solicitado por el Consejo
Universitario. 17.Estimacion de
ahorro producto de suprimir el Contrato de
transportes de funcionarios y estudiantes al
Campus Benjamin Nufiez.

18.Informe de presupuesto UNA por Sedes
Regionales, periodo 2010-2018 de la UNA.
19.Estudio sobre impacto financiero de la
propuesta de apertura de un segundo periodo
de recepcion de atestados para ingreso al
dedicacion exclusiva académica.
20.Estudio sobre impacto financiero de
aplicacion del Reglamento de Licencias
Profilacticas
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21.Emision de criterio sobre el proyecto de
Ley 20580 “fortalecimiento de las finanzas
publicas” e impacto para la UNA.

22.Estudio sobre costos de operacion del
Colegio Humanistico. 23.Seguimiento de las
medidas de contencion del gasto incorporadas
en la formulacién 2019

24.Proyeccion sobre el comportamiento
esperado de las jubilaciones y el respectivo
impacto en el presupuesto laboral, para el

periodo  2018-2021. 25.
fondo  becas estudiantiles, Licencia
remunerada, Superavit, Datos
presupuestarios, ler Presupuesto

Extraordinario 2021.

26. Se elabor6 propuesta para justificacion
para la Secretaria Técnica de la Autoridad
Presupuestaria, sobre el tema de
capitalizaciéon de gastos corrientes del
presupuesto 2021.

Se ha realizado sesiones de trabajo con las
instancias técnicas para dar seguimiento a las
acciones propuestas en el plan de

sostenibilidad financiera y presupuestaria,
realizar la reformulacién del presupuesto
2020, reconsiderar el uso del superavit]
periodo 2019, la atencion de los compromisos
2019 la atencion de estudios sobre
sostenibilidad en  temas  coyunturales
producto de la pandemia como es la
reduccion del fondo de becas, la suspension
temporal de los estudios de cargos




Vinculacion Accion Meta Justificacion /
A - Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente : Porcentaje
con el PMPI Estrategica Estratégica P P Observaciones J
4.6.1. 4.1. (4.6.)]4.1.2. Proponer|Politica propuesta. |VADM e|2017 La propuesta de politica de inversion Avance
Sostenibilidad una politica de instancias 2021 institucional se elabor6, en adicion Acumulado
financiera. inversion adscritas. sustitucion de las politicas de financiamiento 100%
institucional. e inversion institucional; y se remitié seglin

normativa vigente, al Consejo Universitario
donde fue aprobado, sin embargo, ain no ha
sido publicado.

La propuesta surge ante la importancia de
contar con lineamientos generales en materia
de inversién institucional, que permitan
dirigir de forma adecuada y oportuna la
atencion integral de la gestion universitaria,
asi como operacionalizar los componentes
requeridos para su debido y oportuno
cumplimiento.  Se anexa tabla N°8, con la
politica existente y la politica propuesta.

La elaboracion de la politica supra referida
implicé la revision de la normativa aprobada
por el Consejo Universitario y la realizacion
de sesiones de trabajo con los responsables de
las instancias técnicas adscritas a |la
Vicerrectoria, con el fin de identificar el
alcance de dicha politica, entre ellos:

1. Promueve la armonia entre su quehacer
sustantivo y la sustentabilidad ambiental.

2. Fortalece el uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacion en la gestion de
la actividad sustantiva y administrativa
institucional.

3. Promueve la atencion de los
requerimientos en materia de servicios y de
operatividad de la infraestructura con un
enfoque basado en la sostenibilidad

Porcentaje  de
Rendimiento
100%
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4. Propone el desarrollo de infraestructura
sobre la base de estandares estructurales y de
disefio generando economia en inversion de
tiempo de ejecucion de obras.

5. Impulsa la adquisicién de equipo cientifico
para el desarrollo de la investigacién en temas
estratégicos para la institucién que impacten
en el desarrollo de las politicas pablicas.

6. Impulsa el crecimiento institucional a
partir de procesos de planificacion en la
disponibilidad de espacio y financieras.

7. Gestiona la vinculacion institucional en
materia académica con socios estratégicos
tanto a nivel nacional como internacional.

8. Invierte recursos financieros
comprometidos con la ejecuciéon de obras y|
equipo que habiendo sido formulados no se
puedan ejecutar en uno o varios periodos
fiscales

9. Compromete recursos en todos aquellos
procesos conducentes a una mejora de la
actividad sustantiva institucional.

10. Invierte en los procesos de formacion,
capacitacion y actualizacion del talento
humano institucional.

11. Promueve el desarrollo de ambientes de
trabajo saludable en un afan por generar
bienestar, calidad de vida y clima
organizacional motivador a nivel
institucional.

12. Desarrolla un sistema de comunicacion
articulado que fortalece el vinculo
universidad sociedad generando espacios
permanentes de dialogo e interaccion."




;(’)‘::J Is lf/II(;PI EstAr(;ctzéogr:ca Es t':ité:ica Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente él:;z:'\f:;f:ei Porcentaje
4.6.1. 4.1. (4.6.)]4.1.3.  Desarrollar|Plan desarrollado VADM €|2017 -|En relacién con la estrategia institucional Avance
Sostenibilidad un plan instancias 2021 para promover la sostenibilidad financiera en Acumulado %
financiera. institucional de adscritas el mediano y largo plazo, se cre6é una
contencion del comision institucional, que elabor6 una Porcentaje  de
gasto, para propuesta de medidas de contencién del gasto Rendimiento
aprobaciéon de las que se implementaron a partir del afio 2018. %

autoridades
competentes.

En la propuesta elaborada se analizaron las
adreas de mayor impacto a nivel
presupuestario, como lo son: laboral,
operacion e inversion; asi como también en el
drea administrativo y ambiente. Ademas, se
consider6 el aumento de utilizacion de
tecnologias eco sustentables para disminuir la
factura por servicios, por ejemplo la
utilizacion de paneles solares en los nuevos
edificios como el Auditorio Institucional en
Complejo San Pablo, y la intencién de velar,

por el wuso racional de los recursos
(electricidad, aires acondicionados,
computadoras, impresoras, luces, agua,
teléfono)

Cada una de estas grandes aéreas, se
subclasifico, segun las partidas de gastos y se
indicd el estado de aprobacién, negociacion,
ahorro proyectado para el periodo y el ahorro
real alcanzado para este mismo periodo.

En relacion con las medidas de contencion de
gasto implementadas se anexa tabla N° 9.
Para el andlisis que se llevd a cabo, se
consideraron los ingresos, se anexa tabla N°
10, con las medidas consideradas. En la
tabla N° 11 se presenta con detalle cada uno
de los items analizados y el logro alcanzado
en cada una de las subpartidas de gasto.
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con el PMPI Estrategica Estratégica P P Observaciones J
4.6.1. 4.1. (4.6.)]4.1.4. Disefiar una|Estrategia disefiada. |VADM e]2017 -|La estrategia para la optimizacion en el uso Costumbre arraigada en|Avance
Sostenibilidad estrategia para la instancias 2021  |de los recursos va de la mano con las medidas la gente, en relacién con|Acumulado
financiera. optimizacién en el adscritas. de contencion del gasto y del plan de el uso del papel. 50%

uso de los recursos
institucionales.

contencion.

Se registr6 indicadores relacionados con
consumo energético, a partir de los cuales se
han implementado procesos de renovacion de
equipo y camparias de concientizacion para el
desarrollo de conductas amigables con el

ambiente.  Se hicieron cambios en sistemas
mecénicos, como la implementacion de
inodoros con sistema de descarga de

fluxémetro y cambio de griferia en lavatorios
por sistema push, que representan un ahorro
de 1280 m3 mensuales para la institucion,
reduciendo el consumo de agua, y se
promovié la generacién de productos
digitales para reducir el consumo de papel.

Con temas relacionados al pago de alquileres,
se anexa tabla N° 12 la informacion del
monto formulado y el monto pagado (para
2016, 2017 y 2018) y los montos formulados
para 2019 y 2020, asi como los montos Y|
porcentajes de incremento o reduccion afio a
afio respecto a afios anteriores.

Porcentaje  de
Rendimiento
66,6%




VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION
PLAN DE TRABAJO - INTEGRADO 2017-2021

Objetivo
Estratégico

Implementar estrategias generadoras de una cultura institucional saludable que impacte positivamente en el bienestar fisico, emocional y social de la poblacién laboral universitaria,
contribuyendo de esta manera al mejoramiento del clima laboral.

Vinculacion ACCI,OO Met,a' Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente Justlflcac}on/ Porcentaje
con el PMPI Estratégica Estratégica Observaciones
511 5.1. (5.1.) Fomento[5.1.1. Implementar|Campafias VADM-ATS 2017 -|Se realiz6 en una primera fase, diagndsticos|Realizar una campafia|No fue posible aplicar|Avance
de acciones paral5 campafas|realizadas. 2020 cardiovasculares, valoraciones|educativa en  materia|todos los instrumentos|Acumulado
generar una culturaforientadas a antropométricas, fisiolégicas y|nutricional. psicométricos y|61,7%
institucional promover estilos de psicoldgicas, para un aproximado de méas de sociométricos, ni
saludable vida activos y 2097 trabajadores (as) universitarios (as) realizar el diagndstico de|Porcentaje  de
y sustentable. saludables en la diagnosticados, desde la  perspectiva los hébitos alimentarios,|Rendimiento
poblacion  laboral antropométrica y fisiologica; sin tratarse de burnout, manejo del|82,3%
universitaria. una muestra aleatoriamente definida, hal estrés, alteraciones
permitido identificar tendencias en cuanto al posturales y de

tema prevalencia de la obesidad y riesgos

para la salud en los funcionarios
universitarios.

La informacion fue fundamental para
planificar las intervenciones de ATS |

constituye el punto de partida para Ila
realizacion de numerosas acciones, entre
ellas, encuentros para promover estilos de
vida activos y saludables en las diferentes
sedes regionales de la UNA,

Asi mismo, ha servido para orientar y
realimentar el disefio de estrategias para la
promocion de la salud y para la confeccion de
material educativo (boletines y pantallas
informativas y otros medios)

Se creo el Boletin Informativo ATS,
acumula mas de 34 ediciones, su objetivo es
explicar temas de salud y ejercicio.

mecanismo
comunidad

Se elaboraron Planificadores,
para hacer llegar a la
universitaria,

ambientes socioafectivos
en la poblacién laboral
en el PDRH.
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no solo un instrumento practico para el
ordenamiento de las actividades cotidianas,
semanales y mensuales, sino que también, se
divulgéd mensajes e informacioén relacionada
con los temas centrales de la iniciativa ATS,
entre ellos, se plantea la necesidad de invertir,
tiempo en el desarrollo de estilos de vida
saludables como condicion fundamental para
lograr autorrealizacién y para contribuir de
manera significativa al logro de la mision
institucional.

Durante el periodo de esta gestion, se
establecieron distintos enfoques, relacionados
con la promocién de la salud, desarrollados
en el planificador para cada afio:

2017, se expuso la necesidad de consolidar]
una cultura laboral, donde prevalezca la
atencion de los aspectos ergondmicos, se
estimulen estilos de vida activos basados en
el ejercicio fisico, habitos alimentarios
saludables 'y relaciones interpersonales
positivas.

2018, se concentrd en la “nutriciéon”, y al rol
que juega la ingesta de frutas en la salud de
las personas.

2019, se enfatiz6 en el contexto de la
poblacion laboral UNA; el objetivo ha sido
apoyar en el camino hacia una vida saludable.
(logros alcanzados, testimonio de varios
compafieros universitarios, quienes narran su
experiencia en ATS-UNA y celebran con sus
familias, la vida y el movimiento)
2020, se refuerza el testimonio de la
comunidad laboral UNA, que expresa los
cambios que han experimentado,
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tanto ellos como sus familias, luego de
haberse involucrado en las diferentes
iniciativas de  ATS, UNActivandose
fisicamente.

Utilizando el medio tecnolégico del video, se
desarroll6 el programa de “Gimnasia,
Laboral Compensatoria”, conocido como
pausas activas. Este programa consta de 5
mddulos de ejercicios para realizar en los
puestos de trabajo; el propdsito es promover
activacion 'y  mitigar los  problemas
ocasionados por el hecho de estar mucho
tiempo en una misma posicion. Los médulos
son los siguientes:1. Promoviendo la salud
postural —  ejercicios  fundamentales.
2.Bienestar en el trabajo — ejercicios en silla.
3.Activacion general — ejercicios de pie.
4.Alcanzando un beneficio total — activacion
y relajacion. 5.Ejercicios de respiracion para
la relajacién muscular en el trabajo.

Se elaboré guias para la autogestion de cada
uno de los médulos sefialados en cada lugar
de trabajo.

En este mismo orden, se implement6 una
variedad de clubes ATS (Club de Carrera,
Baile, Yoga Fit, circuitos, entrenamiento,
intervalos de alta densidad, tonificacion,
cardio-fiesta, asi como en el Centro de
Bienestar General), por medio de los cuales
se ha venido estimulando una nueva cultura
en relacién con estilos de vida. Estas
iniciativas, representan un nuevo
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espacio muy valioso para promover la salud
desde la  perspectiva  bio-psico-social.
Obviamente, la expectativa es globalizar vy
consolidar estas iniciativas al interior de la
UNA

Se cre6 el Centro de bienestar General,
espacio equipado con maquinas modernas Y|
sistemas de trabajo funcional, para que los
colaboradores universitarios, previal
valoracion profesional, realicen rutinas
planificadas y sisteméaticas de ejercicio fisico.
Desde su apertura en el 2017, el centro, ha
atendido 9 474 personas, en tres diferentes
horarios de 6:00am a 6:45 am, 12:00 md a
12:45 pm y de 5:00 pm a 5:45 pm.

Complementariamente, se abrid la clinica de
quiropractica y de fisioterapia, que forma
parte de una atencién totalmente libre de
medicamentos, basada tanto en el cuidado de
la columna vertebral para mantener la salud
del sistema nervioso a través de la alineacion
correcta de cada una de sus Vvértebras.
Terapia fisica, ofrece un tratamiento
terapéutico 'y de rehabilitacion  no
farmacoldgica para diagnosticar, prevenir y
tratar sintomas de multiples dolencias
ocasionadas en su mayoria por condiciones
laborales (sedentarismo y anti ergonémicas.)

Durante el periodo se atendi6 un total de
2602 citas efectivas en quiropractica y 991
citas efectivas en la clinica de Terapia Fisica
ATS-UNA desde su apertura en marzo 2019
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a la fecha y durante el primer semestre 2020
se realizaron encuentros salud, con 1427
participantes.

Se han duplicado esfuerzos para Ia
adquisicién de equipos de alta tecnologia para
la prevencion de enfermedades
cardiovasculares, los cuales estaran
disponibles a partir del 2020.

Aprovechando los medios de comunicacion:
Facebook y pagina web por medio de
infografias semanales, se han tratado los
siguientes temas que componen la campafia
educativa, dirigida a fomentar las buenas
relaciones., la comunicacién y la promocion
de la salud: 1 - Higiene y ejercicio. 2.-
Importancia del buen dormir. 3- Diabetes. 4 -
Lesiones musculoesqueléticas. 5-
Alimentacion saludable. 6- Hipertension
arterial.  7- Obesidad. 8. Beneficios
psicosociales del

ejercicio y 9- Beneficios fisicos del ejercicio.

Debido a la situacion del COVID-19, el Plan
de trabajo anual debi6 ajustarse para ser,
realizado via web, ajustando lo anual a un
tema semanal. Se implementé clases via you
tuve, en el canal "ATS UNActivate ya",
imparten los programas que desarrolla ATS:
Yoga, baile aerébico, entrenamiento total,
bailamos, circuitos funcionales, cardio-fiesta.
Ademas, se incluyeron otros: ejercicios
localizados, gimnasia laboral., cocina salud.,
salud integral.




;(’)‘::J Is lf/II(;PI EstAr(;ctzéogr:ca Es t':ité:ica Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente él:;z:'\f:;f:ei Porcentaje
5.1.1. 5.1. (5.1.) Fomento|5.1.2. Implementar|Plan para ellVADM 2017 -|Se crearon espacios para la promocién de la|El bioparque en Sarapiqui.|La plaza del dialogoJAvance
de acciones parajun plan para ellacondicionamiento 2020  |expresion psico-socio-motriz y de la salud debié suspenderse por|Acumulado
generar una culturajacondicionamiento |de espacios fisicos integral en los campus universitarios, entre|Creacion de un espaciolaspectos que no eran|38,7%
institucional de espacios fisicos|implementado. ellos: funcional para lajcompatibles con el
saludable donde se promueva promocion de estilos de|proyecto Plaza de la|Porcentaje de
y sustentable. el arte, el ejercicio La cancha sintética contiguo a OVSICORI, ellvida saludables y la|Diversidad y la Sala|Rendimiento
fisico, la recreacion anfiteatro, la cancha de futbol 5, la cancha de|valoracién cardiovascular,|Funcional de PGF. 51,6%

y el intercambio

cultural

voleibol de playa costado norte del Parqueo
Uriche, Centro Fitness, Pista Atlética
Moderna Campus Benjamin Ndfiez, espacio
campus Sarapiqui (mesa ping pong), Clinica
de Quiropractica y de Terapia Fisica, 9
bioparques en el campus Omar Dengo,
Benjamin Nufiez y las sedes regionales
(Frente a PGF, costado sur del Edificio de
Filosofia y letras, Escuela de Medicina
Veterinaria, Escuela de Informatica, Campus
Nicoya, Campus Liberia, Campus Coto,
Campus Pérez Zeledén), y el centro de
bienestar.

Se realiz6 el diseflo y el proceso de
contratacion de la plaza del dialogo en el
proyecto Plaza de la Diversidad, sin embargo,
entre otras razones se determind, no realizar,
el espacio, considerando que se cred el
Centro Fitness, que permite una mayor|
cobertura de funcionarios administrativos a
nivel de campus.

que permite la realizacion
de examenes
complementarios  basicos
que tienen como finalidad

la deteccion de
enfermedades

cardiovasculares que
puedan incrementar el

riesgo de sufrir muerte
stbita durante la préctica
del ejercicio o que puedan
agravarse con el mismo,
tales como la enfermedad
coronaria, la
miocardiopatia
hipertréfica, entre otras.




;(’)‘::J Is lf/II(;PI EstAr(;ctzéogr:ca Es t':ité:ica Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente él:;z:'\f:;f:ei Porcentaje
5.1.1. 5.1. (5.1.) Fomento|5.1.3. Generar una| Estrategia generada |VADM 2019- |Durante la gestion, se realizaron acciones|Pendiente la adjudicacion Avance
de acciones paralestrategia para la| (CAMPUS- 2021 |dirigidas a fomentar en los usuarios, ellde contratos para el Acumulado
generar una culturalatencion  de Ia] REGENCIA) adecuado uso, manejo, custodia y disposicién|mantenimiento preventivo 32,6%
institucional gestion ambiental, final de sustancias quimicas y productos|y correctivo de las plantas
saludable de sustancias peligrosos en la institucion, entre ellas:|de tratamiento Porcentaje  de
y sustentable. quimicas, charlas sobre el uso de sustancias quimicas, el Rendimiento
productos curso de Buenas Préacticas y Bioseguridad en 99%
peligrosos y los Laboratorios, impartido por el Ente
residuos (organicos, Costarricense de Acreditacion el cual fue
ordinarios dirigido a funcionarios de la Facultad de

aprovechables,
aguas residuales y
electronicos), que
permita un manejo,
sustentable,

adecuado,
responsable y
seguro para
comunidad

universitaria y del
medio ambiente.

Tierra y Mar; se capacitaron funcionarios de
Agrarias, Ambientales, Cinat, Inisefor, Iret,
OVSICORI y Regencia. Asimismo, se
realizaron visitas de control y seguimiento a
instancias relacionadas con el manejo de
sustancias quimicas, asi como también visitas
a la bodega de Ecoway, a las Bodegas de
PRODEMI, Patologia y Sala de Necropsias en
Medicina Veterinaria, Laboratorio LAMI en
fisica Microalgas en Biologia.

Ademés, se mantienen actualizadas las bases
de datos de compras y usuarios de
precursores, de control de cuotas de compra
de precursores y de base de datos de control
de residuos quimicos.

Tras la implementacion del PGAI se mantiene
un control de los aspectos ambientales mas
significativos; agua, energia eléctrica, papel,
combustible fosil, residuos sélidos, emisiones
de GEI y se verifica si las medidas
ambientales  estdn  teniendo  resultados
positivos segin las metas de reduccion
propuestas.

En ese sentido, como resultado de los
controles, se tienen beneficios en cuanto a la
reduccion anual per capita de cada uno de
estos indicadores.




Vinculacién
con el PMPI

Accion
Estratégica

Meta
Estratégica
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Porcentaje

Las actividades de mejoramiento ambiental
ejecutadas mediante el PGAI, permiten el
fortalecimiento de la gestién ambiental en los
Campus Universitarios de la UNA por estar,
establecidas en funcion de las bases de datos
de indicadores ambientales. Ademas, se
realizé6 una publicacion cientifica en Revista
Uniciencia "Huella hidrica" y se elabord vy
presenté a MINAE el informe de avance 2019
y se realizd una investigacion de gases efecto
invernadero actualizado al 2018.

Por otra parte, se implementaron acciones
para la gestion de las seis plantas de
tratamiento de aguas residuales de la UNA
(Campus Omar Dengo, Escuela de Medicina
Veterinaria, CINPE, Campus Coto, Campus
Pérez Zeledén y Campus Liberia), dirigidas a
mejorar las condiciones ambientales de la
institucién, mediante el mantenimiento
preventivo y correctivo a los equipos
instalados en las plantas de tratamiento, con
una periodicidad de cada tres meses.

Asimismo, se realiz6 la supervision de los
indicadores y pardmetros de las plantas de
tratamiento y se gestiona el secado de lodos y
su respectiva disposicion final, cada vez que
lo requiera cada planta de tratamiento.

Se promovié acciones para la gestion integral
de residuos sélidos aprovechables y organicos
y lodos trampa grasa.




Vinculacién
con el PMPI

Accion
Estratégica

Meta
Estratégica

Indicador

Responsable

Plazo

Cumplimiento

Pendiente

Justificacion /
Observaciones

Porcentaje

Para el primer semestre 2020, se actualiza la
base de datos de compras, control de cuotas
de compra de precursores y usuarios de
precursores a mayo y el control de residuos
quimicos actualizado a marzo 20, y se
suspende la recoleccion de residuos por,
pandemia, hasta que no se reanude no se
podra solicitar la informacién a los usuarios.

No se realiz6 ningln inventario en
Cheminventory, porque se esta analizando laj
posibilidad de adquirir un software nacional
llamado Organilab, q se ajusta més las
necesidades de la UNA




;(’)‘::J Is lf/II(;PI EstAr(;ctzéogr:ca Es t':ité:ica Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente él:;z:'\f:;f:ei Porcentaje

424 5.2 (4.2.)]5.2.1. Implementar|Estrategia ejecutada. |VADM-ATS 2017 En este sentido, se mantiene una base de Avance
Implementacién de|una estrategia desde 2021 |datos actualizada en relacion con los Acumulado
acciones orientadas|una perspectiva diferentes  diagndsticos realizados.  Esta 52%
a lograr la|multi- informacién fue el insumo fundamental para
simplificacion, disciplinaria para el varias presentaciones realizadas en congresos Porcentaje  de
agilidad y|abordaje bio-psico- internacionales, en los que se ha expuesto con Rendimiento
humanizacion  de|social de la salud en gran suceso el modelo de la UNA, en material 86,6%

los procesos
de la gestion.

los diferentes
campus de la
Universidad
Nacional.

de promocién de ambientes de trabajo
saludables, a saber:

2016: Congreso Nacional de Recursos
Humanos, CONARE, Costa Rica.

Ponencia: Efectos del sedentarismo en las
oficinas y activacion con la gimnasia laboral
compensatoria.

2016: Congreso Internacional West Chester,
University, Pennsylvania, USA.

Ponencia: Caracterizacion del riesgo para la
salud a partir de indicadores antropométricos
y fisiol6gicos de funcionarios universitarios.
Taller interactivo sobre danza terapia y baile
popular.

2017: IX  Congreso
Universidades Promotoras de
Alicante, Espafia.

Ponencia: Ambientes de trabajo saludables:
Promocion de la Salud psicofisica y social en
la UNA

Ponencia: Evaluacion antropomeétrica-
fisiolégica de funcionarios de la Universidad
Nacional de Costa Rica: Un andlisis
comparativo regional.

2017: 1l Congreso  del
Interuniversitario, Lima, Per(.
Ponencia: La importancia de una buena
aptitud fisica ante eventos naturales.

Taller "Disminucion del impacto psicosocial
en una poblacién afectada por un evento
natural a través del Hatha Yoga”.

Iberoamericano
la Salud,

Voluntariado
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Ponencia “El cambio climético como factor
de riesgo para la calidad de vida desde la
perspectiva de la salud fisica".

Taller “La danzaterapia y movimientos
corporales como un medio de liberacién de
emociones ante un evento natural”.

2019: X Congreso Internacional
Universidades Promotoras de la Salud,
Monterrey, México.

Cartel: Perfil de depresion, estrés, ansiedad y|
calidad de suefio en funcionarios de la
Universidad Nacional.

2019: IV Congreso Nacional y Primero
Internacional “RETOS Y DESAFIOS DEL
VOLUNTARIADO
INTERUNIVERSITARIO Y EL
COMPROMISO FRENTE A LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE (ODS)”

Ponencia “Comprendiendo los determinantes
sociales de la salud en el alcance de los ODS”
Taller, “Modificacion de Estilos de Vida a
partir de la practica de actividad fisica
regular”

Experiencia exitosa, “Ser Promotora de Salud
Fisica y el éxito académico, profesional vy
familiar".

A lo largo de este tiempo, la informacion
obtenida en cada una de las acciones
ejecutadas desde ATS fue analizada, dando
como resultado los siguientes articulos:
1.Evaluacion antropométrica-fisiologica de
funcionarios de la Universidad Nacional de
Costa Rica: Un analisis comparativo
regional. Objetivo general: Realizar un
analisis comparativo regional de los
indicadores




Vinculacién
con el PMPI

Accion
Estratégica

Meta
Estratégica

Indicador

Responsable

Plazo

Cumplimiento

Pendiente

Justificacion /
Observaciones

Porcentaje

antropométricos y fisiolégicos de los
colaboradores evaluados en los seis campus
de la Universidad Nacional.

2.Caracterizacion del riesgo para la salud a
partir de indicadores antropométricos i
fisiolégicos de funcionarios universitarios. El
propésito de este estudio fue generar datos
fisiolégicos y antropométricos que permitan
disefiar estrategias para la promocién de la
salud en el contexto universitario.
3.Condicion cardiovascular en colaboradores
de la Universidad Nacional. Propésito: contar,
con informacion confiable sobre el estado de
salud cardiaca de los colaboradores de la
Universidad Nacional.

4.Perfil de depresion, estrés, ansiedad y
calidad de suefio en funcionarios de la
Universidad Nacional. Propdsito: analizar
mediante un instrumento psicolégico sencillo
y vélido los niveles de estrés, depresion y
ansiedad que caracterizan a los funcionarios
universitarios.

Debido a lo anterior y al impacto del trabajo
que desempefia ATS, se ha dado como
resultado la solicitud de Asesorias desde la
Casa presidencial, el ITCR y el MEP-
Heredia, quienes buscan la implementacion
de un programa con estos beneficios.

Se elabor¢ el libro denominado: "Ambientes
de Trabajo Saludables: UNA Gestion
renovada del talento Humano", en formato
impreso y digital, la experiencia de 5 afios de
la Vicerrectoria de Administracion.




Vinculacion ACCI,On. MeFa_ Indicador Responsable | Plazo Cumplimiento Pendiente Justlflcac_lon/ Porcentaje

con el PMPI Estrategica Estratégica Observaciones

44.1. 5.3. (4.4.)]5.3.1. Realizar 10|Campafias VADM-PDRH- |2017 -|Se realizd la caracterizacion del estado de|lmplementacion de la|No se contaba con laJAvance
Desarrollo de|campafias en|realizadas. SL 'y Prog.|2021 |situacién institucional en materia de|campafia “Valora tu vida”. [informaciéon  necesaria]Acumulado
condiciones materia de Campus sostenibilidad ambiental, el resultado fue para llevar a cabo la|58,6%
infraestructurales y|sostenibilidad Sostenible insumo indispensable para el disefio e|Dar continuidad a laJevaluacion de la|
organizacionales ambiental y de implementacion de campafias relacionadas enlimplementacion de lajcampafia “Soy UNA|Porcentaje  de
seguras, prevencion de esta materia. campafia “Ni un piquete|asumo el reto carbono|Rendimiento
ergonémica, enfermedades mas”. neutralidad”. 97,6%
estéticay transmitidas por Como resultado de lo anterior, se disefid e
eco-sustentable. vectores. implementd las campafias de sostenibilidad

ambiental y prevencion de enfermedades
transmitidas por vectores. Entre ellas se
realiz6 la campafia “ECO Oficinas” que
contribuyé a fortalecer la conciencia
ecoldgica institucional, con el consecuente
ahorro relacionado con este tipo de buenas
préacticas.

Ademés, se implementé de forma integral la
campafia “Ni un piquete mas” que permitié
ejecutar esfuerzos institucionales, para la
eliminacién de criaderos y ambientes, que
faciliten la propagacion de enfermedades
transmitidas por vectores. Para el primer
semestre 2020, se ejecutd la campafa en la
ECMAR y Puntarenas.

La campafia integré actividades tales como la
recoleccion de activos en desuso, elaboracion
de material informativo; ademas, se coordiné
con Prodemi y CIEUNA el calendario de
recoleccién baja de activos y el documento de
criterio técnico para dar baja a activos y se
elabor6 material informativo para Ia
publicacién en redes sociales.

También se implementd la campafia “Soy
UNA asumo el reto carbono neutralidad”, que
promovio las buenas practicas ambientales.
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Se elaboré material educativo e informativo,
entre ellos, calcomanias, lonas, banners,
rétulos y lapiceros y se elabord el cronograma
de implementacién de la campafia.

Finalmente, se inicié con la Implementacion
de la campafia “Valora tu vida”, que consta
de material informativo y educativo digital e
impreso con el objetivo general de crear
conocimiento, sensibilidad y consciencial
sobre los valores ambientales humanos que
permitan inducir a la comunidad universitaria
al uso racional y ahorro de recursos naturales
e institucionales.

Se elaboré para la comunidad universitaria y|
nacional, una oferta de capacitacion con
diversos temas, entre ellos: Una Campus
sostenible, impacto de su huella ecolégica,
compras sustentables, administraciéon de
residuos sélidos, gestione sus residuos
organicos. Junto a cada comisién y/o
representante se realizaron conversatorios o
capacitaciones de sensibilizacion al ahorro de
recursos  sobre manejo de residuos
valorizables, manejo de residuos organicos,
ahorro de recursos naturales e institucionales,
administracion de centros de acopio, cambio
climético, carbono neutralidad, manejo de
composteras.

Se disefiaron 5 formatos de buenas préacticas
de alimentacion para reducir el desperdicio,
“Campafia come y disfruta sin dejar,
huella”. Basada en la recoleccion de residuos
organicos, y en la concientizacion de acciones
para evitar la pérdida y desperdicios de
alimentos en la UNA.
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Del mismo modo, con el objetivo de
concientizar  practicas  sustentables, se
promocioné y se incluyd entre los usuarios
institucionales, un total 38 productos
digitales, entre ellos: libros con y sin sello
editorial, revistas, boletas e invitaciones.

Esta iniciativa, promovi6 la busqueda para
desarrollar un nuevo formato virtual en Ia
produccion de contenidos y soluciones
virtuales; en ese sentido, se realizaron 5
revistas en formatos HTML: Revista
Economia y  Sociedad, revista  de
Ambientales, revista Uniciencia, revista
Geografica y la revista Revimar de la
Vicerrectoria de Investigacion. Ademas, se
disefié un libro en formato “e-pub” orquideas
de la Peninsula de Nicoya.

Para el primer semestre del 2020, PDRH
programé una campafia en materia de
prevencion de enfermedades transmitidas por|
vectores en la Estacion de Biologia Marina;
en la ECMAR en Puntarenas, en la Sede
Regional Brunca. No obstante, debido a la
coyuntura de emergencia nacional, se
suspenden esas actividades y se reprograman
para el segundo semestre.

En ese mismo sentido, fue pospuesta la
evaluacion de la campafia en materia de
prevencion de enfermedades transmitidas por|
vectores implementada en el Campus Omar
Dengo y en la Sede Regional Chorotega
realizada en el 2018.
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Costa Rica. Universidad Nacional
Tabla 1. Matriz de desconcentracion Sede Brunca
Corte al 31 de diciembre 2019
Estado de avance: Campus Pérez

Ambito de desconcentracién- Zeleddn y Coto

o . Observaciones o justificacion
servicios o tramites

Atendido En proceso Pendiente

PROGRAMA GESTION FINANCIERA

Aperturas de cajas chicas y fondos
1 especiales, reintegros y liquidaciones de
cajas chicas. X
) Aplicacion de modificaciones presupuestarias
de inversion y operacion.
X
3 Solicitudes de tarjetas ante el BCR.
X
4 Tramite de polizas de funcionarios vy
estudiantes nacionales e internacionales
X
5 Tramite para la emision de cheques
X
Baja de activos (actualmente debemos
6 esperar hasta a CGl, Mantenimiento, para
hacer la baja X
7 Traslado de activos.
X
8 Manejo de boletas de retencion de renta.
X
9 Tramites para el depdsito a proveedores,
funcionarios y estudiantes.
X
10 Cierres de caja. Pueden revisarse aca fisicos y
alla por sistema.
X
11 Tramite de némina de ayudas a estudiantes.
X
Se requiere persona que verifique boucher y
. L indicar.
12 Liquidaciones de combustibles. reglstr?s contables, .a sede debe !.je |-r11d|car
Posterior se coordina la capacitacion al
X personal.
13 Formulacién presupuestaria
X
PROGRAMA DE RECURSOS HUMANOS
Actualmente se esta trabajando con CGI para
afinar el proceso. La sede puede hacer la
14 Inclusién de Persona general. X |nc|u5|fm en SIGES-A, en Bannery en NX. ,Ya s‘e
abordd una capacitacion desde RRHH mas sin
embargo se debe de retomar en virtud de las
nuevas variaciones.
Activacion de acciones de personal (pension, . L. .
. P Solo se tiene acceso via némina. RRHH revisa
15 cese de funciones, modificaciones, X
. proceso.
renuncias).




Ambito de desconcentracion-
servicios o tramites

Estado de avance: Campus Pérez
Zeleddn y Coto

Atendido En proceso Pendiente

Observaciones o justificacion

Descentralizar la entrega de Ordenes
16 patronales- CCSS sistema para consulta e X
impresion.
Desconcentracidn de los nombramientos por:
17 excepcion el sistema actual es &gil no asi las X
respuestas del programa.
18 Moédulo de capacitacion-  video tele- X
presencial
PROVEDURIA INSTITUCIONAL
No existe como tal, se solicita a la sede remita a
Proveeduria indicar cuales son los servicios que
desean desconcentrar proveedores en esta
zona. Se tiene avances en el tema automotriz.
19 Inscripcidn de proveedores. X El caso de transporte externo es necesario una
contratacidon con empresas de las regiones. Los
tiempos son muy dilatados en respuesta para el
proceso del trdmite en el tema de autorizacion
de contratacién de buses.
Ordenes de trabajo para el reclamo de
20 . X No se puede desconcentrar
garantias
21 Ordenes de compra de bienes y servicios X No se puede desconcentrar
Diagnosticos de los técnicos (informatica- Es un requisito del reglamento. Se recomienda
22 mantenimiento) de la sede para reparar X una contratacion externa para realizar las
equipo. revisiones.
No se puede desconcentrar por cuanto la
creacion de cddigos se realiza de forma expedita
23 Creacion de codigos para nuevos equipos o X y sincronizada dentro de la Proveeduria. Se
materiales que no estén en la lista. indica que este tema es materia especializada,
ya que un cédigo mal creado se realiza una mala
contratacion.
s . - Tema de seguridad (especifico para el caso de la
Revisiéon de las contrataciones de servicios g L (esp K P X
24 . X Escuela de Musica) Revisar el convenio con
(transportes y seguridad). )
Proveeduria
. . . Proveeduria atenderd con Sede Brunca, para
25 Tema transporte aéreo via Taxi . . . P
identificar una via.
PROGRAMA DE SERVICIOS GENERALES
2% Desconcentracion de talleres para revision y X Remitir a Seccién de transportes posibles
reparacion de los vehiculos. proveedores
27 Sistema automatizado para avales X Se recomienda enviar una foto el tramite, via
respectivo. whats app
. Se recomienda enviar una foto el tramite, via
28 Seguridad X
whats app
PRODEMI
29 Graderias y escenario Campus Coto Atencion en el 2019.

Fuente: Vicerrectoria de Administracion.




Costa Rica. Universidad Nacional
Tabla 2. Matriz de desconcentracion Sede Chorotega
Corte al 31 de diciembre 2019

. o Estado de avance: Sede Chorotega
Ambito de desconcentracion-

servicios o tramites

Observaciones o justificacion

Atendido En proceso Pendiente

PROGRAMA DE RECURSOS HUMANOS

Se cuenta con personal capacitado para hacer|

1 Acciones de personal: X . . . .
incapacidades, permisos y vacaciones.

. " o Se espera delegar firmas para que no solo sea el
Niveles de aprobacién y autorizacion de P & paraq

2 L. X Rector quien firme. Se trabaja una propuesta|
tradmites de recursos humanos. integral
1

Se instald un nuevo sistema para resolver en
3 Reclutamiento: X forma digital cualquier solicitud. Se estd en
proceso de capacitaciones.

Ya se cuenta con una funcionaria en la sede
4 Constancias: X para atender este tema. Se asignd el equipo
necesario.

Se esta trabajando en eso, todavia el sistema da
algunas dificultades.

Estdn listos: ingreso de salarios, cese de|
6 Activaciéon de néminas: X funciones por renuncia, registro de elegibles y
dedicacion exclusiva.

5 Ingreso de persona general X

PROGRAMA DE SERVICIOS GENERALES

Se tiene contrato para la reparacion de
vehiculos en Liberia, pero la empresa Veinsa no
estd en Guanacaste, lo que genera problemas
para la atencion de la flotilla institucional, en su
7 Mantenimiento de vehiculos: X mayoria Toyota.
Se sugiere trabajar una orden de compra
abierta para la adquisicion de baterias, llantas, y|
otros accesorios por el estilo para no tener que
venir a hacer esos tramites hasta Heredia.

Se ha girado instrucciones a los oficiales de
seguridad para que procedan en caso de
encontrar personas drogandose dentro del
Campus. Se propone mancomunar esfuerzos|
con Vida Estudiantil para hacer un abordaje
integral de la problematica.

8 Seguridad: X

PROGRAMA GESTION FINANCIERA

El tema de cajas chicas, reintegros, liquidaciones
de cajas chicas y de fondos especiales, se haran
previamente con una solicitud escaneada, para
evitar que haya errores. Una vez pasado el filtro
de financiero de la sede, se envia a un
compafiero del Departamento de Financiero.

9 Cajas chicas y tramites similares X

Se tramitan en las sedes por dos vias: utilizando
la web de modificaciones internas. La otra
10 Modificaciones presupuestarias X forma en caso de que el sistema no funcione es,
imprimir el documento, escanearlo y enviarlo al
Departamento de Financiero.

Se hace via transferencia electronica y luego se

11 Emision de cheques X .
envia escaneada.
L, Cada sede debe contar con ellas (para efectos|
12 Boletas de retencidn de renta X )
de orden se cuenta con un consecutivo)
o . En este caso se escanean los formularios con las|
13 Liquidacion de combustible X

facturas y se envian via correo electronico.




o o Estado de avance: Sede Chorotega
Ambito de desconcentracion-

servicios o tramites

Observaciones o justificacion

Atendido En proceso Pendiente

El sistema Sigesa vendrd a mejorar todo este
14 Baja de activos X proceso. La baja de activos ya se estd haciendo
en las sedes.

PROVEEDURIA INSTITUCIONA

Se puede contratar siempre y cuando la seccién
de transportes dé el visto bueno a la factura vy
apruebe los requerimientos técnicos y las|
condiciones del servicio.

15 Contratacion de servicio de transportes. X

Fuente: Vicerrectoria de Administracion.



Costa Rica. Universidad Nacional
Tabla 3. Inversién Equipos de Seguridad Electronica, Segtin Sede

Periodo 2016-2019
Brunca 38100 000,00
Chorotega 66 300 000,00
Punta Morales 1950 000,00
Sarapiqui 9900 000,00
Omar Dengo 95 950 000,00
Benjamin Nufez 56 850 000,00
Total 269 050 000,00

Fuente: Vicerrectoria de Administracion, con datos suministrados en el
Informe de Desconcentracién Sedes Regionales a 2016-2019, Seccion de
Seguridad, Universidad Nacional



Costa Rica, Universidad Nacional

Tabla 4. Modernizacion de flotilla vehicular segun Sede
Periodo 2016-2019

Sede Regional o| 120781461 33615 142 46048 738 0 200 445 340,80
Chorotega
Sede Regional Brunca 0 84 430 000 0 144 304 653 0 228 734 653,00
Seccion Regional
X 0 0 0 60 640 142 0 60 640 142,00

Huetar Norte y Caribe
Sede Omar Dengo y

., Y 207 100 000 428 360 000 247 000 000 262 473 107 31 000 000 1175933 107,00
Benjamin Nuhez
Total ¢207 100 000 ¢633 571 461 ¢280 615 142 ¢513 466 640 ¢31 000 000 ¢1 665 753 242,80

Fuente: Vicerrectoria de Administracion, con datos suministrados en el Informe de Desconcentracion Sedes Regionales a 2016-2019,
Seccién de Seguridad, Universidad Nacional



Costa Rica, Universidad Nacional

Tabla 5. Modernizacion de flotilla vehicular segtn instancia
Periodo 2016-2019

Instancias
Seccion Transporte Institucional 110 000 000 184 360 000 31 000 000 98 848 738 424 208 738
CIDEA 40 000 000 0 15 500 000 0 55 500 000
Editorial Universitaria 15 500 000 0 0 0 15 500 000
UCPI 14 600 000 0 0 0 14 600 000
asesoria juridica 6000 000 0 0 0 6 000 000
Relaciones Publicas 6 000 000 0 0 0 6 000 000
Archivo Institucional 15 000 000 0 0 0 15 000 000
Instlltuto Internacional del 0 15 500 000 0 0 15 500 000
Océano
| ional Politi

Centr’o 'nternaaona de Politica 0 15 500 000 0 0 15 500 000
Econdémica
Departamento de Registro 0 15 500 000 0 9 500 000 25 000 000
Departamento de Fisica 0 15 500 000 0 0 15 500 000
Prodemi 0 15 500 000 15 500 000 0 31000 000
Insti — Vi

nstituto. Conservacion de Vida 0| 39500000 o| 35000000 74500 000
Silvestre
Escuela de Ciencias Agrarias 0 24 000 000 0 0 24 000 000
Escuela de Quimica 0 15 500 000 0 0 15 500 000
Escuela de Medicina Veterinaria 0 14 600 000 0 50 500 000 65 100 000
Finca Experimental Santa Lucia 0 15 500 000 0 0 15 500 000
Escuela Promocidn Social 0 24 000 000 0 0 24 000 000
Tri | i itari

rlbun:'a Universitario de 0 1200 000 0 0 1200 000
Apelaciones
Programa de Gestion Financiera 0 1200 000 0 0 1200 000
IDESPO 0 15 500 000 0 0 15 500 000
OVSICORI 0 15 500 000 0 0 15 500 000
Campus Sostenible 0 0 25 000 000 15 500 000 40 500 000
Escuela de Ciencias Bioldgicas 0 0 24 000 000 0 24 000 000
Ce|l1tro de. Investigaciones| 0 0 15 500 000 0 15 500 000
Apicolas Tropicales
Escuela de Informatica 0 0 15 500 000 0 15 500 000
Inisefor 0 0 25 000 000 14 600 000 39 600 000
Escuela Ciencias Ambientales 0 0 15 500 000 0 15 500 000




Instancias

CIDE 0 0 39 500 000 0 0 39 500 000
Proveeduria 0 0 25 000 000 0 0 25 000 000
Escuela de Economia 0 0 0 23024 369 0 23024 369
Vicerrectoria de Vida Estudiantil 0 0 0 15 500 000 31 000 000 46 500 000
Total 207 100 000 428 360 000 247 000 000 262 473 107 31000000] 1175933107

Fuente: Vicerrectoria de Administracion, con datos suministrados en el Informe de Desconcentracién Sedes Regionales a 2016-2019,
Seccién de Seguridad, Universidad Nacional



Facultad, Centro,
Sede

Costa Rica, Universidad Nacional

Tabla 6. Obras presupuesto 2018 en ejecucion 2018-2020

Licitacion

Monto adjudicado

CONSTRUCCION DE OBRAS

ACADEMICAS (AULA 2018LN-000011-SCA $347 025,79
RECINTO HUMANISTICA Y SALA MAGNA)
SARAPIQUI
BATERIA DE SERVICIOS
2018LA-000028-5CA {t65 000 000,00
SANITARIOS
OBRAS DEPORTIVAS Y
2018CD-0000085-SCA {39 892 000,00
RECREATIVAS
CAMPUS COTO

MODULO VIDA ESTUDIANTIL

2018LN-000011-SCA 80491,63
(CONTENEDORES) >
CAMPUS LIBERIA |CONSTRUCCION DE DOS AULAS 2018LN-000011-SCA $250 063,80
FINCA SANTA
LUCIA TRATAMIENTO CALLE INTERNA 2018LN-000011-SCA @331 000 000,00
BIOLOGIA REMODELACION ESTACION 2018LN-000011-SCA $730375,17
MARINA CIENCIAS MARINAS ’
PUERTO JIMENEZ COMPRA DE TERRENO PARA 2018CD-000269-SCA ¢25 000 000,00
INISEFOR EN PUERTO JIMENEZ ’
DISENO VIAL, COMPLEJO SAN
2018LN-000011-SCA @21 459 500,00

PABLO

COMPLEJO SAN
PABLO
EQUIPOS AUDIO Y VIDEO CENTRO 2018LA-000042-SCA (485 508 828,00
DE CONVENCIONES !
MODULO DE SANITARIOS Y
ELEVADOR, EDIFICIO 2018LA-000005-SCA @355 290 000,00
ADMINISTRATIVO
OBRAS DE MITIGACION RIO 2018LA-0000017-SCA ¢#655 012 113,00
PIRRO, CUARTA ETAPA !
CAMPUS OMAR |ELEVADOR FACULTAD CIENCIAS
2018LN-000011-SCA ¢160 000 000,00
DENGO EXACTAS Y NATURALES
ELEVADOR FACULTAD CIENCIAS
2018LN-000011-SCA ¢157 000 000,00

DE LATIERRAY EL MAR

ELEVADOR OVSICORI

2018LN-000011-SCA

¢111 833 720,00

ELEVADORES RESIDENCIAS
CALDERON

2018LN-000011-SCA

¢178 000 000,00




Facultad, Centro,

Licitacion

Monto adjudicado

Sede

REMODELACION PROMOCION

2018LN-000011-SCA $755 458,75
ESTUDIANTIL
CAMPUS OMAR |REMODELACION ESCUELA DE
2018LN-000011-SCA $973 730,80
DENGO TOPOGRAFIA (SEGUNDA ETAPA)
SALA DE CUIDO 2018LN-000012-SCA @81 285 600,00
REMODELACION BIBLIOTECA
ESCUELA RELACIONES 2018LN-000019-SCA @99 483 896,05
INTERNACIONALES
CASA INTERNACIONAL 2018LN-000005-SCA ¢1 609 000 000,00 + $328 500,00
CAMPUS

BENJAMIN NUNEZ

MODULO UNIDEPRO CINAT

2018LN-000011-SCA

$428 387,42

CAMPUS
BENJAMIN NUNEZ

CONSTRUCCION DE MURO DE
CONTENCION, ESCUELA DE
MEDICINA VETERINARIA

2018LN-000012-SCA

@365 421 472,61

PISCINA CIEMHCAVI

2018LN-000011-SCA

418 093 000,00

CUNETA'Y ACCESO VEHICULAR,
ESCUELA DE INFORMATICA

2018CD-000308-SCA

@25 155 030,00

EDIFICIO BIBLIOTECAY
LABORATORIOS CIEMHCAVI

2018LA-000006-SCA

523 483 523,00

TOTAL

@5 681 948 204,66 + $3 894 033,36

Fuente: Programa Desarrollo y Mantenimiento de Infraestructura Institucional (Prodemi).




Tabla 7. Obras presupuesto 2019 en ejecucion 2020-2021

Facultad, Centro,

Costa Rica, Universidad Nacional

Licitacion

Monto adjudicado

Sede

RECINTO
SARAPIQUI

Mejora del sistema de mitigacion pluvial,
Campus Sarapiqui

2019LA-000010-
SCA

¢#146 100 000,00

Llave en mano disefio, tramitologia vy
construccion modulo Biblioteca, reparacion
de losa cancha baloncesto y bodega, Campus

Sarapiqui

2019LN-000010-
SCA

#109 927 909,86

CAMPUS NICOYA

Llave en mano disefio, tramitologia vy

2019LN-000010-

¢#440 805 033,80

construccion de aulas Campus Nicoya SCA
MUSEO DE
CULTURA Mejora de la planta fisica de las instalaciones| 2019CD-000029- (37 000 000,00
administrativas del Museo de Cultura Popular SCA ’
POPULAR
Obras complementarias Campus Coto (aulas,|] 2019LN-000009-
CAMPUS COTO . ) ) @1 022 986 309,55
registro-Financiero-Soda) SCA
Disefi itologi i6 Sdul
CAMPUS d:e:gstitc:i:;to oglieya::cr;msﬁtr:ucdc;onloTaocj:; 2019tN-000010- (159 833 500,00
BENJAMIN NURNEZ| " ) ) v oree SCA ’
gimnasio multiuso CIEMHCAVI
Mejoramiento sismo resistente Auditorio] 2019LA-000030- (89 000 000,00
Complejo San Pablo SCA ’
COMPLEJO SAN
PABLO
, ) 2019CD-000097-
Rétulos Complejo San Pablo SCA @3 318 800,00
Ll isefi itologi
ave en' , mano' disefio, tramito oglf';\. 'y 019LN-000010-
construccion medios de egreso en el Edificio SCA @473 559 211,66
CAMPUS OMAR Administrativo
DENGO
Llave en mano disefio y reconstruccién| 2019LN-000010-
. - - 189 431 662,00
modulos de servicios sanitarios FCEN y FCTM SCA
Servicios sanitarios Escuela de Arte y| 2019LA-000010-
NP @13 417 420,00
Comunicacién Visual SCA
CAMPUS OMAR #3 096 851 842,32
DENGO !
o 2019LN-000006-
Casa Estudiantil
SCA
$1255 909,84
@5 782 231 689,19
TOTAL +
$1255 909,84|

Fuente: Programa Desarrollo y Mantenimiento de Infraestructura Institucional (Prodemi).



PROYECTO

AREA (m2)

Costa Rica, Universidad Nacional
Tabla 8. Obras de mayor relevancia 2014-2019, ejecutadas por PRODEMI

INFORMACION GENERAL DE PROYECTOS DE MAYOR IMPACTO 2014-2019

UBICACION

INVERSION (¢)

ASPECTOS GENERALES (Poblacion beneficiada,
impacto académico)

Reconstruccién de la Pista
de Atletismo

14441

Campus Benjamin Nufiez

@717 645 451,66

El proyecto cuenta con condiciones de disefio y
construccion de calibre internacional para
competencia de atletismo de alto nivel. Es un
proyecto importante no solo por los beneficios
que se obtiene en la preparacién académica de
la Escuela del CIEMHCAVI, sino por la proyeccién
a nivel nacional e internacional como centro|
olimpico de preparaciéon y competicion de
atletas de alto nivel.

Reconstruccién de piscina
y obras complementarias
(graderias y vestidores)

970

Campus Sarapiqui

#476 621 314,58

El proyecto viene a satisfacer necesidades de
indole académico en algunas de las carreras que
se imparten en este campus, de igual forma
fortalece la permanencia de los estudiantes
universitarios en el campus ya que promueve la
actividad deportiva por medio de programas vy
cursos especificos, asi como proyeccién social
por medio de cursos participativos para nifios,
jovenes y adultos de la zona.

Edificio de biblioteca y
laboratorios de
CIEMHCAVI

111

6

Campus Benjamin Nufiez

@522 412 983,00

La escuela de las Ciencias del Movimiento
Humano y Calidad de Vida corresponde a una de
las escuelas mas antiguas de la UNA con
condiciones de infraestructura mas deterioradas|
de la institucion. Este edificio viene a solventar|
un rezago de mas de 20 afios en infraestructura
adecuada para esta Escuela, beneficiara a toda la
poblacién académica y administrativa de esta
escuela, asi como proyeccién hacia la comunidad
universitaria y nacional con la existencia de

laboratorios especializados en temas asociados.




INFORMACION GENERAL DE PROYECTOS DE MAYOR IMPACTO 2014-2019

PROYECTO

AREA (m2)

UBICACION

INVERSION (¢)

ASPECTOS GENERALES (Poblaciéon beneficiada,
impacto académico)

Sistema de tratamiento de
aguas residuales, Escuela
de Medicina Veterinaria

2049

Campus Benjamin Nufiez

233 427 780,48

Este proyecto fue disefiado en conjunto con
académicos de la Escuela de Quimica, con la
participacion de la escuela de Ambientales vy
laboratorios de la Facultad de Exactas vy
Naturales, no solo se ve beneficiada la Escuela
de Medicina Veterinaria en el adecuado
tratamiento de los residuos propios de los|
procesos académicos y hospitalarios, sino que
permite realizar investigacion académica por
parte de otras escuelas de la UNA dado que el
sistema se basa en un tratamiento tipo humedal
que es Unico en la institucién y existen pocas
plantas de tratamiento con estas condiciones.

Laboratorios de
HIDROCEC

224

Campus Liberia

179 425 529,00

La construccion de la segunda etapa del
HIDROCEC permite posicionar al Campus Liberia
en la carrera de Ingenieria Hidraulica en la
provincia de Guanacaste, que permite preparar a
jovenes de la localidad y del pais en la atencién
de los diferentes problemas asociados a la gran
variedad de actividades productivas de la zona.
Por lo que la importancia académica y de
investigacion de estas instalaciones pueden
generar gran beneficio no solo a la provincia de|
Guanacaste sino al pais en general.

Remodelacion Taller de
Arte Escénico

523

Campus Omar Dengo

132 068 080,44

Fue solicitada para atender una necesidad de los
académicos y estudiantes de la Escuela de Arte
Escénico, requerian un espacio que les
permitiera la elaboracidn de las escenografias y
vestuarios, creados y disefiados en las obras.
Ademas de un espacio para guardar los|
diferentes materiales para la construccion de las
escenografias.

Construccion de Soda

594

Campus Benjamin Nufiez

259 117 238,60

La construccién de esta soda viene a resolver un
rezago de este campus que permite a la
poblacién usuaria tener acceso a alimentos
sanos en un ambiente amplio y limpio. La soda
actual beneficia a toda la poblacién académica,
administrativa y estudiantil del CIEMHCAVI,
CINPE, Escuela de Informatica, Residencias
Estudiantiles, Edificio de Emprendedores, CINAT
y las instalaciones del MAG.




INFORMACION GENERAL DE PROYECTOS DE MAYOR IMPACTO 2014-2019

PROYECTO

AREA (m2)

UBICACION

INVERSION (¢)

ASPECTOS GENERALES (Poblaciéon beneficiada,
impacto académico)

Remodelacién de la
Biblioteca Especializada de
Ciencias de la Tierray el
Mar

400

Campus Omar Dengo

82 920 826,00

La readecuacion de este inmueble permitié con
los disefios adecuados rehabilitar el espacio vy
dar lugar a la biblioteca especializada de la
Facultad de Tierra y Mar, donde se aprovechd
parte de la infraestructura y amplio el espacio
para un éptimo funcionamiento y una mejora en
las areas de atencion hacia los estudiantes y el
publico en general.

Ampliacién y
remodelacién de la Soda-
Comedor

425

Campus Sarapiqui

121 850 736,20

La remodelacién de este espacio permitid
adecuar la infraestructura existente a la nueva
normativa tanto a nivel de funcionamiento de
sodas como de la Ley 7600 y mejorar las
condiciones fisico -espaciales para ofrecer a los
estudiantes y personal del Recinto Sarapiqui]
mejores condiciones que las existentes.

Primera Etapa
remodelacién Escuela de
Topografia, Catastroy
Geodesia

663

Campus Omar Dengo

285 060 805,50

Esta remodelacién fue solicitada por la Escuela
de Topografia con el fin de organizar su espacio
académico y administrativo para ofrecer vy
mejorar la oferta académica a los estudiantes. El
proyecto se disefié en dos etapas debido a que
no se contd con todo el presupuesto para
realizar la adecuacidon completa. Se espera iniciar
con la construccion de la segunda etapa este afio
2019.

Edificio de Uso Multiple

222

6

Campus Omar Dengo

#1937 261 402,50

Este inmueble se construyé con la finalidad de
atender la adecuacion curricular de la Escuela de
Psicologia implicaba una
requerimientos que no eran viables en el lugar
donde antes estaba ubicada esta instancia
académica,
incorporacion del Programa Exito Académico y la
construccion de las oficinas de la Editorial
Universitaria con el fin de disminuir espacios de
alquiler.

la cual serie de

ademds también se solicitd la




INFORMACION GENERAL DE PROYECTOS DE MAYOR IMPACTO 2014-2019

PROYECTO

AREA (m2)

UBICACION

INVERSION (¢)

ASPECTOS GENERALES (Poblaciéon beneficiada,
impacto académico)

Complejo San Pablo

13107

Campus San Pablo

#7 162 695 383,85

Comprende la construccién de tres edificaciones
las cuales atienden dos necesidades muy
puntuales: la primera es eliminar espacios de
alquiler construyendo un edificio de oficinas y de
bodegas donde se trasladaran una gran cantidad
de Instancias que se encuentran en espacios de
alquiler, y la otra es contar con un auditorio
institucional para el desarrollo de actividades
académico- artisticas, protocolarias y demds que
tendrd capacidad para recibir a mas de 800
personas y con cuatro salas para actividades con
capacidad de 50 personas cada una.

Fuente. Vicerrectoria de Administracion.



Costa Rica, Universidad Nacional
Tabla 9. Propuesta de Politicas de Inversion

Tema Politica existente Politica propuesta

SCU-820-2003, 23-05-2003- Gaceta 7- Promueve la armonia entre su quehacer sustantivo y la

Sustentabilidad ambiental . i
2003. sustentabilidad ambiental.

Fortalece el uso de las tecnologias de la informacion vy
comunicacion en la gestion de la actividad sustantiva |
administrativa institucional.

, . L, CONSACA el 30-08-2007, una-gaceta 11-
Tecnologias de la informacion

2009
Promueve la atencién de los requerimientos en
SCU-1178-2014 GACETA ORDINARIA N2 Imateria de servicios y de operatividad de la
11-2014, 15 de julio del 2014 infraestructura con un enfoque basado en IaI
sostenibilidad
(SCU-1102-2015 del 11 de agosto), gaceta
ordinaria N2 15-2015

Propone el desarrollo de infraestructura sobre la base|
de estandares estructurales y de disefio generando|
economia en inversién de tiempo de ejecucidn de|
obras.

Politicas institucionales para la

Impulsa la adquisicion de equipo cientifico para el
Sostenibilidad operativa de la . L . . desarrollo de la investigacion en temas estratégicos|
X . inversién en flotilla vehicular, o, X
infraestructura y servicios para la institucion que impacten en el desarrollo de las|

politicas publicas.
GACETA ORDINARIA N2 10-2016, del

Impulsa el crecimiento institucional a partir de|
1 de junio del 2016, UNA-SCU- procesos de planificacién basados en la disponibilidad
de espacio y en las posibilidades financieras.

ACUE-823-2016 del 17 de mayo del

Gestiona la vinculaciéon institucional en materia
Desarrollo de infraestructura 2016 académica con socios estratégicos tanto a nivel
nacional como internacional.

Invierte recursos financieros comprometidos con la
ejecucion de obras y equipo que habiendo sido|
formulados no se puedan ejecutar en uno o varios|
periodos fiscales.

Compromete recursos en todos aquellos procesosl
conducentes a una mejora de la actividad sustantiva
institucional.

Invierte en los procesos de formacién, capacitacion vy

Equipo cientifico para investigacion
quip P € actualizacién del talento humano institucional.

Promueve el desarrollo de ambientes de trabajo|
saludable en un afan por generar bienestar, calidad de|
vida y clima organizacional motivador a nivel
institucional.




Tema

Crecimiento institucional y
planificacion de los campus

Vinculaciones estratégicas
(internacionalizacion)

Inversion financiera

Calidad de la actividad sustantiva

Formacion, actualizacion y
capacitacion

Bienestar y calidad de vida

Posicionamiento institucional

Politica existente

UNA-GACETA 4-2003. CONSACA-144-
2002 DEL 13 DE SETIEMBRE DEL 2002

Consejo acuerdo, UNA-SCU-ACUE-136-
2016 del 08-02-2016.UNA-GACETA-02-
2016, del 15-02-2016.

GACETA EXTRAORDINARIA N2 20-2016 AL
30 DE NOVIEMBRE DE 2016 UNA-SCU-
ACUE-2121-2016 del 21 de noviembre de
2016

Politica propuesta

Desarrolla un sistema de comunicacién articulado que|
fortalece el vinculo universidad sociedad generando
espacios permanentes de didlogo e interaccion.

Fuente. Vicerrectoria de Administracion



CATEGORIA

OBSERVACIONES

VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION
PROPUESTA DEL PLAN DE MEDIDAS DE CONTENCION DEL GASTO

FORMALIZACION

ANO 2019

AHORRO

PROYECTADO

LOGRO MEDIDA,

PORCENTAIE PERIODO 2019

PROYECTADO

(ESTADO)

AHORRO
ALCANZADO,
PERIODO 2019

1. NEGOCIACION
SALARIAL AJUSTADA AL
PISO DE LA PROYECCION
REALIZADA POR EL BANCO
CENTRAL (3 + 1 PARA EL
2019). EN ESTE CASO, SE
NEGOCIO PARA EL ARNO
2019 UN AUMENTO DEL 1%
EN ENERO Y DEL 1% EN
Juuo, EN FORMA
ANUALIZADA ESTO
CORRESPONDE A UN 1,5%.

Para el afio 2018 se habia
aprobado un 3% de reajuste
salarial, es decir aumento del
2% en enero y 1% de julio,
esto segun lo publicado en el
Alcance 1 de la Gaceta 12-
2017 del 22/09/2017. Con la
negociacion salarial para el
afio 2019, hay un ahorro de
un 1%, lo que segun el Area
de Analisis y Plan Presupuesto
de acuerdo con los célculos
del presupuesto laboral 2019,
hechos mediante el sistema
SIGESA, para un total de
3.025,9 jornadas de tiempo
completo, se determina que
el incremento salarial de un
1% anualizado, equivale a un
costo aproximado
¢862.200.000,00, que
representa un 1% de ahorro
sobre la planilla salarial del
afio anterior.

No obstante, las salvaguardas
de la negociacion salarial
protegen al trabajador, en
caso de que la inflacién
supere en algin momento del
afo 2019 los porcentajes de
incremento pactados,
por la cual, la institucion
estaria obligada a reconocer
al trabajador dicha diferencia,
sin que se pueda determinar
algun ahorro en ese sentido.

razén

Acuerdo de negociacién
salarial para el 2019.
Documento firmado por el
Rector  Alberto  Salom
Echeverria y el sefior Alvaro
Madrigal Mora,
representante del Sindicato
de Trabajadores de la UNA.

Formulacién
presupuestaria
2019

862 200 000,00

1%

0,00




CATEGORIA

OBSERVACIONES

FORMALIZACION

AHORRO
PROYECTADO

PORCENTAIJE
PROYECTADO

LOGRO MEDIDA,
PERIODO 2019

AHORRO
ALCANZADO,
PERIODO 2019

2. EL RECONOCIMIENTO
DEL TIEMPO
EXTRAORDINARIO

AJUSTADO A LO
ESTABLECIDO EN LA
CONVENCION ~ COLECTIVA
DE TRABAJO. LA |IDEA
FUNDAMENTAL ES

CONTROLAR LOS EXCESOS.

Se remite informacién
correspondiente al afio 2017
suministrada por el Programa
Desarrollo de Recursos
Humanos, en la cual se indica
que el monto total general del
pago de horas extras con

excesos fue de
¢77.586.485,05 y que las
diferencias canceladas por

exceso es del monto que se
detalla en la siguiente
columna.

Cabe destacar que estos datos
corresponden Unicamente a

funcionarios que tuvieron
excesos de horas extras
durante el afio pasado,

exceptuando a los choferes de
Rectoria y Rectoria Adjunta
que tienen autorizacién de
efectuar hasta un exceso de
86 horas mensuales.

La Vicerrectoria de
giré
instruccién a la Seccién de
Transporte Institucional con
oficio UNA-VADM-OFIC-608
2018, Sede Regional
Chorotega con oficio UNA-
VADM-OFIC-867-2018 y|
Sede Regional Brunca con
oficio UNA-VADM-OFIC-697
2018

Administracién

Implementado

14 296 009,30

18%

(ESTADO)
Segun la
informacién
enviada por
recursos humanos,
comparando las
horas extras de

enero a octubre
del 2018 y 2019 la
cantidad de horas
extras a
disminuido
aproximadamente
en 5 mil horas que
representan un 8%
de total de horas
del 2018 No
obstante la
informacién no
refleja un ahorro
en colones por
que las horas de
los  funcionarios
para el 2019 son
mas caras por el
efecto de
anualidad y
aumento salarial a
la base lo que no
permite identificar
cuanto

presupuesto

representan esta
horas pues las
horas son de
funcionarios  de
toda la

universidad v con

0,00




CATEGORIA

3. MODIFICACION  DEL|
REGLAMENTO DE
DEDICACION  EXCLUSIVA
ADMINISTRATIVA Y
ACADEMICA. EN EL
PRIMERO DE LOS CASOS
SOLAMENTE RECIBIRAN
ESTE  INCENTIVO  LOS
FUNCIONARIOS
ADMINISTRATIVOS ~ QUE
POR  SUS  FUNCIONES
TENGAN UNA CATEGORIA
IGUAL O SUPERIOR A 34. EN
EL CASO DE LOS
ACADEMICOS, EL
REQUISITO PARA
PRETENDER LA DEDICACION
EXCLUSIVA ES TENER COMO
MINIMO LA CATEGORIA DE
PROFESOR II.

OBSERVACIONES

La estimacion de ahorro en
caso de suprimir la dedicacién
exclusiva a  funcionarios
administrativos con
categorias menores a 34, es
decir categorias 31 y 32,
correspondiente a un afio,
incorporando  las  cargas
sociales del 45,60% es del
monto que se detalla en la
siguiente columna. El dato al
30 de setiembre 2018
formulado para dedicacién
exclusiva recursos UNA es de
un monto de ¢4.625.579.054

FORMALIZACION

Documento propuesta de
modificacién del
Reglamento de Dedicacion
Exclusiva  Académica |
Administrativa. El
documento en cuestidn
debe ser aprobado por el
Consejo de Rectoria vy
elevado al Consejo
Universitario.

Se  remitid
Consejo
Rectoria con

al
de
el

oficio UNA-VADM-

OFIC-1778-2018
del 05/12/2018

AHORRO

PROYECTADO

437101 042,92

PROYECTADO

9%

La estimacion de ahorro en
caso de suprimir la dedicacién
exclusiva a  funcionarios
categorias
menores a 90 (Profesor Il), es
decir categoria 89,
correspondiente a un ario,
incorporando  las  cargas
sociales del 45,60% es del
monto que se detalla en la
siguiente columna. El dato al
30 de setiembre 2018
formulado para dedicacién
exclusiva recursos UNA es de
un monto de ¢4.625.579.054

académicos con

175374 350,64

4%

LOGRO MEDIDA,
PERIODO 2019
(ESTADO)

Esta medida de
contencion no se
pudo aplicar
porque los
cambios al
reglamento de
dedicacion

exclusiva estan en
proceso de
aprobacién

ALCANZADO,
PERIODO 2019

0,00

0,00




AHORRO
ALCANZADO,
PERIODO 2019

LOGRO MEDIDA,
PERIODO 2019
(ESTADO)

AHORRO
PROYECTADO

PORCENTAIJE

FORMALIZACION
PROYECTADO

CATEGORIA

OBSERVACIONES

4. NO CREACION DE
PLAZAS NUEVAS, TANTO EN
EL SECTOR ACADEMICO
COMO  ADMINISTRATIVO,
EXCEPTO EN AQUELLOS
CASOS EN QUE ES
ESTRICTAMENTE
NECESARIO.

La estimaciéon de este ahorro
se realizé con la tabulacién de
todas las plazas nuevas, tanto
del sector académico como
administrativo, que fueron
otorgadas por el Consejo de
Rectoria durante los ultimos 3
afios (2016, 2017 y 2018).

Circular UNA-R-CINS-06-
2018 emitida el 28 de
febrero de 2018 por la
Rectoria de la Universidad
Nacional, indicando la no

autorizacion  de  plazas
nuevas para el periodo
2019, la excepcion

corresponde a jornadas
nuevas para atender
necesidades de conserjeria
derivadas de la construccién
de los edificios construidos
con recursos del Banco
Mundial.

Implementado

619 146 516,53

100%

Segun oficio de
UNA-AOTCVC-
OFIC-308-2019 se
tuvo que
19,5 tiempos
completos  para
consejeria a fin de
atender los nuevos
edificios por lo que
no hay ahorro en
comparacion al
2018. Es
importante
destacar que estas
nuevas plazas
contaron con la
aprobacién del

Crear

Consejo
Universitario
segun acuerdo

UNA-SCU-ACUE-
2326-2018.

0,00




LOGRO MEDIDA,
PERIODO 2019
(ESTADO)

AHORRO
ALCANZADO,
PERIODO 2019

AHORRO
PROYECTADO

PORCENTAIJE
PROYECTADO

FORMALIZACION

CATEGORIA

OBSERVACIONES

5. SUSPENSION
TEMPORAL DE LA
AUTORIZACION DE NUEVAS
REESTRUCTURACIONES EN
TODAS LAS INSTANCIAS
UNIVERSITARIAS.

La estimacion de ahorro
correspondiente a los
estudios de reestructuracién
se calculé con base en los
estudios pendientes de
aprobacién por parte del
Consejo Universitario, entre
los cuales se encuentran:
Programa de Abastecimiento

y Apoyo (Programa de
Servicios Generales y
PRODEMI), Programa de

Publicaciones e Impresiones,
Oficina  de  Cooperacion

Técnica Internacional y la
Oficina de  Transferencia
Tecnoldgica y Vinculacion

Externa

Instruccion numero ()
generada desde Rectoria
indicando la restriccion en
cuanto a la realizacién de
estudios de
reestructuracion.

Por tratarse del ambito de
competencia de la Rectoria,
el 16 de setiembre del 2018
se le remitid el oficio UNA-
VADM-OFIC-1671-2018,
para que se gire la
instruccion para
implementar esa medida.

A partir de 2019

68 127 450,76

100%

Segun oficio de

UNA-AOTCVC-

OFIC-308-2019 el
Programa de
Desarrollo de

recursos Humanos
indica que no ha
recibido
instruccion formal
por parte de la
Rectoria o del
Consejo
Universitario al
respecto.

0,00




CATEGORIA

OBSERVACIONES

FORMALIZACION

AHORRO

PROYECTADO

PORCENTAIJE
PROYECTADO

LOGRO MEDIDA,
PERIODO 2019
(ESTADO)

AHORRO
ALCANZADO,
PERIODO 2019

El Area de Salud Laboral
realiza la
presupuestaria del

estimacion

Se gir6 instruccion  al
Programa
Recursos Humanos con el

oficio UNA-VADM-OFIC-

Desarrollo de

Con se ha
asignado
presupuesto en el

6. SUSPENSION . R 1680-2018 para suspender
TEMPORAL DE ESTUDIOS seguimiento de clima laboral, los estudios de clima 2019 para atender
udi i
en la cual involucra talleres . . |A partir de 2019 |10 262 000,00 100% estudios de clima|5 000 000,00
DE CLIMA . ., |organizacional via
con los equipos de gestion, ., laboral por lo que
ORGANIZACIONAL. . . contratacidon externa. En la
sesiones de informe anual, . . se ahorrado 5
R ] medida de lo posible este .
coaching de equipos vy . . . millones que no se
. o tipo de estudios se abordara
alimentacion . formularon
con personal de la misma
institucion.
Se realizé reunidn previa con
el Director del Programa de
Recursos  Humanos  para
definir posibilidades de
ahorro de presupuesto en En la formulacién
algunas partidas del Area de 2019 se redujo el
Salud Laboral, dado que por la presupuestro  de
7. REDUCCION DEJaprobacion unicamente del|Se gird instruccidn por parte|]Formulacion Area de Salud
PRESUPUESTO DEL AREA DE|3% en la negociacién del FEES|de la Vicerrectoria de|presupuestaria 113 816 574,38 49% Laboral 0,00
SALUD LABORAL habia un  faltante  de|Administracién. 2019 principalmente en
¢1.500.000.000,00 que se el rubro de
debia compensar rebajando uniformes y
de los presupuestos para zapatos
atenciéon  institucional.  El
monto que estaban
solicitando era de

€232.435.950,00




LOGRO MEDIDA,
PERIODO 2019

AHORRO
ALCANZADO,

AHORRO
PROYECTADO

PORCENTAIJE
PROYECTADO

FORMALIZACION

CATEGORIA OBSERVACIONES

(ESTADO)

PERIODO 2019

8. REDUCCION
PRESUPUESTO
MANTENIMIENTO
ELECTROMECANICO

DE
DE

Se realizé reunidén previa con
el Jefe de la Seccién de
Mantenimiento
Electromecénico para definir|
posibilidades de ahorro de
presupuesto  en  algunas
partidas correspondientes al
mantenimiento de ese tipo,
dado que por la aprobacién
Unicamente del 3% en la
negociacion del FEES habia un
faltante de ¢1.500.000.000,00
que se debia compensar
rebajando de los
presupuestos para atencion
institucional. EI monto que
estaban solicitando era de
¢1.400.000.000,00

Se gird instruccion por parte
de la Vicerrectoria de
Administracién.

Formulacion
presupuestaria
2019

307 000 000,00

22%

En relacién con el
Area
Electomecdnica se
calcula una
reducciéon de 100
millones en cuanto
a reduccién de uso
de agua y
electricidad
alcambiar los
sistemas de friferia
e inodoros vy
cambio a luces
LED.

Respecto al Area
Civil indican que
no hay forma de
medir el ahorro ya
que lo que sucedio
es que algunas
obras no se
trabajaran.  Esto
segun lo indicado
el oficio UNA-
PRODEMI-OFIC-
548-2019

100 000 000,00




CATEGORIA

OBSERVACIONES

FORMALIZACION

AHORRO

PROYECTADO

PORCENTAIJE
PROYECTADO

LOGRO MEDIDA,
PERIODO 2019
(ESTADO)

AHORRO
ALCANZADO,
PERIODO 2019

9. REDUCCION
PRESUPUESTO
MANTENIMIENTO CIVIL

DE
DE

Se realizé reunidén previa con
el Jefe de la Seccién de
Mantenimiento de Area Civil
para definir posibilidades de
ahorro de presupuesto en
algunas partidas
correspondientes al
mantenimiento de ese tipo,
dado que por la aprobacién
Unicamente del 3% en la
negociacion del FEES habia un
faltante de ¢1.500.000.000,00
que se debia compensar
rebajando de los
presupuestos para atencion
institucional. EI monto que
estaban solicitando era de
€492.925.000,00

Se gird instruccion por parte
de la Vicerrectoria de
Administracién.

Formulacion
presupuestaria
2019

111 000 000,00

23%

En relacién con el
Area
Electomecanica se
calcula una
reducciéon de 100
millones en cuanto
a reduccién de uso
de agua y
electricidad
alcambiar los
sistemas de friferia
e inodoros vy
cambio a luces
LED.

Respecto al Area
Civil indican que
no hay forma de
medir el ahorro ya
que lo que sucedio
algunas
obras no se

es que

trabajaran.  Esto
segun lo indicado
el oficio UNA-
PRODEMI-OFIC-
548-2019

0,00




CATEGORIA

OBSERVACIONES

FORMALIZACION

AHORRO
PROYECTADO

PORCENTAIJE

PROYECTADO

LOGRO MEDIDA,
PERIODO 2019
(ESTADO)

AHORRO

ALCANZADO,
PERIODO 2019

Se realizé reunidén previa con
el Director del Programa de
Servicios  Generales para
definir posibilidades de
ahorro de presupuesto en
algunas partidas de la Seccién
de Transporte Institucional y

. Seccién de Seguridad
10. REDUCCION DE L. L L. L.
PRESUPUESTO DEL Institucional, dado que por la|Se gird instruccién por parte]Formulacion
aprobacién Unicamente dellde la Vicerrectoria de|presupuestaria 87 008 900,00 28% 0,00
PROGRAMA DE SERVICIOS — L -2
3% en la negociacion del FEES|Administracion. 2019
GENERALES )
habia un  faltante de
¢1.500.000.000,00 que se
debia compensar rebajando
de los presupuestos para
atencién  institucional.  El
monto que estaban
solicitando era de
¢314.687.000,00
Para cumplir con esta
medida de contencidn del
gasto la Vicerrectoria de Respecto a la
£ cuanto a este punto o e Administracién, remitio el cuenta H1603
e ) P oficio UNA-VADM-OFIC- “Alimentos y
visualiza una forma o
. ' o 1690-2018 al Programa de Bebidas" el ahorro
11.  REDUCCION DEL 50% |metodologia de cuantificacién|Gestién Financiera para resentado
DEL PRESUPUESTO PARA o estimacion sobre el posible preparar una circular a la pom arando el
c
ACTIVIDADES SOCIALES, ahorro de recursos, pues N0 |comunidad Universitaria 2018p on el 2019
c
PROTOCOLARIAS Y DE se cuenta con parametros, que indique: A partir de 2019 100 000 000,00 0% 371 000 000,00

ALIMENTACION EN LAS
DIFERENTES INSTANCIAS
UNIVERSITARIO.

lineamientos o politicas
especificas que puedan
orientar dicha labor.

"Los Unicos alimentos y
bebidas que se autorizan
adquirir bajo el
procedimiento de

para toda la
Universidad es de
un 68% que
equivale a 268
millones.




CATEGORIA

OBSERVACIONES

FORMALIZACION

AHORRO
PROYECTADO

PORCENTAIJE
PROYECTADO

LOGRO MEDIDA,
PERIODO 2019
(ESTADO)

AHORRO
ALCANZADO,
PERIODO 2019

En ese sentido, la UNA no
cuenta con un mecanismo de
control especifico o politica
definida sobre restriccion en
el uso de las diferentes
partidas de gastos, pues las
diferentes unidades
ejecutoras actualmente
formulan libremente su
presupuesto de operacién
(limites presupuestarios) y
pueden utilizar todas las
cuentas de gastos que
requieran.

Caja Chica son los siguientes
productos: café, té, azucary
crema. Estos gastos no
incluyen platos a la carta,
menus no comida de ningln
tipo. El responsable de la
Caja Chica deberd controlar
y vigilar que los gastos sean
exclusivamente bajo los
conceptos sefialados y
cumpliendo los requisitos
que la normativa
institucional sefiala para su
tramite y liquidaciéon".

Para la cuenta
H0702
"Actividades
Protocolarias" el
ahorro
compranado el
2018 con el 2019
para la universidad
es del 14% que
equivale a 103
millones.

12. REDUCIR AL MENOS
EN UN 25% LA
CONTRATACION  EXTERNA
DE SERVICIOS PARA LA
ATENCION DE LAS GIRAS DE

ESTUDIANTES, HACIENDO
USO DE LAS NUEVAS
UNIDADES ADQUIRIDAS

POR LA UNIVERSIDAD.

No es posible brindar Ia
cuantificacion de este dato, ya
que a partir del mes de agosto
de este afio se inici6 la
atencion de giras con los
buses nuevos, por lo que en
teoria se podria esperar cubrir
alrededor del 15 al 20% de las
giras  que ser
atendidas con buses para el
2019, que que

generalmente se contratan;

ocupan
son las

esto bajo el supuesto que se
mantenga la demanda de
giras.

Por tanto, habria que esperar,
como minimo un semestre
para elaborar la cuantificacion
de ahorro de esta medida.

La Vicerrectoria de
Administracion  mediante
oficio UNA-VADM-OFIC-
1683-20185 gird instruccion
al Programa de Servicios
Generales para que desde la
Secciéon de  Transporte
Institucional se realicen las
gestiones para su
implementacion.

A partir de 2019

40 000 000,00

0%

Segun el oficio
UNA-STI-OFIC-762-
2019 se indica que
el ahorro es de
18% respecto al
2018.

13 522 380,63




LOGRO MEDIDA, AHORR
AHORRO PORCENTAIJE OGRO ORRO

CATEGORIA OBSERVACIONES FORMALIZACION PERIODO 2019 ALCANZADO,

PROYECTADO PROYECTADO
(ESTADO) PERIODO 2019

En cuanto a este punto no se
visualiza una forma o
metodologia de cuantificacion
o estimacién sobre el posible
ahorro de recursos, pues no
se cuenta con parametros,
lineamientos o  politicas
especificas  que puedan

13. REDUCCION DE LA| . K
orientar dicha labor.

INVERSION EN VIATICOS Y La Vicerrectoria de

COMBUSTIBLE En ese sentido, la UNA no Administracién giré No hay forma de
PROMOVIENDO LA cuenta con un mecanismo de instruccion al  Programa medir

VIRTUALIDAD Y Desarrollo de  Recursos|A partir de 2019 |5 000 000,00 0% cuantititativament |0,00

control especifico o politica

BIMODALIDAD EN LOS . L, Humanos mediante oficio e el ahorro al
definida sobre restriccion en
PROCESOS DE ol uso de las diferentes UNA-VADM-OFIC-1684- respecto
CAPACITACION Y artidas de gastos es las 2018.
ACTUALIZACION. parti gastos, pus
diferentes unidades
ejecutoras actualmente
formulan  libremente  su

presupuesto de operacion
(limites presupuestarios) y
pueden utilizar todas las
cuentas de gastos que
requieran.




LOGRO MEDIDA,
PERIODO 2019
(ESTADO)

AHORRO
ALCANZADO,
PERIODO 2019

AHORRO
PROYECTADO

PORCENTAIJE

FORMALIZACION
PROYECTADO

CATEGORIA

OBSERVACIONES

14. MAXIMIZAR EL USO DE
LOS RECURSOS DE JUNTA
DE BECAS,
PARTICULARMENTE EN EL
CASO DEL SECTOR

La Junta de Becas indica que
ellos aplican el instructivo
sobre la  asignacion de
beneficios institucionales para
la participacion en eventos

La aplicacion de esta
medida deberd ajustarse a

Como medida de
contencion Junta
de Becas solo esta
aprobando
financiamiento

para cursos de

PROMOCIONALES.

Institucional, caja chica v,
fondos especiales. Aunque la
Oficina de Relaciones Publicas
emite el aval para el uso del
logo de la UNA, un solo aval
puede corresponder a un bien
determinado para una
compra de varias unidades.

Por tratarse del ambito de
competencia de la Rectoria,
el 16 de setiembre del 2018
se le remitid el oficio UNA-
VADM-OFIC-1671-2018,
para que se gire la
instruccion para
implementar esa medida.

contratacién
administrativa) no
hay forma de
cuantificar el
ahorro en este
rubro

cortos de capacitacion y|las normas que establezca|A partir de 2019 |10 000 000,00 0% | 0,00
ADMINISTRATIVO, i ., aprovechamiento.
divulgacion  del quehacer|la Junta de Becas en esta )
FAVORECIENDO LOS| . . ] R Pero no es posible
universitario, lo cual garantiza|materia. )
EVENTOS DE . A . medir
. la racionalidad institucional, o
CAPACITACION L, cuantitativamente
. . |optmizacion del uso de los
ACTUALIZACION EN EL PAIS. el ahorro en estos
recursos y otros.
rubros.
En cuanto a este punto no se|Esta medida se aplicaria a
visualiza una forma  olpartir de una directriz que
metodologia de cuantificacion|deberd ser emitida por la Como los
o estimacion sobre el posible|Rectoria de la Universidad productos
ahorro de recursos, por|Nacional, para promover la promocionales son
cuanto se utilizan varias|reduccién en la adquisicion adquieridos  por
. formas de adquirir productos|de productos diversos metodos
15. REDUCCION EN LA ) . . .
ADQUISICION DE promocionales, tales como|promocionales. (caja chica, fondo
por medio de la Proveeduria A partir de 2019 |5 000 000,00 0% especial y|0,00
PRODUCTOS




OBSERVACIONES

Traslados de instancias a
edificios  Vicerrectorias en
2018, segun oficio UNA-
PRODEMI-PC-OFIC-071-2018.
En el 2018 se presupuestd el
monto de ¢960.937.800,00

para alquileres.

FORMALIZACION

Reduccion del alcance de
los contratos (menor &rea
de arrendamiento) con los
propietarios de Plaza
Heredia.

Implementado

AHORRO

PROYECTADO

182 690 815,71

PORCENTAIJE
PROYECTADO

20%

LOGRO MEDIDA,
PERIODO 2019
(ESTADO)

El monto ahorrado
es menor al
esperado ya se
trasladaron

instancias  cuyas
instalaciones
etaban incluidas
dentro de un solo
contrato de
arrendamiento
con otras
instancias que al
trasladarse se
utilizaron estas
oficinas para
reacomodar a
quienes tenian
poco espacio. Lo
anterior segun
oficio UNA-
PRODEMI-OFIC-

503-2019

AHORRO
ALCANZADO,

PERIODO 2019

148 944 933,60




CATEGORIA

OBSERVACIONES

FORMALIZACION

AHORRO

PROYECTADO

PORCENTAIJE
PROYECTADO

LOGRO MEDIDA,
PERIODO 2019
(ESTADO)

AHORRO
ALCANZADO,
PERIODO 2019

16. REDUCCION DE AL
MENOS AL 50% DE LA
INVERSION EN LA
CONTRATACION DEL
SERVICIO DE ALQUILERES.

Eliminacion de  contrato
parqueo sur de Plaza Heredia

Para el periodo

2019 no se renovo

) , ) contrato para
en noviembre 2018, segun|No renovacion del contrato K
oficio UNA-PRODEMI-PC-OFIC{de arrendamiento de una alquiler de
, Implementado 157 893 450,00 16% parqueo de Plaza|0,00
071-2018. En el 2018 se|de las dareas de parqueo .
, . K Heredia para el
presupuesté el monto de|ubicado en Plaza Heredia. .
alquiler de los
¢960.937.800,00 para .
alquileres espacios de
' parqueo
Se logra un ahorro
mayor al
Traslado de instancias al proyectado con el
Complejo San Pablo en 2019,|Para la implementacién de traslado de varias
segun oficio UNA-PRODEMI-|esta medida es necesaria la instancias a las
PC-OFIC-071-2018. Para el|culminaciéon del proceso|A partir de 2019 [362 028 669,05 90% instalaciones  dell435 467 312,28

2019 se quedd formulado el
monto de ¢405.667.533,75
para alquileres.

constructivo del Complejo
San Pablo.

Complejo San
Pablo. Lo anterior
segln oficio UNA-
PRODEMI-OFIC-
522-2019




CATEGORIA

OBSERVACIONES

FORMALIZACION

AHORRO
PROYECTADO

PORCENTAIJE
PROYECTADO

LOGRO MEDIDA,
PERIODO 2019
(ESTADO)

AHORRO
ALCANZADO,
PERIODO 2019

17. REDUCCION EN 30 %
EN PUBLICIDAD.

De acuerdo con lo informado
por la Rectoria, el monto total
asignado para publicidad para
el 2018 es de
¢355.748.604,00, de lo cual al
30 de setiembre hay una
ejecuciéon de
¢162.697.688,10, ademas del
monto presupuestado hay
reservados 70 millones para la
estrategia de Admision 2018-
2019 y 14 millones de colones
para infografias de
investigacion, extensién 'y
docencia. Adicionalmente, la
Oficina de  Comunicacion
indica que la reduccién de un
50% en el prespuesto para la
publicidad delimitaria
bastante lo que son las pautas
publicitarias, obligando a
priorizar en mayor medida lo
que se tendria que publicar,
ya que por obligaciéon ¢70
millones corresponden a la
estrategia de Admision. En
ese sentido, se recomienda al
menos dejar para publicidad
el monto de ¢250.000.000,00
como se venia trabajando en
afios anteriores para atender
lo requerido por la Institucion
y reducir el monto restante,
para formulacion 2019 se
asigno el monto de
¢363.346.095,00

Directriz de Rectoria
instruyendo a las instancias
que ejecutan este rubro,
para generar una reduccién
de al menos un 30% del

monto total de esta partida.

Por tratarse del ambito de
competencia de la Rectoria,
el 16 de setiembre del 2018
se le remitid el oficio UNA-
VADM-OFIC-1671-2018,
para que se gire la
instruccion para
implementar esa medida.

Se presentard al

Consejo de
Rectoria para
valoracién, y emita
directriz al
respecto

113346095

0,31

Segun informacion
consignada en el
oficio de la Oficina
de Comunicacién
UNA-OC-OFIC-566-
2019 se realizo un
plan de
diversifiacion  de
publicidad en
diferentes medios
de informacién,
por lo que se
obtuvo un ahorro
de ¢13.584.751,90

13584751,9




AHORRO
ALCANZADO,
PERIODO 2019

LOGRO MEDIDA,

AHORRO
PERIODO 2019

PROYECTADO

PORCENTAIJE

FORMALIZACION
PROYECTADO

CATEGORIA OBSERVACIONES

(ESTADO)

18. NO SE GESTIONARA LA
COMPRA DE VEHICULOS
PARA  EL 2019, CON
EXCEPCIONES CALIFICADAS.

Durante el 2018 se otorgaron
500 millones de colones para
compra de vehiculos, en el

Plan de Inversion no se
incorporaron recursos para
ese fin.

Esta medida se informé en
reunion del 27 de julio de
2018 con el Master William
Paez, Director del Programa
de Servicios Generales y el
Lic. Rodrigo Alfaro, Jefe de
la Seccion de Transporte
Institucional.  Oficio UNA-
VADM-OFIC-1189-2018
dirigido a la Seccion de
Transporte Institucional
indicando, entre  otras
cosas, la decision de no
adquirir vehiculos durante
el 2019.

INVERSION

Implementado

500 000 000,00

100%

Para el periodo
2019 no se
formulo recursos

para la compra de
vehiculos segun lo
indicado en el
oficio UNA-STI-
OFIC-760-2019,

por lo que solo se

compro se
compraron 4
vehiculos por
solicitudes

excepcionales del
Campus Sarapiqui
y la Vicerrectoria
de Vida Estudiantil
en comparacion
con el 2018 el
ahorro es de casi
1000 millones

0,00




CATEGORIA

OBSERVACIONES

FORMALIZACION

AHORRO

PROYECTADO

PORCENTAIJE
PROYECTADO

LOGRO MEDIDA,
PERIODO 2019
(ESTADO)

AHORRO
ALCANZADO,
PERIODO 2019

19. REDUCIR EN UN 50 %
LA COMPRA DE EQUIPO DE
COMPUTACION.

Se estima que la reduccién a
un 50% para compra de
equipo de computo se
realizard a partir del 2019,
segun oficio UNA-DTIC-OFIC-
277-2018. Dado que el
monto asignado en 2018 fue
de ¢454.000.000,00, para el
2019 se asigné un monto
concentrado en Vicerrectoria
de Administracién.

La implementacién de esta
medida requiere de una
directriz de la
instruyendo a las instancias
rubro,
para lograr una reduccién
del 50% del monto total de
esta partida.

Rectoria

que ejecutan este

Por tratarse del dmbito de
competencia de la Rectoria,
el 16 de setiembre del 2018
se le remitié el oficio UNA-
VADM-OFIC-1671-2018,
para que se gire la
instruccion para
implementar esa medida.

A partir de 2019

227 000 000,00

50%

Se realizé reunidn previa con
de DTIC para
posibilidades de
ahorro de presupuesto en
partidas de
software,
dado que por la aprobacién

el Director
definir

algunas
requerimientos

Unicamente del 3% en la
negociacion del FEES habia un
faltante de ¢1.500.000.000,00
debia compensar
rebajando de los
presupuestos para atencion
institucional. El monto que
estaban solicitando era de
¢554.136.250,00

que se

Se gird instruccion por parte
de la Vicerrectoria de
Administracién en reunién
realizada en el mes de junio
de 2018 con el Master Axel

Hernandez, Director DTIC.

Formulacion
presupuestaria
2019

27 187 500,00

12%

Segun lo indicado
en el oficio UNA-
DTIC-OFIC-343-

2019 no es posible
reducir el monto

que se invierte
para la compra de
equipos de

computo debido a
que cada afo se
presentan

solicituddes de
actualizacién  de

0,00

0,00




LOGRO MEDIDA, AHORRO

0 A AHORRO PORCENTAIJE
CATEGORIA OBSERVACIONES FORMALIZACION PERIODO 2019 ALCANZADO,
PROYECTADO PROYECTADO
(ESTADO) PERIODO 2019
equipo de
computo por
motivos de

obsolescencia

Se proyecta que para el afio
2019 se podria recibir el 50%
de lo asignado en el 2018
para compra de equipos
inaldmbricos, switches de
acceso y distribucién,
software para gestién y para
la academia, renovaciéon de
redes y otros, pero quellnstruccién generada desde

requerird ser compensado en|Vicerrectoria de

los siguientes afios porque]Administracion en el|A partir de 2019  |175 500 000,00 50% 0,00
podria darse un proceso de|proceso de formulacién

obsolescencia en laj2019.

plataforma tecnoldgica

institucional, segun oficio
UNA-DTIC-OFIC-277-2018.
Dado que el monto asignado
en 2018 fue de
¢351.000.000,00, para
efectos de formulacién 2019
no se asigné monto.




CATEGORIA

OBSERVACIONES

FORMALIZACION

PROYECTADO

AHORRO

PORCENTAIJE
PROYECTADO

LOGRO MEDIDA,
PERIODO 2019
(ESTADO)

AHORRO
ALCANZADO,
PERIODO 2019

20. FOMENTAR LA
UTILIZACION DE LA FIRMA
DIGITAL, USO DE CORREO
ELECTRONICO Y EL
TELETRABAJO

En este momento no se
puede cuantificar el posible
ahorro de recursos, porque
son temas incipientes.

Oficio  UNA-CIFDC-OFIC-02-
2016 de la Comision de
firma digital y la Circular
UNA-R-CIRC-18-2017 en el

que se define la
implementacién gradual de
la gestion digital de

documentos y firma digital.

La resolucion UNA-
RECTORIA-RESO-280-2016

con la que se inicia el primer
acercamiento al teletrabajo

con administrativos o,
. Se inicié con plan
(profesionales) vl .
.. piloto
académicos.
La resolucion UNA-

RECTORIA-RESO-118-2017
con que se amplia el primer
acercamiento y se incluye a
todo el sector profesional
administrativo.

La resolucion UNA-
RECTORIA-RESO-426-2017
se aprueba la continuidad
sin fecha de cierre al
teletrabajo,  dirigida  al
sector administrativo
(técnico y profesional).

0,00

0,00

No

se

cuantificar

ahorro
rubro

en

puede
el
este

0,00




LOGRO MEDIDA, AHORR
AHORRO PORCENTAIJE OGRO ORRO

CATEGORIA OBSERVACIONES FORMALIZACION PERIODO 2019 ALCANZADO,

PROYECTADO PROYECTADO
(ESTADO) PERIODO 2019

Instruccion generada desde
la Vicerrectoria de
Administraciéon en relacion
No es posible la cuantificacion|con la incorporacién de
o estimacion de esta medida|practicas eco-sustentables
de ahorro, por cuanto no se|en los procesos propios de|A partir de 2019 0,00 0% 0,00
tiene una metodologia o|PRODEMI con oficio UNA-
parametros para medirla. VADM-OFIC-1735-2018 vy
Programa UNA Campus
Sostenible con oficio UNA-
VADM-OFIC-1736-2018.

21. AUMENTAR EL USO
INTERNO DE TECNOLOGIAS
ECO-SUSTENTABLES, CON
LA INTENCION DE REDUCIR
LA FACTURA POR SERVICIOS
PUBLICOS.




CATEGORIA

OBSERVACIONES

FORMALIZACION

AHORRO
PROYECTADO

PORCENTAIJE
PROYECTADO

LOGRO MEDIDA,
PERIODO 2019
(ESTADO)

AHORRO
ALCANZADO,
PERIODO 2019

22. VELAR POR EL USO
RACIONAL DE LOS
SERVICIOS DE
ELECTRICIDAD, AIRES
ACONDICIONADOS,
COMPUTADORAS,
IMPRESORAS, LUCES,
AGUA, TELEFONO, PARA
GENERAR AHORRO
INSTITUCIONAL.

En cuanto a este punto no se
visualiza una forma o
metodologia de cuantificacion
o estimacién sobre el posible
ahorro de recursos, pues no
se cuenta con parametros,
lineamientos o  politicas
especificas  que puedan
orientar dicha labor.

En ese sentido, la UNA no
cuenta con un mecanismo de
control especifico o politica
definida sobre restricciéon en
el uso de las diferentes
partidas de gastos, pues las
diferentes unidades

ejecutoras actualmente
formulan  libremente  su
presupuesto de operacion
(limites presupuestarios) y
pueden utilizar todas las
cuentas de gastos que
requieran.

Como complemento a la
iniciativa de eco-oficinas
gestionada desde Campus
Sostenible, se emitiran
periddicamente
con recordatorios sobre la
necesidad de implementar
practicas eco-sustentables a
nivel institucional.

circulares

Se estan haciendo
esfuerzos  desde
hace unos afios
para lograr ahorro
en los servicios
publicos 'y se
continla con esos
esfuerzos DATOS
ULTIMOS 5 ANOS
INCLUSIVE 2019 *

0,00

0%

0,00

* CATEGORIA 22, VERIFICANDO INFORME DEL PGAI, EXISTE UNA ESTRATEGIA Y SE LLEVA UNA ESTADISTICA DEL CONSUMO DE : AGUA, ELECTRICIDAD, PAPEL, COMBUSTIBLE, QUE PODRIAN
AYUDAR A VALORAR EL ESTADO AL 2019 SOBRE ESTOS RUBROS, LOS OTROS CASOS HAY INSTANCIAS TECNICAS QUE PUEDEN CONTRIBUIR A UN MEJOR CONTROL, POR OTRA PARTE LAS
ESTADISTICAS DE LOS DATOS QUE MANEJA EL PGAI, ESTAN DESACTUALIZADAS AL 2016, ES CONVENIENTE TENER EL DATO DE LOS ULTIMOS 5 ANOS INCLUSIVE 2019.

Fuente. Vicerrectoria de Administracidn, Instancias Adscritas




Costa Rica. Universidad Nacional.
Tabla 11. Medidas referentes a la generacion de Ingresos de la UNA

Medidas del plan Actividades

Revision de proyectos que contribuyan al quehacer

Proyectos académicos . . .
institucional (pertinencia)

Fortalecer vinculo externo (generar mayor venta de
servicios). Revisién de normativa que encarece costos de
operacion y mejora integral del proceso.

Capacidad emprendedora (unidades de negocio)

Autosostenibilidad de las unidades académicas,
apostandole a la educacién continua y al vinculo externo
(venta de bienes y servicios)

Desarrollar proyectos institucionales estratégicos que se
Diversificar ingresos financien con recursos externos nacionales e
internacionales.

Mercadear con socios internacionales (cooperantes) el
modelo de carreras itinerantes de la Universidad
Nacional a nivel de Centroamérica y el Caribe.

Creacién de observatorios para la valoracion oportuna de
coyuntura socio-politica y econdmica (prioridad
regiones), para la oferta de actividad sustantiva
pertinente.

Generar alianzas publico-privadas y publico - publicas
que permitan un mayor impacto de la UNA en las
regiones del pais.

Fuente. Vicerrectoria de Administracién



Costa Rica. Universidad Nacional.

Tabla 12. Medidas referentes a la disminucién del gasto en la UNA

Medidas del plan

Actividades

Contabilidad de costos

Elaborar un modelo de costos, que permita conocer los
costos fijos de la UNA en la actualidad, generar los insumos
de cudnto cuestan las cosas para toma de decisiones

Qué carreras deben quedarse, cudles no, cudles deben
redisefarse y en qué sentido debe hacerse ese redisefio

Revision de carreras y programas

Revisién del modelo de sostenibilidad financiera de los
posgrados institucionales, y del grado de dependencia que
tienen estos programas del presupuesto institucional, con
el propdsito de alcanzar un mayor grado de independencia
financiera.

Reglamento de dedicacién]Revisar el espiritu de la dedicacién exclusiva administrativa
exclusiva administrativa yly académica de manera que se responda al interés
académica estratégico institucional.
Revision y ajuste de los pluses salariales en funcion de la
sostenibilidad financiera institucional.
Pluses salariales
Entablar proceso de negociacion de la Convencién Colectiva
de Trabajo
Revisar y ajustar en funcién del contexto actual de la
universidad
Revisiones directrices

presupuestarias

Valorar integralmente la reposicidén de plazas por jubilacion
de académicos y administrativos (establecer filtros efectivos
gue garanticen la necesidad real de las plazas)

Revision y ajuste del modelo de
gestion universitaria

Replantear el modelo de contratacion de los grupos de
servicios generales:

IMediante un modelo mixto recursos laborales UNA con
recursos de contratacidn externa




Medidas del plan

Actividades

Contratacion externa de servicios, por ejemplo, servicio de
limpieza, seguridad, transporte y mantenimiento

Revisar el modelo de asignacidn y ejecucién de recursos

Becas L. . .
para la atencidn de becas a funcionarios.
Buscar un mecanismo en la UNA para la creacién de un
complemento de pensidn con recursos propios para
incentivar la jubilacion

Pensiones

Buscar otro mecanismo para que las personas que estan en
derecho a pensién se acojan en el tiempo que les
corresponde

Categorias de puestos

Un estudio de homologaciéon de categorias de puestos
administrativos, para unificar funciones y modificar los
perfiles que permitan redistribuir funciones en caso de no
realizar nombramientos en plazas vacantes.

Fuente. Vicerrectoria de Administracién




Costa Rica. Universidad Nacional.
Tabla 13. Ejecucion por pagos de Alquiler
Periodo 2016- 2020 (en millones de colones).

Ejecucidon por pagos de Alquiler

Porcentaje de

) ., Observaciones
Ejecucion

Periodo Monto Formulado Monto pagado Diferencia Absoluta

Las diferencias observadas se presentan
por el tipo de cambio de estimacién y de
2016 669 219 724,00 695 219 724,00 -26 000 000,00 104%|pago, dado que la mayoria de los
alquileres corresponden a contratos en
dolares

Incremento de un 21% respecto a 2016.
Ademas de las diferencias por tipo de
cambio, durante el 2017 se incorporé el
alquiler del parqueo sur de Plaza Heredia
que representa la diferencia principal del
monto formulado al pagado.

2017 695 126 090,00 841492 031,23 -146 365 941,23 121%

Reduccion de ¢ 79,972,176.85, que

2018 960 937 800,00 761519 854,38 199 417 945,62 79%
5 corresponde a un 9.5% respecto a 2017

Reduccion de ¢ 355,495,135.43 que

2019 406 024 718,95 355495 135,43 50529 583,52 88%
corresponde a un 47% respecto al 2018

Reduccion de ¢ 148,828,798.95 que
corresponde a un 37% respecto al 2019

2020 257 195 920,00 148 828 798,95 108 367 121,05 58%




