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FECHA: 30 de junio de 2020 

 

DE: Vicerrectoría de Docencia   

                                         

PARA: Personal docente y autoridades de unidades académicas, centros, sedes y sección regional   

 

ASUNTO: Suspensión de servicio de aula virtual por mejoras en infraestructura 

 

Estimados/as señores/as:   

 

Con el propósito de mejorar la infraestructura tecnológica en la que se encuentra el sistema de aula 

virtual institucional, así como en procura de una mayor estabilidad y eficiencia para el II Ciclo 2020 

y para los años posteriores, la Vicerrectoría de Docencia en conjunto con la Dirección de 

Tecnologías de Información y Comunicación realizarán procesos que requieren de la suspensión 

del servicio, del sábado 4 al martes 7 de julio. Estas fechas fueron seleccionadas considerando lo 

ajustado del ciclo lectivo, debido a la situación de emergencia nacional por COVID-19 y las fechas 

de receso institucional. 

 

Reconocemos que estas acciones de mejora ocasionarán afectación en algunos procesos docentes, 

sin embargo; resulta fundamental asegurar la estabilidad tecnológica del aula virtual en beneficio 

de las personas docentes y estudiantes. Agradecemos, la comprensión y les instamos a tomar las 

previsiones del caso.  

Cordialmente, 

 

 

 

Dra. Laura Bouza Mora 

Vicerrectora de Docencia 

 

WCG/XPC 
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