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PRESENTACION

En cumplimiento al Articulo 110 incisos b), j) y p) de la Ley de la Administraciéon Financiera de la
Republica y Presupuestos Publicos No.8131, Apartado V de las Normas Generales para la
Administracion y Control de los Bienes de la Universidad Nacional, Articulo 12, inciso ¢) de la Ley
General de Control Interno, las Normas de Control Interno: 4.2, 4.7, 4.10, 4.12, 5.1, 5.2, 5.3, 5.5,
0.2,6.5,0.6 y 6.7 y las Directrices emitidas por la Contraloria General de la Republica en I.a Gaceta
No.131 del 07 de julio del 2005, presentamos este informe de la grstioén realizada entre mayo 2019

y mayo 2020 en la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje.

Sobre los contenidos de este informe

En cumplimiento de la normativa institucional y en observancia a las instrucciones derivadas por
entidades superiores, el presente informe se enmarca en el Reglamento de Rendiciéon de Cuentas y

los informes de gestion, articulos 11 y 12, tal y como se detallan a continuacién:

ARTICULO 11: Contenido minimo de los informes

Los informes de rendiciéon de cuentas durante la gestion y de fin de gestién deberan incluir como

minimo (segin corresponda):

o

Informacioén que ubique la persona y la instancia donde realiza las labores.

b. Fecha del informe y petiodo de tiempo del cual esta rindiendo cuentas.

c. Un estado de la instancia bajo su responsabilidad que incluya el nivel de cumplimiento de los
objetivos, metas e indicadores establecidos previamente en su planificacion estratégica,
especificando los principales logros y actividades pendientes.

d. Informacién sobre la gestion de los recursos financieros asignados.

e. Estado de implementacion de las disposiciones pendientes o en ejecucion del resultado de los

procesos del Sistema de Mejoramiento Continuo de la Gestion Universitaria e informes de

auditorfa, cuando durante su gestion haya sido sujeto activo de alguno de esos procesos.

f.  Enumeraciéon de los asuntos, hechos o informacion de caracter confidencial, garantizando la
confidencialidad al momento de la comunicacién, presentacioén y publicidad del informe, lo
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anterior por disposicion legal o constitucional.

g. Un resumen de las peticiones recibidas, contestadas o declaradas por resolucién inadmisible,
de conformidad con lo indicado en el inciso e) del articulo 11 de la Ley 9097, Ley de Regulacion
del Derecho de Peticién publicada en el Alcance Digital N° 49 a La Gaceta N° 52 de 14 de
marzo de 2013.

h. Recomendaciones y observaciones generales.

Modificado segiin el oficio UNA-SCU-ACUE-2118-2016

|. Estado de la Escuela de Literaturay Ciencias del Lenguaje

Si bien es cierto existe un crecimiento sustancial tanto en poblaciéon estudiantil, administrativa y
docente, como presupuestaria para la ELCL, este crecimiento tiende a mantenerse estable debido
a politicas institucionales. Ademas, este crecimiento resulta en nuevas fortalezas y oportunidades
para la Unidad Académica, pero también implica la apariciéon de otros desatios y necesidades que,

a su vez, requieren de una gestiéon oportuna.

En ese sentido, la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje obtiene las siguientes cifras:

Tabla 1. Datos Generales de 1a ELCL.

Datos Cifras
Estudiantes matriculados 2016* 568
Estudiantes matriculados 2017 583
Estudiantes matriculados 2018 728
Estudiantes matriculados 2019 696
Estudiantes matriculados 20208 780
Presupuesto ejecutado 2016 ¢28,022,154.35
Presupuesto ejecutado 2017 ¢30.264.045,96
Presupuesto ejecutado 2018 ¢33.925.030,84
Presupuesto ejecutado 2019 ¢33.235.886,00
Presupuesto ejecutado 20208 ¢22.646.944,38
Tiempos completos ejecutados 2016 063
Tiempos completos ejecutados 2017 63
Tiempos completos ejecutados 2018* 63
Tiempos completos proyectados 2019 63




Tiempos completos proyectados 20208 63

1 ciclo, 2018 91 ciclo, 2020 Fuente: ELCL, Asistencia Administrativa, 2020.

Aligual que en afios anteriroes, la estructura administrativa de la ELCL se ha mantenido en nimero
y forma, lo cual ha permitido que muchas de las tareas propuestas se ejecuten de manera apropiada
aunque no siempre de forma expedita, debido a la limitante de personal en proporcion con el

tamafio de esta unidad y la cantidad de tramites que se derivan .

Es importante sefialar que a finales del 2018 sali6 a concurso una nueva plaza en el puesto de
asistente estudiantil, la cual fue inmediatamente cubierta, y que desde el II ciclo del 2018, un puesto
fue asignado por parte del Gabinete al presupuesto ordinario de la Escuela de Literatura y Ciencias

del Lenguaje, lo cual ha brindado una mayor estabilidad en el sector administrativo de la Escuela.

Durante el periodo 2018-2019, la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje ejecuta 23
proyectos. Esto quiere decir que el 72% del total del presupuesto de la ELCL se utiliza en docencia
y el 28% en el desarrollo de programas, proyectos y actividades académicas de investigacion,
extension y docencia, a la cual se suman profesores tanto propiestarios como interinos de las 4

areas que confoman esta unidad académica.

Tabla 2. Proyectos concluidos en el 2019

Nombre del Proyecto

Responsable

0041-17 VI Congtreso Internacional de Lingtistica Aplicada

Roger Retana Calderén

0393-16 La autoevaluacién como estrategia didactica para potenciar
la autonomia en el aprendizaje de inglés como LE

Henry Sevilla Morales

0565-15 Las traducciones literarias de José Basileo Acufia Zeledén

Meritxell Serrano Tristan

0338-16 Construccion del corpus y andlisis de textos escritos de los
estudiantes de inglés de la ELCL: caracterizacion de la destreza de
escritura durante la adquisicién de una L2

Sonia Rodriguez Salazar

0474-16 Triptico de actividades lingtisticas académicas: proyeccion
de prolinca

Isabel Cristina Bolafos
Villalobos

0012-17 Personajes afrodescendientes en las letras panamefias:
cuento, drama y ensayo Fase I

Jorge Ramirez Caro

0028-18 Desarrollo y proyecciones de los estudios literarios y
lingiifsticos en Costa Rica: 1926-2016

Carlos Francisco Monge
Meza

0307-18 Echos francophones-Revista radiofénica en francés

Virginia Boza Araya

0606-19 Gestion de la Calidad Bach. Ensenanza Francés

Paula Santander Sotomayor

Fuente: Secretaria Subdireccion, Sistema de Informacion Académica, UNA. 2020




Tabla 3. Proyectos Nuevos y en Ejecucion durante el 2020

Nombre del Proyecto

Responsable

0076-16 Gramatica Pedagdgica del Guaymi*

Vianey Martin Nufiez Arguedas

0086-16 Revista Letras

Sherry Gapper Monroe

0579-16 Gestion de la Calidad del BEI Fase 11

Lindsay Chaves Fernandez

0402-14 Precisiéon en Uso de Estructurales Gramaticales ILE

Damaris Castro Garcia

0604-17 Estudio de las Necesidades de Est. con Discapacidad V

MayLing Gonzalez Ruiz

0024-18 Gramatica Pedagdgica del Buglere, Etapa 11

Isabel Cristina Bolanos Villalobos

0369-15 Macro-Programa de Lingtiistica centroamericana

Juan Diego Quesada Pacheco

0032-17 Gramatica de la Lengua Embera Etapa 1

Jose Manuel Murillo Miranda

0029-18 Las Lenguas del Caribe Continental

Juan Diego Quesada Pacheco

0032-18 Las Particulas Informacionales del Espafiol Centroamer

Bibiana Nunez Alvarado

0275-18 Significacion de Costa Rica en las Literaturas Regionales

Margarita Rojas Gonzalez

0112-16 Programa Francés y Educacién

Julio Sanchez Murillo

0059-17 Proyecto Investigacién y Cooper. Interinstit. Francés

Matfa Gabriela Vargas Murillo

0032-17 Redes de Formacion y Difusion para Profesores FLE

Julio Sanchez Murillo

0309-18 Gestion de la Calidad de la Carrera Bach. Ens. Francés

Paula Santander Sotomayor

0583-18 La traduccion de poesia costarricense (2000-2018)

Francisco Vargas Gomez

0590-18 Corpus en el aula: Aplicacién de la LC en la Ens. inglés

Sonia Rodriguez Salazar

0593-18 Gramatica Pedagégica del Guaymi: Etapa 11

Vianey M. Nufiez Arguedas

0536-18 Programa de Estudios en Literaturas Regionales

Gabriel Baltodano Roman

0591-18 Personajes afrodes. en las letras Costar. 1880-1940

Jorge Ramirez Caro

0426-18 Echos Francophones — Rev. Radiofénica en Francés

Karina Costa Morales

Fuente: Secretaria de Subdireccion, Sistema de Informacién Académica, UNA. 2020

*1/4 T Ad-honorem 2020 por proérroga.

Asi, con el 72% del presupuesto ordinario de la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje se

desarrollan los siguientes planes de estudio:

1. Bachillerato en Literatura y Lingtistica con énfasis en Espafiol

Bachillerato en la Ensefianza del Espafiol

Bachillerato en la Ensenanza del Francés

Diplomado en Lengua Francesa

A T

Bachillerato en Lengua Francesa

Licenciatura en Literatura y Lingtistica con énfasis en Espanol




7. Licenciatura en Lingiistica Aplicada con énfasis en Francés
8.  Bachillerato en Inglés
9. Bachillerato en la Ensefianza del Inglés

10. Bachillerato en la Ensenanza del Inglés I y II Ciclos

Adicionalmente, la oferta de posgrados de nuestra Unidad consiste en:
1. Maestria en Traduccién Inglés /Espafiol
2. Maestria Profesional en Lingiifstica Aplicada

3. Maestria en Estudios de Cultura Centroamericana (MECC)

Basados en el presupuesto ordinario 2018, el panorama sobre el nimero de plazas con las que

cuenta la ELCL es la siguiente:

1. A mayo 2018, la ELCL mantiene 62.38 plazas de las cuales 42.75 T.C. son de académicos en

propiedad y 19.63 T.C corresponden a académicos interinos.

Tabla 4. Analisis Situacional Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje

PLAZAS
Propietarios 42.75
(+) Vacantes 10
(1) Plazos fijos 10.13
(-) Concursos por oposicion 10*
(-) Concursos por oposicion condicionado
jubilaciéon 0
(-) Aumento de jornada 0
(-) Resguado de beca PFESA 0
(-) Resguado de beca vacante-PFESA 0
(-) Resguado de beca condicionada jubilacién-
PFESA 0
(-) Resguado de beca PRA 0
(-) Otros TC Programados 1
(-) Gestion académica 2.25
(-) Relacion 90/10 6.063
[ DISPONIBLE PARA FORMULAR [0

*1 plaza dada en propiedad, Area de Espafiol en 2019.
Fuente: PFESA, Auxiliar administrativo ELLCIL, 2020.

2. La ELCL ejecuta un presupuesto cercano alos 90 T.C. anualizados. Estos tiempo incluyen los

tiempos completos trasladados por la Vicerrectoria Académica para ejecutar el Diplomado en



Inglés y los cursos de Inglés Integrado; y suman los tiempos trasladados por la Escuela de

Informatica para atender cursos de Inglés para Integrado.

3. El total de académicos de la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje en propiedad es de

42,75 durante la administracion actual y solamente ha variado debido a la jubilacién reciente

de algunos de sus académicos.

4. El personal administrativo consiste en 7 T. C. en propiedad (70%) y, con 3 T.C. (30%) de

administrativos interinos, de los cuales siete ofrecen apoyo administrativo propiamente dicho

y dos en servicios de consetjerfa. El resto del personal administrativo estd nombrado por

recursos proporcionados por el Gabinete de Rectorfa y recursos propios obtenidos por

vinculacion externa.

Il. Aspectos generales de la ELCL

Coordinaciones de areay posgrados

Area de Espaiiol
José Manuel Murillo Miranda

Area de Francés
Jorge Barth Arroyo

Area de Inglés
Henry Sevilla Morales

Area de Cursos de Setvicio
Mildred Alpizar Alpizar

Maestria en Traduccion
Sonia Rodriguez Salazar

Maestria Profesional en Lingiiistica Aplicada
Vivian Vargas Barquero

Maestria en Estudios Centroameticanos
Gabriel Baltodano Roman

Sede Interuniversitaria de Alajuela
Susan Montero
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COORDINACIONES DE LOS PROGRAMAS DE VINCULACION EXTERNA

Centro de Estudios de Idiomas Conversacionales (CEIC)

Mayra Loaiza Berrocal

Programa de Estudios Hispanicos

Sonia Rodriguez Salazar

Programa de Educacién Continua, PEC

Sonia Rodriguez Salazar

Profesionales ejecutivas
Lisbeth Ulate Sanchez
Lidiette Castro Hidalgo

Tabla 5. Personal Administrativo

Yorleny Fallas Trejos

Secretaria Ejecutiva (Direccion)

Nazareth Calderén Espinoza

Secretaria Ejecutiva (Posgrados)

Cinthia Mena Rodriguez

Secretaria de Subdireccion

Joseth Trigueros Varela

Profesional Asistencial en Desarrollo Tecnologico

Hazel Vega Rodriguez

Secretaria de Asuntos Estudiantiles

Otilia Cedefio Castro

Secretaria de Coordinaciones de Area

Evelyn Sanchez Valerio

Recepcionista

Lorena Esquivel Diaz

Técnico Asistencial en Financiero Contable

Orlando Jiménez Martinez

Secretario CEIC

Lilliana Jiménez Salas

Técnico Analista en Vida Estudiantil

Ricardo Tamargo Bolafios

Técnico en Servicios Paraacadémicos

Luis Diego Salas Campos

Técnico en Servicios Paraacadémicos

Alejandro Barrantes Villalobos

Gestor Operativo Basico en Servicios Generales

Carolina Chaves Artavia

Gestor Operativo Basico en Servicios Generales

Juan Carlos Gutiérrez

Técnico en Servicios Paraacadémicos

Olga Lidia Agtiero Badilla

(Traslado con ascenso)

Mariana Madrigal Mejias

(Sustitucion de Juan Carlos Gutiérrez, nombrado en docencia)

Teresa Obregdn Martinez

Gestora Operativa Basica en Servicios Generales (CEIC)

Fuente: Asistencia Administrativa, 2019-2020.
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lll. Sobre los contenidos y el formato de este informe

El trabajo realizado durante este cuarto afio en la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje
(ELCL), y sobre las bases en la que se presenta este informe lo componen tres pilares, segin se

detalla en el diagrama 1.

Diagrama 1. De los aspectos considerados en la elaboracion de este informe

Plan Institucional

5 ejes

Plan Estratégico de Facultad

Filosofia y Letras ¢ 5 objetivos

¢ 11 objetivos estratégicos

Plan Operativo Anual ELCL A
3 ® 33 metas estratégicas

Plan de trabajo propuesto
Direccion y Subdireccion  KRPAMIVgile}]

Fuente: Sabotio, lleana y Nufiez, Martin, 2017.

A continuacion, se detallan los aspectos sobresalientes de cada uno de estos componentes:
a. Los 5 ejes del Plan Institucional y sus objetivos.

Diagrama 2. Los 5 ejes del Plan Institucional

Fuente: Plan Institucional, Universidad Nacional, 2015.
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b. El Plan Estratégico de la Facultad de Filosofia y Letras y sus 5 objetivos globales.

Diagrama 3. Los 5 objetivos del Plan Estratégico de Facultad
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Promover un quehacer académico interdisciplinatio que contribuya a la
reflexién y renovacion académica en compromiso con los sectores
socialmente vulnerables en resistencia.

Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre
las instancias de la Facultad con la sociedad.

Promover la vinculacion de los estudiantes a la accion sustantiva de la
Facultad para el fortalecimiento de su desatrollo integral.

Generar una gestién académica-administrativa articulada para la
consolidacién de un trabajo efectivo y con abordajes integrales.

Impulsar espacios de vida saludables y solidarios para la promocién de la
interculturalidad, la diversidad, la equidad de género, el respeto de los
derechos humanos y la justicia social.

Fuente: Plan Estratégico de la Facultad, Facultad de Filosofia y Letras, 2019

Resulta importante sefialar que los objetivos y metas del Plan Institucional se han condensado en

el nivel de Facultad, de modo que las diferentes Unidades Académicas ligadas a la Facultad de

Filosofia y Letras derivan su trabajo anual de esta propuesta.

c. El Plan Operativo Anual (POA), el cual responde de forma directa al Plan Estratégico de

Facultad, sus objetivos y metas estratégicas.

Tabla 6. Los 13 objetivos del Plan Operativo Anual de la ELCL en relacion con el PEF

Plan Plan Estratégico de Facultad Plan Operativo Anual — ELCL Metas Estratégicas
Inst. POA-II Ciclo 2019
Eje 1 1. Promover un quehacer académico POA-OE 1. Proyectar mediante iniciativas diversas 4 metas

interdisciplinatio que conttibuya a la el quehacer y la produccién académica de la Escuela

reflexién y renovacion académica en de Literatura y Ciencias del Lenguaje, con el fin de

compromiso con los sectores permitir la interdisciplinaridad y el didlogo de

socialmente vulnerables en resistencia. | saberes.

POA-OE 3. Impartir los planes de estudio de las 2 metas

areas de Inglés, Francés y Espafiol con el propdsito
de formar especialistas en las diferentes disciplinas
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de la ELCL, capaces de investigar en sus ambitos de
especialidad, en el desarrollo del conocimiento y
educacién, de manera que respondan a la demanda
del campo profesional del pafs.

POA-OE 4. Desarrollar una oferta académica
diversificada, flexible, integral e innovadora para dar
respuesta a las necesidades e intereses de los
participantes en el desarrollo de su formacién
universitatia.

5 metas

POA-OE 10. Enriquecer la formaciéon de los
estudiantes de otras disciplinas y funcionarios de la
Universidad Nacional, con el aprendizaje de lenguas
extranjeras como medio para un desarrollo mas
eficiente de su labor académica y profesional.

2 metas

POA-OE 12. Impulsar procesos evaluativos e
investigativos que permitan verificar la excelencia
académica y los estindares necesarios para la
inmersién laboral de nuestros graduados.

2 metas

Eje 2

2. Potenciar el trabajo colaborativo
para el fortalecimiento del vinculo
entre las instancias de la Facultad con
la sociedad.

POA-OE 11. Contribuir al fortalecimiento de la
accion sustantiva de la UNA con el fin de
responder a los intereses y necesidades de las
poblaciones en las diferentes regiones donde se
ubica la Universidad.

3 metas

POA-OE 2. Contar con los recursos humanos,
materiales, tecnoldgicos y financieros suficientes
para desarrollar los planes académicos de la ELCL.

9 metas

POA-OE 5. Fortalecer la calidad de los programas,
proyectos y actividades de la Escuela de Literatura y
Ciencias del Lenguaje para formar estudiantes con
altos estandares de calidad académica para su
desempefio profesional.

5 metas

Eje 3

3. Promover la vinculacion de los
estudiantes a la accion sustantiva de la
Facultad para el fortalecimiento de su
desarrollo integral.

POA-OE 6. Promover proyectos de investigacion,
extension, docencia e integrados relacionados con
las especialidades de la Unidad Académica e
interdisciplinarios para generar conocimiento en
beneficio de las carreras y necesidades del pais.

3 metas

POA-OE 7. Fortalecer el programa de vida
universitaria con el fin de que los estudiantes
aprovechen el tiempo libre, se fomente el
compromiso universitatio y se disminuya la
desercion y el rezago estudiantil.

4 metas

POA-OE 8. Participar en actividades de difusién y
atraccion de estudiantes para dar a conocer nuestras
carreras y satisfacer la demanda de profesionales en
las areas de nuestras especialidades.

1 meta

Eje 4

4. Generar una gestion académica-
administrativa articulada para la
consolidacién de un trabajo efectivo y
con abordajes integrales.

POA-OE 9. Consolidar de forma sostenible un
equipo académico y administrativo del mas alto
nivel, a partir de una politica de formacién y
actualizacién permanente, con el propésito de
enriquecer la labor sustantiva de la UNA.

6 metas

Eje 5

5. Impulsar espacios de vida saludables
y solidarios para la promocion de la
interculturalidad, la diversidad, la
equidad de género, el respeto de los
derechos humanos y la justicia social

POA-OE 13. Promover una cultura de respeto,
empatfa, tolerancia, solidaridad y diversidad cultura,
lingiiistica e ieolégica entre los funcionarios de Is
ELCL para una mejor calidad de vida laboral.

1 meta

Fuente: Plan Operativo Anual, Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje, 2019 y 2020.
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d. La propuesta de plan de trabajo de la Direccién y Subdireccion para la Escuela de Literatura y

Ciencias del Lenguaje y el cual consta de 27 puntos divididos en cinco ejes fundamentales.

Tabla 7. El Plan de Trabajo Propuesto 2016-2021

Tema Puntos propuestos
Docencia 8

Docencia, Investigacién y Extension
Ambito Estudiantil

Sistema Administrativos

Alcances Generales

|20 1 SR ey o))

Fuente: Plan de Trabajo Direccién y Subdireccion ELCL, UNA. Saborio y Nufiez, 2016

De este modo, sometemos este informe de labores satisfechos por haber realizado nuestro trabajo
con el mayor esmero pero conscientes de que la faena por adaptarse, continuar procesos existentes
e impulsar nuevas propuestas que redunden en el beneficio de una Unidad Académica de las
dimensiones de la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje en muchas ocasiones resulta
abrumante, y puede no siempre responder a los intereses individuales de algunos de sus actores.
No obstante, también estamos convencidos de haber tratado de desarrollar una gestion

transparente, objetiva y comprometida apegada a la normativa institucional.

Como se ha expresado anteriormente, en cumplimiento al Reglamento para la Rendicién de
Cuentas y los Informes de Fin de Gestion, capitulo I, articulo 12, incisos a, b, ¢, y ante la carencia
de un formato especifico que ayude a presentar de mejor manera los datos requeridos, hemos

decidido incluir informacién puntual en tablas como la tabla 8.
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Tabla 8: Formato utilizado para la rendicion de este tercer informe de labores

Plan Institucional
Eiel f—]

IEF. ==

POROEL P

Meta Est
—

Lo planteadopara 20172088 | Lo actuadoduante 20112008 | Lo pencieate

|

Fuente: Nufiez, Martin y Sabotfo, Ileana, 2017.

En este espacio se reflejara el eje
establecido en el plan institucional.

Este espacio referird al objetivo macro
del Plan Estratégico de la FFL

El POA-OE alude al objetivo
estratégico incluido por la unidad en su
Plan Operativo Anual.

Este apartado incluye la Meta
Estratégica del Plan Operativo Anual.

Bajo la columna “Lo planteado 2019-2020” se
hace referencia a las acciones propuestas para
el tercer afio de gestion.

“Lo actuado durante 2019-2020” se refiere al
nivel de cumplimiento de las acciones
planteadas para el segundo afio de gestion.

“Lo pendiente” vincula lo hecho hasta
el momento con las tareas proyectadas
para el II Ciclo del POA 2020.

Se utilizara el mismo formato implementado desde la primera presentaciéon de nuestros informes.

IV. Estado de la gestion: Cumplimiento de objetivos,
implementacion de disposiciones pendientes y delimitacion de las

propuestas ofrecidas

Este apartado versara sobre los objetivos estratégicos incluidos en el Plan Operativo Anual de la

Escuela de Literatura y Ciencias de Lenguaje y que responden de manera sustantiva al Plan

Estratégico de la Facultad de Filosofia y Letras, y, por consiguiente, al Plan Institucional de la

Universidad Nacional correspondiente al quinquenio 2016-2021.
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SOBRE EL EJE 1 DEL PLAN INSTITUCIONAL

Universidad Pertinente, transformadora y sustentable

Tabla 9: POA Objetivo estratégico 1 — Meta estratégica 1
Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovaciéon
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 1. Proyectar mediante iniciativas diversas el quehacer y la producciéon académica de la Escuela de
Literatura y Ciencias del Lenguaje, con el fin de permitir la interdisciplinaridad y el didlogo de saberes.
Meta Est. 1: Desarrollar una actividad académica conjunta con la Escuela de Filosoffa y otra con la
divisién de educologia, o bien, con otras Unidades Académicas de la FFL o a nivel institucional.

Lo planteado para Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

2019-2020

Para el 2019 se planted Se ejecutaron en conjunto con la Esc. de Ejecutar el proyecto UNA-

una actividad. Filosofia el certamen UNA Palabra cuya Palabra en el II ciclo del 2020.
ceremonia de premiacion se llevé a cabo el 8
de noviembre de 2019, y junto al CIDE se Continuar con los procesos de
desarrollaron los proyectos de Gestion dela  gestion de la calidad del BEI y
Calidad del BEI y del BEF del BEF.

Para el 2020 se Se ejecuta en conjunto con la Esc. de

plantearon 3 actividades ~ Filosoffa el certamen UNA Palabra, y junto ~ Colaborar con otras areas de la

conjuntas. al CIDE los proyectos de Gestion de la UNA en el disefio de
Calidad de la Calidad del BEI y del BEF. programas de lengua extranejra

Adicionalmente, se trabajo en conjunto con  segun necesidades curriculares
la DEB, la ECER y la ECIENMHCAVI la
elaboracion de programas de lengua

extranjera para el redisefio de sus planes
Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 10: POA Obijetivo estratégico 1 — Meta estratégica 2
Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 1. Proyectar mediante iniciativas diversas el quehacer y la produccién académica de la Escuela de
Literatura y Ciencias del Lenguaje, con el fin de permitir la interdisciplinaridad y el didlogo de saberes.
Meta Est. 2: Realizar una Asamblea en la cual se socialicen los resultados y productos de proyectos
sobresalientes.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Realizar una Asamblea para Se realiz6 la Asamblea ordinaria N.  Continuar, durante el 11 Ciclo,
socializar los resultados y 2-2019 el 29 de octubre de 2019 con la socializacion de los resul-
productos de proyectos donde se socializaron los resultados tados y productos de proyectos
sobresalientes. y los productos de 3 sobresalientes en ambitos
investigaciones sobresalientes. académicos, de investigacion y

extension que impacten también
a la poblacién estudiantil.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
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Tabla 11: POA Objetivo estratégico 1 — Meta estratégica 3
Plan Institucional
Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 1. Proyectar mediante iniciativas diversas el quehacer y la produccion académica de la Escuela de
Literatura y Ciencias del Lenguaje, con el fin de permitir la interdisciplinaridad y el didlogo de saberes.
Meta Est. 3: Realizar una edicién de la semana de lenguas y culturas.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente
Realizar la semana de las Se realiz6 el Dia de las Culturas  Impulsar futuras ediciones de la
culturas en el II ciclo de 2019. el 14 de octubre de 2019, ya que ~ Semana de las Lenguas y las
durante esas fechas se desarrollé  Culturas en la ELCL.

también el VI CILAP.
Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 12: POA Objetivo estratégico 1 — Meta estratégica 4
Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 1. Proyectar mediante iniciativas diversas el quehacer y la producciéon académica de la Escuela de
Literatura y Ciencias del Lenguaje, con el fin de permitir la interdisciplinaridad y el didlogo de saberes.
Meta Est. 4: Realizar una presentacion anual de informe de labores y que el mismo sea aprobado por la
Asamblea de Unidad.

Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente
Presentar informe anual de labores ~ Se presenta el respectivo Presentar el informe final de
correspondiente al cuarto afio informe el dfa 23 de junio de gestion en junio de 2021.

durante el primer ciclo del 2020. 2020.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 13: POA Objetivo estratégico 1 — Meta estratégica 5
Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 1. Proyectar mediante iniciativas diversas el quehacer y la produccién académica de la Escuela de
Literatura y Ciencias del Lenguaje, con el fin de permitir la interdisciplinaridad y el didlogo de saberes.
Meta Est. 5: Publicar 10 articulos académicos de acuerdo con las areas de especializacion de la ELCL.

Lo planteado para 2020* Lo actuado durante 2020 Lo pendiente

Incentivar a los académicos de la Se han publicado a la fecha 11 Continuar motivando al
ELCL para que investiguen, articulos académicos. personal académico a
elaboren y publiquen articulos investigar, y a elaborar y
académicos de acuerdo con sus publicar articulos académicos.

areas de especilaizacion.
Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez. 2020

*Nueva meta incluida en el Plan Operativo 2020.
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Tabla 14: POA Obijetivo estratégico 1 — Meta estratégica 6
Plan Institucional
Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexiéon y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 1. Proyectar mediante iniciativas diversas el quehacer y la produccion académica de la Escuela de
Literatura y Ciencias del Lenguaje, con el fin de permitir la interdisciplinaridad y el didlogo de saberes.
Meta Est. 6: Realizar una actividad académica organizada por la MATRA y la MPLA, en conjunto con la
ELCL o alguna institucién nacional o internacional.*
Lo planteado para 2020 Lo actuado durante 2020
Realizar una actividad académica Se realizaron 3 talleres de
organizada por la MATRA y la capacitacion al personal docente de
MPLA, en conjunto con la ELCL la ELLCL, impartidos por la Prof.
o alguna institucion nacional o pasante Carol M. Myford de la U.
internacional. de Illinois. Ademas, se realizaron 2
sesiones virtuales académicas con la
Dra. Marjorie Zambrano-Paff de la
UIP dirigida a los estudiantes de
primer nivel de la MATRA, y con el
Dr. Mauricio Espinoza Quesada de
la U. de Cincinnati.

Lo pendiente

Ejecutar otras actividades
programadas segun
posibilidades, dada la
coyuntura actual por pandemia
COVID-19.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
*Nueva meta incluida en el Plan Operativo 2020.

Tabla 15: POA Objetivo estratégico 1 — Meta estratégica 7
Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 1. Proyectar mediante iniciativas diversas el quehacer y la produccién académica de la Escuela de
Literatura y Ciencias del Lenguaje, con el fin de permitir la interdisciplinaridad y el didlogo de saberes.
Meta Est. 7: Desarrollar una actividad académica conjunta entre el programa de la MECC y otras
instancias de la FFL.*

Lo planteado para 2020
Desarrollar una actividad
académica conjunta entre el
programa de la MECC y otras
instancias de la FFL.

Lo actuado durante 2020

Se celebto el curso corto
“Reading, Re-writing and Using
Literature for Cultural
Diplomacy”, entre el 17 y 20 de
febrero de 2020. Ademas, se
oftrecién un taller sobre
traduccion literaria el 21 y 22 de
febrero, 2020. Ambas
actividades fueron dictadas por
la pasante Dra. Luise Von
Flotow, de la U. de Ottawa.

Lo pendiente

Ejecutar otras actividades
programadas segun
posibilidades, dada la
coyuntura actual por pandemia
COVID-19.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
*Nueva meta incluida en el Plan Operativo 2020.
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Tabla 16: POA Objetivo estratégico 3 — Meta estratégica 1

Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable

PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE 3. Impartir los planes de estudio de las dreas de Inglés, Francés y Espafiol con el propdsito de formar
especialistas en las diferentes disciplinas de la ELCL, capaces de investigar en sus ambitos de especialidad, en el desarrollo
del conocimiento y educacién, de manera que respondan a la demanda del campo profesional del pais..

Meta Est. 1: Ejecutar nueve planes de estudio en las Areas de Inglés, Francés y Espafiol: Bach. en Inglés;
Bach. en Ensefanza del Inglés; Dip. y Bach. en Ensefianza del Inglés para I y II Ciclos; Dip. y Bach. en Lengua
Francesa; Bach. en Ensefianza del Francés; Lic. en Ling. Aplicada con énfasis en Francés; Bach. en Ensefianza
del Espanol; Bach. en Liter. y Ling. con énfasis en Espafiol y Lic. en Literatura y Ling. con énfasis en Espafol.

Lo planteado para
2019-2020

Impartir 9 planes de
estudio de las areas de
Francés, Espafiol e
Inglés en el 2do ciclo
de 2019, y I ciclo de
2020.

Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Se impartieron los 9 planes de estudio Continuar con la gestion para que
correspondientes a las areas de francés, durante el II ciclo de 2020 se
espanol e inglés. impartan los 9 planes de estudio
En 2020, se migrd a la presencialidad remota  adscritos a la ELCL en modalidad
segun instrucciones de las autoridades presencial remota, hasta que las
universitarias, debido a la situacién nacional autoridades universitarias giren
por COVID-19 nuevas instrucciones.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 17: POA Obijetivo estratégico 3 — Meta estratégica 2

Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 3 Impartir los planes de estudio de las dreas de Inglés, Francés y Espafiol con el proposito de formar
especialistas en las diferentes disciplinas de la ELCL, capaces de investigar en sus ambitos de especialidad, en el
desarrollo del conocimiento y educacién, de manera que tespondan a la demanda del campo profesional del pafs.
Meta Est. 2: Ofrecer los planes de estudio de los tres posgrados: Maestria en Traduccion Inglés-Espafiol,
y Maestria en Estudios de Cultura Centroamericana, y Maestria en Lingtistica Aplicada en Inglés.

Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Impartir todos los planes Se impartieron los planes de estudio progra- Gestionar la

de estudio programados mados para el II ciclo de 2019 en la Maestria continuidad de

en el II ciclo de 2019 y I en Traducciéon y para la Maestria Profesional los planes de

ciclo de 2020. en Lingiistica Aplicada en Inglés, no asi para estudio de los 3
la Maestria en Estudios de cultura Centroame- planes de estudio
ricana, pues no hubo suficientes estudiante en la modalidad
interesados para abrir una nueva promocion. de presencialidad
En el I ciclo de 2020 se han impartido los 3 remota hasta que
planes de Maestria migrando a la modalidad de se gren nuevas
presencialidad remota en acatamiento a instrucciones al
instrucciones universitarias debido al COVID- respecto.
19.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

20



Tabla 18: POA Objetivo estratégico 4 — Meta estratégica 1
Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 4. Desarrollar una oferta académica diversificada, flexible, integral e innovadora para dar respuesta
a las necesidades e intereses de los participantes en el desarrollo de su formacién universitaria.
Meta Est. 1: Ofrecer tres cursos de verano que permitan a los estudiantes puedan avanzar en sus
carreras.

Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Ofrecer cursos de verano para  Se ofrecieron 8 cursos de Gestionar la apertura de al

el 111 ciclo de 2019. verano. menos dos cursos de verano
para el tercer ciclo 2020-2021,
considerando posibilidades de
presencialidad remota por
coyuntura COVID-19.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 19: POA Objetivo estratégico 4 — Meta estratégica 2

Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable

PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y
renovacion académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 4. Desarrollar una oferta académica diversificada, flexible, integral ¢ innovadora para dar
respuesta a las necesidades e intereses de los patticipantes en el desarrollo de su formacién universitaria..
Meta Est. 2: Realizar un foro de intercambio de ideas con respecto a nuevas metodologias,
enfoques, estrategias y técnicas del proceso ensefianza-aprendizaje para que siempre esté al dia con
los avances de cada una de las especialidades de la ELCL.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Actualizar el foro sobre temas  Se actualizé mediante Google Establecer nuevas
de interés académico segun las  Groups y se dio seguimiento al propuestas para el uso
especialidades dela ELCL en  foro mediante la asignacién de efectivo del foro
el II ciclo de 2019. labores respectivas a algunos incluyendo el debate de
académicos interinos como parte  experiencias académicas
del plan anualizado. derivadas de la coyuntura
COVID-109.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufez, 2019-2020.
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Tabla 20: POA Objetivo estratégico 4 — Meta estratégica 3

Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 4. Desatrollar una oferta académica diversificada, flexible, integral e innovadora para dar respuesta a
las necesidades e intereses de los participantes en el desatrollo de su formacién universitaria.
Meta Est. 3: Ofrecer 20 cursos de otros idiomas diferentes al inglés que permitan el desarrollo personal
y profesional. Refiérase al objetivo 10 POA 2020.

Lo planteado para
2019-2020

Impartir 20 cursos de
idioma en el II ciclo de
2019, y 20 cursos de
idioma en el I ciclo de
2020.

Fuente: Oficina Cursos de Servicio, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Lo actuado durante 2019-2020

Se impartieron 24 cursos de
idioma en el II ciclo de 2019 y se
estan impartiendo 17 cursos en el
I ciclo de 2020, los cuales
migraron a la modalidad de
presencialidad remota. Debido a
la respuesta de la Fundacion
Corea se imposibilité la apertura
de cursos de coreano para el
2020. Se solicit6, dentro del Plan
de Fortalecimiento Institucional,
un presupuesto especifico para
atender futuras necesidades en
materia de otras lenguas

extran] €ras.

Lo pendiente

Ofrecer algunos cursos de idioma
diferentes al inglés segtin las
nuevas condiciones de cooperacion
internacional derivadas del
COVID-19. Algunos cursos se
continuaran ejecutando mediante
la modalidad de presencialidad
remota. Se esta a la espera de las
propuestas de las entidades
cooperantes.

Dar seguimiento a la gestion de
solicitud de presupuesto especifico
para atender las nuevas
necesidades en materia de lenguas
extranjeras.

Tabla 21: POA Obijetivo estratégico 4 — Meta estratégica 4

Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexioén y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 4. Desarrollar una oferta académica diversificada, flexible, integral e innovadora para dar respuesta
a las necesidades e intereses de los participantes en el desarrollo de su formacién universitaria.
Meta Est. 4: Realizar una gestion para la aprobacion y asignacion de presupuesto por medio de un
convenio para impartir el Bachillerato en Ensefianza del Mandarin. Meta 3 2020.

Lo planteado para 2019-2020
La firma del convenio entre la
UNA y la Embajada de China

este se encuentra en estado de

Lo actuado durante 2019-2020

Se envi6 el convenio a las partes y

Lo pendiente
Dar seguimiento a la gestion
que permita la apertura del

para garantizar el componente
presupuestario.

lectura y analisis por las autoridades
respectivas. Adicionalmente se
completo el formulario
“Application Form for Confucius
Institute Headquarters/Hanban” a
la Embajada de China y se sigue en
espera de su aprobacion.

Bachillerato en Mandarin y
de la Ensefianza del
Mandarin, y mantenerse en
espera de la aprobacion del
convenio.
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Tabla 22: POA Objetivo estratégico 4 — Meta estratégica 4-2020
Plan Institucional
Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 4. Desarrollar una oferta académica diversificada, flexible, integral e innovadora para dar respuesta
a las necesidades e intereses de los participantes en el desarrollo de su formacién universitaria.
Meta Est. 4: Dar seguimiento al proceso de redisefio de la MATRA conducente a una mejora en la
propuesta académica.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente
Dar seguimiento al proceso de  En el II ciclo de 2019 se realizaron ~ Continuar con el rediseno de

redisefio de la MATRA reuniones donde se revisé la la propuesta académica.
conducente a una mejoraenla  conclusion de la primera tarea:
propuesta académica Estudios de programas a nivel

nacional y regional.

En el I ciclo de 2020 se continua
con la investigaciéon de estudios de
posgrado en traduccion de
universidades extranjeras.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 23: POA Objetivo estratégico 4 — Meta estratégica 5-2020
Plan Institucional
Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 4. Desatrollar una oferta académica diversificada, flexible, integral e innovadora para dar respuesta
a las necesidades e intereses de los participantes en el desarrollo de su formacion universitaria.
Meta Est. 5: Participar regularmente y de forma proactiva en dos reuniones del subsistema de
posgrado de la FFL.

Lo planteado para 2020 Lo actuado durante 2020 Lo pendiente

Participar regularmente y de No se han programado reuniones Participar en alguna reunion
forma proactiva en dos port parte del Sistema de Posgrados  del Subsitema de Posgrados.
reuniones del subsistema de de la FFL.

posgrado de la FFL.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
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Tabla 24: POA Objetivo estratégico 10 — Meta estratégica 1
Plan Institucional
Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexioén y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 10. Enriquecer la formacion de los estudiantes de otras disciplinas y funcionarios de la Universidad
Nacional, con el aprendizaje de lenguas extranjeras como medio para un desarrollo mas eficiente de su labor
académica y profesional.
Meta Est. 1: Impartir cuatro cursos de Inglés integrado para otras carreras, con el propésito de
contribuir con la formacién de los funcionarios académicos de la institucion.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Impartir 2 cursos de Inglés Se impartieron 2 cursos de inglés Apoyar la apertura de 2
integrado para funcionarios en  integrado para funcionarios en el II  cursos de inglés para

el II ciclo de 2019,y 2 cursos  ciclo de 2019, y 2 cursos en el 1 funcionarios en el II ciclo de
de inglés integrado en el 1 ciclo de 2020, los cuales migrarona 2020 en modalidad

Ciclo 2020. la presencialidad remota. presencialidad remota, y 2

para el I ciclo de 2021.
Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 25: POA Objetivo estratégico 10 — Meta estratégica 2
Plan Institucional
Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacioén
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 10. Enriquecer la formacién de los estudiantes de otras disciplinas y funcionatios de la Universidad
Nacional, con el aprendizaje de lenguas extranjeras como medio para un desarrollo mas eficiente de su labor
académica y profesional.
Meta Est. 2: Impartir 60 cursos de inglés integrado con el propodsito de contribuir con la formacion de
estudiantes de la Universidad Nacional.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Impartir 30 cursos de inglés en ~ Se impartieron 47 cursos de Apoyar la apertura de cursos de
el II ciclo de 2019, y 30 cursos  inglés en el II ciclo de 2019 y se  inglés en el II ciclo de 2020 bajo la
de inglés en el II ciclo de 2020.  estan impartiendo 41 cursos en  modalidad de presencialidad

el I ciclo de 2020, los cuales remota, y para el I ciclo de 2021
migraron a la presencialidad segun la situacion pafs.
remota.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
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Tabla 26: POA Objetivo estratégico 12 — Meta estratégica 1
Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexiéon y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 12. Impulsar procesos evaluativos e investigativos que permitan verificar la excelencia académica y los
estandates necesarios para la inmersion laboral de nuestros graduados.
Meta Est. 1 Verificar el nivel lingtiistico de los estudiantes del ultimo nivel de carrera Bach. En Ens. del
Inglés para III y IV Ciclos.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Verificar el nivel lingtifstico de los  Para el 2019 no fue posible Buscar nuevas alianzas que
estudiantes del ultimo nivel de realizar esta prueba, debido a que  permitan apoyar a los

carrera Bach. En Ens. del Inglés el costo para su aplicacion se estudiantes del Bach. en

para III y IV Ciclos incremento significativamente. Enseflanza del Inglés para Iy

Se realiz6 un primer contacto con  1I Ciclos, y del Bach. en
Cambridge y Trinity College de Ensefianza del Inglés para IIl y
London para incluirla ala ELCL. IV Ciclos con la certificacion
dentro de los centros aplicadores  de su dominio linguistico.

de sus pruebas.
Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 27: POA Objetivo estratégico 12 — Meta estratégica 2
Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacioén
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 12. Impulsar procesos evaluativos e investigativos que permitan verificar la excelencia académica y los
estandares necesarios para la inmersion laboral de nuestros graduados.
Meta Est. 2 Verificar el nivel lingtifstico de los estudiantes del ultimo nivel de carrera del Bach. en Ens.
del Francés y Bach. en Lengua Francesa.

Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Verificar el nivel lingtifstico de los  Se brindé apoyo econémico Apoyar a los estudiantes del
estudiantes del ultimo nivel de para que 10 estudiantes Bach. en Ensefanza del
carrera del Bach. en Ens. del realizaran la prueba DELF de Francés con la certificacién de
Francés y Bach. en Lengua dominio lingtistico el 20 de su dominio linguistico.
Francesa noviembre de 2019.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
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Tabla 28: POA Objetivo estratégico 12 — Meta estratégica 3
Plan Institucional

Eje 1. Universidad Pertinente, transformadora y sustentable
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 12. Impulsar procesos evaluativos e investigativos que permitan verificar la excelencia académica y los
estandares necesarios para la inmersién laboral de nuestros graduados.
Meta Est. 3. Conformar una comision de seguimiento destinada al impulso de la permanencia y pronta
graduacion del estudiantado de la MECC.

Lo planteado para 2020 Lo actuado durante 2020 Lo pendiente

Conformar una comision de Se ha conformado la comisién Valorar las condiciones y
seguimiento destinada al impulso  con el cuerpo docente de la necesidades del estudiantado
de la permanencia y pronta MECC para fortalecer la para la implementacion de
graduacion del estudiantado dela  permanencia y pronta nuevas estrategias que
MECC graduacion del estudiantado. permitan su éxito académico.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, 2020.

SOBRE EL EJE 2 DEL PLAN INSTITUCIONAL

Universidad dialégica e interconectada

Tabla 29: POA Objetivo estratégico 11 — Meta estratégica 1
Plan Institucional
Eje 2. Universidad dialégica e interconectada
PEF: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las instancias de la
facultad con la sociedad.
POA-OE 11. Contribuir al fortalecimiento de la accién sustantiva de la UNA en concordancia con los
intereses y necesidades de las poblaciones en las diferentes regiones donde se ubica la Universidad.
Meta Est. 1: Realizar dos actividades conjuntas con embajadas, organismos gubernamentales y no
gubernamentales nacionales e internacionales.

Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Continuar coordinando Se coordinan procesos de Fortalecer la cooperacion
actividades con los cooperaciéon con CONARE ylas  existente y gestionar espacios
organismos gubernamentales y = otras universidades estatales, para nuevas alianzas con estas
no gubernamentales Korean Foundation (2019), JICA vy otras entidades en la medida
nacionales e internacionales. y Embajada de Japon, DAAD, de lo posible, considerando la
Embajada de Francia e IFAC, y situacién derivada por la
Embajada de China. pandemia COVID-19.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
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Tabla 30: POA Objetivo estratégico 11 — Meta estratégica 2

Plan Institucional

Eje 2. Universidad dialégica e interconectada
PEF: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las instancias de la

facultad con la sociedad.

POA-OE 11. Contribuir al fortalecimiento de la accién sustantiva de la UNA en concordancia con los
intereses y necesidades de las poblaciones en las diferentes regiones donde se ubica la Universidad.
Meta Est. 2: Apoyar a 5 estudiantes del area de Francés para que participen como asistentes

linguisticos en Francia.

Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Gestionar el apoyo para que 5
estudiantes del area de francés
participen como asistentes
lingtifsticos en Francia.

4 estudiantes iniciaron el
proceso de admision al
programa como asistentes
lingiifsticos en Francia
auspiciado por la IFAC, y a 2
estudiantes en intercambio a
universidades internacionales.

Apoyar la gestion para que mas
estudiantes participen de estas
iniciativas en la medida de lo
posible, considerando la
situacioén derivada por la
pandemia COVID-19.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 31: POA Objetivo estratégico 11 — Meta estratégica 3

Plan Institucional

Eje 2. Universidad dial6gica e interconectada
PEF: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las instancias de la

facultad con la sociedad.

POA-OE 11. Contribuir al fortalecimiento de la accion sustantiva de la UNA en concordancia con los
intereses y necesidades de las poblaciones en las diferentes regiones donde se ubica la Universidad.

Meta Est. 3: Realizar seis actividades académicas relacionadas con las areas de desarrollo de la EL.CL,
como parte de la agenda académica de la UA.

Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020

Fortalecer la realizacion de
actividades académicas
relacionadas con el desarrollo
de la ELCL.

En 2019, se realizaron 3
actividades académicas como V
Congreso Internacional
ACALING y X Aniversario
ACALING, VI CILAP y vatias
actividades del area de espafol,
cursos de servicio y traduccion.

Lo pendiente

Apoyar la realizacion de
actividades académicas
relacionadas con las areas de
desarrollo e interés de la ELLCL
en la medida de lo posible,
considerando la situacién
derivada por la pandemia
COVID-19.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Sabotio-Nudez, 2019-2020.
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Tabla 32: POA Objetivo estratégico 2 — Meta estratégica 1
Plan Institucional
Eje 2. Universidad dialégica e interconectada
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexiéon y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 2. Contar con los recursos humanos, materiales, tecnologicos y financieros suficientes para
desarrollar los planes académicos de la ELCL.
Meta Est. 1: Adquirir 7 dispositivos tecnolégicos para el uso de los académicos y administrativos de
la ELCL.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Apoyar el desarrollo de las En 2019 se compraron 5 Gestionar la adquisiciéon de
actividades académicas y computadores, y 2 proyectores  nuevo nuevos dispostivos para
administrativas de la ELCL mediante requisicion fortalecer la labor docente e
mediante la adquisiscion de R00091265. En 2020 se han investigativa de los académicos
recursos tecnologicos. adquirido 18 nuevos de la ELCL.

dispositivos.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 33: POA Objetivo estratégico 2 — Meta estratégica 2
Plan Institucional
Eje 2. Universidad dialbgica e interconectada
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 2. Contar con los recursos humanos, materiales, tecnolégicos y financieros suficientes para
desarrollar los planes académicos de la ELCL.
Meta Est. 2: Realizar una gestiéon para la adquisiciéon de libros y revistas atinentes a las areas de
especializacion de la Unidad Académica.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Seguir gestionando cada afio la  Se realizaron 2 compras de Continuar gestionando la
compra de libros y revistas de  libros y revistas en el I ciclo de  compra de libros y revistas
acuerdo con las areas de 2019. atinentes a las areas de
especializacion de la ELCL. especializacion de la ELCL.

Se han hecho dos gestiones para
la compra de material en el I
ciclo de 2020.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
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Tabla 34: POA Objetivo estratégico 2 — Meta estratégica 3
Plan Institucional
Eje 2. Universidad dialégica e interconectada
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 2. Contar con los recursos humanos, materiales, tecnologicos y financieros suficientes para
desarrollar los planes académicos de la ELCL.
Meta Est. 3: Mantener actualizada una pagina Web de la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje y
una red social.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Actualizar anualmente la web ~ Tanto la pagina web como el Actualizar la informacion
y Facebook de la ELCL. Facebook de la ELCL y de las desplegada en las paginas
areas han sido actualizados y se  electronicas y sitios web.
ha subido informacién sobre
proyectos, eventos de interés
académico e informacién de
interés estudiantil.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 35: POA Objetivo estratégico 2 — Meta estratégica 4
Plan Institucional
Eje 2. Universidad dialégica e interconectada
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 2. Contar con los recursos humanos, materiales, tecnolégicos y financieros suficientes para
desarrollar los planes académicos de la ELCL.
Meta Est. 4: Realizar una solicitud a las autoridades universitarias para el otorgamiento de plazas
administrativas en forma permanente.

Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Contar con los recursos No se han realizado solicitudes Estar atentos a nuevas

humanos suficientes segun lo de plazas, pues en el 2018 se directrices de la nueva
propuesto para desarrollar los comunico que las dos plazas administracion para el
planes académicos de la ELCL. ejecutables de la ELCL se otorgamiento de nuevas

otorgaban a plazo fijo, y que plazas.

para el 2021 no se autorizan

nuevas plazas.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
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Tabla 36: POA Objetivo estratégico 2 — Meta estratégica 5
Plan Institucional
Eje 2. Universidad dialégica e interconectada
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexiéon y renovacién
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 2. Contar con los recursos humanos, materiales, tecnolégicos y financieros suficientes para
desarrollar los planes académicos de la ELCL.
Meta Est. 5: Realizar 4 publicaciones, ya sea de revistas o libros productos del trabajo realizado por
los académicos de la ELCL.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Realizar 4 publicaciones, ya En el II ciclo de 2019 se public6 ~ Incentivar al personal

sea de revistas o libros una edicién de la revista Letras (2 académico a la publicacion de
productos del trabajo formatos), 7 articulos en revistas,  libros y articulos en revistas.
realizado por los académicos  y un capitulo en libro.

de la ELCL. Para el 2020, se han publicado 2

libros, 1 revista (ambos formatos),
un capitulo en un libro, y 9
articulos en revistas.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 37: POA Objetivo estratégico 2 — Meta estratégica 6
Plan Institucional
Eje 2. Universidad dialégica e interconectada
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexiéon y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 2. Contar con los recursos humanos, materiales, tecnologicos y financieros suficientes para
desarrollar los planes académicos de la ELCL.
Meta Est. 6 : Mantener actualizadas, en la pagina web de la ELCL, las tablas de equivalencias de las
diferentes areas de esta unidad académica.

Lo planteado para 2019* Lo actuado durante 2019 Lo pendiente

Actualizar en la pagina web de A la fecha, ya se han incluido, en Mantener desplegadas las tablas
la ELCL el apartado con las la pagina de la ELCL, las tablas  de equivalencias en el sitio web
tablas de equivalencias de las  de equivalencia hasta un nuevo cambio
diferentes areas de esta unidad correspondientes. curricular.

académica.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
*No formulado para 2020.
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Tabla 38: POA Objetivo estratégico 2 — Meta estratégica 7
Plan Institucional
Eje 2. Universidad dialbgica e interconectada
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 2. Contar con los recursos humanos, materiales, tecnolégicos y financieros suficientes para
desarrollar los planes académicos de la ELCL.
Meta Est. 7: Gestionar la creaciéon de un estudio de grabacion para las diversas actividades de la
ELCL.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Continuar con la gestiéon para la ILa comision nombrada dio Retomar la gestion segun las
compra del equipo necesario y el seguimiento a los procesos de condiciones derivadas de la

acondicionamiento del espacio cotizacion, seleccion de equipoy  pandemia COVID-19 en su
fisico. evaluacién de la infraestructura. respectivo momento.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 39: POA Objetivo estratégico 2 — Meta estratégica 8
Plan Institucional
Eje 2. Universidad dialégica e interconectada
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 2. Contar con los recursos humanos, materiales, tecnologicos y financieros suficientes para
desarrollar los planes académicos de la ELCL.
Meta Est. 8: Consolidar un sistema de informacion en linea de orden académico y cultural relevante
para los docentes y estudiantes de nuestra Escuela.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Gestionar una sistematizacion Desde la pagina de la ELCL, se Actualizar los componentes,
de los procesos administrativos  han puesto a disposicion del formularios y procesos que
en linea que faciliten tareas publico distintos componentes en  puedan ser realizados en
relacionadas con tramites, linea que permiten al estudiantado linea.

reconocimientos y y cuerpo docente accesar a

equiparaciones de la poblacion  informacién de su interés.

estudiantil.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

31



Tabla 40: POA Objetivo estratégico 2 — Meta estratégica 9
Plan Institucional
Eje 2. Universidad dialégica e interconectada
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexioén y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 2. Contar con los recursos humanos, materiales, tecnoldgicos y financieros suficientes para
desarrollar los planes académicos de la ELCL.
Meta Est. 9: Dar seguimiento a la gestiéon para el logro de una infraestructura (aulas, laboratorio y
cuiculos) que respondan a las necesidades de nuestros programas, proyectos, atencioén de estudiantes y
desempefio laboral de nuestros docentes; asi como a la cantidad de funcionarios administrativos,
profesores y poblacién estudiantil que conforman nuestra unidad académica.

Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente
Realizar una gestion para el logro de  En oficio del 24 de octubre de 2019, se Dar seguimiento y
una infraestructura (aulas, gestiono la evaluacion de los espacios esperar respuesta a
laboratorio y cubiculos) que de trabajo de la ELCL segun cantidad la nueva peticién
respondan a las necesidades de de personal en ellos. enviada.

nuestros programas, proyectos, Elinforme fue enviado por PRODEMI

atencion de estudiantes y el 23 de octubre 2019.

desempeno laboral de nuestros En oficio 21 de mayo de 2020 la ELCL

docentes; asi como a la cantidad de da segumiento a dicho informe.

funcionarios administrativos, Adicionalmente, se procedi6 a la compt

profesores y poblacion estudiantil terreno para albergar aulas para el C

que conforman nuestra unidad acad.  eventualmente, para la ELCL y la UNA.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 41: POA Obijetivo estratégico 5 — Meta estratégica 1
Plan Institucional
Eje 2. Universidad dialégica e interconectada
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexiéon y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 5. Fortalecer la calidad de los programas, proyectos y actividades de la Escuela de Literatura
y Ciencias del Lenguaje para formar estudiantes con altos estandares de calidad académica para su
desempeno profesional.
Meta Est. 1: Ejecutar el Proyecto de Gestion de la Calidad del Bachillerato en la Ensefianza del
Francés.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Fortalecer nuestro quehacer El proceso se ha ejecutado tanto en  Seguir ejecutando el proceso
académico a través de la el 2019 como en el I ciclo de 2020 en el II ciclo de 2020 en la
autoevaluacion de los planes en su normalidad, acatando los medida de lo posible, segun
de estudio con miras a seguir  compromisos de mejoramiento. las condiciones derivadas por
logrando la excelencia la pandemia COVID-19.
académica.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
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Tabla 42: POA Objetivo estratégico 5 — Meta estratégica 2
Plan Institucional
Eje 2. Universidad dialégica e interconectada
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexiéon y renovacién
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 5. Fortalecer la calidad de los programas, proyectos y actividades de la Escuela de Literatura
y Ciencias del Lenguaje para formar estudiantes con altos estandares de calidad académica para su
desempeno profesional.
Meta Est. 2: Ejecutar el proyecto de gestion de la calidad del Bachillerato en la Ensefianza del Inglés.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Fortalecer nuestro quehacer El proceso se ha ejecutado Seguir ejecutando el proceso

académico a través de la tanto en el 2019 como enell en el 11 ciclo de 2020 en la

autoevaluacion de los planes de ciclo de 2020 en su medida de lo posible, segun

estudio, con miras a seguir normalidad, acatando los las condiciones derivadas por

logrando la excelencia académica. compromisos de la pandemia COVID-19.
mejoramiento.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 43: POA Objetivo estratégico 5 — Meta estratégica 4
Plan Institucional
Eje 2. Universidad dialégica e interconectada
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexiéon y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 5. Fortalecer la calidad de los programas, proyectos y actividades de la Escuela de Literatura
y Ciencias del Lenguaje para formar estudiantes con altos estandares de calidad académica para su
desempeno profesional.
Meta Est. 4 : Fortalecer una actividad permanente de investigacién en lenguas extranjeras que forme,
oriente y capacite a los docentes de manera que sus propuestas apoyen la labor académica y que
coadyuven en el desarrollo de la comunidad nacional.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Propiciar una actividad En el II ciclo de 2019 la comisiéon ~ Se continuara con el trabajo
permanente de investigacién en  permanecio trabajando en sus en el IT ciclo de 2020, debido
lenguas extranjeras que forme,  funciones. al atraso sufrido por la
oriente y capacite a los En febrero de 2020 se realizo la situacion COVID-19.
docentes, de manera que sus valoracion de los resultados del

propuestas apoyen la labor taller efectuado en el 2019.

académica y que coadyuven en  Se hizo una propuesta de asesoria

el desarrollo de la comunidad especilizada por areas.

nacional.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
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Tabla 44: POA Objetivo estratégico 5 — Meta estratégica 3
Plan Institucional
Eje 2. Universidad dial6gica e interconectada
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y
renovacion académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 5. Fortalecer la calidad de los programas, proyectos y actividades de la Escuela de
Literatura y Ciencias del Lenguaje para formar estudiantes con altos estandres de calidad
académica para su desempeno profesional.
Meta Est. 3: Ejecutar el Programa de Educaciéon Continua (PEC) de la ELCL.

Lo planteado para 2019 Lo actuado durante 2019 Lo pendiente

Fortalecer cada afio la Durante el 2019 se impartieron  Apoyar la oferta de

oferta de cursos del PEC. 6 cursos y para el I ciclo 2019.  Educacién Continua y su
divulgacion.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 45: POA Objetivo estratégico 5 — Meta estratégica 5
Plan Institucional
Eje 2. Universidad dialégica e interconectada
PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacion
académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 5. Fortalecer la calidad de los programas, proyectos y actividades de la ELCL para formar
estudiantes con altos estandares de calidad académica para su desempefio profesional.
Meta Est. 5: Conformar una comision que trabaje en la propuesta de autoevaluacion de las carreras
del area de espafiol de la ELCL.

Lo planteado Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

para 2019-2020

Dar seguimiento  La comisién fue nombrada para que se Ratificar el acuerdo de Consejo

a la propuesta. ejecutase esta labor. En el 2020, a solicitud del ~ de Unidad donde se disuelve la
Area de Espafiol, se decidi6 no iniciar el comisién de autoevaluacion de

proceso de autoevaluacion en este momento.  las carreras del Area de Espafiol.
Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 46: POA Objetivo estratégico 5 — Meta estratégica 6
Plan Institucional
Eje 2. Universidad dialégica e interconectada

PEF: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexiéon y
renovacion académica, en compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.
POA-OE 5. Fortalecer la calidad de los programas, proyectos y actividades de la ELLCL para formar
estudiantes con altos estandares de calidad académica para su desempefio profesional.

Meta Est. 6: Realizar una pasantia académica destinada al desarrollo de un curso corto enla MECC.

Lo planteado para 2020 Lo actuado durante 2020 Lo pendiente
Dar seguimiento a la Se realiz6 una pasantia con la Dra. En la medida de lo posible,
propuesta. Luise Von Flotow, de la U. de apoyar este tipo de gestiones.

Ottawa entre el 17 y el 22 de febrero.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
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SOBRE EL EJE 3 DEL PLAN INSTITUCIONAL

Formacién humanista del estudiantado

Tabla 47: POA Objetivo estratégico 6 — Meta estratégica 1
Plan Institucional
Eje 3. Formacion humanista del estudiantado
PEF: Promover la vinculaciéon de los estudiantes a la acciéon sustantiva de la Facultad para el
fortalecimiento de su desarrollo integral.
POA-OE 6. Promover proyectos de investigacion, extension, docencia e integrados relacionados con las
especialidades de la Unidad Académica para generar conocimiento en beneficio de las carreras y
necesidades del pais.
Meta Est. 1: FEjecutar 23 proyectos de investigacion, extension e integrados en programas coherentes
con la visién estratégica de la Unidad Académica.

Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente
Promover y apoyar proyectos de En el 2019 se ejecutaron 27* Continuar ejecutando al
investigacion, extension, docencia e proyectos y se siguen ejecutando  menos 22 proyectos de
integrados relacionados con las 26* programas y proyectos investigacion relacionados
especialidades y los temas de relacionados con las con especialidades y temas de
interés de la ELCL. especialidades y temas de interés  intéres de la ELCL.

de la ELCL.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
*Se consideran aquf los proyectos con jornadas ad honoren.

Tabla 48: POA Objetivo estratégico 6 — Meta estratégica 2
Plan Institucional
Eje 3. Formacién humanista del estudiantado
PEF: Promover la vinculacién de los estudiantes a la acciéon sustantiva de la Facultad para el
fortalecimiento de su desarrollo integral.
POA-OE 6. Promover proyectos de investigacion, extension, docencia e integrados relacionados con
las especialidades de la Unidad Académica.
Meta Est. 2: Incluir la participacion de 16 estudiantes asistentes al sistema SIA de tal forma que su
trabajo pueda ser debidamente certificado y que propicie, en la medida de lo posible, el liderazgo en
desempefio profesional y mejoramiento de sus competencias y habilidades lingtifsticas y culturales.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Impulsar y apoyar al estudiante  Se incluyeron 24 estudiantes en  Apoyar la participacion de al

en actividades, proyectos y el sistema SIA durante el IT ciclo  menos 16 estudiantes en los
programas que propicien el de 2019 y 22 estudiantes PPAA de la ELCL.
liderazgo con miras a su durante el I ciclo de 2020.

desempefio académico y
profesional y el mejoramiento
de sus competencias y
habilidades lingtisticas y
culturales.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
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Tabla 49: POA Obijetivo estratégico 6 — Meta estratégica 3
Plan Institucional
Eje 3. Formacion humanista del estudiantado
PEF: Promover la vinculacién de los estudiantes a la acciéon sustantiva de la Facultad para el
fortalecimiento de su desarrollo integral.
POA-OE 6. Promover proyectos de investigacion, extension, docencia e integrados relacionados con
las especialidades de la Unidad Académica.
Meta Est. 3: Establecer un procedimiento para orientar el trabajo interdisciplinario de los PPAA.

Lo planteado para 2019 Lo actuado durante 2019 Lo pendiente
Establecer un procedimiento Desde el Vicedecanato, se Para 2020, no se contempld esta
para orientar el trababjo organizo el taller “Formulacion  meta.

interdisciplinario de los PPAA.  de Programas, Proyectos y
Actividades Académicas”.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 50: POA Objetivo estratégico 6 — Meta estratégica 5
Plan Institucional
Eje 3. Formacién humanista del estudiantado
PEF: Promover la vinculaciéon de los estudiantes a la acciéon sustantiva de la Facultad para el
fortalecimiento de su desarrollo integral.
POA-OE 6. Promover proyectos de investigacion, extension, docencia e integrados relacionados con
las especialidades de la Unidad Académica.
Meta Est. 5: Promover una pasantia de un especialista en alguno de los ambitos de acciéon del PROGTI
para el desarrollo de un taller, ciclo de conferencias o curso corto dirigido principalmente alos integrantes
de PROGT], pero extensivos a los académicos y estudiantes de la MPLA

Lo planteado para 2020* Lo actuado durante 2020 Lo pendiente

Promover una pasantia de un Del 17 al 20 de febrero se conté  Apoyar, en la medida de lo
especialista en alguno de los con la visita de la pasante Louise  posible, este tipo de gestiones.
ambitos de accién del PROGTI Von Flotow de la U. de Ottawa.

para el desarrollo de un taller, Se realizarén un curso corto y

ciclo de conferencias o curso un taller para especialistas en

corto dirigido principalmente alos  traduccion, asi como reuniones

integrantes de PROGT], pero de trababjo con académicos de

extensivos a los académicos y la ELCL.

estudiantes de la MPLA.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

*Meta incluida para 2020.
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Tabla 51: POA Objetivo estratégico 7 — Meta estratégica 1
Plan Institucional
Eje 3. Formacién humanista del estudiantado
PEF: Promover la vinculacion de los estudiantes a la acciéon sustantiva de la Facultad para el
fortalecimiento de su desarrollo integral.
POA-OE 7. Fortalecer el programa de vida Universitaria con el fin de que los estudiantes aprovechen el
tiempo libre, se fomente el compromiso universitario y se disminuya la desercion y rezago estudiantil.
Meta Est. 1: Promover la permanencia y éxito académico de los estudiantes de la ELCL mediante la
realizacion de una actividad de induccién y motivacion.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Promover la permanencia y Se realiz6 una actividad de Seguir promoviendo este tipo de
éxito académico de los induccién con estudiantes de actividades.

estudiantes de la ELCL primer ingreso de cada una de las

mediante la realizacién de tres  areas con la colaboracién de

actividades de induccién y académicos, estudiantes de niveles

motivacion. superiores, asociaciones

estudiantiles, coordinadotes,
administrativos y el Programa de
éxito Académico.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 52: POA Objetivo estratégico 7 — Meta estratégica 2
Plan Institucional
Eje 3. Formacion humanista del estudiantado

PEF: Promover la vinculacion de los estudiantes a la acciéon sustantiva de la Facultad para el
fortalecimiento de su desarrollo integral.

POA-OE 7. Fortalecer el programa de vida Universitaria con el fin de que los estudiantes aprovechen
el tiempo libre, se fomente el compromiso universitario y se disminuya la desercion y rezago estudiantil.
Meta Est. 2: Dar continuidad a los procesos de gufa académico del area de linglés, Francés y Espafol.

Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Dar continuidad a los procesos Se han desarrollado exitosamente Continuar con el desarrollo
del gufa académico. los procesos para gufa académico de la actividad de guia
de las tres areas. académico de la ELCL en
sus tres areas de
especializacion.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
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Tabla 53: POA Objetivo estratégico 7 — Meta estratégica 3
Plan Institucional
Eje 3. Formacién humanista del estudiantado
PEF: Promover la vinculaciéon de los estudiantes a la accion sustantiva de la Facultad para el
fortalecimiento de su desarrollo integral.
POA-OE 7. Fortalecer el programa de vida Universitaria con el fin de que los estudiantes
aprovechen el tiempo libre, se fomente el compromiso universitario y se disminuya la desercion y
rezago estudiantil.
Meta Est. 3: Graduar al menos 15 estudiantes de los programas de Licenciatura y Maestria de la
ELCL.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Propiciar acciones Se graduaron 17 estudiantes en el Continuar graduando al
conducentes a graduar al 2019. Para la I Graduacién del menos 10 estudiantes de
menos 15 estudiantes en 2019 2020, se graduaron 9 estudiantes  los programas de

y 10 estudiantes en 2020 de los (1 estudiante de la Lic. Literatura  Licenciatura y Maestria de
programas de licenciatura y y Ling. con Enfasis en Espafiol y  la ELCL.

maestria de la ELCL. 8 de la Maestria en Traduccion).

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 54: POA Objetivo estratégico 7 — Meta estratégica 4
Plan Institucional
Eje 3. Formacién humanista del estudiantado
PEF: Promover la vinculacién de los estudiantes a la acciéon sustantiva de la Facultad para el
fortalecimiento de su desarrollo integral.
POA-OE 7. Fortalecer el programa de vida Universitaria con el fin de que los estudiantes
aprovechen el tiempo libre, se fomente el compromiso universitario y se disminuya la deserciéon y
rezago estudiantil.
Meta Est. 4: Realizar un campamento de inmersiéon linglistica con estudiantes de diferentes
carreras de la UNA.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Apoyar la vida estudiantil Para el 2019 no se realizé un Originalmente la actividad
universitaria a través de campamento de inmersién en se programo para el 11
actividades que fomenten y conjunto con las universidades ciclo de 2020, el cual esta
fortalezcan el mejoramiento estatales. En su lugar, la comisién  en pendiente, segun las
académico, cultural y social de PFI Interinstitucional desarrolld condiciones que deriven
los estudiantes. actividades con los académicos de  de la situaciéon por

las universidades estatales. COVID-19.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
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Tabla 55: POA Objetivo estratégico 8 — Meta estratégica 1
Plan Institucional
Eje 3. Formacién humanista del estudiantado
PEF: Promover la vinculacion de los estudiantes a la accion sustantiva de la Facultad para el
fortalecimiento de su desarrollo integral.
POA-OE 8. Participar en actividades de difusion y atraccion de estudiantes.
Meta Est. 1: Desarrollar dos actividades de atraccion de estudiantes.
Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Desarrollar actividades de La actividad Puertas Abiertas se Se esta a la espera de las
difusién y atraccion de desarroll6 en el segundo ciclo de  directrices para la
estudiantes de nuevo ingreso 2019 (12 y 13 agosto); sin actividad Puertas Abiertas
cada afio para las carreras de embargo, en el I ciclo de 2020,1a  en el II ciclo de 2020.
grado de la ELCL. participacion en la feria SINAES

fue suspendida.
Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

SOBRE EL EJE 4 DEL PLAN INSTITUCIONAL

Gestion flexible, simple y desconcentrada

Tabla 56: POA Obijetivo estratégico 9 — Meta estratégica 1

Plan Institucional
Eje 4. Gestion flexible, simple y desconcentrada

PEF: Generar una gestiéon académica administrativa articulada para la consolidacién de un trabajo
efectivo con abordajes integrales.
POA-OE 9. Consolidar de forma sostenible un equipo académico y administrativo del mas alto nivel,
a partir de una politica de formacion y actualizacion permanente.
Meta Est. 1: Gestionar un taller dirigido al personal administrativo de la ELCL que permita favorecer
el clima organizacional.

Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente
Fomentar un ambiente laboral El 20 de noviembre de 2019 se ~ Realizar un taller en el II
armonioso que propicie actitudes y realiz6 el taller “Neuro-Sinergia  ciclo de 2020.

valores como lo son el respeto, la (Principio de los equipos

cortesia, la tolerancia, la confianzay  eficientes)”, dirigido al personal

lo solidaridad de los funcionatios administrativo de la ELCL.

administrativos de la ELCL..

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
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Tabla 57: POA Objetivo estratégico 9 — Meta estratégica 3
Plan Institucional
Eje 4. Gestion flexible, simple y desconcentrada
PEF: Generar una gestion académica administrativa articulada para la consolidaciéon de un trabajo
efectivo con abordajes integrales.
POA-OE 9. Consolidar de forma sostenible un equipo académico y administrativo del mas alto nivel, a
partir de una politica de formacion y actualizacion permanente.

Meta Est. 3: Apoyar 10 propuestas de capacitacion y actualizacion solicitadas por el personal académico
y administrativo de la ELCL.

Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente
Impulsar el fortalecimiento Se otorgaron 6 ayudas para participar en Seguir apoyando este
académico y el desarrollo eventos de capacitacion y actualizacion tipo de participacion,
profesional de nuestros durante el II Ciclo del 2019. en la medida de lo
docentes a través de posible, dependiendo
capacitaciones nacionales e En 2020, se apoy6 a 5 funcionarios. No de las circunstancias
internacionales, pasantias e obstante por la situacion COVID-19, los deirvadas de la
investigaciones, as{ como la interesados no pudieron aprovechar esta pandemia por COVID-
creacion de redes que ayuda. 19.

promuevan el intercambio de
saberes de la academia.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 58: POA Objetivo estratégico 9 — Meta estratégica 4
Plan Institucional
Eje 4. Gestion flexible, simple y desconcentrada

PEF: Generar una gestion académica administrativa articulada para la consolidacién de un trabajo
efectivo con abordajes integrales.
POA-OE 9. Consolidar de forma sostenible un equipo académico y administrativo del mas alto nivel,
a partir de una politica de formacién y actualizacion permanente.
Meta Est. 4: Elaborar un informe anual a las autoridades universitarias en donde se evidencie la
necesidad de estabilizar el sector académico del area de cursos de servicio.

Lo planteado para Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente
2019-2020
Enviar un informe anual ~ En el 2019, con el Oficio UNA-ELCL-OFIC-1359- Elaborar y
a las autoridades 2020, se present6 a la VD y VA el informe sobre la remitir un
universitarias en donde cantidad de cursos ofrecidos, la cantidad de estudiantes informe anual de
se evidencie la necesidad ~ atnedidos, los procentajes de aprobacion y las condiciones
de estabilizar el sector reprobacién, porcentajes de desercién, informacion actuales del Area
académico del area de relevante sobre el plan remedial para estudiantes en de Cursos de
Cursos de Servicio. rezago, o repitencia, cantidad de jornadas requeridas y Servicio una vez
cantidad de jornadas trasladadas. que se cuente
Mediante oficio UNA-ELCL-OFIC-003-2020, se con los insumos
present6 un informe donde se evidencian las necesarios.
necesidades del area de Cursos de Servicio a inicios de
2020.
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Tabla 59: POA Objetivo estratégico 9 — Meta estratégica 5
Plan Institucional
Eje 4. Gestion flexible, simple y desconcentrada
PEF: Generar una gestién académica administrativa articulada para la consolidacién de un trabajo
efectivo con abordajes integrales.
POA-OE 9. Consolidar de forma sostenible un equipo académico y administrativo del mas alto
nivel, a partir de una politica de formacion y actualizacién permanente.
Meta Est. 5: Integrar 5 funcionarios (académicos y administrativos) a las distintas comisiones de
emergencia de la Facultad.

Lo planteado para 2019 Lo actuado durante 2019 Lo pendiente
Integrar 5 funcionarios Se incorporaron 8 funcionarios a  No se plante6 para
(académicos y administrativos) a las respectivas comisiones (6 2020.

las distintas comisiones de adminitrativos y dos académcios)

emrgencia de la Facultad.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 60: POA Objetivo estratégico 9 — Meta estratégica 6
Plan Institucional
Eje 4. Gestion flexible, simple y desconcentrada
PEF: Generar una gestiéon académica administrativa articulada para la consolidacién de un trabajo
efectivo con abordajes integrales.
POA-OE 9. Consolidar de forma sostenible un equipo académico y administrativo del mas alto
nivel, a partir de una politica de formacion y actualizacién permanente.
Meta Est. 6: Mantener actualizado el sistema de perfil académico desarrollado en la ELCL, con la
informacién académica del personal docente.

Lo planteado para 2019 Lo actuado durante 2019 Lo pendiente
Mantener actualizado el sistema  La tarea fue actualizada con la No se plante6 para
de perfil aacdémico desarrollado informacién disponible al II ciclo 2020.

en la ELCL, con la informacion  de 2019.
académica del personal docente
de la unidad.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

41



Tabla 61: POA Objetivo estratégico 9 — Meta estratégica 7
Plan Institucional

Eje 4. Gestion flexible, simple y desconcentrada
PEF: Generar una gestion académica administrativa articulada para la consolidacién de un trabajo
efectivo con abordajes integrales.
POA-OE 9. Consolidar de forma sostenible un equipo académico y administrativo del mas alto nivel,
a partir de una politica de formacién y actualizacion permanente.
Meta Est. 7: Apoyar a un académico de la ELCL para que realice sus estudios doctorales en alguna
de las areas estratégicas de esta unidad.

Lo planteado para 2020 Lo actuado durante 2020 Lo pendiente
Apoyar a un académico de la Se apoy6 a 2 funcionarios para que  Estar al pendiente de
ELCL para que realice sus realizaran sus estudios doctorales. ~ nuevas directrices
estudios doctorales en alguna de  No obstante mediante oficio UNA-  emitidas por las

las areas estratégicas de esta RA-OFIC-1494-2019 y el acuerdo  autoridades.

unidad. UNA-CONSACA-ACUE-204-

2019, se nos indica que las
solicitudes no fueron aprobadas.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 62: POA Objetivo estratégico 9 — Meta estratégica 8
Plan Institucional

Eje 4. Gestion flexible, simple y desconcentrada
PEF: Generar una gestion académica administrativa articulada para la consolidaciéon de un trabajo
efectivo con abordajes integrales.
POA-OE 9. Consolidar de forma sostenible un equipo académico y administrativo del mas alto nivel, a
partir de una politica de formacién y actualizaciéon permanente.
Meta Est. 8: Promover dos pasantias académicas por parte de especialistas para el desarrollo de un taller
conferencia: una dirigida a académicos y estudiantes de la MATRA y otra para la MPLA.

Lo planteado para 2020* Lo actuado durante 2020 Lo pendiente
Promover dos pasantias En febrero de 2020, se contdé con  La realizacion de
académicas por parte de la presencia de la Prof. pasante alguna actividad

especialistas para el desarrollo  Carol M. Myford; se desarrollaron académica, segin
de un taller conferencia: una distintos talleres organizados por  posibilidades, de la

dirigida a académicos y la MPLA. MATRA, las cuales,
estudiantes de la MATRA y por circunstancias
otra para la MPLA. propias del COVID-

19, no se han
podido realizar.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
*No contemplado en 2019.
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Tabla 63: POA Objetivo estratégico 9 — Meta estratégica 9
Plan Institucional
Eje 4. Gestion flexible, simple y desconcentrada
PEF: Generar una gestiéon académica administrativa articulada para la consolidaciéon de un trabajo
efectivo con abordajes integrales.
POA-OE 9. Consolidar de forma sostenible un equipo académico y administrativo del mas alto nivel,
a partir de una politica de formacién y actualizacion permanente.

Meta Est. 9: Apoyar la asistencia a una actividad de capacitacion y actualizacién de personal académico
de la MAPLA y la MATRA

Lo planteado para 2020* Lo actuado durante 2020 Lo pendiente
Apoyar la asistencia a una Se apoyo la participacion de Continuar apoyando
actividad de capacitaciéon y personal académico a 6 actividades  estas iniciativas en
actualizacion de personal Organizadas por la MATRA y la distintas modalidades.
académico de la MAPLA y la MAPLA vy a 2 talleres en

MATRA presencialidad remota.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
*No contemplado en 2019.

Tabla 64: POA Objetivo estratégico 9 — Meta estratégica 10
Plan Institucional

Eje 4. Gestion flexible, simple y desconcentrada
PEF: Generar una gestion académica administrativa articulada para la consolidaciéon de un trabajo
efectivo con abordajes integrales.
POA-OE 9. Consolidar de forma sostenible un equipo académico y administrativo del mas alto nivel,
a partir de una politica de formacion y actualizacion permanente.
Meta Est. 10: Promover la participacion del personal administrativo de la MECC en una capacitacion
asociada con el mejoramiento profesional.

Lo planteado para 2020 Lo actuado durante 2020 Lo pendiente
Promover la participacion del ~ La MECC ha programado una Apoyar la participacion
personal administrativo de la capacitacion para el 11 ciclo del del personal

MECC en una capacitacion 2020. administrativo, en la
asociada con el mejoramiento medidad de lo posible,
profesional. en la capacitacién en

materia de herramientas
tecnoldgicas y archivo
programada por la
MECC.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
*no contemplado en 2019.
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SOBRE EL EJE 5 DEL PLAN INSTITUCIONAL

Convivencia universitaria sinérgica

Tabla 65: POA Objetivo 13 — Meta estratégica 1
Plan Institucional

Eje 5. Convivencia universitaria sinérgica
PEF: Impulsar espacios de vida saludables y solidarios para la promocién de la interculturalidad, la
diversidad, la equidad de género, el respeto de los derechos humanos y la justicia social.
POA-OE 13. Promover cultura de respeto, empatia, tolerancia, solidaridad, y diversidad cultural e
ideolégica entre los funcionarios de la ELCL.
Meta Est. 1: Realizar una actividad ya sea académica, civica, cultural o social que fortalezca el respeto,
la empatia, la tolerancia, la solidaridad y la diversidad cultural e ideolégica en la ELCL.

Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Propiciar actividades académicas,  En II ciclo 2019 (14 de octubre) Para el II ciclo 2020 se

civicas, culturales y sociales que se celebro el dia de las Lenguas y =~ contempla, en la medida de lo
fortalezcan el respeto, la empatia, las Culturas. posible, la realizacién de la

la tolerancia, la solidaridad y la Para el I ciclo de 2020, se tenia Semana de las Lenguas y las
diversidad cultural e ideolégica en  contemplado la realizacion de la Culturas.

la ELCL. Semana de la Francofonia, la cual

no se pudo realizar por la
coyuntura COVID-19.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.

Tabla 66: POA Objetivo 13 — Meta estratégica 2
Plan Institucional

Eje 5. Convivencia universitaria sinérgica
PEF: Impulsar espacios de vida saludables y solidarios para la promocién de la interculturalidad, la
diversidad, la equidad de género, el respeto de los derechos humanos y la justicia social.
POA-OE 13. Promover cultura de respeto, empatia, tolerancia, solidaridad, y diversidad cultural e
ideoldgica entre los funcionarios de la ELCL.
Meta Est. 2: Gestionar la realizaciéon de un taller dirigido a los funcionarios de la ELCL sobre el
sentido de pertinencia e identidad institucional.

Lo planteado para 2019-2020 Lo actuado durante 2019-2020 Lo pendiente

Gestionar la realizacion de un El 29 de octubre de 2019 se Se plantea realizar un taller
taller dirigido a los funcionarios realiz6 el taller “Sentido de en el II ciclo de 2020.

de la ELCL sobre el sentido de pertinencia e identidad

pertinencia e identidad institucional”.

institucional.

Fuente: Plan Institucional, Plan Estratégico de Facultad, POA ELCL, Programa Saborio-Nufiez, 2019-2020.
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V. Informe presupuestario
A continuacion, se detallan los aspectos mas relevantes del presupuesto operativo de la ELCL

Tabla 67: Presupuesto Ordinario de Operacion ELCL

2020 A junio, 2020 A junio, 2020
¢ 37.645.237,00 ¢ 14.998.292,62 ¢ 22.646.944,38

Fuente: Asistencia Administrativa, ELCL, 2020

Tabla 68. Saldos de las Cuentas de los Proyectos de Vinculacion Externa

012510 Prog. Estudios $70.398,00 $4.144 00 $6.900 00 $67.642 00
Hispanicos
0126291 LB $44.129,00 $4.210,00 $12.094 ,00 $36.245 ,00
Traduccién
F0009-00 Fond]::’Lsglleano ¢22.039.744.00 ¢379,60 ¢2.569.461,00 | ¢19.850.243,00
010637 CEIC ¢154.259.861,00 | ¢96.431.432,00 | 93.056.596 ,00 | ¢157.634.697,00
010535 | Prog Bducacion |4, (0616000 | ¢2.908.898,00 ¢860.824.00 | ¢32.714.243,00
Continua
NCHjoti |Constancias Carreral 14 g93 545 9 0 0 0.00
Académica
C00097 | CONARE-MEP | ¢33.261.382,00 ¢603.999,00 0 ¢33.865.381,00
DCHF12 UNA-Edificio | ¢337.915.646,00 | ¢75.316.816,00 | ¢235.419.005,00 | ¢177.813.457,00

TOTAL
Fuente: Asistencia Administrativa, ELCL, 2020.
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VI. Informe Académico

Tabla 69. Matricula ELCL I ciclo de 2020

Diplomado en Lengua Francesa 10
Bach. Ensefianza Francés 66
Bach. Lengua Francesa 28
Lic. en Lingtistica Aplic. Francés 28
Diplomado en Inglés 60
Bach. en Inglés 101
Bach. en Ensefianza del Inglés 190
Bach. Ens. Inglés I y II Ciclos 71
Bach. Ens. del Espafiol 93
Bach Litera y Linguistica ¢/e Espafiol 51
Lic. en Lit. y Ling. ¢/e Espafiol 10
MATRA 47
MAPLA 16
MECC 9

Total 780

Fuente: Auxiliar vida estudiantil, Coordinaciones y Subdireccion, ELCL, 2020.

Tabla 70: Ayudas Econémicas Brindadas II Ciclo 2019 y I ciclo, 2020

Nombre del funcionario Actividad de participacion

1. Daniel Josephy Hernandez Mechademia Conference: Minneapolis, Estados Unidos.
2. Rebeca Marin Esquivel Jornadas de Dinamicas Lingtiisticas de Situaciones de
Contacto Madrid, Espafia.
3. Vianey Martin Nufiez Arguedas Congreso Internacional de Estudios de Lingtistica, México.
4. Lylliam Rojas Blanco Congtreso Internacional en Lingiifstica Aplicada, Costa Rica.
5. Grethel Ramirez Villalobos Congtreso Internacional en Lingiifstica Aplicada, Costa Rica.
6. Francisco Javier Vargas Gomez Simposio XV Simposio Internacional de Traduccion, Traduccion

Literaria Cuba.
Ayudas econémicas otorgadas por FUNDAUNA

46



NO hubo ayudas mediante FUNDAUNA
Fuente: Asistencia Administrativa, ELCL. 2020

Tabla 71. Plan de relevo ELCL

Christian Fallas Escobar  University of Texas at San Antonio Agosto 2018
Fuente: Asistencia Administrativa, ELCL, 2020.

VIIl. Observaciones generales y recomendaciones

LLa Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje brinda su aporte, tal y como lo establece su mision,
al desarrollo costarricense desde las areas de conocimiento relacionadas con el lenguaje en sus
diversas manifestaciones. Dichas areas de conocimiento incluyen la formacién de profesionales, la
investigacion y la produccion académica de forma sistematica. Este quehacer académico propicia

un dialogo para la satisfacciéon de las necesidades nacionales en sus areas de especializacion.

De igual modo, desde su vision, se ha convertido en una sélida unidad universitaria en condiciones
de promover y desarrollar los campos de conocimiento vinculados con el lenguaje y la literatura.
Su aporte al desarrollo de idiomas como el espanol, el inglés y el francés puede ser ampliamente
comprobado en el nivel nacional. Por otro lado, el desarrollo de otras lenguas que se ensefian y
aprenden como idioma extranjero también es evidente en la formacién del profesional egresado de

esta universidad.

Asi, no cabe duda de que las dimensiones de la ELCL coadyuvan a que tareas relacionadas con la
docencia, la investigacion y la extension fluyan de manera sincrénica y peridédica. Los programas,
proyectos y actividades adscritas a esta unidad reflejan el caracter multidisciplinario con el que se

abordan temas de importancia tanto nacional como regional.

Sin embargo, esta misma caracteristica hace de la ELCL una unidad sumamente compleja, cuyos

procesos administrativos y académicos se vuelven innumerables en la cotidianidad, y para los cuales

47



el limitado personal administrativo; a pesar de su profesionalismo y espiritu de servicio, se vuelve

insuficiente.

Por otro lado, otros procesos académicos resultan de la misma manera afectados por situaciones
diversas, generalmente econémicas, que impiden el desarrollo de programas o planes de estudio
mas dinamicos, pues, a pesar de la constante restructuracién y redisefio de estos, no se cuenta con

el recurso presupuestario para su ejecucion.

En este mismo orden, ciertos procesos administrativos en el nivel institucional resultan, al final del
dfa, ser limitantes comprobadas para que algunos miembros de la comunidad universitaria vean
realizadas sus aspiraciones académicas y profesionales; entre ellas el proceso de matricula por
padrén, las denominadas adecuaciones curriculares, los planes de relevo institucional, el acceso a

becas de posgrado.

48



Resumen Ejecutivo

UNA g?,!‘\ :

GEAY Crgy,
N e,

Informe Mayo 2016-Mayo 2017

Resumen Ejecutivo
lleana Saborio P.
Vianey M. Nuiez A.

Presentacion

En atencion al cumplimiento al Articulo 110 incisos b), j) y p) de la
Ley de la Administracién Financiera de la Republica y Presupuestos
Publicos No.8131, Apartado V de las Normas Generales para la
Administracién y Control de los Bienes de la Universidad Nacional,
Articulo 12, inciso e) de la Ley General de Control Interno, las
Normas de Control Interno: 4.2, 4.7, 4.10, 4.12, 5.1, 5.2, 5.3, 5.5,
6.2, 6.5, 6.6 y 6.7 y las Directrices emitidas por la Contraloria
General de la Republica en La Gaceta No.131 del 07 de julio del
2005, presentamos este informe de la labor realizada entre mayo
2016 y mayo 2017 en la Escuela de Literatura y Ciencias del
Lenguaje.
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De los aspectos considerados en este informe

Plan Institucional

5 ejes

5 ejes

Plan Estratégico de
feclccldlcEeitns o 5 objetivos
Letras

Plan Operativo * 11 objetivos estratégicos
AnualELS * 33 metas estratégicas

Plan de trabajo
propuesto
Direccidn y * 27 puntos
Subdireccién

Los 5 ejes del Plan Institucional

EJE 1. Universidad pertinente, transformadoray sustentable
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Los 11 objetivos del POA de la ELCL en relacion con el

-~
Plan Estratégico de Facultad Plan Operativo Anual — ELCL LLES

Estratégicas
POA-11-2017

Eie 1 1. Promover un quehacer académico POA-OE 1. Proyectar el quehacer de la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje y sus productos académicos, 3 metas,
interdisciplinario que contribuyaa la reflexiony  mediante lai io iati P isciplinari i ;
renovacién académica en compromiso con los POA-OE 3. Impartir los planes de estudio de las éreas de Inglés, Francés y Espafiol. 2 metas.
sectores socialmente vulnerables en resistencia. POA-OE 4. Desa flexible, integral e innovadora. 4 metas
POA-OE 10. Enriquecer la formacién de los estudiantes de otras disciplinas y funcionarios de la Universidad Nacional, 2 metas,
con el aprendizaje de lenguas extranjeras como medio para un desarrollo mas eficiente de su labor académica y
profesional.
Eje 2 2. Potenciar el j | PPOA-OE 11. Contribuir al i i it UNAen i los interesesy 3 metas
I ubica la Universidad.
Facultad con la sociedad. POA-OE 2. Contar con los recursos humanos, materiales, tecnolgicos y financieros suficientes para desarrollar los 4 metas
planes académicos de la ELCL.
POA-OE 5. Fortalecer la calidad de los programas, proyectos y actividades de la Escuela de Literatura y Ciencias del 3 metas
Lenguaje.
Eje 3 3. Prome s J la  POA-OE 6. Promover 6 tension, docencia e inte d las 2 metas
i i unidad
fortalecimiento de su desarrollo integral. POA-OE 7. Fortalecer i | fin de que i tiempo libre, 4 metas
s - . ..
POA-OE 8. Participar en actividades de difusidn y atraccién de estudiantes. 1meta
Eiea 4. Generar una gestién académica-administrativa  POA-OE 9. Consolidar de i é inistrati a 2 partir de una 5 metas
articulada para a consolidacion de un trabajo  politica de formaciény actualizacién permanente.
efectivoy con abordajes integrales.
eje 5 5. Impulsar espacios de vida saludables y solidarios Por incluir en POA 2018
para la promocion de la interculturalidad, la
diversidad, la equidad de género, el respeto de los
derechos humanos y la justicia social
ST s obictivos 110bjetivos estratégicos 33 metas.

Nuestro informe

Plan Estratégico de Facultad Plan Operativo | Metas Estratég.

Anual - ELCL POA-II-2017

1. Promover un h académico interdisciplinario que contribuyaala POA-OF 1. 3 metas
reflexién y renovacién académica en compromiso con los sectores POA-OE 3. 2 metas
socialmente vulnerables en resistencia. POA-OE 4 4 metas

POA-OE 10. 2 metas
2. Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo POA-OE 11. 3 metas
entre las instancias de la Facultad con la sociedad. POA-OE 2. 4 metas

POA-OE 5. 3 metas
3. Promover la vinculacién de los estudiantes a la accién sustantiva de la POA-OE 6. 2 metas
Facultad para el fortalecimiento de su desarrollo integral. POA-OE 7. 4 metas

POA-OE 8. 1 meta
4. Generar una gestién académica-administrativa articulada para la POA-OE 9. 5 metas

consolidacién de un trabajo efectivo y con abordajes integrales.

5. Impulsar espacios de vida saludables y solidarios para la promocién de  Por incluir en
la interculturalidad, la diversidad, la equidad de género, el respeto de los POA 2018
derechos humanos y la justicia social

PEF1: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacién académica, en
compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE 1. Proyectar el quehacer de la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje y sus productos académicos, mediante la implementacién
de iniciativas que permitan la interdisciplinaridad y el didlogo de saberes.

Meta Est. 1: Desarrollar una actividad académica conjunta con la Escuela de Filosofia y otra con la Di i6n de Educolog

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021
Se ha programado la realizacién  Se ejecuté el Certamen UNA-Palabra  Ejecutar el Certamen UNA-Palabra  Realizar un
del Certamen UNA-Palabra 2016 en el Il Ciclo certamen cada

afo hasta el 2021

Coordinacién entre CIDE y ELCL El proyecto GCBEI se ejecutd El proyecto sigue otras etapas de Continuar desarrollando los
para realizar actividades y evaluacion proyectos segin los
el Proyecto de Gestion de la dictdmenes de los dltimos
Calidad del Bach. En la Ens. del Se desarroll6 el proyecto sobre el informes ante SINAES
Inglés Plan de mejoramiento del Bach. Ens. Recibir dictamen

Francés.
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PEF1: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y renovacion académica, en
compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE 1. Proyectar el quehacer de la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje y sus productos académicos,
mediante la implementacion de iniciativas que permitan la interdisciplinaridad y el didlogo de saberes.

Meta Est. 2: Realizar una Asamblea en la cual se socialicen los resultados y productos de proyectos sobresalientes.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021
Ejecutar 3 Se realizaron 4 actividades Realizar una Asamblea para  Se contempla realizar una
actividades socializar los resultados y actividad por afio.
académicas de -Conmemoracion 100 afios de muerte productos de proyectos

difusién de la de Rubén Dario sobresalientes.

produccion de los -Conmemoracion de Centenario de Se realizara en el Il Ciclo

académicos Yolanda O. 2017

-Sintaxis del Criollo Limén
-Jornadas de Traduccion

PEF1: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y renovacion académica, en
compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE 1. Proyectar el quehacer de la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje y sus productos académicos, mediante la
implementacién de iniciativas que permitan la interdisciplinaridad y el dialogo de saberes.

Meta Est. por redactar en POA 2018

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021
Publicacién de 2 nimeros  Se publicaron 3 nimeros de Publicar 1 nimeros de *Promover los procesos de produccién literaria y
de la revista Letras Letras Letras en el Il Ciclo 2017 académica vinculados a la ELCL
Publicacién de 2 libros en Seguir con la publicacién de 2 ndmeros cada afio
el quehacer de la ELCL -Se publicaron 3 tres libros en

2016 Publicar 2 libros y otros documentos académicos

a través de la Editorial de la ELCL
Se han publicado 3 libros en el |
Ciclo 2017

PEF1: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y renovacién académica, en
compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE 1. Proyectar el quehacer de la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje y sus productos académicos,
mediante la implementacion de iniciativas que permitan la interdisciplinaridad y el didlogo de saberes.

Meta Est. 3: Realizar una edicién de la semana de lenguas y culturas.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021
Debido a la realizacién del V Se conformé una Realizar la Semana de las  Continuar realizando esta
CILAP, no se realiz6 la Semana  comisién en el | Ciclo Culturas en el Il Ciclo actividad cada afio
de las Culturas en 2016 2017 2017°. dependiendo de la
programacion de otros eventos.
Organizar una agenda
académica. ‘
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PEF1: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y renovacion académica, en
compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE 3. Impartir los planes de estudio de las areas de Inglés, Francés y Espaiiol.

Meta Est. 1: Ejecutar nueve planes de estudio en las Areas de Inglés, Francés y Espafiol: Bach. en Inglés; Bach.

en Ensefianza del Inglés; Dip. y Bach. en Ensefianza del Inglés para | y Il Ciclos; Dip. y Bach. en Lengua
Francesa; Bach. en Ensefianza del Francés; Lic. en Ling. Aplicada con énfasis en Francés; Bach. en Ensefianza
del Espaiiol; Bach. en Liter. y Ling. con énfasis en Espaiiol y Lic. en Literatura y Ling. con énfasis en Espafiol.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendi Prop 2017-2021

Se imaprtieron los 9 planes ~ Se impartieron los 9 Impartir los 9 planes de  Apoyar, enriquecer e innovar

de estudio de las areas de planes de estudio de las estudio de las dreas de el quehacer académico de

francés, espafiol e inglés dreas de francés, francés, espafiol e cada uno de los planes de
espafiol einglésenel  inglésen el Il Ciclo 2017 estudio de las distintas dreas
2016 de especializacion y otros

programas adscritos a
nuestra Unidad.

PEF1: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacion académica, en
compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE 3. Impartir los planes de estudio de las areas de Inglés, Francés y Espaiiol.

Meta Est. 2: Ofrecer los planes de estudio de tres posgrados: Maestria en Traduccion Inglés-Espafiol, Maestria en
Segundas Lenguas y Cultura, Maestria en Estudios de Cultura Centroamericana.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021
Se ofertaron 3 Se impartieron todos los  Impartir todos los planes de estudio Fortalecer e innovar los
posgrados: MATRA, SLC  planes de estudio programados en el Il Ciclo 2017. programas de posgrado en
y programados en el Il Ciclo  Terminar el redisefio de la Maestria  su ambito académico,
MECC 2016y enellCiclo 2017  en Lingiistica Aplica en Inglés con el tecnoldgico y

énfasis en ESP. administrativo.

«

PEF1: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y renovacién académica, en
compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE 4. Desarrollar una oferta académica diversificada, flexible, integral e innovadora.

Meta Est. 1: Ofrecer dos cursos de verano con la intencién de que los estudiantes puedan avanzar en sus carreras.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021

No se tiene por escrito una Sin embargo, se Ofertar cursos de verano Ofertar 2 cursos de verano

meta al respecto. impartieron 9 cursos de  para el Il Ciclo del 2017  segun las necesidades para
verano entre noviembre que los estudiantes avancen en
2016 y febrero 2017. sus carreras
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PEF1: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y renovacion académica, en
compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE 4. Desarrollar una oferta ac:

Meta Est. 2: Crear un foro de intercambio de ideas con respecto a nuevas metodologias,
técnicas del proceso ensefianza-aprendizaje para que siempre esté al dia con los avances de cada una de las

especialidades de la ELCL.

Lo encontrado Lo hecho
No se contempld en los No se realiz
informes escritos. ninguno.

flexible, integral e innovador:

Lo pendiente

Organizar y realizar un foro
sobre temas de interés
académico segun las
especialidades de la ELCL. en el
Il Ciclo 2017.

enfoques, estrategias y

Propuesta 2017-2021

Realizar un foro académico
cada afio de acuerdo con las
necesidades e intereses de las
especialidades de la ELCL.

PEF1: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y renovacidén académica, en
compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE 4. Desarrollar una oferta académica diversificada, flexible, integral e innovadora.

Meta Est. 3: Ofertar 20 cursos de otros idiomas diferentes al inglés que permitan el desarrollo personal y

profesional.

Lo encontrado

Se enriquecid la formacién de
los estudiantes y funcionarios
de la UNA por medio del
aprendizaje de lenguas
extranjeras para su desempefio
académico y profesional.

Lo hecho

Lo pendiente

Se cumplié con la meta Impartir 20 Cursos de

de impartir los cursos
en el Il Ciclo de 2016, y

idioma en el Il Ciclo
2017.

se han impartido 24
cursos en el | Ciclo de

2017.

Propuesta 2017-2021

Gestionar la oferta académica
inclusiva, pertinente e
innovadora a la comunidad
universitaria mediante el
desarrollo de programas en
varias lenguas extranjeras.

PEF1: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexién y renovacién académica, en
compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

Meta Est. 4: Realizar una gestién para la aprobacién y asignacién de presupuesto para impartir el Bachillerato en
Mandarin.
Lo encontrado

Lo hecho

Lo pendiente

Propuesta 2017-2021

Se contempld la
finalizacién del plan
de estudios del

i en

El disefio del plan de estudios se
termind, y se dependia de la
aprobacién de las distintas

Mandarin

y que las autoridades
otorgaran el presupuesto. Durante
el Il Ciclo 2016, y el | Ciclo 2017 se
retoma el plan de estudios y se
plantea incorporar otro énfasis
ahora en la ensefianza del mandarin
en coordinacién con Educologia.

Dar dltima revision al plan de
estudios en Bachillerato en la
Ensefianza del Mandarin,
enviarlo a las distintas
instancias para su aprobacién
y de ahi firmar el convenio
tripartito entre UNA, MEP y la
embajada de China para
garantizar el componente
presupuestario.

Gestionar que los 2 planes
de estudios se ofrezcan a
partir del 2018 dependiendo
de la aprobacién de las
distintas instancias.

Ofrecer estos bachilleratos
por promociones.

-
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PEF1: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y renovacién académica, en
compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE 10. Enriquecer la formacion de los estudiantes de otras disciplinas y funcionarios de la Universidad Nacional,
con el aprendizaje de lenguas extranjeras como medio para un desarrollo mas eficiente de su labor académica y
profesional.

Meta Est. 1: Impartir cuatro cursos de Inglés integrado para otras carreras, con el propésito de contribuir con la
formacién de los funcionarios académicos de la instituci

Lo encontrado Lo hecho Lo pendi Prop: 2017-2021

Se impartieron 2 cursos en el Impartir 2 cursos de Impartir los 4 cursos de inglés
Se impartieron 4 cursos de |l Ciclo de 2016, y se inglés integrado para integrado para funcionarios
inglés integrado para impartieron 2 cursos en el | funcionarios en el Il Ciclo  cada afio.
funcionarios. Ciclo 2017. de 2017.

PEF1: Promover un quehacer académico interdisciplinario que contribuya a la reflexion y renovacién académica, en
compromiso con los sectores socialmente vulnerables en resistencia.

POA-OE 10. Enriquecer la formacién de los estudiantes de otras disciplinas y funcionarios de la Universidad Nacional, con
el aprendizaje de lenguas extranjeras como medio para un desarrollo mas eficiente de su labor académica y profesional.

Meta Est. 2: Impartir 60 cursos de idiomas con el propésito de contribuir con la formacién de estudiantes de la
Universidad Nacional.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021

Se impartieron 80 cursos de Se impartieron 86 cursos  Impartir 35 cursos de Gestionar la oferta académica
idioma con el propésito de durante el Il Ciclo 2016. idioma en el Il Ciclo 2017.  inclusiva, pertinente e
contribuir en la formacién de En el | Ciclo de 2017, se innovadora a la comunidad
los estudiantes. han impartido 61 cursos. universitaria mediante el

desarrollo de programas en
varias lenguas extranjeras.

-

PEF2: Potenciar el trabajo colab. ivo para el fortalecimi del vinculo entre las instancias de la facultad con la
sociedad.

POA-OE 11. Contribuir al fortalecimiento de la accién sustantiva de la UNA en concordancia con los intereses y
necesidades de las poblaciones en las rentes regiones donde se ubica la Universidad.

Meta Est. 1: 1. Realizar dos actividades conjuntas con embajadas, organismos gubernamentales y no gubernamentales
nacionales e internacionales.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021

No se contempld en los Sin embargo, dentro las Continuar coordinando Fortalecer y gestionar nuevas

informes escritos actividades realizadas se  actividades con los alianzas con esas entidades.
contemplan: convenio organismos

MEP-CONARE, Fundacién  gubernamentales y no
Coreana, JICA, la embajada gubernamentales

de China, la embajadade  nacionales e

Francia, IFACy la embajada internacionales.

de los Estados Unidos de

A.yla DAAD.




PEF2: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las
instancias de la facultad con la sociedad.

POA-OE 11. Contribuir al fortalecimiento de la accién sustantiva de la UNA en concordancia con los
intereses y necesidades de las poblaciones en las diferentes regiones donde se ubica la Universidad.

Meta Est. 3: Realizar seis actividades académicas relacionadas con las areas de desarrollo de la ELCL.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021
Se contempld la Se culmind el V CILAP. Realizar tres actividades Fortalecer la realizacién de
ejecucion del V CILAP. Por otra parte se académicas de acuerdo actividades académicas relacionas
realizaron: el X Aniversario con las necesidades y con desarrollo de la ELCL.
de PROLINCA, el CALEU, especialidades de las
varios talleres y areas de la ELCL.
conferencias en el | Ciclo
de 2017.

PEF2: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las
instancias de la facultad con la sociedad.

POA-OE 2. Contar con los recursos humanos, materiales, tecnolégicos y financieros suficientes para desarrollar
los planes académicos de la ELCL.

Meta Est. 1: Adquirir 10 computadoras portatiles y 10 proyectores de multimedia para el uso de los académicos
de la ELCL.

Lo encontrado Lo hecho Lo i p! 2017-2021

No se contempld en los  Se compraron 10 Se cumplié esta meta. Seguir apoyando con recursos

informes escritos. computadoras portatiles tecnoldgicos para el desarrollo
y 10 proyectores de de las actividades académica y
multimedia en el | Ciclo administrativas de la ELCL.
2017

PEF2: Potenciar el trabajo ivo para el for del vinculo entre las instancias de la facultad
con la sociedad.
POA-OE 2. Contar con los recursos humanos, materiales, tecnolégicos y financieros suficientes para desarrollar los planes

académicos de la ELCL.

Meta Est. 2: Realizar una gestién para la adquisicion de libros y revistas atinentes a las areas de especializacién de la
Unidad Académica

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021

Se contempld la gestion Se cumplié con esa meta Se ha cumplido con esta Seguir gestionando cada afio la

para la adquisicion de en 2016. meta. compra de libros y revistas de acuerdo
libros o revistas atinentes con las areas de especializacion de la
alas dreas de Se gestiona la comprade  Comprar mas material ELCL.

especializacién de la material bibliogréfico en el bibliografico segun las

unidad académica I Ciclo 2017. necesidades de las

especializaciones de la
ELCL para el Il Ciclo 2017.
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PEF2: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las
instancias de la facultad con la sociedad.

POA-OE 2. Contar con los recursos humanos, materiales, tecnoldgicos y financieros suficientes para desarrollar los planes
académicos de la ELCL.

Meta Est. 3: Mantener actualizada una pagina Web de la Escuela de Literatura y Ciencias del Lenguaje y una red social.

Lo encontrado

Se mantuvo actualizada
una pagina Web de la
Escuela de Literatura y
Ciencias del Lenguaje y

Lo hecho

Tanto la pagina web de la
Escuela como su perfil en
Facebook se actualizaron

en 2016 y en | Ciclo 2017.

Lo pendiente

Revisar actualizacion tanto
de web como Facebook
durante Il Ciclo 2017 para
posibles modificaciones

Propuesta 2017-2021

Seguir actualizando web y Facebook
de ELCL cada afio.

*Impulsar un sistema de informacién
internacional en linea que ofrezca

informacién sobre intercambios,
pasantias, cursos cortos, actividades
académicas y culturales; asi como de
posibles formas de financiamiento
tanto para docentes como para
estudiantes.

una red social. segln necesidades.

PEF2: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las
i ias de la facultad con la

iodad

POA-OE 2. Contar con los recursos humanos, materiales, tecnolégicos y financieros suficientes para desarrollar los planes
académicos de la ELCL.

Meta Est. 4: Realizar una solicitud a las autoridades universitarias para el otorgamiento de plazas administrativas en
forma permanente.

Lo encontrado
Se contempl¢ realizar una

solicitud a las autoridades

universitarias
correspondientes para el
otorgamiento de plazas
administrativas en forma

Lo hecho

La ELCL cuenta con cinco puestos que son
otorgados por el Gabinete. En el afio 2015 se
realizé la asignacion de 2 de esos puestos con
presupuesto ordinario que se otorgaron en
propiedad en el primer ciclo; quedaba una nueva
solicitud pendiente en el 2016.

Lo pendiente

No quedan
pendientes.

Propuesta 2017-2021
Contar con los recursos
humanos suficientes para
desarrollar los planes
académicos de la ELCL.

permanente.
En el | Ciclo de 2017 se realizd una solicitud para el
otorgamiento de plazas administrativas en forma
permanente.

PEF2: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las
i ias de la facultad con la iedad

POA-OE 5. Fortalecer la calidad de los programas, proyectos y actividades de la Escuela de Literatura y Ciencias del
Lenguaje.

Meta Est. 1: Ejecutar el Proyecto de Acreditacién del Bachillerato en la Ensefianza del Francés.

Lo hecho Lo di 2017-2021
Se ejecuto el proyecto de autoevaluacién En espera del dictamen * Fortalecer nuestro

del Bachillerato en Francés en el Il Ciclo del SINAES con base en quehacer académico a
2016. (Se realizé la evaluacion por parte  las dltimas través de la auto-

de los pares externos e internos) modificaciones evaluacion de los planes
En el | Ciclo 2017 el proyecto ha cumplido realizadas por los de estudio con miras a
con la entrega de su informe ante el integrantes del seguir logrando la
SINAES, y las dltimas recomendacionesy  proyecto. excelencia académica.
modificaciones de acuerdo con los pares

externos e internos.

Lo encontrado

Se contempl6 realizar
procesos de
autoevaluacion de las
carreras de la ELCL con el
propdsito de innovar la
actual oferta académica
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PEF2: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las
instancias de la facultad con la sociedad.

POA-OE 5. Fortalecer la calidad de los programas, proyectos y actividades de la Escuela de Literatura y Ciencias del

Lenguaje.

Meta E: Ejecutar el proyecto de gestion de la calidad del Bachillerato en la Ensefianza del Inglés.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021

Se establecid fortalecer la  Se ejecuté el proyecto de  Trabajar en el PM con  * Fortalecer nuestro quehacer
calidad de los programas  gestion de la calidad del  mjras a presentar el académico a través de la auto-

de grado de la Escuela de  Bachillerato en la informe en el 2018. evaluacion de los planes de
Literatura y Ciencias del Ensefianza del Inglés en el estudio con miras a seguir
Lenguaje 1l Ciclo 2016. logrando la excelencia académica.

Se sigue ejecutando este
proyecto de gestion de la
calidad del Bachillerato en
la Ensefianza del Inglés
durante el | Ciclo 2017.

PEF2: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las
i ias de la facultad con la iedad

POA-OE 5. Fortalecer la calidad de los programas, proyectos y actividades de la Escuela de Literatura y Ciencias
del Lenguaje.

Meta Est. 3: Aumentar en un 50% la oferta de cursos impartidos por el Programa de Educacién Continua (PEC) con
respecto al afio anterior.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021

Se contempl6 fortalecer Se ejecut6 el programa de Ofrecer mas cursos Fortalecer cada afio la oferta
el programa de Educacién Continua de la Escuela de  del Programa de de cursos del Programa de
Educacion Continua de  Literatura y Ciencias del Lenguaje Educacion Educacion Continua (PEC).
la Escuela de Literaturay con un total de 11 cursos en el Il Continua (PEC)

Ciencias del Lenguaje Ciclo 2016. para el I Ciclo

En el I Ciclo 2017, se han ejecutado  2017.
este proyecto con un total de 6

cursos (5 de ellos dirigidos a

profesores del MEP y 1 curso al

publico en general.

PEF2: Potenciar el trabajo colaborativo para el fortalecimiento del vinculo entre las
i ias de la facultad con la sociedad

Fortalecer la calidad de los programas, proyectos y actividades de la Escuela de Literatura y Ciencias del Lel
Meta Est.: Propiciar un programa de investigacion en lenguas extranjeras que forme, oriente y capacite a los docentes de

manera que sus propuestas apoyen la labor académica y que coadyuven en el desarrollo de la comunidad nacional. Por incluir
en POA 2018

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021
Se programé Programas de  Formar una *Propiciar ain mas la investigacion en estrecha vi i6n con los programas de grado y
fortalecer la investigacion  Comisién en el Il asi como la investigacion en de interés de nuestra Escuela en relacion

calidad de los en linglistica  Ciclo 2017 para con los problemas académicos que aquejan a la comunidad nacional.
programas, como elaborar una

proyectos y PROLINCA y propuesta de * Propiciar un proyecto de investigacion permanente cuyos objetivos sean iniciar, orientar,
ivi dela proy de de capacitar y analizar trabajos de investigacion que apoyen la labor académica del docente y

estd permeado a  literatura. investigacion en  de los i de todos los p y dreas de ializacion de la ELCL.

través de otros lenguas

proyectos Proyectos extranjeras de * Coordinar y desarrollar entre las dreas de especializacién de la Escuela de Literatura y

existentes. adscritos al acuerdo con las Ciencias del Lenguaje, investigaciones con temas de comun interés y relevancia para el

programa de  especialidades de quehacer de la misma y de la comunidad nacional.

Jornadas de la ELCL.

Investigacién * Apoyar e innovar proyectos de extension interdisciplinarios con alcances practicos,

en Traduccién inmediatos y eficaces que ayuden a enriquecer los programas de estudio de nuestra unidad
académica, y que coadyuven en el desarrollo de la comunidad nacional.

@
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PEF3: Promover la vinculacidn de los estudiantes a la accion sustantiva de la Facultad para el fortalecimiento de su

desarrollo integral.

POA-OE 6. Promover proyectos de investigacion, extension, docencia e integrados relacionados con las
especialidades de la Unidad Académica.

Meta Est. 1: Ejecutar 24 proyectos de investigacion, extension e integrados en programas coherentes con la vision

estratégica de la Unidad Académica.

Lo encontrado
Se desarrollaron
proyectos de

investigacion, extension, en programas coherentes con la 23

docencia e integrados
relacionados con las
especialidades de la
Unidad Académica.

Lo hecho
Se ejecutaron24 proyectos de
investigacion, extension e integrados ejecutando los

vision estratégica de la Unidad proyectos
Académica en el Il Ciclo de 2016. programados

Lo pendiente
Seguir

Se han desarrollado 23 proyectos de  en
acuerdo con lo programado en sus

el Il Ciclo 2017.

cronogramas en el | Ciclo 2017.

Propuesta 2017-2021

Promover y apoyar proyectos de
investigacion, extension, docencia e
integrados relacionados con las
especialidades y los temas de interés
de la ELCL.

PEF3: Promover la vinculacién de los estudiantes a la accién sustantiva de la Facultad para el

fortalecimiento de su desarrollo integral.

POA-OE 6. Promover proyectos de investigacion, extension, docencia e integrados relacionados con las especialidades de la

Unidad Académica.

Meta Est. 2: Incluir la participacién de 16 estudiantes asistentes al sistema SIA de tal forma que su trabajo pueda ser
debidamente certificado.

Lo encontrado

Integracion de
estudiantes a los
proyectos de
investigacién y extension
de la ELCL.

Lo hecho Lo pendiente

Se integraron 20 Contar con los estudiantes
estudiantes a los proyectos integrados en los PPA de
de investigacion, docenciay la ELCL en el Il Ciclo 2017.
extension de la ELCL. En el Il

Ciclo 2016.

Para el | Ciclo 2017, se han

integrado 24 de los 16

estudiantes propuestos.

Propuesta 2017-2021

Impulsar y apoyar al estudiante en
actividades, proyectos y programas que
propicien (ver lo mismo**) el liderazgo
con miras a su desempefio académico y
profesional.

Impulsary apoyar al estudiante en
actividades, proyectos y programas que
propicien el mejoramiento de sus
competencias y sus habilidades
linguisticas y culturales.

@«

PEF3: Promover la vinculacién de los estudiantes a la accién sustantiva de la Facultad para el fortalecimiento de su

desarrollo integral.

POA-OE 7. Fortalecer el programa de vida Universitaria con el fin de que los estudiantes aprovechen el tiempo libre, se

fomente el compromiso universitario

se disminuya la desercién y rezago estudiantil.

Meta Est. 1: Promover la permanencia y éxito académico de los estudiantes de la ELCL mediante la realizacién de tres

actividades de induccién y motivacién.

Lo encontrado

Se contemplé el
fortalecimiento del
programa de vida

universitaria con el fin de

que los estudiantes

Lo pendiente
Estas actividades de

Lo hecho

Se promovi6 la
permanencia y éxito
académico de los
estudiantes de la ELCL
mediante |a realizacién de

el | Ciclo lectivo.

aprovechen el tiempo libre, tres actividades de

se fomente el compromiso

universitario y se
disminuya la desercién.

induccién y motivacién en
el I Ciclo 2017.

realizan una vez al afio en

Propuesta 2017-2021

Promover la permanencia y éxito
académico de los estudiantes de la
ELCL mediante la realizacién de tres
actividades de induccién y
motivacién cada afio.
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PEF3: Promover la vinculacién de los estudiantes a la accion sustantiva de la Facultad para el fortalecimiento de su
desarrollo integral.

POA-OE 7. Fortalecer el programa de
se fomente el compromiso universitario y se

iempo libre,

Lo encontrado Lo hecho
Se propuso reducir la
desercion y rezago

estudiantil.

Lo pendiente Propuesta 2017-2021

El proceso de guia Culminar el proceso del Fortalecer el proceso del profesor
académica se ha realizado guia académico del Area  guia de manera que los

de manera satisfactoria en de Inglés para este Il Ciclo estudiantes logren alcanzar sus
las dreas de inglés y 2017. metas académicas.

francés en el Il Ciclo 2016.

Para el | Ciclo 2017, el Retomar el proceso del

Area de Inglés ha guia académico del Area

continuado con el proceso de Francés.

del guia académico.

PEF3: Promover la vinculacién de los estudiantes a la accion sustantiva de la Facultad para el fortalecimiento de su
desarrollo integral.

POA-OE 7. Fortalecer el programa de vida Universitaria con el fin de que los estudiantes aprovechen el tiempo

libre, se fomente el compromiso universitario y se disminuya la desercién y rezago estudiantil.

Meta Est. 3: Graduar al menos 15 estudiantes de los programas de Licenciatura y Maestria de la ELCL.

Lo encontrado Lo hecho Lo i 2017-2021
Se propuso mejorar En el 2016, se graduaron 17 La meta en nimero de Propiciar acciones

la promocién de estudiantes de los cuales 6 son graduados se ha académico-curriculares

graduados. Programas de Licenciatura de espafiol, superado; no obstante, conducente_s & ENMERE
las promociones de

graduados de los

5 de la Licenciatura de Francés, 3 de la la cantidad ahora

MSLCy 3 de Maestria en Traduccién.  depende de los programas de Licenciatura
resultados del Il Ciclo y Maestrfa de la ELCL cada

En el | Ciclo de 2017 se graduaron 2017. afio.

21 estudiantes de la Maestria en

Traduccién y 1 en la Licenciatura en

Linguistica Aplicada en Francés

PEF3: Promover la vinculacion de los estudiantes a la accién sustantiva de la Facultad para el
fortalecimiento de su desarrollo integral.

POA-OE 7. Fortalecer el programa de vida Universitaria con el fin de que los estudiantes aprovechen el tiempo libre,

se fomente el compromiso universitario y se disminuya la desercién y rezago estudiantil.

ica con estudiantes de diferentes carreras de la UNA

Lo encontrado Lo hecho

No se contemplé en los
informes escritos.

Lo propuesto

No obstante, dentro de la  Realizar un campamento
programacion del Plande  de inmersion linguistica
Fortalecimiento de lenguas con estudiantes de las
Extranjeras del Area de distintas carreras de la
Cursos de Servicios, se UNA en el Il Ciclo 2017.
realizé 1 campamento de

inmersion linguistica con

estudiantes de las distintas

carreras de la UNA enel Il

Ciclo 2016.

Propuesta 2017-2021

Apoyar la vida estudiantil
universitaria a través de
actividades que fomenten y
fortalezcan el mejoramiento
académico, cultural y social de los
estudiantes.

@
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PEF3: Promover la vinculacién de los estudiantes a la accion sustantiva de la Facultad para el fortalecimiento de su
desarrollo integral.

POA-OE 8. Participar en actividades de difusion y atraccion de estudiantes.

Meta Est. 1: Desarrollar dos actividades para la atraccion de estudiantes.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021
Participacion en  Se particip6 en las actividades Realizar las actividades  Desarrollar  actividades  de
actividades de de puertas abiertas y entrega  de puertas abiertas y difusion y atraccion  de
difusion y de documentos a estudiantes ~ entrega de documentos estudiantes de nuevo ingreso
atraccion de de nuevo ingreso por parte de a estudiantes de nuevo cada afio para las carreras de
estudiantes los profesores seleccionados  ingreso por parte de los  grado de la ELCL.

de las tres dreas de la ELCL en  profesores

el Il Ciclo 2016. seleccionados de las

Se tiene programado realizar  tres dreas de la ELCL en
estas actividades en el Il Ciclo el Il Ciclo 2017.
2017.

PEF3: Promover la vinculacidn de los estudiantes a la accidn sustantiva de la Facultad para
el fortalecimiento de su desarrollo integral.

en el campo laboral.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021
No estan indicadas Para mejorar la calidad de los cursos de vinculo Se continuara la realizacién de  * Impulsar procesos

por escrito como externo desarrollados por el Centro de Inglés pruebas a los docentes del CEIC evaluativos e
actividades Conversacional (CEIC) se realizé una fuerte inversion  para certificar el nivel de investigativos que
planificadas en el POA para certificar el nivel de lengua de los académicos lengua. permitan verificar la
2016; sin embargo,  aplicando la prueba TOEFL la cual es reconocida a excelencia académica y
existen una serie de  nivel mundial en el Il Ciclo 2016. Se continuard con la realizacién los estandares necesarios
procesos evaluativos de pruebas a estudiantes de IV para la inmersién laboral
que se describieron y Se le administrd la prueba TOEIC a estudiantes de IV nivel de los Bachilleratos del de nuestros graduados.
realizaron como nivel de los Bachilleratos del Area de Inglés de la ELCL Area de Inglés de la ELCL con el

actividades no con el propésito de evaluar su competencia linglistica propésito de evaluar su

planificadas en ese al finalizar el correspondiente plan de estudios. Se competencia lingtistica al
afio. escogid la prueba TOEIC ya que esta es la que solicita finalizar el correspondiente plan
el Ministerio de Educacién Publica en el Il Ciclo 2016. de estudios

PEF3: Promover la vinculacién de los estudiantes a la accion sustantiva de la Facultad para
el fortalecimiento de su desarrollo integral.

leratos de francés por graduarse de la ELCL|

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021

No estan indicadas por Los 8 estudiantes de las Se realizaran las pruebas ~ * Propiciar espacios de didlogo,
escrito como actividades  carreras de la Ensefianza B2 en la Alianza Francesa reflexién y participacion en
planificadas en el POA del Francés y Lengua a aquellos estudiantes asuntos de interés académico,
2016; sin embargo, existen Francesa que presentaron de las carreras de la pedagdgico y cultural de nuestra
una serie de procesos la prueba B2 enla Ensefianza del Francésy  unidad académica.

evaluativos que se Alianza Francesa, Lengua Francesa que asi

describieron y realizaron ~ aprobaron ese examen lo soliciten.

como actividades no del nivel B2, segin

planificadas en ese afio. estandares del Marco

Comun Europeo.




PEF3: Promover la vinculacion de los estudiantes a la accién sustantiva de la Facultad para el
fortalecimiento de su desarrollo integral.

POA-OE 11. Contribuir al fortalecimiento de la accién sustantiva de la UNA en concordancia con los
intereses y necesidades de las poblaciones en las diferentes regiones donde se ubica la Universidad.

Meta Est. 2: Apoyar a cinco estudiantes del area de Francés para que participen como asistentes
linguisticos en Francia.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021
No se contemplé en los Se apoyd la movilidad ~ Se concluird con la Apoyar la coordinacién inter
informes escritos. estudiantil en el Il capacitacion a institucional que permita la
Ciclo. estudiantes franco- movilidad estudiantil.
Por otra parte, se hablantes para

apoyo la participacion  concursar en el
de 15 estudiantes en programa de

Isla Guadalupe. intercambio Asistencia
en Francia en el | Ciclo
2017.

PEF4: Generar una gestidon académica administrativa articulada para la consolidacién de
un trabajo efectivo con abordajes integrales.
POA-OE 9. Consolidar de forma sostenible un equipo académico y administrativo del mas alto nivel, a partir de una
politica de formacién y actualizacién permanente.

Meta Est. 1: Gestionar un taller dirigido al personal administrativo de la ELCL que permita favorecer el clima
organizacional.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021

Se propuso consolidar  Ya se realizé un taller para el Se tiene previsto Promover la participacién del personal
de forma sostenible un  personal administrativo y se ha realizar un taller administrativo en actividades de

equipo académico y venido realizando de manera  para el personal capacitacion para fortalecer, enriquecer y
administrativo del mds  ininterrumpida desde el mes  administrativo en  actualizar su crecimiento profesional; asi
alto nivel, a partir de de noviembre del 2011. noviembre 2017. como para ofrecer servicios de calidad
una politica de dirigidos a estudiantes, académicos y la
formacion y En el Il Ciclo de 2016 se realizé comunidad universitaria.

actualizacion un

permanente, por medio Taller con todos los Fomentar un ambiente laboral armonioso
de becas, posgradosy  administrativos de la ELCL. que propicie actitudes y valores como lo
cursos de capacitacion son el respeto, la cortesia, la tolerancia, la

confianza y la solidaridad de los
funcionarios administrativos de la ELCL.

PEF4: Generar una gestion académica administrativa articulada para la consolidacién de
un trabajo efectivo con abordajes integrales.

POA-OE 9. Consolidar de forma sostenible un equipo académico y administrativo del mas alto nivel, a partir de

una politica de formacién y actualizacién permanente.
Meta Est. 2: Gestionar el otorgamiento de 3 plazas administrativas en propiedad.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021

Se porpuso consolidar de --Se realizaron las No quedan pendientes. ~ Gestionar el otorgamiento de
forma sostenible un gestiones para otorgar plazas administrativas segun las
equipo académico y dos plazas necesidades de la ELCL

administrativo del mas administrativas y las

alto nivel, a partir de una autoridades de la UNA

politica de formacién y otorgaron 1 plaza en el Il

actualizacion Ciclo 2016.

permanente, por medio  --Se gestion6 la solicitud

de becas, posgrados y para las 2 plazas

cursos de capacitacion  restantes, y ya se
otorgaron en el | Ciclo
2017.




PEF4: Generar una gestion académica administrativa articulada para la consolidacion de
un trabajo efectivo con abordajes integrales.

POA-OE 9. Consolidar de forma sostenible un equipo académico y administrativo del mas alto nivel, a partir de una
politica de formacién y actualizacién permanente.

Meta Est. 3: Apoyar 10 propuestas de capacitacion y actualizacion solicitadas por el personal académico y
administrativo de la ELCL.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021
Se planteo el En 2016, se logré apoyar un  Aunque la metase ha  Impulsar el fortalecimiento académico y el
apoyo a 10 total de 14 académicos y se  superado, se seguird  desarrollo profesional de nuestros docentes a

propuestas de  ha ejecutado un presupuesto apoyando a los través de capacitaciones nacionales e
de $23,171 ddlares. académicos y

administrativos en

internacionales, pasantias e investigaciones, asi
como la creacion de redes que promuevan el
intercambio de saberes de la academia.

capacitacion y
actualizacion
solicitadas por el En el | Ciclo de 2017, se logré actividades de

personal apoyar a un total de 17 capacitacion y

académico y académicos y administrativos actualizacion en el Il Promover en los docentes un proceso de
administrativo  para participar en ciclo 2017. formacion, mejoramiento y de renovacién

de la ELCL. actividades de capacitacion y lingtiistica—pedagdgica segun su especialidad y

actualizacion. necesidad en pro de un mejor desempefio

académico.

PEF4: Generar una gestién académica administrativa articulada para la consolidacién de
un trabajo efectivo con abordajes integrales.
POA-OE 9. Consolidar de forma sostenible un equipo académico y administrativo del mas alto nivel, a

rtir de una politica de|
formacion y actualizacién perm:

Meta Est. 4: Apoyar a un acad

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-21

El Plan de Fortalecimientoy  Se realizaron las siguientes acciones: 1.Se Incluyé en elplande  Segun el cuadro del Plan de Fortalecimiento de  Fomentar los procesos de
Estabilidad del Sector Becas a académicos de la ELCL que han solicitado su incorporacion. Becas 2013-2017, varios colegas vieron frustados - movilidad académica que
Académico fue 2.Se incluyé en el plan de becas al Dr. Francisco Vargas. 3. Sacara  sus suefios de iniciar estudios de posgrado debido impacten positivamente en el
contemplado en un apartado concurso dos plazas del Area de Espafiol una en lingiistica y una en a las nuevas disposiciones universitarias que lo  quehacer universitario de las
como: Trémites o Gestiones literatura. interrumpieron por razones econémicas. distintas dreas de

Relevantes en Procesos que 4. Verificar la posibilidad de sacar a concurso en el Area de Inglés 2 especializacion de la ELCL.
plazas en Lingilistica Aplicada.

Requieren Seguimiento. ~Recibir nuevas disposiciones por parte de las
instancias universitarias pertinentes para la
modificacion al Plan de Fortalecimiento y
Estabilidad del Sector Académico del 2018.

~Para el Il Ciclo 2017, queda por verificar la
posibilidad de sacar a concurso dos plazas del
Area de Espafiol, una en lingistica y otra en
Literatura, y

~ Verificar la posibilidad de sacar a concurso en el
Area de Inglés 2 plazas en Lingiiistica Aplicada.
académico de la ELCL para ser admitido en un doctorado. Sin ~ Verificar la posibilidad de sacar a concurso en el
eembargo, por las disposiciones universitarias el académico no pudo Area de Francés 2 plazas segun necesidades .
concretar este proceso.

En el Il Ciclo 2016, se elabord instrumento de consulta a los
profesores incluidos dentro del plan con el propésito de saber el
estado de su situacién.

En el | Ciclo 2017,

Se aprob6 el siguiente cuadro: 1
2013-2017.

Por otra parte, en el 2017 se apoy6 la solicitud por parte de un

PEF4: Generar una gestion académica administrativa articulada para la consolidacién de
un trabajo efectivo con abordajes integrales.

o de pertinencia e identidad

Meta Est. 5: Gestionar un taller dirigido al personal académico sobre el sent
stitucional.

Lo encontrado
No estaba contemplado
por escrito.

Lo hecho

En el | Ciclo de 2017, se
presupuesto y se tiene
programado

impartir un taller

al personal académico
sobre el sentido de
pertinencia e identidad
institucional.

Lo di P 2017-2021

Organizar y realizar un
taller

dirigido al personal
académico sobre el
sentido de pertinencia e
identidad institucional
para el Il Ciclo 2017.

Fortalecer el plan de induccién hacia el
personal docente que le permita
conocer las normativas institucionales,
planes de estudio y politicas de nuestra
UA en aras de un mejor desempefio
laboral y un mayor sentido de
identificacién y pertenencia con
nuestra Esc.
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PEF4: Generar una gestion académica administrativa articulada para la consolidacién de
un trabajo efectivo con abordajes integrales.
POA-OE . Gestionar acciones para el logro de una infraestructura idénea en proporcién con la cantidad de funcionarios, estudiantes y usuarios de;
la ELCL. Por incluir en POA 2018

Meta Est. : Gestionar infraestructura que responda a las necesidades de nuestros programas, proyectos y a la atencion de estudiantes; asi como el
desempefio laboral de nuestros docentes y administrativos. Por incluir en POA 2018

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021
En el Il Ciclo de 2016, se retom¢ gestionar  En espera de realizar la * Gestionar acciones para el logro de una infraestructura
No se contemplé  la compra de un terreno preferiblemente  compra del inmueble (aulas, laboratorio y cubiculos) que responda a las

en los informes con una infraestructura adecuada para el para el CEIC segln la de nuestros proy , atencion
escritos programa CEIC. Para indagar sobre los figura juridica que de estudiantes y desempefio laboral de nuestros docentes;
posibles terrenos disponible, se conformé PRODEMI recomiende  asi como a la cantidad de funcionarios, profesores y
una comisién para realizar esta tarea. ala ELCL. poblacion estudiantil que conforman nuestra unidad
X la .

En el | Ciclo 2017, la comisién hizo varias  adecuacién de espacios
propuestas de las cuales se seleccionaron  de infraestructura que  * Gestionar la consolidacién de recursos que permitan la

las mas idéneas y se gestion6 ante permitan un mejor per ia y el mejoramiento de los prog;
PRODEMI la compra de ese terreno conla  desempefio y atencién  adscritos a la ELCL, y del arraigo de su personal.
infraestructura correspondiente. de los usuarios.

*Gestionar una sistematizacion de los procesos
administrativos en linea que faciliten tareas relacionadas
con tramites, reconocimientos y equiparaciones de la

poblacién estudiantil.

PEF4: Generar una gestién académica administrativa articulada para la consolidacién de un trabajo

PRI

P T P P Y S Py

PO

E

Meta Est. : Gestionar el diseno de una interfaz para la incorporaciéon de datos relacionados con
reconocimientos, equiparaciones y otros tramites estudiantiles.

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente  Propuesta 2017-2021
Se contempl6 el -- Se implemento un sistema de Iniciar una *Gestionar una
disefio de un sistema informacién académica de todos los  propuesta para sistematizacion de los
en linea de profesores de la Escuela lo que la elaboracién  procesos administrativos
informacién permite tener una base de datos en de un sistema  en linea que faciliten
académica linea con informaci6n relevante como de tramites en  tareas relacionadas con
preparacion académica, experiencia  linea para los tramites,
docente, experiencia investigativa, estudiantes. reconocimientos y
produccion intelectual, tutoria de equiparaciones de la
tesis, participacion en examenes de poblacién estudiantil.

grado y comisiones. Este sistema

permite realizar nombramientos en
comisiones y docencia con un perfil
mas idéneo.

PEF5. Impulsar espacios de vida saludables y solidarios para la promocién de la
interculturalidad, la diversidad, la equidad de género, el respeto de los derechos humanos
y la justicia social.

POA-OE 9. Promover una cultura de respeto, empatia, tolerancia, solidaridad y diversidad
cultural e ideologica entre los funcionario de la ELCL. Por incluir POA 2018

Meta Est. 1: Propiciar actividades académicas, civicas, culturales y sociales que fortalezcan el
respeto, la empatia, la tolerancia, la solidaridad y la diversidad cultural e ideolégica en la ELCL.
Por incluir POA 2018

Lo encontrado Lo hecho Lo pendiente Propuesta 2017-2021

*Promover entre todos los
No se contemplé en los No se ha realizado nada. actores y participantes de la
informes escritos Unidad Académica, una cultura

de respeto, empatia, tolerancia,
solidaridad y diversidad cultural
e ideolégica como parte
imprescindible de los derechos
humanos y de su convivencia
con la naturaleza.
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Presupuesto Ordinario de Operaciéon
ELCL-2017

Disponible

30.207.273,00 11.119.338,69

ente: Sistema Banner, Universidad Nacional

Con este dinero se ha utilizado en lo siguiente:
*Equipo de computo, audiovisual y audio (laboratorios de la ELCL).
~Mobiliario y equipo para oficina.

+Seguro de vehiculos.

+Pago de vidticos (giras nacionales).

+Pago de pasantes.

Materiales y suministros de oficina.

-Materiales y suministros de limpieza.

-Contrataciones para el CALEU.

Gastado

19.087.934,31

“Traslado del 5% a la Facultad de Filosofiay Letras para compra de materiales y suministros de limpieza para el edificio.

SALDOS DE LAS CUENTAS DE LOS PROYECTOS DE VINCULACION EXTERNA

Proyecto Superavit 2016
080308-01 Escuela de Literatura 16.872.962
010637-00 CEIC 103.839.220
012510-00 Prog. Estudios Hispanicos 31.882.861
010535-00 Prog. Educacién Continua 28.078.441
012629-00 Maestria en Traduccion 16.857.039
012505-00 Maestria en Segundas Leng. 1.768.056
TOTAL

Ingresos al 30-05-
2017

163.581

126.548.303

7.138.986

(3.758.562)

12.042.166

495.395

Egresos 2017

6.174.175

101.337.088

4.326.315

2.299.112

11.607.197

2.138.395

SALDO 2017

€10.862.368

$129.050.434

$#34.695.532

€22.020.767

¢17.292.009

¢#125.056
¢1214.046.166

Matriculas

Program: Estudiantes matriculados Estudiantes matriculados |
11 Ciclo 2016 Ciclo 2017

Bach. Ensefianza Francés 52
Bach. en Lit. y Ling. c/e Espafiol 38
Bach. en Ensefianza del Inglés 183
Bach. en Inglés 136
Bach. Ens. Inglés | y Il Ciclos N/A
Bach. En Lengua Francesa 42
Lic. en Linguistica Aplic. Francés 20
Bach. Ens. Espafiol 90
Lic. en Lit. y Ling. c/e Espafiol 22
Totales 9 programas

56
48
201
158
102
48
16

94
il
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Matriculas

Otros programas Matricula Il Ciclo 2016 Matricula I Ciclo 2017

CEIC 485 579

PEC 140 157

Hispanicos 85 52

MECC 6 10

MATRA 53 55

MSLC 3 2

e = | [ 1 [

Bach. Ensefianza Francés 1 9
Bach. en Lit. y Ling. c/e Espafiol 1 2
Diplomado en Inglés 2 22
Bach. en Ensefianza del Inglés 7 25
Bach. en Inglés 2 13
Dipl. En la Ensefianza del Inglés para Iy Il Ciclo 1 2
Bach. Ens. Inglés 1y Il Ciclos 1 17
Lic. En Lingiiistica aplicada en Inglés 2
Bach. En Lengua Francesa 8
Diplomado en Lengua Francesa 2
Lic. en Linguistica Aplic. Francés 2 1
Bach. Ens. Espafiol 1 11
Lic. en Lit. y Ling. c/e Espafiol 3 3
Lic. En Lit. y Ling. c/e Literatura 2
MECC 0 0
MATRA 1 24
MSLC 2

Total estudiantes graduados 27 139 |

Nombre del Académico Universidad en la cursan estudios

Gabriel Baltodano Roma Doctorado en la Universidad de Costa Rica 2015
Damaris Castro Garcia Doctorado Universidad de Salamanca, Espafia 2015

Francisco Javier Vargas Gomez Pos doctorado Universidad de Alicante, Espafia 2017




Nombre del Académico Continua en el Plan de Becas. Nuevo Plan del 2018 No continuara en el Plan de Becas
Vigente hasta el 2017

Jorge Ramirez Caro Dard inicio en agosto 2017
Grethel Ramirez Villalobos Iniciaré en mayo del 2017

Alvaro Morales Calderén Iniciard en setiembre 2017

Jorge Barth Arroyo Iniciaré en el 2017

Paula Matamoros Ramirez Iniciard en mayo del 2017

Gisselle Herrera Morera 2018

Sonia Rodriguez Salazar 2018

Jimmy Ramirez Acosta Decidid no continuar
Mariela Porras Nifiez Decidié no continuar
Viviana Nifiez Alvarado Decidié no continuar

Académicos que la Asamblea aproba incluir en el Plan de Becas, pero concretaran sus estudio hasta en el 2018.
Rocio Lara Jiménez 2018

Christian Fallas Escobar 2018

NriiadvAa Avnidac ChrnnAnmainac

Congreso Internacional de Secretarias

TESOL 2017 International Convention & English Language Expo

Fifteenth International Converence on New Directions in the Humanities

XV Conferencia Internacional sobre Nuevas Tendencias en Humanidades

Curso Content-Based Language Instruction and Curriculum

XXVI Congreso Internacional Anual de la Sociedad Internacional de Conciencia Mund
Twenty-fourth International Conference on Learning

Simposio Second Language Learning: Diversity and Advocacy

Paula Matamoros Ramirez 5° Edicién de la Cumbre de la Universidad Verano sobre la Francofonia

Cliente Interno y Externo: Calidad de Servicio

“XIll Congreso de novella y cine negro”

XIV Congreso Latinoamericano para el Desarrollo de la Lectura y Escritura 2017
Cliente Interno y Externo: Calidad de Servicio

‘Ayudas econémicas otorgadas por FUNDAUNA

Congreso de administracion de oficinas

Congreso de administracion de oficinas

XXVI Congreso Internacional Anual de la Sociedad Internacional de Conciencia Mun
el curso de Cisco Networking Academy

XIll Congreso Bianual de la Asociacin Internacional de Estudios Goticos (IGA)
IV Congreso Internacional de la Asociacion Centroamericana de Lingiiistas
Congreso Internacional de Secretarias

iMUCHAS GRACIAS POR SU APOYO A LA
GESTION 2016-2021!

Merci beaucoup !

Thank you!

67



i Se tiene un ingreso facturado de $17.076 pendientes de acreditar por parte de FUNDAUNA al proyecto
i E| saldo del proyecto se traslada a la cuenta UNA-Edificio, segun requerimiento del Programa de Gestion
Financiera
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