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Presentacion

En seguimiento a las directrices requeridas por el Ministerio de Salud, instancia rectora de
la promocion de la salud y la prevencién de la enfermedad, se procede a la elaboracién de
los Lineamientos para uso del laboratorio “Centro tecnoldgico para la investigacidn social”
CETIS, ubicado en el Cuarto piso del edificio 2 de la Facultad de Ciencias Sociales, Campus
Omar Dengo, Universidad Nacional de Costa Rica, debido a la alerta sanitaria por
Coronavirus (COVID-19).

De acuerdo con lo anterior, se procura mediante estos lineamientos, el cumplimiento de los
criterios técnicos establecidos LS-SI-001. Lineamientos para uso de laboratorios de
computacidon en sedes universitarias de todo el pais, debido a la alerta sanitaria por
Coronavirus (COVID-19).

Cabe destacar que este lineamiento estd sujeto a ser actualizado de forma permanente con
el objeto de que responda a las necesidades y exigencias del contexto actual.

Objetivo y campo de aplicacion

El acatamiento de estas medidas obligatorias procura el uso adecuado de las instalaciones
del laboratorio CETIS-IDESPO por parte de estudiantes y personal universitario en el Campus
Omar Dengo de la UNA. Estas medidas de prevencién y mitigacién surgen ante la
emergencia nacional a causa COVID-19, y en concordancia con las dictadas por el Ministerio
de Salud.

Estos lineamientos se encuentran publicados en la pagina web de IDESPO-UNA.

Contenido técnico / requisitos técnicos

Recomendaciones generales a la poblacién usuaria del CETIS para ayudar a prevenir la
propagacion de Covid-19

e Evitar el contacto cercano con personas que estan enfermas.
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e Evitar tocarse los ojos, la nariz y la boca.

e Quédese en casa cuando presente sintomas (fiebre, tos, congestidon nasal, dolor de
garganta) relacionados con esta enfermedad.

¢ Cubrase cuando tose o estornude con un pafiuelo desechable, luego tirelo a la basura o
utilice el protocolo de estornudo en caso de que no cuente con pafiuelos desechables.

¢ Limpie y desinfecte los objetos y las superficies que se tocan con frecuencia con un
desinfectante, con alcohol o paiio de limpieza doméstico.

e Lavese las manos a menudo con agua y jabén durante al menos 20 segundos,
especialmente después de ir al bano; antes de comer; y después de sonarse la nariz, toser
o estornudar.

¢ Sino hay aguay jabdn disponibles, use un desinfectante para manos a base de alcohol de
al menos 70%.

Medidas para el uso del laboratorio CETIS

¢ Se llevard a cabo una programacidn previa por turno de encuesta para autorizar el ingreso
de personas a las instalaciones de CETIS-IDESPO, acorde al aforo establecido, la cual estard
publicada en linea, mediante el uso de un documento de Google Drive, compartido con las
personas funcionarias a cargo de la supervisidon de la encuesta y con el estudiantado que
participa en la tarea de recoleccion de datos telefénicos.

e Se permitira Unicamente el ingreso de los estudiantes de la Universidad Nacional que
deben cumplir con su tarea académica y de la persona facilitadora que vela por el buen uso
de los equipos disponibles.

e Cada persona participante de las actividades desarrolladas en CETIS-IDESPO, debe
completar el consentimiento informado para la ejecucién de actividades presenciales.

e Se debe respetar un distanciamiento entre los espacios con equipo de cémputo
disponibles, de 1,8 metros entre cada estudiante.

* Se hard latoma de latemperatura corporal a la llegada a las instalaciones de CETIS-IDESPO,
Unicamente podran ingresar aquellas personas con temperatura menor o igual a
37,5°C.
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¢ Los laboratorios deben operar en cada momento con un maximo del 20% de su capacidad
instalada.

® La coordinacién del CETIS llevard una bitacora de uso de las instalaciones, ubicada en
forma fisica en las instalaciones del CETIS, la cual detalla el nombre completo, teléfono,
cubiculo utilizado, la hora de ingreso, y la hora de salida. Para la firma, cada persona debe
usar su propio boligrafo, o desinfectarlo si va a ser usado por alguien mas.

¢ La persona debe usar alcohol en gel con una composicién de al menos 60% de alcohol
proporcionado por el CETIS antes de ingresar y al salir del laboratorio, este se encuentra
disponible en un dispositivo para su administracion en la puerta de ingreso al CETIS y del
IDESPO, asi como en cada escritorio habilitado para su uso.

¢ Equipar todos los accesos habilitados de las instalaciones CETIS-IDESPO con alcohol en gel
con una composicidon de al menos 60% de alcohol y toallas de papel para el secado de
manos.

e Las instalaciones y servicios sanitarios deben contar con: lavamanos, papel higiénico, agua
potable, jabdn anti bacterial, alcohol en gel con una composiciéon de al menos 60% de
alcohol y toallas de papel para el secado de manos, la Coordinacidn del laboratorio velara
por el abastecimiento de estos implementos de limpieza.

¢ Garantizar la rotulacién en espacios visibles de los protocolos de tos, estornudo y lavado
de manos y otras formas de saludar.

¢ Las superficies que se tocan con frecuencia dentro de las instalaciones de IDESPO
(pasamanos, botoneras, pomos de puertas, apoya brazos, asientos, entre otros), deberan
ser limpiadas con solucién de alcohol al 70% o desinfectantes comerciales al inicio de cada
turno de encuesta.

e Las superficies del bafio y el inodoro deberan ser limpiadas con material desechable y
desinfectadas con un desinfectante doméstico que contenga cloro a una dilucion 1:100 (1
parte de cloro y 99 partes de agua), preparado el mismo dia que se va a utilizar (10 ml de
cloro al 5% por cada litro de agua).

e Ademas, se detallan los pasos a seguir en distintos momentos de las actividades
desarrolladas como parte del quehacer del CETIS-IDESPO.

INGRESO AL CETIS-IDESPO

El proceso de ingreso a CETIS/IDESPO inicia media hora antes de la apertura del turno de encuesta.
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Esperar en el pasillo guardando la distancia de 1.8 metros segiin demarcacion.

La persona a cargo de la supervision, verificard que cada estudiante cumple con las condiciones
requeridas para el ingreso:

Portar mascarilla y careta

Solicitar el lavado de manos o desinfeccion mediante uso de alcohol en gel
Desinfeccién de la suela de los zapatos

Toma de temperatura corporal igual o inferior a 37.5 grados centigrados
Consulta de las preguntas de rutina:

vk wih e

¢Ha tenido sintomas de gripe recientemente?
¢Ha tenido fiebre recientemente?
¢Ha tenido contacto cercano con un caso sospechoso de COVID-19, o con un caso confirmado?

En caso de que las respuestas sean negativas, la persona puede ingresar a las
instalaciones

En caso de que las respuestas sean afirmativas, se debe activar los lineamientos de
atencion a casos sospechosos de COVID-19 establecidos por la UNA.

YA DENTRO DEL CETIS-IDESPO
Ubicarse Unicamente en los espacios habilitados
Verificar que hay disponible en el cubiculo alcohol en gel.

Se recomienda usar los implementos de limpieza disponibles en las instalaciones para la
desinfeccidn del celular, lapiceros y careta que porte cada persona.

Se recomienda usar careta, el uso de mascarilla es obligatorio durante todo el turno.

Procurar mantener la distancia de 1.8 metros entre las personas durante la estancia en las
instalaciones de la UNA.

PROCESO DE SUPERVISION
Se empleard un mecanismo de supervision digital.

Se hard uso del chat de Gmail, Hangout, por lo cual cada estudiante deberd contar con el correo
institucional o con un correo de Gmail para comunicarse con cetis@una.ac.cr.

Via Google Drive se llevard un registro de las encuestas en estado “realizadas” para control de
avance de la encuesta, y consulta especifica del nimero de encuestas por estudiante.
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Al finalizar una encuesta cada estudiante debera comunicarse por el Chat y brindar la informacién
correspondiente a la persona supervisora a cargo.

En caso de alguna consulta durante la aplicacidon de la encuesta puede escribir un mensaje al chat
de Hangout del cetis@una.ac.cr y esperar que la persona supervisora le brinde la atencién
correspondiente.

Via plataforma digital se tendra la posibilidad de realizar consultas remotas al equipo investigador.

Salida del CETIS-IDESPO
Al finalizar el turno, cada persona debe guardar sus pertenencias.

Desinfectar las superficies de su cubiculo, el teclado y mouse de la computadora, asi como su
teléfono.

Desinfectar sus manos con alcohol en gel.
Esperar a que la persona en supervisidn a cargo del turno le indique que es momento para retirarse.

Hacer el lavado de manos al salir del laboratorio.

Limpieza y mantenimiento del Laboratorio CETIS

e Las personas encargadas de la limpieza deberdn protegerse con guantes suministrados
por el CETIS, mientras realizan las labores de limpieza e higiene. Tras efectuar la limpieza se
deberan realizar higiene de manos.

¢ Mantener los lugares donde se realizan las actividades bien ventiladas, sin crear corrientes
bruscas de aire.

¢ Se trabajara con el aire acondicionado apagado.

e La limpieza y desinfeccidn se debera realizar también, a los equipos de las instalaciones
de los laboratorios (teléfonos, monitores, teclados, ratones y otros dispositivos de los
equipos de cdmputo, sillas y escritorios), asi como cualquier superficie con la que se tenga
contacto.

¢ La limpieza se debe hacer cada vez que haya un cambio de usuario. Velar que se cumpla
con esto es responsabilidad del administrador del laboratorio.

¢ La coordinacidn del laboratorio debe asegurarse de que los productos de limpieza estén
disponibles en el sitio, incluyendo limpiador doméstico y desinfectante.
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¢ Ninguna persona, con sintomas respiratorios, que presente tos o fiebre, puede ingresar al
recinto.

¢ Se llevara un control de la limpieza y desinfeccion, mediante un registro fisico ubicado en
las instalaciones de CETIS-IDESPO.

¢ Los pasos a seguir para la desinfeccidn de la funcionaria a cargo son los siguientes:
Antes de iniciar cada turno, se debe realizar un proceso de desinfecciéon que consiste en:
Mantener apagado el aire acondicionado.

Abrir las ventanas del laboratorio para mantener la ventilacion.

Mantener demarcados los cubiculos habilitados para encuestar.

Realizara la limpieza del piso al menos dos veces al dia, antes de iniciar cada turno.
Emplear en todo momento guantes desechables para realizar la limpieza.

Hacer uso de toallas himedas desechables para la desinfeccion de las superficies de los cubiculos,
el monitor, el teclado y mouse de la computadora, asi como de los teléfonos.

Emplear desinfectante en aerosol para la desinfeccidn de superficies e implementos como lapiceros,
l[apices, marcadores, sillas, entre otros.

Los desechos de materiales de limpieza se depositan en una bolsa plastica, se cierra y se deposita
en el basurero correspondiente fuera del CETIS.

Verificar que todos los cubiculos tengan disponible alcohol en gel.

Reportar en la bitdcora de desinfeccidn que la limpieza fue realizada.

Personas funcionarias y estudiantes de la UNA

¢ Al ingresar y abandonar el lugar, se debe cumplir con el protocolo de saludo y lavado o
desinfecciéon de manos con alcohol gel

¢ Todos deben seguir los protocolos de tos y estornudo, lavado de manos y otras formas de
saludo que se incluyen en el anexo de este documento y que se encontraran de forma fisica
en las instalaciones.
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¢ Ninguna persona, con sintomas respiratorios, que presente tos o fiebre, puede ingresar al
recinto

¢ Entre cada colaborador se debe procurar mantener una distancia minima de 1.8 metros
para disminuir el riesgo de infectarse

¢ Los colaboradores deben mantener limpios sus articulos personales tales como: celulares,
tabletas, lapiceros, billeteras y agendas entre otros

e Se debe evitar tocarse los ojos, la nariz y la boca, ya que el virus puede subsistir en
superficies desde pocas horas hasta varios dias

¢ Se recomienda ventilar naturalmente el area (abrir puertas, ventanas para aumentar la
circulacion de aire)

¢ Se debe de incluir dentro de la limpieza y desinfeccién cualquier otra superficie, articulo,
equipo que se encuentre dentro del local, incluyendo articulos que sean para desechar.

¢ Se deberdn desechar correctamente los residuos, en un basurero exclusivo para este fin,
ubicado en el exterior del laboratorio.

e Se autoriza a funcionarios de la UNA y estudiantes trasladarse en vehiculos particulares
sabado o domingo cuando deban cumplir con sus obligaciones académicas, para lo cual,
requeriran contar con una nota oficial de la Institucidn que indique que el dia respectivo
tienen programada la actividad académica.

En caso de sospecha o confirmacién de un posible contagio de Covid-19

Ante un caso de sospecha de posible contagio de Covid-19 en el laboratorio CETIS, que
pudiera presentarse en el marco de las actividades académicas que se desarrollan, es
necesario tomar algunas acciones para que la identificacién sea oportuna, y su manejo sea
rapido y adecuado, acorde a lo sefialado en INSTRUCCION UNA-R-DISC-030-2020,
Instrucciones para la Atencién de contactos de casos positivos o con nexo epidemiolégico
(ver anexo).
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Anexos

Anexo 1: Afiches CETIS-IDESPO

INGRESO AL CETIS / IDESPO i ke

¢/ La persona a cargo de
1a supervislén, veriticara
que cada estudlante
cumple con las
condiclones requerldas
L4 MiTRES para el Ingreso:
; Portar mascarlia y carcta  ee—

Esperar en el pasiilo guardando
la distancla de 1.8 metros

"

Solicitar el lavado de
Toma de temparatura corporal Inanos o desinfaccion e

mediante uso de alcohol
en gel

emente?

"lll
l||

En caso de que 1as respuestas sean negativas, la
persona puede Ingresar a Ias Instalaciones.

IDESP( ’ El proceso de Ingreso a CETIS/IDESPO Inicla medla [En caso de que las respuestas sean aflrmativas, se
RIARIDID RACTOn nora antes dela apertura del turno de encuesta. debe activar los lineamientos de atencién a casos

505pechosos de COVID-19.
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YA DENTRO DEL IDESPO

Ubicarse Unicamente en los espacios Tener disponible en el cubicuko
habilitados. alcohol en gel o alcohol en spray.

Ser ienda usar los imp tos Usarmascarilla durante todo el turno.
de limpieza para la desinfeccién del
celular, lapiceros y careta que porte

cada persona.

Procurar mantener la distancia de 1.8
metros entre las personas durante la
estancia enlasinstalaciones de la
UNA,
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SALIDA DEL CETIS/IDESPO

Al frallzar el turno, cada persona Desinfactar |28 superficles de su
debe guardar sus pertenencias. cupbicu o, el teclado y mouse de 13

computadora, asl como su teldfona.

Desinfectar sus manos con Esperar a que la persona en

dcchel en gel. supenvisién a cargo del turno le
indique que es momento para
retirarsa.

Hacer &l lavado de manos al salr del
laboratorio.
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DESINFECCION DEL CETIS

Antes cle iniclar cada turno, se debe reallzar un proceso de desinfecclén que consiste en:

LR .

.

Mantener apagada &l are Anrlrlas wentanas del Martener demarcados [os
aconddonada. laboratorlo para man tener la cublculos habiitados para
wentladan. encuestar,

a

Werlicar con b companaa Emplear en todo momento Hacer uso de todlas desschables
n:onsaerl|c que la IIrnpleaznei piso guantes desar M bles para realzar para la desinfecclén de s
s&realkce J menos oos veoes al la limpeeza. supericles delos cubkcuos, el
di, antes de nidar cadaturno. monitor, el tedado ¥ mouse dela

compuatadon, asl comode 1os

telEbnos.

3
-
i_- - '

Emplear des|nfec tante en aemm| Los desechos de materales de veriricar gue todos bs
para  desimeccikn de Irnlpiea s deposkan enuna wublculos tengan dispanible
SUpSMCEEs & IMpEMENtos coma bolsa pEstEa, seclera y 52 a:omlenge?
lapiceros, Bpices, marcadorss, deposta en el basuremn
Entre otos. cormesponden te Lera del CETIS.

Reportar en |a bitaoora de
desinfecddn que la impleza fue
reallzada.
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PROCESO DE SUPERVISION

Se amplears un mecanismeo de
supervisién digital.

Via Google Drive s& llevard un registro
de 1as encuestas en estado
“reallzadas” para control de avance de
la encuesta, y consulta especifica del
nimers de encuastas por estudiante.

En caso de alguna consulta durante la
aplicacién de la encuesta puede
le/antar la mano y esparar que la
persona supervisora le brinde la
atenclén correspondiente.

|
ATHEEEED

Se hara uso del chatde Gmall,
Hangout, por ko cual cada estudiants
deberd contar con el correo
Irstitudenal o conun cofreo de Gmall
para comunlcarse con cetls@una.ac.cr.

Al finallzar una encuesta cada estudlante
debarsd comunicarse por &l Chat y brindar
la Informaclén correspondiente ala
persona supervisora acargo.

Wiaremota se tendrd la posibliidad de

realizar consutas A equipo Investigador.
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Anexo 2: Afiches Ministerio de Salud

~, Forma correcta de
V)
toser y estornudar

< Salud

CUBRA SU BOCA Y NARIZ
CON LA PARTE SUPERIOR DEL
BRAZO, HACIENDO UN SELLO

PARA EVITAR SALIDA
DE GOTITAS DE SALIVA

O CUBRASE
CON UN PANUELO
DESECHABLE

DEPOSITE EL PANUELO
EN EL BASURERO,

NO LO LANCE
AL MEDIO AMBIENTE

NUNCA SE TOQUE LA CARA
SI NO SE HA LAVADO
LAS MANOS
CON AGUA Y JABON

UNIVERSIDAD NACIO
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 ¢Cuandohayque | ®
- lavarse las manos? Ui

Ciaa b
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¢Como lavarse las manos?

<—J DURACION DEL PROCESO: 30 SEGUNDOS

PARA RESTREGARSE LAS MANOS CANTE “CUMPLEANOS FELIZ” DOS VECES

Humedezca las manos 9 3 A
( con'aguay dierra el tubé ) C Aplique suficiente jabén ) Qrole sus manos palma con palma)

Frote la palma de la mano derecha ot las madios eftieisl Apoye el dorso de los dedos
sobre el dorso de la mano izquierda 2 contra las palmas de las manos,
2 fo lok dados, y i C con los dedos entrelazados ) frotando los dedos

Rodeando el pulgar izquierdo con la Frote circularmente la yema de los
palma de la mano derecha, frote con un dedos de la mano dare.cha.comra la Enjuage abundantemente con agua
imi de ion y vi palma de la mano izquierda
y viceversa

Ministerio
Sacuda muy bien las manos y ) C Use la toalla para cerrar la llave ) de S a I u d

séquelas idealmente con una
toalla desechable

16
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Detenga el contagio de COVID-19

=
%

Lavese las manos
frecuentemente con agua
y jabén

RN

Tapese la nariz y la boca
con el antebrazo al toser
o estornudar

Evite ir a lugares donde
haya mucha gente, sobre
todo sitiene factores de riesgo.

@ Ol

ONU MIGRACION

g3

No se toque la cara
sino se ha lavado las manos

)

ey

1.8 metros

Mantenga el distanciamiento
fisico de 1.8 metros

Trate de que su contacto
cercano sea sélo con su
burbuja social (con quienes
convive a diario)

Ministerio
s Salud (

Costa Rica

(Y Qrgonzacen
) Pacamericana
(EVD delasalod S

z 2
~

Es

Limpie los objetos y
superficies de alto contacto

Quédese en casa
siempre que sea posible

w

Use mascarilla o careta
como barreras de proteccién

©
OPS

Organizacida
Mandin de b Salod
e
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ESTA EN TUS MANOS

Desinfecte diariamente las superficies que
se tocan con frecuencia

PERILLAS DE PUERTAS, MUEBLES DE MADERA APAGADORES
PICAPORTES, LLAVES O PLASTICO DE LUz

UTILICE DESINFECTANTE O ALCOHOL AL 70%

Ministerio
*Salud

UNIVERSIDAD NACIONAL
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Anexo 3: INSTRUCCION UNA-R-DISC-026-2020

Para: Comunidad Universitaria
De: Rectoria
Asunto: Comunicacién Interna y Oficial de Casos COVID-19

Fecha: Lunes 3 de agosto del 2020
PRIMERO: MARCO JURIDICO

1.La Directriz N° 073-S-MTSS del 9 de marzo de 2020, que insta a las instituciones de la
Administracion Publica Descentralizada, a implementar temporalmente, en la medida
posible, la modalidad de teletrabajo en sus respectivas instituciones, como medida
complementaria y necesaria ante la alerta del coronavirus, para asegurar la continuidad
de los servicios publicos.

2. La Directriz N° 077-S-MTSS-MIDEPLAN del 25 de marzo del 2020, sobre el funcionamiento
de las instituciones estatales durante la declaratoria de emergencia nacional por COVID-19,
gue establece un plan de servicio basico de funcionamiento que garantice la continuidad de
las tareas necesarias para asegurar el fin publico institucional, pudiéndose requerir la
asistencia maxima del 20% del total de su planilla.

3. El Decreto Ejecutivo 42227-MP-S, el 16 de mayo del 2020 el presidente de la Republica,
el Ministro de Salud y la Ministra a.i. de la Presidencia, mediante el cual se declara Estado
de Emergencia Nacional por efecto de la pandemia producida por el virus COVID-19.

4. Lla Resolucion MS-DM-6196-2020del 17 de julio de2020en la que se
establecen disposiciones sanitarias dirigidas a las personas encargadas de

establecimientos que cuenten con permisos sanitarios de funcionamiento que
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atienden publico, en aquellas zonas que estan catalogadas como en Alerta
Naranja.

5. Llas recomendaciones del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social para
personas trabajadoras en puestos no teletrabajables (CP-010-2020 MTSS).

6. El estado de las alertas y recomendaciones que las autoridades de
gobierno emiten en relacién con la emergencia sanitaria Covid19.

7. La Guia con Lineamientos para personas trabajadoras con factores de
riesgo que ocupan puestos no teletrabajables publicada por el MTSS (Ver en:

http://www.mtss.go.cr/elministerio/despacho/teletrabajo/lineamientos teletrabajo covi

d19.pdf

8. La circular de instruccion UNA-R-DISC-024-2020del 20 de julio del 2020
en la que se indica el “Protocolode Comunicacion Referente al Manejo de
los Casos en Investigacion, Probables o  Sospechosos vy los Casos Confirmados
de COVID-19 en el Marco de la Alerta Sanitaria por Coronavirus (Covid-19),
en la Universidad Nacional”

9. La circular de instruccion UNA-R-DISC-025-2020del 20 de julio del2020
en lo que respecta a “Actualizacion de Medidas Institucionales de
Prevencion por la Pandemia de la COVID19, Referentes a la Disminucidon de la
Presencialidad de Funcionarios en la Institucion, el Teletrabajo vy los
Puestos No Teletrabajables”

10. Las recomendaciones emitidas por la Subcomisién del COE, que esta en
constante seguimiento para atender la situacidn de la emergencia sanitaria
por Covid-19, con el apoyo técnico, en materia de emergencias, salud
laboral, epidemiologia, virologia, teletrabajo, salud en general, entre

otros.

SEGUNDO: ALCANCE
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En atencidén al abordaje de la informacion referentea la posibilidad de que
se identifiquen casos confirmados de COVID-19 en miembros de la comunidad
universitaria que realicen trabajo presencial, y en aclaracién al protocolo
de comunicacién correspondiente, se informa:

TERCERO: INSTRUCCIONES

Con el fin de mantener la privacidad de Ilas personas trabajadoras que
puedan verse afectadas por la enfermedad COVID-19, se informa que los
reportes internos de casos confirmados, casos sospechosos y €casos
probables, asi como sus posibles contactos cercanos deberdn ser informados
por el superior jerdrquicoalArea de Salud laboral, remitiendo la
informacién de forma exclusiva (sin copia a otros destinatarios) al correo
electronico saludlaboral@una.cr

Las comunicaciones internas respectivas serdn realizadas por el Area de
Salud Laboral, manteniendo Ila debida confidencialidad de las personas
involucradas.

CUARTO: VIGENCIA

Vigente a partir de su publicacion.
Atentamente,

Francisco Gonzalez Alvarado
Rector

Presidente COE-UNA
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Anexo 4: INSTRUCCION UNA-R-DISC-030-2020

Para: Personas Superiores Jerdrquicas Personas funcionarias

De: Rectoria

Asunto: Instrucciones para la Atencion Contactos de Casos Positivos o con
Nexo Epidemiolégico

Fecha: Viernes 11 de setiembre del 2020

PRIMERO: MARCO JURIDICO

1. Decreto Ejecutivo 42227-MP-S, del 16 de marzo del 2020 el Presidente de
la Republica, el Ministro de Salud y la Ministra a.i de la Presidencia,
mediante el cual se declara Estado de Emergencia Nacional por efecto de Ila

pandemia producida por el virus COVID-19.

2. Directriz N° 073-S-MTSS, del 9 de marzo de 2020, que insta a las
instituciones de la Administracion Publica Descentralizada, a implementar
temporalmente, en la medida posible, la modalidad de teletrabajo en sus
respectivas instituciones, como medida complementaria y necesaria ante la
alerta de coronavirus, para asegurar la continuidad de los servicios

publicos.

3. Lineamientos Nacionales para la Vigilancia de Ila enfermedad COVID-19
Costa Rica 24 de Julio 2020 Versién N°15. Ministerio de Trabajo, Ministerio
de Salud.

4. Lineamientos Nacionales para la Vigilancia de la enfermedad COVID-19

Costa Rica, 30 de Julio 2020, Version N°15.1.
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5. Protocolo de atencion médico administrativo para pacientes sospechosos
de COVID-19 entre la Caja Costarricense de Seguro Social y el Instituto
Nacional de Seguros del 13 de marzo del 2020.

6. Circular informativa UNA-CIT-CIRC-005-2020 (Comisidon Institucional de
Teletrabajo-UNA).

7. Circular instruccion UNA-R-DISC-021-2020. Establecimiento de Guia de
Elaboracién de Protocolo de Actividades Laborales que Requieren
Presencialidad durante la Pandemia por la COVID-19.

8. Circular instruccion  UNA-R-DISC-024-2020. Protocolo de  Comunicacidn
Referente al Manejo de los Casos en Investigacién Probables o Sospechosos vy
los Casos Confirmados se COVID-19 en el Marco de la Alerta Sanitaria por
Coronavirus (COVID-19), en la Universidad Nacional.

9. Circular  instruccion ~ UNA-R-DISC-025-2020.  Actualizacion de  Medidas
Institucionales de Prevenciéon por la Pandemia de la COVID-19, Referentes a
la Disminucién de la Presencialidad de Funcionarios en la Institucion, el
Teletrabajo y los Puestos no Teletrabajables.

10.  Circular  instruccion  UNA-R-DISC-026-2020.  Comunicacién  Interna vy
Oficial de Casos COVID-19.

SEGUNDO: ALCANCE

1. Responde al considerando VIII, del Protocolo de atencién para pacientes
sospechosos de COVID-19 entre la Caja Costarricense de Seguro Social y el
Instituto Nacional de Seguros, por un tema superior de salud publica, pero
también por intereses comunes derivados de los seguros que administran, las

instituciones CAJA e INS informan a la poblaciédn en general que un paciente
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con sintomas debe aislarse en su casa de habitaciéon y ser monitoreado por
la CCSS. Como medida de prevencion de riesgos laborales y considerando las
caracteristicas de la enfermedad respecto a las formas de contagio.

2. Abarca a toda la comunidad universitaria laboral en cuanto a prevencién
y responsabilidades para minimizar el contagio del COVID-19 en |Ia
institucion, asi como el cumplimiento de los protocolos, acceso y llenado
de formularios, medidas sanitarias y recomendaciones emitidas por las
entidades en materia de atencién de la emergencia.

3. Esta circular deroga las circulares de instruccién UNA-R-DISC-024-2020 vy
UNA-R-DISC-026-2020.

TERCERO: RESPONSABILIDADES
1. A las personas superiores jerarquicas de las instancias académicas y administrativas (en
adelante jefatura o encargada) garantizar el cumplimiento de las medidas sanitarias e

instrucciones emitidas.

2. A las personas funcionarias acatar los lineamientos sanitarios y comunicar a la persona

superior jerarquica las situaciones que pueden derivar en contagio de la COVID-19.
CUARTO: TERMINOS UTILIZADOS EN LOS LINEAMIENTOS DEL MINISTERIO DE SALUD

Caso sospechoso:
1.) Persona con infeccion respiratoria aguda (al menos dos de los siguientes sintomas:
fiebre, tos, dificultad respiratoria, dolor de garganta, congestion nasal) y que cumpla al

menos uno de los siguientes criterios:
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a. No tener otra etiologia que explique completamente la presentacién clinica del evento.
b. Historial de haber frecuentado un distrito o cantdn (de la lista que estara disponible en
la pagina web del Ministerio de Salud) que se encuentre en alerta naranja en los 14 dias
previos al inicio de sintomas.
c. Antecedente de haber iniciado el cuadro clinico ya descrito en los 14 dias posteriores de
haber estado en contacto cercano:

1) Con alguna persona que haya sido contacto directo (en el posible periodo de cuarentena
de esta ultima) de un caso confirmado.

2) Persona con infeccidn respiratoria aguda grave (IRAG).

3) Una persona con anosmia (pérdida del sentido del olfato) o disgeusia reciente (cambio
en la percepciéon del gusto), sin otra etiologia que explique la presentacién clinica.
4) Paciente con enfermedad respiratoria aguda de cualquier grado de
severidad, que dentro de los 14 dias anteriores al inicio de la enfermedad
tuvo contacto fisico cercano con un caso confirmado, probable, sospechoso o
haber visitado un centro médico publico o privado.
Dentro de las manifestaciones de Ila enfermedad se pueden incluir signos
dermatoldgicos tales como: brotes morbiliformes, urticaria  generalizada,
lesiones vasculiticas, palidez, cianosis en pulpejos, labios y lengua, acro
isquemias, livedo reticularis, exantema, variceliforme, prurito
generalizado, brote eritematoso morbiliforme, entre otras. Por lo que es
importante tomarlas en cuenta en el momento de hacer las evaluaciones de
los pacientes sospechosos por COVID-19.

Caso Probable:

1. Un caso sospechoso para quien la prueba para el virus COVID-19 no es

concluyente; o

IDESP()

UNIVERSIDAD NACIONAL



26

2. Un caso sospechoso para quien la prueba no pudo realizarse por algln
motivo.

Caso Confirmado:

Caso confirmado se refiere a alguna de las siguientes 2 opciones:

Caso confirmado por laboratorio: se refiere a persona que se le ha
detectado el virus que causa la enfermedad de COVID 19 independientemente
de sus signos y sintomas clinicos. Esta confirmacién la  haran los
laboratorios  publicos y privados que cuenten con PCR-RT capaz de
identificar SARS - CoV-2 y que cuenten con una autorizacién de una entidad
regulatoria externa como FDA o su equivalente debidamente autorizada por el

Ministerio de Salud, asi como el Centro Nacional de Virologia de Inciensa.

Por nexo epidemiolégico: las personas que residan en el domicilio de un
caso confirmado por laboratorio y que desarrollen sintomas respiratorios
durante los 21 dias posteriores al primer dia de aislamiento. (para estas
personas no sera necesario realizar prueba PCR - RT)

Definicién de Contacto Cercano con COVID 19:

Se define como contacto cercano con un caso sospechoso, probable o
confirmado por COVID-19 a aquella persona que, sin haber utilizado las
medidas de proteccién adecuadas tenga alguna de las siguientes condiciones:

e Haya proporcionado cuidados a un caso sintomadtico, ya sea en el entorno
domeéstico o de atencién de salud.

e Haya tenido exposicion en forma directa a moco o saliva de una persona
sintomatica, ya sea producida por un estornudo o tosido, o por beso, o

alimentos o utensilios de alimentacién compartidos.
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e Haya estado cara a cara con un caso a menos de 1.8 metros de distancia y
por mas de 15 minutos.

e Haya estado en un lugar cerrado (aula, oficina, sala de sesiones, area de
espera o habitacién) con un caso sintomdtico a una distancia menor de 1.8
metros, por un periodo mayor o igual a 15 minutos.

e En el entorno de un avién, pasajeros situados en un radio de dos asientos
alrededor de un caso sintomdtico o la tripulacion que brindd atencidn

directa durante el vuelo a dicha persona.

Aislamiento de Casos

e Los casos sospechosos se aislardn por 14 dias a partir del inicio de
sintomas.

e Los casos confirmados y probables se aislaran por 14 dias a partir del
inicio de los sintomas.

e Los casos sospechosos (que no hayan tenido contacto con una persona
positiva por COVID19, ni tengan antecedente de viaje en los 14 dias previos
al inicio de sintomas) si obtienen una prueba negativa por COVID-19 se
suspendera el aislamiento.

e Siempre que existan personas dentro del nucleo familiar que sean
positivas por COVID-19 se aislara todo ese grupo familiar aun cuando uno de
los contactos se haya determinado como recuperado, de forma que se evite la

transmisidn del virus desde ese nucleo familiar a otras personas.

Contactos cercanos de caso confirmado por COVID-19
1. Para definir los contactos de los casos confirmados se darda seguimiento

a aquellos que se identifiguen 48 horas antes del inicio de sintomas vy
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hasta 14 dias después, en el caso de los asintomaticos se toma la fecha de
toma de muestra para hacer el conteo.

2. Estos contactos deben ser notificados a mas tardar 48 horas posterior a
que se identifica el caso confirmado, tanto laborales como del domicilio.
(Se  deben incluir las siguientes variables: nombre, cédula, direccién
exacta con provincia, cantén y distrito, correo electréonico y fecha de
ultimo contacto)

3. Los contactos cercanos de un caso confirmado que no presenten sintomas
se aislaran en el domicilio actual por un espacio total de 14 dias, los
cuales se contardn a partir de la fecha en que se dio el ultimo contacto
con el caso confirmado.

4. Los contactos que residan en el domicilio de un caso confirmado por
laboratorio que  desarrollen  sintomas  respiratorios en los 21 dias
posteriores al primer dia de aislamiento se consideraran casos de COVID-19
por nexo epidemioldgico (no serd necesaria la prueba de PCR-RT)

5. Los contactos (no pertenecientes al grupo familiar del paciente
positivo) que  desarrollen  sintomas  respiratorios en el tiempo de
seguimiento (14 dias) se atenderan en el servicio de salud y se
considerardn sospechosos por lo que el seguimiento y atencién sera segun
esta definicion.

6. Los contactos cercanos de casos confirmados por COVID-19, quienes tienen
aislamiento por antecedente de viaje que desarrollan sintomas seguirdn su
aislamiento hasta completar los 14 dias, aun cuando hayan dado negativo Ia
prueba.

7. Las personas que tengan un resultado positivo por COVID-19 se indicara

aislamiento por 14 dias a partir del inicio de sintomas.
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8. Las personas que son contactos asintomadticos y se realizd una prueba de
PCR-RT, que resulten positivas, se aislaran por 14 dias a partir de |la
fecha de toma de muestra.

9. Los sospechosos que sean adultos mayores institucionalizados se aislaran
con estrictas medidas de cuidado, para el paciente y el personal, evitando
la transmision a las otras personas que viven en el lugar, por 14 dias aun
cuando la prueba por COVID-19 haya sido negativa.

CUARTO: INSTRUCCIONES

1) Atender las situaciones de un caso confirmado de COVID-19, de nexo
epidemioldgico con casos COVID-19 o caso probable de contacto directo, de
personas funcionarias de la Universidad en puestos teletrabajables y no
teletrabajables, segun los siguientes pasos:

a) Si una persona funcionaria que se encuentra en teletrabajo presenta
sintomas de gripe o relacionados con la COVID-19. O en su defecto si ha
sido contacto cercano con un caso positivo o probable por COVID-19, no debe
asistir a las instalaciones de la UNA. Esta situacién deberd comunicar de forma inmediata y
no presencial a la persona superior jerdrquica, quien le debe solicitar a la o el funcionario,
que se comunique al 1322 para que siga el procedimiento que ahi se le
indique, ademds de remitir por medios Vvirtuales copia de la orden
sanitaria, en caso de que cuente con una.

b) Si a una persona funcionaria en puesto no teletrabajable durante Ia
jornada presencial en la institucién, se le confirma que ha tenido contacto
con un caso positivo o con nexo epidemioldgico de COVID-19, o bien presenta
sintomas asociados al COVID- 19, lo comunicard de forma inmediata a la
jefatura o persona encargada, utilizando vias de comunicacién que no

requieran presencialidad (llamada telefénica, mensaje de texto, correos
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electronicos, etc.) aun cuando ambos se encuentren en las mismas
instalaciones.

La jefatura o persona encargada de la instancia ubicard a la persona
afectada en un lugar de acceso restringido o lo mas aislado posible y le
proveerd una mascarilla, en el caso que no esté usando una.
Deberd completar el formulario REPORTE INTERNO DE CASOS PROBABLES,
SOSPECHOSOS, CONFIRMADOS 0] CONTACTOS DIRECTOS COVID-19

http://www.documentos.una.ac.cr/handle/unadocs/12732 preferiblemente via telefdnica

e identificar si tuvo contacto cercano con otras personas de la
comunidad universitaria, a partir de la fecha que iniciaron sus sintomas o
los de su nexo epidemiolégico e inventariar las d4reas en que la persona
funcionaria permanecié.

Luego de llenar el cuestionario, la jefatura o persona encargada de |Ia
instancia, autorizard a la persona funcionaria y a los contactos que este
remiti6 para que se retiren de las instalaciones universitarias, hasta
tanto se cuente con la informacidn necesaria para clasificar el tipo de
contacto y proceder a dar las instrucciones correspondientes.
i) La jefatura o persona encargada de la instancia, mediante la pertinente
discrecionalidad serd la responsable de enviar al Area de Salud Laboral el

cuestionario  correspondiente, mediante el correo saludlaboral@una.cry al

teléfono 2277-3080, de forma exclusiva, sin copia a otros destinatarios,
asi como el llenado de los formularios que se indican en el punto c. de
esta Instruccion.

Como una medida de prevencién de riesgos laborales y considerando las
caracteristicas de la enfermedad respecto a las formas de contagio, a

partir del cuestionario completado por los superiores jerarquicos, el Area
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de Salud Laboral enviard al Departamento de Salud los casos que considera
podrian requerir aislamiento domiciliar.

i) Si a partir de las entrevistas realizadas por profesionales del
Departamento de Salud, se considera que se requiere el aislamiento
domiciliar, se le recomendard a la jefatura. La persona funcionaria debera
respetar de manera estricta las directrices y precauciones en cuanto a
normas sanitarias y de distanciamiento fisico. Durante este tiempo debe
reportar cualquier sintoma relacionado con la enfermedad al Departamento de
Salud, asistir al EBAIS o a la linea de atencion 1322.
La persona funcionaria deberd estar atenta a las indicaciones que se le
giren de parte del Area de Salud Laboral o bien el Departamento de Salud y
proporcionar la informacién que se solicite para el respectivo seguimiento
del caso, en atencién con las directrices emanadas del Ministerio de Salud.
a. Si la persona no aplica para una orden sanitaria por tratarse de un
contacto con un caso sospechoso, se cumplira lo siguiente:
i) La jefatura o persona encargada coordinard con la persona trabajadora
para que se aplique aislamiento domiciliar, donde se definird si se somete
a modalidad teletrabajo, adecuacion temporal de funciones formulario
ADECUACION TEMPORAL DE FUNCIONES

http://www.documentos.una.ac.cr/handle/unadocs/12731 o vacaciones de tal

forma que no regrese al centro de trabajo por espacio de 14 dias naturales.

Si durante esos dias presenta algin sintoma de la enfermedad se debe
contactar al Departamento de Salud o a un centro médico para una
valoracion, donde se le indicara si es posible aplicarle una orden
sanitaria e incapacidad médica. Ademds, si los sintomas aparecen antes de

los 5 primeros dias del aislamiento, se debera iniciar de manera inmediata
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con la definicion de los contactos directos, la informacion deberd contener
al menos, nombre completo, nimero de teléfono y correo electréonico, con el
fin de ser enviado al Area de Salud Laboral.

En caso de que la persona que es el contacto presenta un resultado negativo
de la prueba de COVID-19, deberd comunicarlo de inmediato a la persona
superior jerarquica y éste deberd comunicarlo simultdneamente al Area de
Salud Laboral y al Departamento de Salud.
En caso necesario se debe llamar a la linea 1322 reportando los casos
positivos, con nexo epidemiolégico y contactos para atender los
lineamientos vigentes establecidos por el Ministerio de Salud, las cuales
se encuentran en la pagina web de ese Ministerio en relacién con las
medidas de contencién por brotes y se actualizan de acuerdo con la
situacion pais.

c) La persona funcionaria en coordinacién con jefatura envia al Area de
Salud Laboral copia de las ordenes sanitarias recibidas y completar los
formularios respectivos ubicados en la pagina COVID-19 segun correspondan:
La persona superior jerdrquica con casos positivos, sospechosos o con nexo
epidemiolégico deberdN completar los formularios No. 2 ADECUACION TEMPORAL
DE FUNCIONES y No. 3. REPORTE INTERNO DE CASOS PROBABLES, SOSPECHOSOS,
CONFIRMADOS O CONTACTOS DIRECTOS COVID-19. Ubicados en micrositio

https://www.covid19.una.ac.cr

Las personas funcionarias deben llenar el formulario No. 3 denominado
DECLARACION JURADA DE CASO SOSPECHOSO O CON NEXO EPIDEMIOLOGICO. Ubicado en

el micrositio https://www.covid19.una.ac.cr

d) Mantener la privacidad de las personas trabajadoras que puedan verse

afectadas por la enfermedad COVID-19, remitiendo la informacidn mediante
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los formularios indicados al correo electrénico saludlaboral@una.cr.  (sin

copia a otros destinatarios)
e) Colaborar con el Area de Salud Laboral para realizar la desinfeccién de
las instalaciones y respetar el periodo de reentrada que se establezca, en

los lugares que asi se indiquen.

CUARTO: VIGENCIA

Rige a partir de la fecha de emisidon de esta circular.

Atentamente,

Francisco Gonzalez Alvarado

Rector

Presidente COE-UNA

C. Sefiores y seforas, Subcomision COE-UNA

Sefores y seforas, CITUNA.

Conservada en: AGDe (Expediente de disposiciones normativas)

Publicada en: oficiales@listserv.una.ac.cr

Entra en vigencia A partir de su publicacidn

mcq
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