PROVEEDURÍA INSTITUCIONAL
PROGRAMA DE ABASTECIMIENTO Y APOYO 
RESOLUCIÓN 721-2011

PROCEDIMIENTO PARA REPARACIONES INDETERMINADAS EN LOS VEHÍCULOS INSTITUCIONALES

A LAS DIEZ HORAS DEL DÍA 8 DE JUNIO DEL 2011 LA SECCIÓN DE TRANSPORTES Y LA PROVEEDURÍA INSTITUCIONAL DEFINEN EL PROCEDIMIENTO PROVISIONAL PARA LA ASIGNACIÓN DE PROVEEDORES QUE BRINDAN EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA LOS VEHÍCULOS INSTITUCIONALES

CONSIDERANDO:

1. Que los contratos suscritos con los Proveedores Claudio Chaverri y Servicentro La Meseta S.A. amparados a la Licitación Pública 2006LN-000002-SCA vencieron en el mes de febrero del 2011.

2. Que actualmente se está realizando un proceso de Contratación Administrativa para contratar en forma directa a los Proveedores Purdy Motor y Vehinsa, con el propósito de que brinden el servicio de mantenimiento correctivo y preventivo a los vehículos de la marca Toyota y Mitsubishi.

3. Que para los demás vehículos institucionales se está realizando un proceso concursal según Licitación Abreviada 2010LA-000018-SCA para contratar talleres que ofrezcan el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo.

4. Que el artículo segundo de la Ley de Contratación Administrativa, Nº 7494, establece la existencia de actividades contractuales EXCLUIDA DE LOS PROCEDIMIENTOS ORDINARIOS DE CONTRATACIÓN. Concretamente en el inciso d) señala que: “La actividad de contratación que, por su naturaleza o las circunstancias concurrentes, no pueda ser sometida a concurso público o no convenga someterla, sea porque solo existe un único proveedor, por razones especiales de seguridad o por otras igualmente calificadas de acuerdo con el Reglamento de esta Ley.”
5. Que el artículo 127 del Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa señala que la “Decisión de contratar directamente. La determinación de los supuestos de prescindencia de los procedimientos ordinarios, es responsabilidad exclusiva del Jerarca de la Institución o del funcionario subordinado competente, el cual en la decisión inicial deberá hacer referencia a los estudios legales y técnicos en los que se acredita que, en el caso concreto, se está ante un supuesto de prescindencia de los procedimientos ordinarios”.
6. Que el inciso g) del artículo 131 del Reglamento de Contratación Administrativa establece que en el supuesto de reparaciones indeterminadas cuando para determinar los alcances de la reparación sea necesario el desarme de la maquinaria, equipos o vehículos la Administración, podrá contratar en forma directa talleres acreditados que sean garantía técnica de eficiencia y de responsabilidad, sobre la base de un precio alzado, o bien, de estimación aproximada del precio para su oportuna liquidación a efectuar en forma detallada.
7. Que el mismo artículo indica la Administración para precalificar talleres con base en sistemas de contratación que garanticen una adecuada rotación de los talleres que previamente haya calificado como idóneos siempre y cuando se fijen los mecanismos de control interno adecuados, tales como análisis de razonabilidad del precio, recuperación de piezas sustituidas, exigencia de facturas originales de repuestos, entre otros. En este caso es indispensable garantizar la incorporación de nuevos talleres en cualquier momento. 
8. Que la Sección de Transportes ha verificado las condiciones de idoneidad técnica de los talleres inscritos en el Registro de Proveedores de la Universidad Nacional, quedando como inscritos solo aquellos que cumplen los requisitos mínimos previamente establecidos.
9. Que mientras se formalizan los contratos con los Proveedores Purdy Motors y Vehinsa, con el propósito de no generar un perjuicio a la institución por no contar con mecanismos eficientes y eficaces de reparación de vehículos que son indispensables para las diferentes actividades académicas, de investigación, extensión y de apoyo logístico se ha definido en forma conjunta entre la Proveeduria Institucional y la Sección de Transportes del Programa de Abastecimiento y Apoyo un procedimiento provisional para asignación de proveedores para el mantenimiento preventivo y correctivo de los vehículos institucionales.
POR TANTO SE ACUERDA

I. IMPLEMENTAR EL SIGUIENTE PROCEDIMIENTO PARA EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE VEHÍCULOS INSTITUCIONALES, EL CUAL RIGE EN FORMA INMEDIATA Y HASTA QUE SE TENGAN APROBADOS LOS CONTRATOS CON LOS DIFERENTES PROVEEDORES.

PROCEDIMIENTO PARA EL TRÁMITE DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE VEHÍCULOS INSTITUCIONALES

1. La unidad académica o administrativa que requiera del servicio, deberá presentar ante la Sección de Transportes la solicitud de mantenimiento del vehículo indicando el daño o trabajo requerido en el formulario de REPORTE DE AVERÍAS Y SOLICITUD DE REPARACIONES DE VEHÍCULOS INSTITUCIONALES que se encuentra en la página web UNA- Documentos- Sección Transportes. http://www.una.ac.cr//index.php?
2. Dicho reporte debe venir debidamente firmado por el solicitante así como firmado y sellado por el superior del funcionario que realiza el reporte y por este.

3. Se debe incluir TODA la información que ahí se le solicita, con excepción del número de chasis y motor. 

4. Cuando se requiera cambio de aceite, el reporte se debe realizar con al menos 1000 kilómetros previo al cambio, con el fin de no perjudicar el quehacer de la Unidad
5. Los reportes recibidos en la Sección de Transportes entre viernes y jueves hasta las doce medio día, serán incluidos en la respectiva requisición y tramitados hacia la Proveeduría Institucional el día viernes.

6. Para asignar los talleres la Proveeduría Institucional, imprimirá los listados el lunes de cada semana y asignará al proveedor de acuerdo con el rol previamente establecido, según el listado de proveedores inscritos en el registro de proveedores de la Proveeduría Institucional.

7. La Proveeduría confeccionara una orden de trabajo la cual se comunicará de inmediato a la Sección de Transportes.

8. La Sección de Transportes, entregará al Proveedor copia de la Orden de Trabajo y coordinará para que este revise el vehículo y realice un diagnóstico de los daños o trabajos que el vehículo requiera, que incluya al menos un presupuesto preliminar de las reparaciones, indicación detallada de los repuestos que van a sustituir, plazo de realización de los trabajos y la garantía tanto de los repuestos a cambiar como de los trabajos a realizar.

9. Si la Sección de Transportes considera que el precio ofertado no se considera razonable, comunicará a la Proveeduría Institucional las razones, para que le asigne un nuevo taller de acuerdo con el rol establecido. En este caso al taller que realizó el diagnóstico inicial se le cancelará únicamente el costo del diagnostico, previa aprobación de la Sección de Transportes.
10. Si la Sección de Transportes, avala el diagnóstico y el presupuesto, dará la orden al proveedor para que realice la reparación, para lo cual esta Sección deberá de indicar expresamente que los precios ofertados por el proveedor en su diagnóstico son razonables.

11. Si durante el proceso de la reparación, el proveedor contratado determina que el presupuesto preliminar debe ser ajustado, este lo comunicará a la Sección de Transportes para que el mismo sea autorizado previo a realizar la reparación. 

12. Una vez que el vehículo este reparado y recibido a satisfacción por la Sección de Transportes, se deberá remitir a la Proveeduría Institucional a fin de que se tramite el pago respectivo, la factura firmada y sellada, así como el diagnóstico aprobado, incorporando sea el caso aquellas modificaciones al mismo.
13. Se excluye del presente procedimiento las reparaciones por concepto de enderezado y pintura, las cuales deberán ajustarse a los procedimientos ordinarios establecidos por la normativa vigente según el monto estimado.

Para información comunicarse sobre lo actuado en la Sección, comunicarse al teléfono 2277-3805 ó al 2277-37-19.

II. COMUNICAR LOS ALCANCES DE LA PRESENTE RESOLUCIÓN A LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA.
Nelson Valerio Aguilar 
Lic. Jorge Bonilla Aguero
Director 
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