
Reunión No. 02-2012 

20 de Junio, 2012 

Sala CONSECO 

Campus Omar Dengo 
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AGENDA: 

1. Minuta reunión anterior de la Comisión 
Coordinadora SISAUNA 

2. Informe de la Sra. Vicerrectora de Vida 
Estudiantil: Seguimiento Plan de Trabajo 
2012 

3. Seguimiento Acuerdos 
4. Capacitación 2012 
5. Propuesta de Evaluación Integral 
6. Seguimiento Obras 
7. Asuntos Varios 



Informe de la Sra. Vicerrectora de Vida 
Estudiantil 

Seguimiento Plan de Trabajo 2012 
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PLAN DE TRABAJO 2012 

1. Sesiones 2012 de Comisión Coordinadora 
de SISAUNA 

DÍA HORA LUGAR ESTADO 

Miércoles 22 de febrero de 

2012 

1:30 p.m. Sala CONSECO Se realizó el 07 de 

marzo, 2012 

Miércoles 30 de mayo de 

2012 

1:30 p.m. Sala CONSECO Se realiza el 20 de 

junio, 2012 

Miércoles 18 de julio de 2012 1:30 p.m. Por confirmar Se propone 

cambio para el 

miércoles 08 de 

agosto 2012 

Miércoles 31 de octubre de 

2012 

1:30 p.m. Por confirmar Se mantiene igual 
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PLAN DE TRABAJO 2012 

2. Incorporar el tema de SISAUNA en el POA 
de las instancias involucradas 

ESTADO CUMPLIMIENTO PENDIENTE 

Conforme minuta de la 

Comisión Coordinadora 

de SISAUNA 01-2012 se 

consultó pero no se 

cuenta con registro a la 

fecha. 

•Se requiere 

información por 

parte de las 

Direcciones 

Ejecutivas. 

 

•Incorporar en 

proceso de 

formulación 2013. 

•Proponer metas 

concretas. 
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PLAN DE TRABAJO 2012 

3. Sesiones de coordinación con 
concesionarios de sodas comedores para 
2012: 

DÍA HORA LUGAR ESTADO 

Miércoles 7 de marzo 

de 2012 

1:30 p.m. Por confirmar  Propuesta de reprogramación para 

el miérc. 29 de agosto 

Miércoles 26 de 

setiembre  de 2012 

1:30 p.m. Por confirmar Propuesta de reprogramación para 

el miérc. 21 de noviembre 
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PLAN DE TRABAJO 2012 

4. Capacitación 2012 dirigidas a Directores(as) 
Ejecutivos(as) que tienen a su cargo sodas 
comedores: 

INSTANCIA TEMA PROPUESTA 

Asesoría Jurídica y 

Proveeduría 

Institucional 

Ley y Reglamento de Contratación Administrativa 

asociados con los procesos concursales, y 

contratación de los servicios catering. 

Taller de Capacitación 

Intensivo en una sola 

Sesión, dirigido tanto a 

Direcciones Ejecutivas 

como a Concesionarios, 

con un programa de 

charlas por instancia de 

40 minutos  cada tema 

(lugar por definir), con 

entrega de certificados 

de participación 

(Miércoles 26 de 

Setiembre, 2012). 

Programa UNA 

Campus Sostenible 

Manejo de residuos 

Departamento de 

Salud 

Charla de Nutrición y Contaminación Cruzada 

Vicerrectoría de Vida 

Estudiantil 

Generalidades sobre Manipulación de Alimentos 
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PLAN DE TRABAJO 2012 

5. Evaluación al servicio que prestan las sodas 
comedores: 

INSTANCIA TIPO Y FRECUENCIA ESTADO Y PROPUSETA 

Vicerrectoría 

de Vida 

Estudiantil 

Implementar en en coordinación con las 

Direcciones Ejecutivas la metodología para 

aplicación de evaluaciones en SISAUNA 

elaborada por la VVE. 

• Se priorizó estudio sobre becados 

por lo que no se realizó en abril 

2012, pero se propone ejecutar 

para marzo-abril 2014. 

• Se propone analizar la propuesta 

de Esteban Araya para ejecución 

2012-2013. 

Programa 

UNA Campus 

Sostenible 

aplicará en forma semestral el instrumento sobre 

aspectos ambientales y los resultados se presentarán 

en el mes de julio y octubre de 2012, en las sesiones 

ordinarias de SISAUNA 

• Se propone a ambas instancias 

programar dicha presentación 

para la sesión del miércoles 08 de 

agosto y miércoles 31 de octubre, 

2012. Departamento 

de Salud 

Evaluaciones según la programación respectiva. El 

informe se presentará en el mes de julio y octubre de 

2012, en las sesiones ordinarias de SISAUNA 
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PLAN DE TRABAJO 2012 

6. Diagnóstico de Seguridad-Vigilancia: 

PROPUESTA ESTADO ACTUAL 

Solicitar al Máster Javier Carvajal Pérez, 

Jefe de la Sección de Seguridad y 

Vigilancia, se sirva realizar una 

actualización del diagnóstico sobre la 

seguridad y vigilancia de las sodas 

comedores, incorporando a la totalidad 

de las sodas y presentarlo en el mes de 

julio de 2012, en sesión ordinaria de 

SISAUNA. 

•Mediante oficio VVE-0663-2012 se 

comunica Acuerdo-SISAUNA de 

SOLICITARLE A LA SECCIÓN DE 

SEGURIDAD Y VIGILANCIA, QUE EL 

DIAGNÓSTICO SE REALICE EN 

COORDINACIÓN CON LOS/LAS 

DIRECTORAS EJECUTIVOS DE LAS 

FACULTADES O SEDES. 

•Se recibió el 18/06/12 oficio SV-374-2012 

para revisión de la Comisión Coordinadora 

SISAUNA en la presente sesión. 
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PLAN DE TRABAJO 2012 

7. Obras y Mobiliario a cargo del Área de 
Planeamiento Espacial: 

PROPUESTA ESTADO ACTUAL 

Solicitar al Área de Planeamiento Espacial el 

avance de las obras y de mobiliario en los 

meses de julio y octubre de 2012. Reiterar la 

necesidad de asignar recursos en el renglón de 

mobiliario, con la intención de resolver 

prioritariamente las necesidades de las sodas 

de Coto, Pérez Zeledón y Veterinaria. De igual 

forma, contar con la información sobre obras 

2012 de sodas, en el menor plazo posible según 

las decisiones presupuestarias institucionales. 

•Punto de agenda de la presente 

reunión: Plan de Obras y 

actualización del informe de 

adquisición de mobiliario a cargo de 

Planeamiento Espacial – VDES 
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PLAN DE TRABAJO 2012 

8. Coordinación con las siguientes instancias: 

PROPUESTA ESTADO ACTUAL 

Programa de Gestión Financiera, Sección de 

Mantenimiento y  Sección de Seguridad y Vigilancia, 

Área de Planeamiento Espacial, para dar seguimiento a 

los siguientes aspectos: 

a) Cobros de servicios públicos de las sodas comedores. 

b) Obras de Mantenimiento. 

c) Seguridad y vigilancia en las sodas comedores. 

d) Obras y Mobiliario de las sodas comedores. 

Para tales efectos, la señora Vicerrectora de Vida 

Estudiantil se reunirá previamente con estas instancias 

antes de mayo de 2012. 

•La VVE se propone 

realizar reunión en 

coordinación con la 

VDES para la 

convocatoria a instancias 

en las siguientes posibles 

fechas: lunes 23 o martes 

24 de julio, 2012. 
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PLAN DE TRABAJO 2012 

9. Informe general del estado de situación de las 
sodas comedores: 

PROPUESTA ABORDAJE 

Seguimiento al Informe sobre el Estado de Situación de 

las Sodas Comedores, presentado el 07 de setiembre del 

2011 en el Auditorio de la Facultad de Filosofía y Letras, 

procurando el avance gradual por año en cada una de las 

sodas universitarias y lograr las mejores condiciones 

posibles de operación y funcionamiento adecuado, 

aspirando a lo óptimo para el 2015. 

•Estrategia de atención y 

seguimiento 2011 en 

Propuesta de Evaluación 

Integral 2012 



AGOSTO 

• Miércoles 
08-08-12: 
Reunión 03 
Comisión 
Organizadora 
SISAUNA 

• Miércoles 
29-08-12: 
Sesión 01 de 
coordinación 
con 
concesionarios 
de sodas 
comedores 

SETIEMBRE 

• Miércoles 26 de 
Setiembre, 
2012: 
Capacitación 
General a 
Direcciones 
Ejecutivas y 
Concesionarios 

OCTUBRE 

• Miércoles 
31-10-12: 
Reunión 04 
Comisión 
Organizadora 
SISAUNA 

NOVIEMBRE 

• Miércoles 
21-11-12: 
Sesión 02 de 
coordinación 
con 
concesionarios 
de sodas 
comedores 

RESUMEN DE FECHAS PROPUESTAS II SEMESTRE-2012 

JULIO: Reunión VVE, VDES e instancias de apoyo sobre temas pendientes de 1) Cobro de servicios públicos, 2) Obras de 
mantenimiento, 3) Seguridad y vigilancia de las sodas, 4) Obras y mobiliario de las sodas (24/07/12). 
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PROPUESTA GRADUAL 

 2012: Aplicación de Instrumento Directores Ejecutivos, conforme 
las siguientes alternativas (objetivo instrumento práctico): 

 

 

 

 

 

 Sesión 01/08/2012: Presentación de las Direcciones Ejecutivas 
sobre las acciones de mejora implementadas, a partir del 
Informe General del 2011 sobre el Estado de Situación de la 
Sodas. 

 Sesión 31/10/2012: Presentación por parte de las Direcciones 
Ejecutivas de los resultados de la inspección 2012. 

INSTRUMENTO CONSIDERACIÓN 

PERCEPCION DEL DIRECTOR EJECUTIVO 

SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DE LAS 

SODAS EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL  

• Es muy completo pero implica más tiempo 

INSTRUCTIVO DE SUPERVISIÓN SODAS 

UNIVERSIDAD NACIONAL 

• Instrumento práctico a manera de inspección 

• Es más rápido pero requiere revisión e incorporar mejoras con 

base en el instrumento anterior 

Encuesta propuesta por Esteban Araya • Accesible y orientada en la mejora del servicio y la calidad de la 

soda comedor. 
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PROPUESTA GRADUAL 

 

 2013: Aplicación de metodología de evaluaciones en las 
sodas estudiantiles (Propuesta de acompañamiento 
VVE, aplicación marzo-abril). 

 

 2014: Alternar las dos anteriores (evaluación completa e 
inspección), con el fin de aplicar la metodología cada dos 
años, y contar con un año para ejecutar plan de mejoras. 


