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Maéster

Juan Miguel Herrera Delgado
Director

Area de Planificacion (Apeuna)

Estimado sefior:

De conformidad con lo indicado en el articulo 44 de las Directrices
Institucionales para la Formulacién, Aprobacién, Ejecucion, Evaluacién y
Seguimiento del Plan Operativo Anual Institucional y Presupuesto (POAI) y en
atencion a la Circular UNA-Apeuna-CIRC-010-2019 comunicado mediante
correo electrénico el 04 de noviembre del 2019, adjuntamos el Informe de
Evaluacién de cumplimiento de Objetivos y Metas de la Contraloria
Universitaria al 22 de noviembre del 2019.

Atentamente

Lic. José Fau “'no Segura Galagarza
Contralor



UNIVERSIDAD NACIONAL
INFORME DE CUMPLIMIENTO DE PLAN OPERATIVO ANUAL 2019

ERO-DICIEMBRE

)
Del 01 de enero del 2019 al 22 de noviembre del 2019
CONSEJO UNIVERSITARIO PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Administrativo
CODIGO DE UNIDAD EJECUTORA: 10201 (CT)
UNIDAD: Contraloria Umiversitania CODIGO PRESUPUESTARIO: 80501 (AHAQO1)
1. INFORME SOBRE ACTIVIDADES PLANIFICADAS
Objetive Estrategic Objetive Operative Meta Propuests Mets Lograda
-~ s i G e O bk T On
Descripbon Descripeiion P Descripeion Atwoute %
{1 Contnbuir al fortalecimiento del]l Contnbuir, mediante el servicio  de]l | Concluir 8 estudios de enfoque démic d I, d 1w del g dd 8 o] 2019 1 studws Meta modificada con oficio UNA-CU-OFIC-017-2019 del 28/01/2019, S|
sistema de control interno institucional | auditoria, a fonalecer ¢l Sistema de Control de tecnologia de la informacion y fi 110, q de estudios / Cantidad| VEron v on los ltados de los 8 i
v su o aphicacion  consistente  como|actividades academicas, estudiantiles se estima estaran en proceso al 31/1272018 e estudios
medio para potencializar  eficiencia [admimistrativas v de vinculacion externa de o)
eficacia, la proteccion del patnmomo|UNA,  para  aumentar  su  potencial  def 12 Efectaar 19 estudios (de auditoria o especiales y/o0 atencionfSumatonia dol - porcantaje de avince G 19 80 2019 Fatudun Meta modificada con oficio UNA-CU-OFIC-336-2019 del 10/10/2019, Se
institucional, una cultura de rendicion|asey de calidad, efic eficacia y de denuncias) de naturaleza académica-adm, tecnologin de ™ /Contilad de i INICHAron 19 estudios (4 de srv. scodimi-estid, 3 de serv. de tecnokogia y sist. informiticos, 4
de cuentas v la adoumisiracion  defproteccion I 1on y ad trativa-l 0 de serv. adminmivo-inane y § especinlen), $¢ comunicd el resultado final de 7 v otro|
Nesgos con comunicacion parcial, 2 en depuracion o atencion de pendientes y 10}
estdn en proceso de ejecucion. El aumento significativo de actividades no)
¥ das, tales como denuncias de cardcter prioritario y servicios)
preventivos, aunado a la plejidad que han p algunos
de auditonia y la demora en la atencion de solicitudes de informacion def
parte de algunas instancias ad auvas, lo induccion a 2 fi 108 de]
nuevo ingreso con la salida de | de ellos al término del periodo de pruebal
que no termind el trabajo asignado, la toma del edificio administrativo ¢f
pacidades extendidas por la CCSS, incidieron en su desarrollo de los|
Idem 2. Contnbuwir a fortalecer el Sist. de Control|2.1 Emitr 115 comunicados de asesoria v/o advertencia a Ins1 -:'::"c ﬂ-"-:::-‘-::rW:‘ 115 100 | 2019 l"-:""w““‘ Meta modificada con oficio UNA-CU-OFIC-336-2019 del 10/10/2019. Se
Intemo umiversitario v ¢l de los entes que instancias universitarias y/o a los entes que interactian con lof uw-u: u:"":m;k_&.“:"“': N:;:';. 1224 rias y/o advertencins. El exceso se muestra en
mteractuan con la UNA, sobre los cuales tiene UNA y sobre los cuales existe potestad normativa def ciencia progmmados x 100 actividades no planificadas
potestad normativa de fiscalizacion, fiscalizacion, diendo todes las sol des expresas que]
msesorando o advirtiendo en matena de nuestra se presenten o los casos que amente
c 1a y efe otras i 5 que
por disposicion legal comresponden 22 Atender & solicitudes de apertura, cierre o cambio de foliogfcamuded de wlicitudes de apertura ] o | 2019 Sohadesde IS atendieron las solicitudes de. apertura y cierre de 3 libros digitales (en
de libros legales presentadas ::";:'m‘::':“::“‘:‘: _‘::::: , m’-::::‘.:: total 6) a la Seccion de Contabilidad del Programa de Gestion Financiera,
hperur. clerre 0 cambio de Jolio Libiow Legales JAPertura y cerre de 3 y 2 libros, respectivamente y | cambio de folio, todos|
peogramados X 100 Atcnhicus. al Departamento de Registro y otro cambio de folio al Consejo Académico
(CONSACA). Asl como la atencion de solicitud de S v 8 libros de apertura y
cierre, respectivamente, del Consejo Universitano. El exceso se muestra en|
actividades no planificadas
Idem 3 Contribuir a mejorar el sistema institucional |3 1 Emitir 115 comunicados que contribuyan a activar el sistemaffcmtidad — de  comuniados 15 1ol 2019 Cantdud & IMeta modificada con oficio UNA-CU-OFIC-336-2019 del 10/10/2019, Sef
e integrado de impl 16n v sey integrado de impl on v seg de disp ‘::I‘.“";‘“"'*"""‘t"mu:"_‘*:' "'"L! m':‘:‘:':;:k nbrid el estudio de sey anual de disp d vas)
de disposiciones que fortalecen el control administrativas derivadas de d de auditoria y) " dow X 100 derivadas  de d: de aud y se han do 171
intemo v de dicion de cuentas, de rendicion de cuentas e incorporar en los estudios de dos activando el sistema de seguimiento de disposiciones |
dos del ltado del de su auditoria el seg de disy que fortal el d El exceso se muestra en actividades no planificadas
adecundo funcronamiento control
42 Maximizar la eficiencia de los|4  Fortalecer el desarrollo  profesional 4 1 Aplicar 110 dins en automatizacion y actualizacion def s mvertidos en st activididdes 1o 100§ 2019 Meta modificada con oficto UNA-CU-OFIC-017-2019 del 28/01/2019. Se|
proced v her de|tecnologico v organizacional de la Contralorin instrumentos, procesos de trabajo e incentivo de valores] :r:t:':"'::;:“:':r" Propa ha dado soporte téenico interno. mantenimiento al contenido del sitio web y|
nuditorin v la calidad de los servicios | para maximizar su potencial élicos servidor de la Contraloria, actualizacion de instrumentos, procesos def
trabajo ¢ incentivos de valores dlicos
42 Realizar el proceso de Autoevaluacion de la ContraloripfCemtdad  de  procesn  dd | 100 s Informe del - NS¢ remitio al Consejo Universitano el informe UNA-CU-INFO-20-2019 del
Universitana sl Sniaiie iy /N 2019 prosede o1 2019
hantudad de proceson de annevahicn re——
neogrumadon X 100 amitads
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UNIVERSIDAD NACIONAL
INFORME DE CUMPLIMIENTO DE PLAN OPERATIVO ANUAL 2019
ENERO-DICIEFMBRE
al 22 de noviembie del 2019

Del 01 de encro del 2019
CONSELO UNIVERSTTARIO IPREGRANA FRESUIES TARNY o Administrativo
OGO DE DNIAD BIKCL TOMA 10261 (CT)
UNIDA D: Contralonia U mversitana LOUILA IRESUFUKST ARRY 30501 (AHAQO!}
1L INFORME SOBRE ACTIVIDADES PLANIFICADAS
(hfenrn Keivarbghon Chjetiam Cpes atien Mot Prapueests Soea Lagrede
Cadige odladur do Cortion i I_‘;" “::::‘ Voultladew | n '
Deminviin Drwyteton e v et Abwluate -
i Inverts 11 dias en scrualuacion o desarrollo professonal del] s woihe =teoksm wad 01 100 am Paer s IMeta colifioads con nlien UNACLOFIC- 310630190 del 10022019 Sel
b coher et ..
personal en mntenn protitana  de fiscalizacion y oen _V"‘_“::__ " o particpado oo 42 evemio de capacitaswn profesiomal 'l porcemage del
mplementacinn de procesos partcipacion femenima o4 cel 68% E exceso se muestin on sctividades nol
plasficadas
a4 Invwetie 212 dias on admimistracion y sensibnlizacion do las] e weeukos o sl | 232 100 0 s iverndin Infers moditicadn con oficrs UNACLLORIC.036-2019 del 070772019 Sel
. y s e et e
metividndios de s Contmlooa Uinsersstana T::m“__‘_ PP _/::_ « ha efectuado unn adecunds adminisitacion y sensibilizacion de  lnf
Y ctividndes v servicm
HEL INFORME SORRE ACTIVIDADES NO PLANIFICADAS A
Detelle e 40 Wl oites Mote Loginde Parsoda &
Foliatew | /
e ™ [T A “ Lewre
] Mencion de estudios especiales o denuncas b LY WY ISe analizaron v tamitaren S denuncias, que tienen poondad Je atencion por disposieion)
lewa!
Asesarta yvio advertens o bondada 19 U 2019 inctemento en e servicio de wsevons
7 Atetider solicitudes de apertura, cene o cambio de folios de Tileoy legales presentadas L 1o WY ncremento en el servicin de toliitudes de legalizacion de |ibros
) Acoones e seguimienios de dnposiciones adninistiativas decivadas de recomendaciones de suditoria 6 100 21 Jincrementa en la funcidn del sepuimiento de disposiciones administealivas
' Ivertir dias on ‘actuahsncion o desarvolio profesionsl del personal en matena priontans di liscalizacion y en implementacion de procasos al 100 W01 Nncremento en ol desarrolle profesional del personal
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