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PROLOGO

Durante el primer semestre del afo 2019 tuvimos nuevamente el privilegio de coordinar un
curso sobre “Teoriay Metodologia de Sistematizacion de Experiencias de Extension Universitaria”,
coordinado entrela Vicerrectoria de Extensién de la Universidad Nacional y el Centro de Estudios
y Publicaciones Alforja. Como en afios anteriores, este curso ha significado un desafio interesante
alainnovacion metodoldgicay la adecuacion de una propuesta general a proyectos y procesos muy
diferentes entre si, lo que a la vez muestra la riqueza de experiencias de extension que se realizan
en la Universidad Nacional a lo largo y ancho del pais.

Los puntos de partida, como otras veces, tenian doble signo: por una parte, constatar el interés de
los equipos de extensionistas que desde su trabajo de investigacion, docencia y compromiso social
buscabanrescatar lariqueza de las experiencias que realizany, por otra, enfrentarse cotidianamente,
a las dificultades para sacar el tiempo que implica hacer ordenada y rigurosamente este rescate,
dado el ritmo programado de muchas tareas y actividades a realizar ordinariamente. De hecho, la
famosa y deseada idea de que “hay que reflexionar sobre nuestras practicas y hay que reflexionar
desde nuestras practicas”, se choca permanentemente con la tendencia al activismo y la busqueda
deresultados concretos en el diaadia. Sin embargo, se hademostrado, unavez mas, que es posible.
Y, es posible, porque hay que generar condiciones que lo hagan viable.

Entre estas condiciones esta el impulso, apoyo, animacién y seguimiento del equipo de la
Vicerrectoria de Extension, que logré conseguir no sélo los recursos fisicos y financieros, sino que
se coloco en disposicidn de impulsar este proceso bajo la conviccion de que sistematizar estas
experiencias seria de importancia y utilidad no sélo para la Vicerrectoria y sus propdsitos, sino
para cada extensionista participante y para las comunidades con las que se ha estado trabajando
estos proyectos. Esta conviccion ha sido la que nos ha animado y motivado principalmente, a
buscar aportar todo lo que estuviera a nuestro alcance en términos de orientaciones conceptuales,
metodoldgicas y técnicas que contribuyeran a sacar adelante los procesos.

Y es que cada producto de sistematizacion que estd en este libro, es el resultado de un proceso
inédito e irrepetible que se fue viviendo a lo largo del curso, que tenia sesiones presenciales, una
plataforma virtual para trabajo a distancia y ejercicios de intercambio e inter-aprendizaje entre
las y los extensionistas participantes, en los que nos motivabamos mutuamente.



Cada uno de los trece procesos de sistematizacion realizados por las treinta personas que
participaron, tuvo que realizar primero una identificacion precisa de cual era la experiencia a
sistematizar, surango de tiempo, el lugar donde se llevé a cabo. Ademas, identificar los principales
actores que formaron (o formaban en ese momento) parte de la experiencia, cada cual con sus
caracteristicas propias. En segundo lugar, definir el objetivo o propoésito central y utilidad de
hacer esta sistematizacion, lo mas concreto posible, mas alla de la generalidad de “aprender de la
experiencia”. En tercer lugar, precisar el eje o aspectos centrales en los que se centrarian, pues son
muchas las posibilidades de abordaje que cada experiencia ofrecia para la interpretacion critica.
Con estos tres elementos basicos, la socializacidn de las trece propuestas nos dejé con una gran
impresion: “;Qué interesantes cosas estamos realizando!” “;jcuantos proyectos y qué diferentes
estamos impulsando!” “ino sabia que se estaba vinculando asi la docencia y la investigacién con
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la extension!” etc. Asi, al propio decir de Paulo Freire, el asombro que nos produce la realidad -
incluso la que palpamos y sudamos cotidianamente- es una fuente y un motor para aprendizajes
significativos, que tal vez no los percibimos a simple vista, pero estan ahi, esperando ser descubiertos
por sus propios creadores.

Y es que los aprendizajes de fondo de un proceso vivido, requieren de un ejercicio riguroso
de reconstruccion histérica y de interpretacion critica para aparecer a la luz. Tal vez los intuimos,
porque sentimos que hay alguna dificultad enorme que logramos superar y que valdria la pena
explorar mas cdmoy por qué lo hicimos; o porque intuimos que hemos realizado algo innovador que
no estaba en ninguna receta ni en un plan predeterminado, pero que a lo largo del camino fuimos
encontrandole “la comba al palo” como decimos y surgieron ideas, propuestas y realizaciones que
marcaron el camino futuro; claro, también porque nos dimos contra la pared unay otra vez y las
cosas no salian como las teniamos pensado, por lo que nos vimos en la obligacién de reflexionar
criticamente para ver por qué no hemos salido del hoyo... en fin, es toda una aventura practico-
teodrica laidentificacién de verdaderos aprendizajes.

Por eso, a lo largo de este curso habldbamos de la necesaria creatividad que se requeria
para poder sistematizar y que los procesos de cada quien iban a ser incentivo y pista para otra
persona o equipo. La mayoria de sistematizaciones fueron hechas en equipo, aunque varias fueron
realizadas individualmente. El requisito siempre es que “quienes son protagonistas de la experiencia,
deben ser los principales protagonistas de la sistematizacion”. Ademas, al conformar duplas de
interaprendizajes, se pudo generar un espacio para la mirada mas amplia a partir de tener que
confrontarse con una experiencia muy diferente ala propia, tanto en cuanto a contenidos, como en
cuanto alos procedimientos que cada quien estaba adoptando. Y, por ello, el curso fue un continuo
didlogo de saberesy de inquietudes y preguntas en esa dinamica “sentipensante” ala que Orlando
Fals Borda nos convocaba.



Las personas lectoras lograran percibir que en este texto estan compiladas sistematizaciones
de experiencias de extension universitaria muy ricas e importantes, realizadas desde diversos
abordajes y disciplinas. Todas estaban vinculadas a procesos de regionalizacién, pero abordando
situaciones muy diferentes, como las vinculadas a proyectos de trabajo con fauna silvestre,
potabilizacién de agua de lluvia o cultivo de abejas sin aguijon; a procesos de adaptacién al cambio
climatico, promocion de derechos humanos, trabajo artistico en las carceles o estrategia de gestion
de desastres; procesos de trabajo con jovenes o personas adultas de zonas indigenas; procesos
de formacion psicoeducativa o de evaluacién con enfoque etnomatematico o sobre geografia del
turismo. Cada una con su riqueza particular, pero con sus enseflanzas para otras practicas, otras
disciplinas, otras miradas.

Una vez mas, la sistematizacidn de experiencias no solo nos muestra que puede ser un aporte
importante para enriquecer la docencia y la investigacidon desde la extension universitaria,
sino también, que es indispensable la interdisciplinariedad para ir alimentando perspectivas
transdisciplinarias que permitan abordar la complejidad de los fendmenos desde sus diversas aristas.

En fin, este es un conjunto de textos para aprender, para reflexionar y para admirarnos de lo
querealizala UNA como “Universidad Necesaria”, como institucion de Educacién Superior Plblica
comprometida con las comunidades y con sus problematicas y, por lo tanto, para incentivarnos a
continuarla apoyando y defendiendo frente a las corrientes contemporaneas que quieren reducir
las Universidades Publicas a un estrechoy rastrero sentido mercantil y comercial, en un contexto
en el que se pretende colocar al valor del mercado como el valor central que rige todo, incluso el
sentido y la produccion del conocimiento y que pretenderia aniquilar el caracter profundamente
humanista del quehacer universitario publico, critico, popular, democratico, transformador.

Agradecemos, desde el Centro de Estudios y Publicaciones Alforja, en particular Luis Sanabriay
yo, la oportunidad de tanto aprendizaje y especialmente al equipo de doiia Yadira Cerdas: Marlene
Flores, Nancy Sanchez, Leidy Jiménez y el apoyo fundamental de Natalie Gonzalez y Giancarlo
Vargas por haber hecho posible que se realizara el curso y esta publicacion que estamos seguros
no solo enriquece la coleccion “Democratizando Experiencias de Extension Universitaria” sino
que proyecta y propone pistas importantes para el quehacer extensionista, surgidas desde las
propias practicas.
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En este documento se recoge la sistematizacion de la experiencia desarrollada en la Universidad
Nacional, por el programa de regionalizacion para el quinquenio 2015-2019. La caracteristica
principal parael desarrollo de esta experiencia es la articulacién con las poblaciones interlocutoras
(académicos y académicas responsables de proyectos, poblaciones meta que participan en cada
unade las iniciativas financiadas, coordinacion del programay estudiante asistente). Los aspectos
centrales considerados en la sistematizacion son, en primer lugar, los momentos significativos que
marcaron la experiencia, como ser: la asignacion de los fondos de regionalizacién, la convocatoria
para perfiles de proyectos, la aprobacion de proyectos por region, la ejecucion y seguimientoy los
informes y resultados; y en segundo lugar los estudios de caso de proyectos ejecutados en dos
regiones del pais: Region Brunca y Regién Pacifico Central.

A\ e Y S Desarrollo comunitario, produccion ostricola, innovacion tecnolégica.

ABSTRACT

This paper systematizes an experience developed at the National University by a regionalization

program for the period 2015-2019. The main characteristic for the development of this experience
is the articulation with the interlocutor populations (university professors responsible for projects,
target populations participatingin each of the funded initiatives, program coordination, and student
assistance). The central aspects considered in the systematization are, firstly, the significant
moments marking the experience, such as the allocation of regionalization funds, the call for
project profiles, the approval of projects by region, the execution and follow-up, and the reports
and results. Secondly, the case studies of projects executed in two regions of the country: Brunca
Region and Central Pacific Region.

m Community development, oyster production, technological innovation

| VB INICIO
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Laregionalizacién universitaria estd definidaen el Estatuto Organico de la Universidad Nacional
(UNA) como un fin, que busca: “[aportar] al desarrollo del pais mediante la ampliacion, diversificacion
y mejoramiento de su accién sustantiva, como respuesta a las necesidades y demandas de regiones
especificas” (UNA, 2015). El marco general del programa de regionalizacion en la universidad, surge
con laparticipacion como universidad publica en el Programa de Regionalizacion Interuniversitaria
(PRI), a partir del 2007 que se aprueban en el Consejo Nacional de Rectores (CONARE), los
Lineamientos Generales para la Regionalizacidn Interuniversitaria. Con estos lineamientos se
establecen criterios para la gestién de iniciativas de extension y accion social en cuatro regiones
del pais: Chorotega, Brunca, Pacifico Central y Huetar Caribe.

Ensusegundafase del 2014 al 2019, el CONARE aprueba un cambio en laestructura organizativa,
destacando laimportancia del fortalecimiento de las sedes regionales como un drea estratégica clave
parael desarrollo de acciones regionales en mejores condiciones (CONARE, 2013), manteniendo la
Comision de Enlace de Regionalizacion para la debida coordinacién entre instituciones universitarias
y paralaformulaciéndeiniciativas enlas regiones. En su segundafase del 2014 al 2019, el CONARE
aprueba un cambio en la estructura organizativa, destacando la importancia del fortalecimiento
de las sedes regionales como un area estratégica clave para el desarrollo de acciones regionales
en mejores condiciones (CONARE, 2013), manteniendo la Comision de Enlace de Regionalizacion
para la debida coordinacion entre instituciones universitarias y para la formulacién de iniciativas
en las regiones.

La experiencia en la cual se enfoca esta sistematizacién, toma como base el periodo del 2015
al 2019, mostrando en primer lugar datos sobre los procesos y proyectos financiados durante
ese periodo en la UNA y en segundo lugar destacando resultados, vivencias y seguimiento que
se realiza desde el programa de regionalizacion de la UNA a tres proyectos financiados con dicho
fondo, de los cuales: Dos se ejecutan en la Regidn Pacifico Central 1) Acceso, disponibilidad y uso
sustentable del agua potable por medio de la implementacion de un sistema de captacion de agua lluvia
(SCALL) para los pobladores de la Isla Caballo (Salinas y Gdmez, 2016-2019), 2) La ostricultura como una
alternativa socio-economica para comunidades costeras del Litoral Pacifico, Costa Rica (Arias, Pacheco,
Vegay Calvo, 2016-2020); y uno en la region Brunca 3) Promoviendo el Capital Social Comunitario
(Jiménez et al., 2015-2019).

Introduccion | 3 INICIO
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Lacaracteristica principal para el desarrollo de este proceso de sistematizacion, es que vadirigido
alasorganizacionesy comunidades con las cuales se ha venido trabajando y que el eje central dela
misma es la mirada a los procesos que se desarrollan desde y con las poblaciones interlocutoras a
través de los proyectos aprobados en las distintas regiones, tomando en consideracion los vinculos
entre personas académicas y comunidades a lo largo de esos cuatro afios.

Con base en lo anterior se plantea como propdsito: sistematizar la experiencia del programa
de regionalizacion en la UNA (2015-2019) a partir de los procesos de gestion del mismo y de la
identificacion de los aspectos del programa que fortalecieron los procesos de regionalizacién y el
vinculo entre personas académicas y comunidades en esas dos regiones, para compartirlos con las
poblaciones meta con vistas a futuros procesos en esas y otras regiones.

Para lo anterior se trabajé con fuentes de informacion base del programa tales como: base de
datos de proyectos aprobados en ese periodo, informes de avance presentados por cada equipo,
informe de seguimiento o visitas de campo del 2017 al 2019, informe integrado presentado por
la coordinacion, asi como entrevistas realizadas por la estudiante asistente a diferentes actores
del proceso.

Laestrategia metodoldgica seguida para la sistematizacion de este documento sintesis considera
el tipo de estudio, el objeto de estudio, los procedimientos para el ordenamiento de |la informacién,
para la reconstruccion histérica, para la interpretacion critica y para el disefio de los productos
planificados.

Metodologia utilizada en la sistematizacion

Tipo de estudio. El enfoque metodolégico utilizado para la construccién de la informacion fue
descriptivo y explicativo, ya que describe la informacién y delimita los hechos realizados por el
programa en el periodo de estudio y plantea informacién precisa por medio de un anélisis critico
y profundo sobre el proyecto, por medio de la sistematizacion de experiencias. Buscando una
interpretacion critica del plan de cada proyecto incluido como estudio de caso, construyendo una
sistematizacion de realidades y experiencias vividas, por los actores involucrados y la poblacién
meta que son testigos de la forma en que cada proyecto se ha llevado a cabo en cada regién, por
ejemplo el motivo de como sucedieron las cosas en el trascurso del tiempo, factores positivos y
negativos que marcaron un cambio importante durante su ejecucion, el factor de trasporte, donde
muchas dreas no son de facil acceso, el clima, la poblacion, la historia que anteriormente han vivido.

Metodologia utilizada en la sistematizacion | 4 INICIO
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Objeto de estudio. El estudio realizado sobre el programa de regionalizacion, se desarrolla

en la Universidad Nacional, Costa Rica durante el periodo 2015-2019. En la construccién de

dicha sistematizacion de las experiencias participaron diferentes actores claves, como personas

académicas, estudiantes asistentes y poblaciones meta relacionadas con cada proyecto.

La estrategia metodolégica utilizada para la sistematizacidn de esta experiencia se aplicé a

partir de los siguientes procedimientos:

Procedimiento para el ordenamiento de lainformacién. En un primer momento, la informacion

esta ordenada a partir las siguientes fuentes de informacion:

Informe integrado de los proyectos presentado por la coordinacién del programa en la UNA,
ante el Consejo Nacional de Rectores (Flores, 2015-2019).

® Proyectos aprobados por region: Estudios de caso.

Region Brunca. 0017-15 (fase 1) y 0098-17 (fase Il) Promoviendo el capital social comunitario
(Jiménezet al., 2015-2019).

Region Pacifico Central. 0470-16 (fase |): Acceso, disponibilidad y uso sustentable del agua
potable por medio de la implementacion de un sistema de captacion de agua lluvia (SCALL)
para los pobladores de la Isla Caballo (Salinas y Gomez, 2016-2019).

0463-16 (Fase 1) y489-17 (Fase I1): La ostricultura como una alternativa socio-econdémica para
comunidades costeras del Litoral Pacifico, Costa Rica (Arias et al., 2016-2020).

Informes parciales de proyectos estudios de caso, del 2015 al 2018 y apéndices presentados por
proyectistas (Productos académicos adjuntados en los informes parciales: Ponencias, articulos
y manuales, videos, entre otros).

Informes de seguimiento en campo realizados por la coordinacion durante el 2017-2018.

Enunsegundo momento se considera como categoria, las consultas realizadas por la estudiante

asistente a ambos coordinadores del programay las visitas de campo realizadas durante el 2019

en las cuales se incorpora la estudiante asistente.

Entrevistas de la Estudiante Asistente Académica Natalie Gonzalez Elizondo a ambos
coordinadores y coautores de la sistematizacion, Marlene Flores Abogabir y Tirso Maldonado
Ulloa.

Visita de campo: a Isla Caballo (20 de abril) y las programadas a las estaciones de Biologia y
Estacion de Ciencias Marino Costera en Puntarenas (23 de mayo), a Pérez Zeledén y Buenos
Aires de Puntarenas (31 de mayoy 1 de junio).

Acompanamiento para la produccién de un video del proyecto: Promoviendo el capital social
que forma parte de la visita del 01 de junio.

Metodologia utilizada en la sistematizacion | 5 INICIO
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Procedimiento para la reconstruccion histérica. La reconstruccion histérico-cronolégica,
se sistematiza en la matriz cronoldgica durante el proceso de desarrollo del curso, a partir del
ordenamiento de la informacion y de forma paralela segun las reuniones del equipo (estudiante
asistentey coordinadores) y las visitas de campo programadas en el 2019, tomando en consideracion
los hitos 0 momentos significativos que marcaron el trayecto.

Procedimiento paralainterpretacion critica. En lainterpretacién critica se les da mayor énfasis a
los hitos de ejecucion, seguimiento y resultados, tomando en consideracién laimportancia de didlogo
con actores y el periodo de incorporacion de la asistente académica en el proceso participante de
este curso de sistematizacion; para ello se establecen las siguientes interrogantes:

Interrogante general. ; Cuéles aspectos del programa fortalecieron los procesos de regionalizacion
oelvinculo entre personas académicas y comunidades en las dos regiones seleccionadas, que permita
compartirlos con las poblaciones meta con vistas a futuros procesos en esas y otras regiones?

Interrogantes especificas. ; Qué componentes de la metodologia utilizada contribuyeron o no?
¢hubo cambios de metodologia alo largo de ese periodo de tiempo? ; Por qué? ; Como se fortalecid
el vinculo entre personas académicas y poblaciones meta?

Lo anterior permitird construir interpretaciones criticas de la experiencia vivida y de las
metodologias de trabajo desarrolladas participativamente en ambas regiones.

Procedimiento paralaelaboracion de productos de lasistematizacién. Tomando en consideracion
laimportancia de elaborar productos comunicables paray con la poblacion meta. Se espera elaborar:
1. Alafechade finalizacion de este curso-taller (junio 2019). Un documento sintesis del proceso

de sistematizacion de experiencia del programa de regionalizacion, segln el objetivo y eje

planteado.
2. Paraelll Ciclo 2019, se espera finalizar en coordinacién con los académicos del proyectode la

Region Bruncay la Unidad de Produccién de la Vicerrectoria de Extensidn, un video del proyecto

promoviendo el capital social.
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La historia del proceso de la experiencia

Antecedentes del proceso. El programa ha pasado por varias etapas desde su creacién, la
etapadel 2009 al 2013, que incluia proyectos interuniversitarios con la participacién de las cuatro
universidades publicas en cuatro regiones del pais (Brunca, Chorotega, Pacifico Central y Caribe),
coordinados por una Comision de Regionalizacion Interuniversitaria (CRI) anivel de regionesy una
Comision de Enlace de Regionalizacion (CER) integrada por representantes de las universidades
a nivel del CONARE; la etapa del 2014 al 2018 finaliza la intervencién de las CRI y mantiene la
CER como instancia de coordinacién interuniversitaria en los procesos de regionalizacién, pero
con proyectos aprobados y ejecutados por cada universidad seguin sus propias areas estratégicas
de conocimiento, procedimientos e instrumentos; a partir del 2019, el CONARE, reserva un 20%
del fondo de regionalizacién para iniciativas interuniversitarias.

Como antecedentes al andlisis de los estudios de caso, se incluye a continuacién los resultados
del informe presentado al CONARE del 2015 al 2018 y actualizado al 2019, por la coordinacion
del Programa de Regionalizacionen la UNA (Flores 2015-2019), de todos los proyectos ejecutados
por la Universidad Nacional, los estudios de casos forman parte de este informe:

En el marco anterior, el Programa de regionalizacion enlaUNA, ejecutainiciativas de extension
parael desarrollo regional con fondos de regionalizacién asignados anualmente por el CONARE. El
presente informe incluye informacién para el periodo del 2015 al 2019, durante el cual se ejecuté en
las distintas regiones 41 proyectos financiados con este fondo (17 proyectos en Region Chorotega,
7 proyectos en Regidn Brunca, 8 proyectos en Region Pacifico Central y 9 proyectos en Region
Huetar Norte y Caribe), paraun promedio de 85 académicos participando como responsables de la
ejecucionde dichas iniciativas en las distintas regiones (44 Hombres y 41 Mujeres). La distribucion
por afo es de 6 proyectos en 2015, 6 proyectos en 2016, 10 proyectos en 2017, 9 proyectos en
2018y 10 proyectos en 2019.

Latabla 1 muestra las areas atendidas y la poblacion meta con quienes se articulan de manera
participativay dialdgica, los proyectos en las distintas regiones del 2015 al 2019.
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TABLA 1. AREAS ATENDIDAS Y POBLACION META SEGUN REGION

REGIONES AREAS ATENDIDAS POBLACION META

ASADAS; Organizaciones sociales, ambientales, productivas;
Gobiernos Locales; Familias; Pescadores artesanales; Grupos de
mujeres y docentes.

Ambiente.

Clopted Educacion.

Organizaciones sociales, productivas e indigenas; Gobiernos
locales; Familias; Adulto Mayor; Grupos de mujeres; nifios y
jovenes; Escuelas y colegios.

Educacion.
Empleo y produccion.

Ambiente. Familias; Pescadores Artesanales; Organizaciones productivas y

Pacifico central g .
acincocentra Empleoy produccion. Grupos de mujeres.

Empleoy produccion. Organizaciones indigenas; Escuelas y Colegios; Nifios y Jévenes;

Huetar caribe ., .
Educacién. Familias.

La tabla 2 contempla resultados generados con estos proyectos en las distintas regiones, del
2015al2019. Esimportante rescatar que las personas responsables de la ejecucion de las distintas
iniciativas, generan ademas produccion académica a través de libros con sello editorial, articulos
publicados enrevistas nacionales e internacionales; y participan con ponencias y poster en distintos
eventos académicos para la divulgacién de sus resultados:
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TABLA 2. RESULTADOS Y EVIDENCIAS GENERALES DE
EJECUCION DE PROYECTOS SEGUN REGIONES

REGIONES RESULTADOS GENERALES

Muestras de agua recolectada para andlisis.

Resultados de los andlisis fisico-quimicos y microbiolégicos de agua muestreada.

Informe técnico interpretando los datos obtenidos a partir de los analisis.

Diagnostico escrito de los sistemas de colecta de agua de lluvia en el Ebais de Isla Caballo.
Acompanamiento a técnicos, productores y sociedad civil en potabilizacién de agua de lluvia.
Inauguracion del proyecto Nimbu Il en Isla Caballo de sistema de potabilizacién de agua de lluvia.
Mapa de infraestructura y vulnerabilidad de la ASADA Las Y Griega.

Informe de resultados de ASADA San Antonio.

Mapa de infraestructura y vulnerabilidades de la ASADA Caimital.

Informe de Resultados ASADA El Piave.

Informe de Resultados ASADAY Griega.

Mapa de infraestructuray vulnerabilidad de la ASADA Brasilito.

Informe de Resultados ASADA Caimital.

Mapa de infraestructura y vulnerabilidad de la ASADA Lorena.

Agenday plan de trabajo consensuado con AGUASANA.

Memoria de taller sobre aguas residuales.

Disefio del sistema de tratamiento de lodos.

Base de datos: Caracterizacion de los lodos sépticos en el cantén de Carrillo.

Planta piloto a escala construida para iniciar proceso de abono.

Ensayos quimicos y fisicos de las caracteristicas de los lodos.

3 actividades de capacitacion y talleres de participacion de las ASADAS.

El proyecto mediante el apoyo a la iniciativa y el fortalecimiento de sus capacidades se pudo
gestionar la firma de acuerdos con 12 ASADAS de la zona y realizar talleres con la participacién
de al menos 150 personas.

e Conto con la participacion de los estudiantes de la carrera de ingenieria hidroldgica.

e Alianzas estratégicas con el AyA, Ministerio de Salud, Municipalidad de Carrillo, PNUD, entre otros.

Chorotega
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REGIONES RESULTADOS GENERALES

50 adultos jovenes y padres de familia capacitados en Inglés para Fines Especificos (ESP). 24
sesiones de inglés.

35 adultos jévenes y padres de familia capacitados en herramientas basicas de cémputo.

24 sesiones de informatica avanzada y procedimientos de oficinas.

30 personas (nifios, jovenes y adultos) con destrezas artisticas sistematicas.

30 personas (nifios y nifias con capacidades de ejecucion musical. frente a un publico.

10 nifios y jévenes con capacidad de expresion artistica en el drea de teatro.

30 nifos y jévenes con capacidad de expresion artistica en el drea de danzay baile popular.

70 niflos y nifas capacitados para hacer musica, teatro y danza en forma integral junto a jévenes
musicos de la Escuela de Musica Sinfonica de Pérez Zeleddn, Universidad Nacional.

70 personas con posibilidades de hacer extension e interactuar artisticamente con otras
comunidades.

10 microempresarios con habilidades basicas en la formulacion de proyectos.

4 talleres sobre temas de agricultura sostenibles y fincas integrales.

Tres talleres con el equipo Germinadoray con actores clave para proceso sistematizacion
Memorias de talleres.

Brunca

e Memorias de trabajo interinstitucional.

e Alianzas interinstitucionales: UNA-INA-MTSS-DESS- SENASA-INDER-IMAS- INCOPESCA.

e Estructuracion de la trazabilidad del producto de venta, mediado por el control de la carga
bacterianay metales pesados: Las granjas ACUAMAR y Ostras Pta. Cuchillo cuentan conel CVO.
Abastecimiento de semillas (Material bioldgico) al laboratorio Produccién de semilla de ostras
ubicado en la ECMAR Punta Morales.

Searticuld con MTSS e IMAS parafortalecimiento en la gestion organizativa, manejo de la produccion
y adquisicion de recursos economicos para lainversiony operacion de sus unidades de produccién.

e Desarrollo del taller sobre buenas practicas en el uso del agua, manejo de residuos sélidos y
combustible fésiles dirigidos a emprendimientos.

Instalacion de toda la tanqueria, y los sistemas asociados a cada laboratorio de produccién de
ostras en la ECMAR.

Conversatorio con SENASA e INCOPESCA sobre los protocolos parala trazabilidad de los diferentes
procesos en la produccién de semilla.

Trabajos realizados con los ingenieros de PRODEMI y los ingenieros del INDER, en busca de la
culminacion de los planos constructivos.

Las semillas para ostricultores,en 2017 se atendieron desde el Laboratorio de Cultivoy reproduccién
de moluscos de la Estacion de Biologia Marina en Puntarenas.

Pacifico Central
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REGIONES RESULTADOS GENERALES

e Gira con fines educativos a San Carlos con la comunidad Indigena de los Angeles Cabécar

e Trestalleres de capacitacion con los actores locales, donde se dio un intercambio de saberes entre
los indigenas, los expositores, asistentes y los académicos del proyecto
Manual escolar sobre la importancia de las unidades productivas y huertas escolares/caseras, y
desplegable con los pasos para el establecimiento de la unidad integral productiva.
Acompafiamiento a unidades productivas en centros educativos del Valle Estrella, con fase 1 de
su respectiva campanfia de arborizacion (compra de arboles).

Alianzas estratégicas con organizaciones, instituciones, sociedad civil y empresa.

e Talleresde capacitacion, clases individuales y grupales a nifios, nifias, jovenes y padres de familia (se
ofrece formacion musical con al menos 5 tipos de instrumentos diferentes a los nifios y jovenes. A
saber: clarinete, flauta traversa, saxofdn, percusiony violin) y complementario en guitarray piano.

o Tres talleres de capacitacion a profesores de musica.

e Actividades de divulgacion y presentacion de los logros realizados por los nifios y jovenes en la
Escuela por medio de recitales en la universidad Campus Sarapiqui, Horquetas y Puerto Viejo.
Asi como fuera de Sarapiqui especificamente el Teatro Nacional en el marco del festival de coros
anivel nacional.

Huetar Caribe

NOTA. ELABORACION PROPIA A PARTIR DE LA BASE DE DATOS DE PROYECTOS.

El periodo de andlisis de los resultados se enmarca en la segunda etapa del proceso de
regionalizacion e incluye como estudios de caso solo proyectos de la UNA para la asignacién de
presupuestos por parte de regionalizacion en dos regiones del pais (Brunca y Pacifico Central).
Abarca los momentos significativos, incluidos en la reconstruccién histérica: Asignacion de fondos
de regionalizacién, convocatoria para perfiles de proyectos, aprobacion de proyectos por region,
ejecuciony seguimiento, informes y resultados.

La sistematizacion al encontrarse enfocada en varios afios y en dos regiones, abarca una gran
variedad de aspectos importantes. En el caso especifico de la Region Brunca se empezd con aspectos
culturales que generalmente no tenian mucho peso en las decisiones de proyectos en afios anteriores
cuando funcionaban las CRI, pues se fomentaban mas los aspectos productivos. La incorporacion
de lamusica, ladanza, el arte, el poner en relieve la herencia cultural de las esferas de piedra fueron
elementos claves enel desarrollo del proyecto enla Regién Brunca. En el caso del Pacifico Central los
argumentos estaban mas relacionados, por un lado, con la continuidad de un proceso que requeria
cumplir varias etapas, y cuyo disefio en un principio no previé la complejidad de su desarrollo (cultivo
de ostras), y que de alguna manera requiri apoyos y generar transiciones para que otras instituciones
asumieran responsabilidades del mismo. Y, por otro lado, la solicitud expresa de una comunidad como
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es laisla Caballo que no cuenta con acceso al agua potable y las diferencias para cumplir con este
serviciodesde diferentes instituciones. El caso especifico del apoyo a través del Centro Mesoamericano
del Tropico Seco (CEMEDE) de la UNA, fue para instalar un proyecto con tecnologia Scall para dar
acceso a agua potable al EBAIS que atiende la Isla, esta necesidad es planteada originalmente por
la direccion del colegio de laisla, pero por cambio de autoridad en el mismo, se termina de articular
con autoridades del EBAIS (Salinas y Gomez, 2016-2019).

Parte importante para lograr la sistematizacion fue llegar a comprender el ¢por qué? y ;para
qué? Es necesario sistematizar este proceso que se ha llevado a cabo durante todo este tiempo.
Por consiguiente, hacer una reconstruccion histérica de lo que ha sido y se ha vivido desde el
enfoque de las diferentes personas que han participado, los cambios que fueron siendo parte de la
experiencia, por diferentes razones, el conocer del actuar de la poblacién donde cada proyecto se
ibaarealizar, lograr comprender las circunstancias y necesidades principales que la poblacion vive,
tomando en cuenta su cultura, fue necesario para ir construyendo una mejor idea de los procesos
vividos durante ese periodo de tiempo. Para ello fuentes que fueron de gran importancia, fueron los
videos, fotos de momentos que son necesarios tomar en consideracién y que solo por este medio
se logran tener, insumos de entrevistas con personas de la poblacién, encargados de proyecto,
giras de seguimiento por medio de los asesores académicos a cargo. Lo anterior permitié analizar
a importancia del impacto que ha tenido todo el proceso desde su inicio hasta la actualidad y la
maneraen que la poblacion lo hatomado como impulso para querer desarrollar nuevos proyectos,
e innovar buscando el bien para todos sin dafiar el medio ambiente.

MOMENTOS SIGNIFICATIVOS DE LA EXPERIENCIA

Asignacion de fondos de regionalizacion
Convocatoria para perfiles de proyectos
Aprobacidn de proyectos por region
Ejecuciény seguimiento

® a0 oW

Informes y Resultados
La tabla 3 muestra con detalle los hitos o momentos significativos que marcaron el programa
durante el periodo del 2015 al 2019.
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FECHA

2016-2018

2017-2019

HITOS

Asignacion
presupuestaria
fondo de
regionalizacion.

Convocatoria
2016,2017,
2018y 2019.
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TABLA3. MATRIZ DE RECONSTRUCCION HISTORICA

PARTICIPANTES

Rectores CONARE.

Asesora Académica

(Representante CE-UNA).

Vicerrectorade
Extension.
Direccion Ejecutiva VE.

OBJETIVOS

Asignar Fondos del Sistema
2017,2018y 2019 parala
presentacion de proyectos
regionales con componente
de extension.

El propdsito de estos fondos
es: Atender poblaciones
vulnerables que viven

en areas con indices de
desarrollo social bajos o muy
bajos, en coordinacién con
las instancias regionales de
la UNA.

El propésito instructivo

de trabajo es presentar la
informacion e instrucciones
operativas para
estandarizar los procesos,
facilitar la ejecucion de

sus competencias y su
operacionalizacién.

METODOLOGIA

El monto anual de fondos de
regionalizacion lo establece el
CONARE, en el segundo ciclo del
afio anterior.

La asignacion anual de fondos de
regionalizacion, se comunica al
Coordinador de la Comisién de
Enlace de Regionalizaciéon (CE).
Esta coordinacion corresponde al
representante de la Universidad
que Coordina el CONARE en el
ano.

Elaboracion, revisién y aprobacién
deinstructivo, segin manual de
normativa de la UNA.

Envio de Instructivo a autoridades
de Sedes, Secciones y Estaciones
de la UNA para la presentacion de
los perfiles de proyectos.

La historia del proceso de la experiencia

OBSERVACIONES

Oficios CONARE:
CNR-290-16 (Asignacion
fondos 2017)

CNR-374-17 y CNR-463-2017
(Asignacion fondos 2018)
CNR-300-2018 (Asignacion
fondos 2019).

Instructivo como base legal de
la convocatoria: el instructivo
lo aplica la Vicerrectoria

de Extension para el
financiamiento de proyectos
con fondos de regionalizacion
de forma anual y de acuerdo
alas areasy los procesos
coordinados con las instancias
regionales.
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FECHA

2015al2019

2015-2018

HITOS

Aprobacion de
proyectos.

Ejecucionde
proyectos.

PARTICIPANTES

Asesora Académica

(Representante CE-UNA).

Vicerrectora de
Extension.

Direccion Ejecutiva VE.
Autoridadesy
representantes
académicos de la Sede
Regional Chorotega, Sede
Regional Brunca, Seccion
Regional Huetar Norte

y Caribe, Estaciones del
Pacifico Central.

Académicos (as)
responsablesy
participantes.
Estudiantes.
Poblaciones meta.
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OBJETIVOS

Evaluar en una sesion de
analisis con autoridades
regionales los perfiles
presentados, para seleccionar
aquellos con mayor
perspectivay dar el visto
bueno para el disefio de las
propuestas definitivas y/o
lainclusion de presupuesto
de los proyectos vigentes en
el Sistema de Informacion
Académica (SIA).

Ejecutar los proyectos segin
objetivos, indicadores,
actividades y presupuesto
aprobado.

METODOLOGIA

Se analiza segln instancia
regional, los perfiles presentados
segln la matriz establecida.

Se aprueban los perfiles y los
presupuestos asignados para
nuevas propuestas y proyectos
vigentes.

Se elabora una minuta de la
sesion, la cual se envia a cada
instancia regional, como base para
lainclusion del proyecto en el SIA.
Cadainstanciaenviaala VE, el
proyecto con acuerdo de Consejo
y Refrendo de Facultad cuando
corresponda.

La VE emite un aval para apertura
del proyectoenel SIAy la
resolucion para transferencia de
fondos.

Se aplica segun lo establecido
en cada proyecto y zona de
influencia.

OBSERVACIONES

La aprobacién de proyectos
requiere:

Perfil de proyectos

Minuta de Sesién

Proyectos formulados en el SIA
Justificacion de presupuesto
Acuerdos de aprobaciény
refrendo

Aval de Vicerrectoria
Resolucion para traslado de
fondos (Laboral y operativo).

Es requisito obligatorio de
todo proyecto de extension
financiado con este fondo,
participar en las convocatorias
que realice la Vicerrectoria de
Extension para procesos de
capacitacion y sistematizacion
de experiencias.
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HITOS

Seguimiento
mediante
informes anuales
y giras de campo.

PARTICIPANTES

Asesoras académicas de
la VE.

Académicos (as)
responsablesy
participantes.
Estudiantes.
Poblaciones meta.
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OBJETIVOS

Presentar informes anuales
de avance de los proyectos.
Valorar con los académicos
participantes del proyectoy
actores sociales, mediante
giras de campo, los avances,
logros de objetivos y
limitantes en la ejecucion.

METODOLOGIA

Los informes de avance se
presentan en el SIA, incluyendo
como adjuntos las evidencias de
su ejecucion.

La Vicerrectoria de Extension en
coordinacién con académicos del
proyecto realiza giras de campo.
Cada proyecto durante su
ejecucion, puede realizar
modificaciones que minimicen
limitantes y actualicen el proyecto
segun realidades locales.

OBSERVACIONES

Los informes deben ser
aprobados y refrendados
cuando corresponda, y ser
enviados a la VE para su analisis
y aval.

La VE de Extension cuenta con
una estrategia de seguimiento
en campo que le permite
dialogar con las poblaciones
metay articular acciones con

el equipo de académicos y
estudiantes.

Las modificaciones deben

ser aprobadas y refrendadas
cuando corresponda, y ser
enviados a la VE para su analisis
y aval.

La historia del proceso de la experiencia 15 INICIO

BY NC ND



FECHA HITOS

Informesy
resultados del
fondoy los
proyectos.
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NOTA. ELABORACION PROPIA.

PARTICIPANTES

Académicos (as)
responsablesy
participantes.
Estudiantes.
Poblaciones meta.
Asesoras académicas de
laVE.

Licencia CreaTIVE COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @

OBJETIVOS

Valorar los resultados
tangibles e intangibles
generados con la ejecucion de
los fondos de regionalizacion.
Sistematizar las experiencias
con enfoque dialdgico.

METODOLOGIA

La coordinacion del fondo, debe
presentar un informe integrado
de todos los proyectos financiados
anualmente.

Por cada proyecto se debe
presentar un informe final que
incluya los logros obtenidos
con las poblaciones metas
involucradas.

Cada proyecto debe presentar
resultados para la rendicién

de cuentas institucional y las
incidencias del mismo con las
poblaciones beneficiarias.

OBSERVACIONES

Elinforme integrado del fondo,
incluye resultados tangibles e
intangibles en cada caso.

Al finalizar el proyecto, se debe
proceder con un cierre en los
sistemas: SIA, PGF.

Los informes deben adjuntar
evidencias del trabajo realizado
y de los resultados obtenidos.
Ademas del proceso del fondo,
se incluirdn resultados de

3 proyectos: 1 en laRegion
Bruncay 2 enlaRegion
Pacifico Central, del 2017 al
2019, Desde la vision de los
actores locales y de académicos
responsables, tomando como
base los informes de avance de
proyectos, los instrumentos de
seguimiento en campo 2017-
2018y las giras programadas
en el mes de abril 2019.
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Tomando como base lo considerado en latabla 3,y seglin los momentos significativos, se puede
indicar que los fondos de regionalizacién son asignados anualmente por el CONARE y distribuidos
en partes iguales entre la Universidad de Costa Rica (UCR), Instituto Tecnoldgico de Costa Rica
(ITCR), Universidad Nacional (UNA) y Universidad Estatal a Distancia (UNED), para su ejecucion
por medio de proyectos en las cinco regiones periféricas del pais. Para el periodo 2009-2013, el
propdsito de los mismos fue: “Dar un salto cualitativo en la relacion interuniversitaria con el fin
de avanzar de una coordinacién interuniversitaria hacia una verdadera articulacion de la accién
académica del sistema de la educacion superior universitario estatal en beneficio de las regiones
periféricas de Costa Rica, envista de los bajos indicadores sociales de estas, a través de la ejecucion
de proyectos que impacten de forma positiva su desarrollo” (CONARE 2008, p. 3). Para el periodo
2014-2019 se establece como propdsito “mantener la coordinacion con este Consejoy sus instancias
de coordinacion, asi como también favorecer la coordinacion entre las cuatro instituciones en lo
tocante alaformulacién de iniciativas de caracter interuniversitario, se contara con la participacion de
la Comision de Enlace de Regionalizacion” (p. 2) para ello se destinan fondos para el establecimiento
y desarrollo de las acciones de regionalizacion propias contempladas en sus planes estratégicos,
recursos que se ejecutaran seguin los procedimientos de cada una de ellas (CONARE, 2013).

Enlasegundafase, la Vicerrectoria de Extensidn de la UNA convoca a las instancias regionales
para la presentacion de perfiles de proyectos a ejecutar en las regiones y establece una Comisién
Dictaminadora con representantes de dichas instancias y de la Vicerrectoria, para la definicion
de proyectos a ejecutar en las regiones, los cuales son formulados en el Sistema de Informacion
Académica (SIA) de la UNA. Para su aprobacion las instancias participantes emiten acuerdo de
consejo de unidad, facultad, centro, sede o seccién cuando corresponday la Vicerrectoria emite
aval para la asignacion de codigos presupuestarios y resolucion de transferencia de fondos, para
ello se elaborauninstructivo para la presentacion de perfiles de proyectos, que son labase parala
aprobacién de iniciativas de la Comisién Dictaminadora.

ESTUDIOS DE CASO

Para esta sistematizacién unos de los momentos mas significativos, es la ejecucion del proyecto
enlas regionesy en dicho momento el seguimiento, realizado a través de las giras o visitas de campo
en las regiones Pacifico Central y Brunca. En este proceso, se aplica como guia el instrumento de
seguimiento en campo elaborado por la Comisidn de Territorios de la Vicerrectoria de Extension
y una entrevista a personas académicas responsables de los proyectos (Apéndice A)
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Region Pacifico Central. En esta region se realizaron visitas de campo a las granjas ostricolas,
al laboratorio de ostras y al proyecto Scall en Isla Caballo. (Apéndice B: fotos)

Con respecto a las granjas ostricolas, Arias et al. (2016-2020), plantea como objetivo general
“Impulsar el desarrollo de la ostricultura en el Golfo de Nicoya y otras zonas costeras del Litoral
Pacifico, mediante una plataforma de capacitacion, acompanamiento y asistencia técnica que
promueva el desarrollo del cultivo de ostras con responsabilidad socio-ambiental y dinamice la
economia familiar y local” (p. 5). Durante las giras realizadas en este periodo a tres de las granjas
impulsadas (Granja Palito de Chira, Granja Costa de Pajaros y Granja ACUAMAR), se evidenciaron
la presencia de algunos cuellos de botella, no tanto desde los puntos de vista técnicos sino mas
relacionados con laorganizacion local, la continuidad de esas organizaciones y los avances productivos
gue se esperabany que solo se podian resolver de manera organizada. La realidad de los informes
dista un poco de la realidad en el campo, y si bien cantidades, nombres, estructuras indicaban y
proporcionaban niveles de informacion, el recorrer, conocer, interactuar con la poblacion local daba
perspectivas un tanto diferentes. Los estados de situacion reportados, en ocasiones pasabande un
optimismo fuerte en cuanto a ser una alternativa productiva, aunarealidad de conflictos referente
a falta de equipo, marca, etiqueta, certificacion, comercializacion, semilla de ostra a tiempo, con
sus diferencias entre las granjas.

Esas visitas generaron recomendaciones a las personas académicas y dar giros necesarios ala
dindmica para hacer frente a temas de fondo que transcendian lo biolégico, lo técnico, lo productivo.
Esos elementos solo se podian medir de alguna manera visitando los sitios de trabajo y llevar un
registro y evaluacion desde otras visiones, de otra manera la realidad se diluye con el proyecto y
eso no es bueno para la universidad ni para la gente local. Los accesos a los sitios de trabajo de las
granjas ostricolas solo por mar dan una connotacion especial a este proyecto, pues acercaba de
unamaneramas directalarealidad de las poblaciones marino costeras y sus dificultades. Navegar
en lancha por diversos sitios del Golfo de Nicoya genera una perspectiva muy distinta que viajar
por caminos terrestres.

En esarealidad concreta se entrevista ala Académica S. Arias (comunicacion personal, 18y 19
de setiembre, 2017), como responsable de la ejecucion del proyectoy nos plantea las acciones que
hanrealizado para esarealidad concreta. Con respecto ala produccién de semillas, se cuentaenla
Estacion Marino Costera (ECMAR), con un laboratorio equipado para sostener la produccion de
semillas, asegurando la calidad de la semilla y que es apoyado por un consorcio de instituciones
publicas, ya que en este periodo las granjas aun no pueden encargarse de dicha produccién, pero
si deben aportar reproductores al laboratorio; entre las granjas tiene como proyecto unirse en un
consorcio para la distribucion y comercializacion del producto liderado por la granja ACUAMAR;
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también plantea que se ha analizado la capacidad productiva de cada granja que estan disefiadas
para cultivar un millén de semillas al afio con un 30% de sobrevivencia y menciona que hay dos
estudios a nivel macro sobre la cantidad de 100.000 semillas para cada granja y que se obtendria
30.000 ostras por mes, lo cual fortaleceria un encadenamiento de uso multiple en la zona con la
pesca, el turismo y el transporte.

Un aspecto considerado fundamental para algunas personas lideres de las granjas ostricolas es
laincorporacion en los procesos de produccion de miembros de lafamilia (En la granjade Palito de
Chira,uno de los hijos de unasocia presenté el proceso de produccién de ostras en laferia cientifica
de la escuela, elaborando un folleto para su exposicién y logrando el primer lugar. En la veda de
pesca en el Golfo como sus esposos se incorporan apoyando el proceso de las ostras).

Conrespecto al proyecto Scall en Isla Caballo, Salinas y Gomez (2016-2019), se plantean como
objetivo general “Promover el acceso al agua potable en la comunidad de Isla Caballo mediante la
implementacién de un sistema de captacion de agua de lluvia para potabilizaciény purificaciénenel
EBAISdeIslaCaballo” (p. 5). En las giras de seguimiento se visitaron las instalaciones y se conversd
con académicos responsables, miembros del Comité de Agua, Comité de Salud y de la Asociacién
de Desarrollo Integral, a través de |a siguiente interrogante: ;A nivel poblacién qué aporte o qué
cambio hallegado agenerar el proyecto en Isla Caballo? ;laimportancia del agua para la poblacion?
En sintesis, se plantea que un proyecto como estos es una bendicién para la zona, algunas cosas
gue anteriormente afectaban a la comunidad, se han mejorado gracias al proyecto y el trabajo se
hafacilitado. En cuanto alasalud la higiene mejord gracias al agua en el EBAIS en Isla Caballo. Con
agua disponible se puede tener algunos cultivos. A futuro nos gustaria tener mas tanques para
que la poblacion pueda disponer mejor del agua lluvia en el verano y en invierno evitar la pérdida.
Esta agua nos ayuda con la limpieza de la casa, el aseo personal, a las familias con persona adultas
mayores, nifos, entre otras labores diarias. El proyecto ha hecho reflexionar sobre el derecho al
agua, pero también, no se va a permitir dafar el patrimonio del estado, por eso se apoya al ser un
proyecto que contribuye con el cuidado de los recursos naturales.

La historia de la importancia del proyecto; hace unos afos la sequia estaba golpeando mucho,
entonces, casi todos los pozos de laisla se secaban, quedaban solo unos pocos, pero muy poca agua.
Al momento que entra el proyectoy pusieron larecoleccién de agua de lluvia, este le parecio bien a
la comunidad, su reaccién fue primero comentarlo, luego se incorporaron al trabajo. Se instalaron
los tanques, se acoplaron al EBAIS, y se conectaron, entonces ya cuando comenzé a llover, los
tanques se llenaron, fue cuando se comenzaron a ver los resultados del trabajo; ya el EBAIS tenia
agua para todo lo que fuera limpieza, para todo lo que se necesitaba. Anteriormente se tenia que
jalar agua en pichingas, muy poca agua, y esto afectaba principalmente a las mujeres que eran las que
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mas colaboraban en estas tareas. No se tenia que caminar muy lejos, o montar en pangay traerla.
Después, el siguiente proceso fue el sistema de paneles solares, con la bomba y todo el sistema
electrénico para que bombeara, ya no solamente se abria el tubo, también habia compresion de
agua en la tuberia del EBAIS; entonces, ya se podia abrir las llaves utilizando la energia renovable
del sol y del agua que se aprovecha del invierno, son dos cosas que se estan aprovechandoy lo da
la naturaleza, entonces, excelente. Ahora los doctores que vienen saben que ya tiene agua para
lavarse las manos, es mas practico, porque a veces venian adar la consultay no tenian los recursos
necesarios paraunaestructuratan bonitay nodarle el uso que se le tiene que dar parala poblacién
(M. Rojas, comunicacion personal, 22 de abril, 2019) Presidente de la Asociaciéon de Desarrollo
Integral de Isla Caballo.

:Qué opina sobre el proyecto, como ha favorecido a la poblacién? ; Cual fue su expectativa del
proyecto cuando dieroninicio ala propuestayy como haido mejorando durante el trascurso? ;En que
considera que va o yaesta beneficiando ala poblacidn? ;este proyecto puede servir de inspiracién?
Como habitante de lalslay como presidente de la asociacién de desarrollo, puedo decir que cuando
ellos vinieron con la propuesta del proyecto, yo fui uno de los que me parecié buenisimo instalarlo
aqui en el EBAIS, porqué es un lugar donde la gente viene aqui a consultar, entonces al estar aqui,
iba a ser algo que le va afuncionar a toda la comunidad. En un lugar donde no hay agua se imagina
la bendicion de tener un proyecto como este, con agua filtrada, que se puede usar y consumir. El
Unico problema es que el agua de lluvia la tenemos solo en invierno, vea el tiempo que llevamos
ya para finalizar el verano y los tanques estan hasta la mitad. Esto abrié la ilusién de poder hacer
otros proyectos similares en los diferentes caserios, ojala mas grande, con mas capacidad y esa es
una opcion que nosotros tenemos después de este problema que hemos tenido para traer el agua
potable aqui. Segln el plan regulador nos quieren reubicar para poner el agua potable, nosotros
decimos mil veces es mejor proyectos asi en los diferentes caserios y no tendriamos problemas
con reubicacién. Me he sentido parte porque siento que he sido parte, ellos me han hecho parte.
¢Este proyecto puede servir de inspiracién? Se imagina un proyecto asi para recolectar agua en un
lugar que es escasa lalluvia o no llueve lo suficiente, se puede hacer huertas, aprovecharla paralos
animales, aqui no se puede decir nada negativo, aqui solo se puede decir solo bueno. Seimaginaun
EBAIS sin agua, un EBAIS donde los servicios sanitarios no tienen agua. En el lugar donde uno vive
tener aguaesunagrancosay en ocasiones se puede ver como en otros lugares el agua se desperdicia,
y la gente no la valora. Voy a agregar algo, yo no sé en qué momento sucedié en la cabeza de estos
muchachos, de Adolfo y yo digo que es Dios el que hace estas cosas, porque pudo haberse ido a
otro lado, ;por qué Isla Caballo?, pero Dios sabia que aqui ocupabamos de esto y que ocupabamos
de gente también que tiene como conseguir de esos recursos para hacer proyectos asi (A. R. Rojas.,
comunicacion personal, 22 de abril, 2019), pescador en Isla Caballo, habitante de la zona.
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:Donde nace la idea de este proyecto? “La idea nace cuando nos invita en el 2015, el director
de launidad pedagogica que incluye escuelay colegio enlalsla para que se haga unavisita, porque
él ve la problematica del agua y le interesa mucho que como Universidad Nacional se haga una
propuesta. Se visito la Isla a finales del 2015, mi persona y Marcela, asi nos llevamos una idea de
la problematica de la Isla. En un principio era trabajar en el colegio, pero al afio siguiente cuando
se empez0 a hacer la propuesta el director del colegio fue trasladado a otro centro educativo,
y no se pudo coincidir con el nuevo director. Conociendo la problematica de la Isla junto con el
programa costero liderado por la académica Silvia Rojas, se buscé a los lideres de la Isla, en este
caso la Asociacion de Desarrollo Integral y el Comité de Aguay a ellos les parecié lo que se estaba
proponiendo, pero nos dijeron que se requeriase hicieraen el EBAIS donde hay problemas de agua
y donde la gente llega por las enfermedades y es clave que se tenga agua, eso fue ya para el 2016-
2017 que se empez6 a trabajar con la propuesta y nos vinculamos también con los funcionarios
de la Cajaen esta parte, el EBAIS lo ve el drea peninsular de Cajay es asi como coincidimos con el
Doctor Aju que es el director del dreade Jicaral de salud y el Doctor Quesada que yaes el director
general de la zona peninsular; a ellos les parecié bien, no tenian una idea de cémo podria ser la
propuesta, pero siempre estuvieron abiertos a trabajar, entonces de esa forma se empezaron a hacer
los disefos. Luego la problematica fue que no habia electricidad y hubo que hacer una adaptacion
de paneles solares, esa tecnologia existe, pero hay que adaptarla hay que hacer una transferencia
para poderla montary poder succionar el aguay enviarla, sumado a que el sistema de purificacion
es otro componente, entonces aqui hay que considerar tres componentes, la electricidad para el
sistema de bombeo y el sistema de purificacion, el sistema de purificacion como tal y los sistemas de
captura de agua. Esto fue como armar un pequefno rompecabezas. Ahora cuando ya uno lo ve uno
se pregunta, bueno que interesante idea verdad, pero usted lo ha visto se haido armando, a veces
hay errores que uno va corrigiendo en estos proyectos, pero es en la marcha que se encuentran
soluciones.” ;Cémo o quiénes participaron en la decisién sobre en cual institucion de Isla Caballo se
iba arealizar el proyecto? Aqui la necesidad del agua potable esta en todas las instituciones, pero
fundamentalmente de los pobladores. En la Isla hay dos centros educativos y el EBAIS, entonces sino
eraunoeraen laotra, pero se ocupaba el visto bueno de los lideres y como se indicé antes, se decidid
por el EBAIS con acompaiiamiento de la coordinacion del Programa Costero que también apoya
a esta poblacion. A. Salinas y W. Gdmez (comunicacion personal, 22 de abril, 2019), responsables
del proyecto y académicos del CEMEDE.

Regidén Brunca. En estaregion se realizaron visitas de campo a las comunidades y a eventos de
cierre anual del proyecto. (Apéndice C: fotos)
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Conrespecto al proyecto promoviendo el capital social comunitario, Jiménez et al. (2015-2019)
se proponen como objetivo general “Fortalecer el capital social comunitario del distrito de Biolley
de Buenos Aires, articulando procesos de educacion no formal en las reas de educaciony cultura,
idiomas extranjeros, sistemas de informacion, manejo de fincas integrales y laadministracién dela
microy pequefaempresa, como elementos esenciales para propiciar un mejoramiento enla calidad
devidade sus habitantes” (p. 6). En este proyecto, la participacion real de lacomunidad local se podia
ver de unamanera mas concentrada entorno de los sitios de trabajo distantes algunos kildmetros,
peroigual condificultades de acceso. En este caso lo que se pudo observar era el talento de lagente
local participando aprendiendo danza, teatro, ejecucion de instrumentos musicales, aprendiendo
inglés, o el uso de tecnologias como computadoras. Asociado con ello aspectos mas productivos
en torno del café, el turismo en zonas de montafa o manglares.

En estas giras, quedaba en evidencia los aportes que puede hacer la universidad contribuyendo
en algunas innovaciones, pero por otro lado las expectativas de algunos miembros de lacomunidad
gue launiversidad aporte recursos econdmicos para poner en marcha ideas productivas, pues otras
instancias no daban respuesta (Banca de Desarrollo, Sistema Bancario, etc.). En este sentido la
academia debe “entrar - saliendo” de los trabajos con comunidades, pues en muchos casos ante la
no respuesta de otras instituciones, la gente local espera que la universidad asuma roles que no le
corresponden. El trabajo de campo contribuy6 a observar mas directamente quienes se quedan al
final de los procesos en que la universidad contribuye, y silos que se quedan dinamizan positivamente
los cambios que se requieren en nivel local comunitario. En otras palabras, si la universidad logra
apalancar iniciativas que contintian con su propia dindmica, una vez que la universidad concluye
su quehacer mas directo y fuerte en una comunidad.

Segun lo planteado por los lideres comunales F. Castro y C. Montoya (comunicacién personal,
28 y 29 de setiembre, 2017), el trabajo que la UNA realiza en la zona, responde a un plan de
desarrollo del distrito de Bioley y ha sido de suma importancia el impulso a las fincas integrales
desde la extensidn rural las cuales tienen limitantes en la organizacién para comercializar, la UNA
puede contribuir también en este proceso. En este aspecto el académico G. Jiménez (comunicacion
personal, 28'y 29 de setiembre, 2017) indica que en el diagndstico se visitd 21 fincas con tamafios
entre 1y 7 hectéreas y que la UNA atendera procesos de acompafnamiento para formulacion de
perfiles de proyectos y su formalizacion.
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REFLEXION E INTERPRETACION CRITICA

El andlisis se hard apartir de las interrogantes planteadas en la metodologia, tomando en cuenta
el proceso y los momentos significativos analizados, asi como de las metodologias de trabajo
desarrolladas participativamente en ambas regiones.

Interrogante general. ;Cuéles aspectos del programa fortalecieron los procesos de regionalizacion
oelvinculoentre personas académicas y comunidades en las dos regiones seleccionadas, que permita
compartirlos con las poblaciones meta con vistas a futuros procesos en esas y otras regiones?

e Conlasinstanciasregionalesatravésde la presentacion de propuestas que nacen de necesidades
sentidas; formuladas con el aporte de las poblaciones interlocutoras y que contribuyen a
fortalecer los recursos laborales y materiales para su ejecucion.

@ Con las poblaciones interlocutoras mediante el apoyo en las necesidades y oportunidades
planteadas con los procesos de regionalizacion, tal y como lo indican en las reflexiones anteriores.

@ Con las personas académicas y estudiantiles mediante el acompafiamiento en su ejecucién y
valoracién de limitantes en las actividades para contribuir con su solucién.

Interrogantes especificas. ; Qué componentes de la metodologia utilizada contribuyeron o no?
® Anpartirde estaexperiencia,de lametodologia se rescata la estrategia de seguimiento en campo
que permitié valorar lecciones aprendidas, para mejorar la gestion del programay poder apoyar
mas eficazmente todas las iniciativas que se ejecutan con el programa de regionalizacion.
® Esdesumaimportanciaque enfuturos procesos de seguimiento se involucren alas autoridades
de las instancias regionales.

¢Hubo cambios de metodologia a lo largo de ese periodo de tiempo? ; Por qué?

® Se puede considerar que si hubo cambios en los procesos de convocatoria realizadas por la
Vicerrectoria, lo cual se realiza tomando en cuenta la normativa institucional.

® Enelcasodelosproyectos, cadauno de ellos plantea algunos cambios en su ejecucion, los cuales
dependen del trabajo realizado ya que la planificacidn es dindmica, no estatica.

:Como se fortalecid el vinculo entre personas académicas y poblaciones meta?

® De acuerdo alo observado en las giras de campo y lo planteado por lideres comunales, en las
tres experiencias que se contemplan en esta sistematizacion, existe un fuerte vinculo entre las
personas académicasy las poblaciones interlocutoras. La ejecucion de las tres iniciativas surge
de necesidades y oportunidades planteadas por las poblaciones, y se vio en dichas visitas de
campo la apropiacién de los procesos por parte de las poblaciones interlocutoras, lo que lleva
afortalecer dichos vinculos.
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LECCIONES APRENDIDAS

Para la experiencia de la asistente académica involucrada en la sistematizacion. Tomando en
cuenta que como asistente académica me involucro con la gestidon del programa a finales del 2018,
planteo algunos detalles por querer mejorar para experiencias afuturo: Participar mas estrechamente
conlaejecucién de esos proyectos. Insertarse de manera amigable y dindmica en esos procesos de
construccion conjunta, se conoce que, al llegar a hacer un proyecto en determinada poblacién, es
de sumaimportancia el trato y confianza que se le debe dar a la poblacion. No solo ser observador
temporal. Aportar mas técnicamente en las areas de mi conocimiento. Contribuir en llevar una
base de datos mas orientada a la dindmica de los proyectos, y documentar mejor la historia de los
proyectos, permitiendo que cualquier persona pueda comprender facilmente todos los procesos
vividos. Identificar y trabajar mas con personas locales que tengan capacidad de contar historiasy
poner mas rostro humano a los mismos proyectos, es por la poblacién que se hacen estos proyectos
y ellos son la prioridad. Poner mas atencién en generar proyectos innovadores en donde se vea
la participacion de la universidad con la comunidad como un equipo trabajando por un bien. Que
al retirarse la universidad quede huella clara que por ahi paso, que por ahi estuvo la Universidad
Nacional, que es una universidad orgullosa de haber sido parte del proyecto y todo lo que se logré
aprender durante el transcurso.

PARA LA EXPERIENCIA DEL PROGRAMA
DE REGIONALIZACION Y LA UNIVERSIDAD

La construccion de los momentos significativos del programa y la estrategia de cdémo se han
implementado resulta enriquecedor parafortalecer los procesos de regionalizacion. Esto nos lleva
arepensar todas las estrategias metodologicas que se han implementado a través de los afos en
las diferentes fases del programa de regionalizacion. Se resalta como de suma importancia los
procesos de seguimiento en campoy las lecciones aprendidas que dicho proceso deja, asi como la
importanciade la actualizacidon de los instrumentos implementados. Por otro lado, laimportancia de
continuary fortalecer la estrategia de regionalizacion parala UNA, tomando en cuenta la aprobacion
de las politicas institucionales para el desarrollo regional. Otro aspecto de suma importancia son
los procesos de articulacidon entre universidades para mejorar la implementacién de procesos en
las regiones.
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PARA LA EXPERIENCIA DEL PERSONAL
ACADEMICO QUE PARTICIPA EN LOS PROYECTOS

El acercamiento a una nueva cultura, en parte es aprender de ellos, fortalecer el crecimiento personal,

BY NC ND

adquirir nuevos conocimientos. Considerd que todo el proceso es un compartir, un intercambio de ideas y un
aprendizaje donde todos resultamos beneficiados en este proyecto, permite la integracion de estudiantes
participantes de la comunidad y estudiantes asistente en el drea de musica, colabora en logistica, la
ensefanza de instrumentos musicales y canto en la comunidad indigena. Permite ejercer la docenciay a
la vez investigar sobre los diferentes aportes que cada participante tiene y desea aportar. (Mesén, 2019)

Lo mds relevante de la experiencia es que se debe trabajar mds en la confianza de todas las partes. En el
primer encuentro con normalidad existe una gran Barrera de comunicacion. Para los actores la confianza
es lo mds importante. En ocasiones los estudiantes no lograron acoplarse a la estructura de la comunidad
hasta cierto momento. (Madrigal, 2019)

Trabajar con los estudiantes asistentes antes de dar inicio al proyecto para la parte de construir con
ellos las diferentes etapas de una sesion de clase la cual incluye planeamientos, preparacién de materiales,
evaluaciones y dar consejos para su desemperio en clase y cémo manejar algunas situaciones que se
podrian presentar durante las lecciones. Motivar a los estudiantes que lleven una bitdcora de experiencia
para que aporten durante la sistematizacion del proyecto y como esto puede contribuir a la docencia
y la investigacion. Importante continuar realizando la labor proyecto con la comunidad para definir
necesidades. (Arafia, 2019)
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APENDICE A

ENTREVISTA A PERSONAS ACADEMICAS DE LOS PROYECTOS

Sistematizacion del Programa Regionalizacion Universitaria: Experiencias en la Region Brunca

y Pacifico Central, 2015-2019
Objetivo de la sistematizacion: sistematizar la experiencia del programa de regionalizacién

(2015-2019) apartir de laidentificacion de los aspectos del programa que fortalecieron los procesos

de regionalizaciény el vinculo entre personas académicas y comunidades en esas dos regiones.
Conociendo el quehacer del proyecto: Una mirada a los procesos con las poblaciones

interlocutoras. Favor indicar en un parrafo esa mirada de acuerdo a las siguientes consultas:
Interrogantes:

1. ;Desde suexperiencia,como nace lainiciativa del proyectoy por qué es necesario en los procesos
de regionalizacién?

2. ¢Cual fue su expectativa del proyecto al inicio de la propuesta y como ha ido cambiando segtin
las lecciones aprendidas?

3. ¢Cdémo fue el proceso de seleccion de los territorios que debian priorizar y a la fecha, ;cuales
territorios estan integrados con el proyecto: activos y en proceso?

4. ;Como hasidoel procesodeintegracionde los actores locales parala atencién de las necesidades,
oportunidades y particularidades de las poblaciones y como se han beneficiado por medio del
proyecto?

5. Afuturo, ;como visualiza la sostenibilidad de los procesos desarrollados con el proyecto en las
poblaciones beneficiarias e interlocutoras?

6. ¢De las lecciones aprendidas en el proceso, podrian indicarnos las mas relevantes y cuales
considera que pueden mejorar?

7. Parasu propia experiencia.

8. Paralas organizaciones beneficiarias (actores locales).

9. Paralaintegracion estudiantil.

10.Parala articulacion con la docencia y la investigacion.
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APENDICE B

FOTOS DE GIRAS A PROYECTOS DEL PACIFICO CENTRAL

(PROPIEDAD DEL PROGRAMA DE REGIONALIZACION)

e

w __-;‘.‘-_-K-:“h. [/ ”;:
Figura B1. Visita de campo a granja del
proyecto de ostras.

Figura B2. Visita de campo al
proyecto en Isla Caballo.
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APENDICE C

FOTOS DE GIRAS A PROYECTO DE BRUNCA
(PROPIEDAD DEL PROGRAMA DE REGIONALIZACION)
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Figura C1. Foto de Clausura 2016 del proyecto Promoviendo el Capital Social.
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Sensibilizandonos en temas de derechos humanos y cultura de paz
con el grupo de jovenes “Construyéndonos” de Guarari de Heredia

SENSITIZING US ON HUMAN RIGHTS AND CULTURE OF PEACE ISSUES WITH THE YOUTH
GROUP “CONSTRUYENDONOS,” FROM GUARARI, HEREDIA, COSTA RICA
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El objetivo de esta comunicacion es compartir la experiencia relacionada con el proceso de
sensibilizacion y formacién en el tema de derechos humanos y cultura de paz del grupo juvenil
“Construyéndonos”, compuesto por 12 jévenes, con edades entre los 12 y 20 afios de la comunidad
de Guarari de Heredia. El proceso facilitado por académicas del proyecto Ciudades Culturales:
UNA alianza parael futuro, y por estudiantes de grado de la Escuela de Psicologia de la Universidad
Nacional de Costa Rica se ejecuto en el periodo de agosto 2017 a noviembre de 2018.

La estrategia metodoldgica utilizada se enmarca en el modelo constructivista desde la Psicologia
Comunitariay la Psicologia Grupal, perspectivas tedricas que responden ala accién transformadora
de las sociedades a través de las mismas personas de las comunidades y grupos. La mediacién
pedagdgica se basa en la ludopedagogia la cual brinda herramientas dindmicas de aplicacién en
grupos de jovenes.

Para el andlisis critico de la experiencia de sistematizacidn se definen tres ejes: la percepcién y
participacion grupal, los factores que obstaculizaron o facilitaron la participacion del grupo y el
proceso de sensibilizacion y la obtencion de habilidades para la vida en los jovenes.

Nuestra aspiracion es que esta estrategia pueda servir como modelo para futuros experiencias
desarrolladas con jévenes, en este tema y otros similares.

AL e Y S Participacion, derechos humanos, cultura de paz, juventud.

ABSTRACT

This paper aims to share the experience related to the process of sensitization and training on
human rights and the culture of peace. A process addressed to the youth group “Construyéndonos,’
composed of 12 young people, aged between 12 and 20 years, from the community of Guarari
de Heredia, Costa Rica. The process was led by university professors from Ciudades Culturales:
UNA alianza para el futuro (Cultural Cities project: UNA, a Partnership for the Future), and by
undergraduate students from the School of Psychology of the National University of Costa Rica
(UNA). It was implemented from August 2017 to November 2018. The methodological strategy
used is framed in the constructivist model from Community Psychology and Group Psychology;
these are theoretical perspectives that respond to transforming actions of societies the same
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people of communities and groups perform. Pedagogical mediation is based on ludopedagogy,
which provides dynamic tools to be applied in groups of young people. For the critical analysis
of the systematization experience, the following three axes were defined: group perception and
participation, the factors that hindered or facilitated the group participation, and the process of
sensitization and the acquisition of skills for life in young people. We expect this strategy can serve
as a model for future experiences developed with young people in this topic and similar ones.

m Participation, human rights, culture of peace, youth

Contextualizacion de la experiencia:

El grupo construyéndonos de la comunidad de Guarari

Eneste apartado buscamos reconstruir el proceso vivido enla consolidacion del grupo de jévenes
Construyéndonos, a partir de dos factores externos importantes; el primero de ellos y gestor de la
iniciativa, el proyecto Ciudades culturales: UNA alianza para el futuro, con vigencia 2015-2020,
dirigido por académicas de las Vicerrectorias de Extensidon y Docencia de la UNA, y el segundo, |a
comunidad de Guarari.

El proyecto Ciudades culturales representa la segunda fase que refiere a un esfuerzo
multidisciplinario e interinstitucional llamado “Heredia Ciudad Cultural”, [que] inicia
enel 2010, [conel finde] determinar, analizar e intervenir algunos espacios publicos,
utilizando la innovacién social como herramienta de participacion y didlogo entre
nifos, ninas y jovenes del canton central de Heredia. Luego de 5 afios de trabajoy con
la colaboracién de instancias internacionales y alrededor de 11 instancias estatales
y organizaciones sociales del cantén, la UNA se plantea para el quinquenio 2016-
2020, esta segunda fase, para la generacion de acciones que propicien el desarrollo
de ciudades fundamentadas en una cultura de paz. (Chan-Jiménez y Sdnchez-Acuiia,
2016, p.45).

Coneste objetivo es que el proyecto suma esfuerzos alainiciativa coordinada por el Ministerio
de Justicia y Paz, llamada Centros Civicos por la Paz (en adelante CCP), los cuales forman parte
del programa nacional para la Prevencion de la Violencia y la Promocién de la Inclusion Social. En este
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marco de accion,la UNA entra apoyar el modelo de atencidn de los CCP, especificamente el ubicado
en lacomunidad de Guarari, creados como estrategia de intervencion local parala prevencion de la
violencia, el fortalecimiento de capacidades de convivencia ciudadanay la creacion de oportunidades
de desarrollo para [nifios y jovenes] a través de la educacidn, la tecnologia, el arte, el deporte y la
recreacion (Ministerio de Justiciay Paz, s. f.).

En esta dindmica de articulacién, en el 2016 se invita a nifios y jévenes de la comunidad, a
participar de un proceso que buscé atender necesidades tanto del CCP como de proyecto. (Figura 1).

Como resultado de la accién, un grupo compuesto en promedio por 15 jévenes y nifios de
variadas edades, inician en el 2016, un proceso formativo de ocho meses en el tema de derechos
humanos y participacion ciudadana, teniendo como facilitador un estudiante de bachilleratode la
carrerade Relaciones Internacionales de la UNA, como parte de su Practica Profesional Supervisada
(Castillo, 2016) y dos académicas del proyecto Conocimiento, Paz y Gestién Social; Un proyecto con
miras interdisciplinarias, de la Escuela de Ecuménicas y Ciencias de la Religion de la UNA, Codigo
SIA 0047-13 (Aguilar-Ramirez, Calvo-Sanchez y Castro-Flores, 2016), quienes complementan el
aprendizaje en derechos humanos, roles de género y manejo de residuos solidos.

En el afo 2017, en los meses de marzo a junio dos estudiantes de licenciatura de la carrera
de Psicologia, contintan el proceso a través del curso “Modelos de Intervencién en Procesos
Grupales” quienes, con una metodologia participativa, llidica y constructivista, inician un trabajo de
empoderamiento, autocuidado y cuidado mutuo conlos jévenes. Finalizado el curso, las estudiantes
motivadas por el compromiso asumido por el grupo, deciden continuar hasta noviembre del 2018,
siendo en esta segundafase, cuando ellos por iniciativa propia definen el nombre Construyéndonos
paraidentificarse. Entre los temas abordados en este periodo; autoconocimiento, habilidades para
la vida, formas de violencia, autocuidado y cuidado mutuo. (Agtiero y Segura, 2017)

Es asi como el proceso logra apoyar la consolidacién del grupo, conformado por 12 jévenes, la
mitad menores de edad, cinco de ellos hombres, la mayoria estudiantes de secundaria con los caserios
de Guarariy La Milpa como domicilio. Algunos emparentados (hermanas o primas), participantes
en otros grupos organizados por el CCP de Guarari (cinco de ellos).

De acuerdo alo encontrado por Aguilar-Ramirez et al. (2016), Guarari es una comunidad urbana
conformada por personas extranjeras, principalmente nicaraglienses, quienes en su mayoria tienen
condiciones migratoriasirregulares, con nifios costarricenses por nacimiento. Presentan condiciones
de vulnerabilidad asociadas a su bajaescolaridad, bajos ingresos y escaso acceso a servicios basicos.
Es una comunidad que ha sido intervenida en varias oportunidades por diferentes organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales con politicas asistencialistas, que buscan mitigar situaciones,
sin tocar el fondo de los problemas y mucho menos atacar las raices que los sustentan.
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GRUPO JUVENIL CONSTRUYENDONOS

PROYECTO CIUDADES CULTURALES
OBJETIVOS

Establecery
Fomentar los fortalecer las redes
espacios de de colaboracion

dialogo e ! ' .intr.a e
intercambio de interinstitucional

saberes en los ‘ para la generacion

ninos, ninas y de nuevos espacios

adolescentes para y proyectos que

la promocién de convoquen la

una cultura de participacion de
paz ninos, ninas y
adolescentes

CENTRO CiVICO PARA LA PAZ GUARARI

MODELO DE ATENCION EJE 3
Temas: Convivencia

y cultura de paz,
principios de la
democracia, participacion
ciudadana, resolucion de
conflictos, mediacion,
manejo del enojo,
expresion de
sentimientos,
comunicacion
asertiva

— -

Figura 1. Objetivos atendidos con nifios y jévenes de la comunidad de Guarari.
NOTA. ELABORACION PROPIA A PARTIR DE GRILLO (2014) Y UNIVERSIDAD NACIONAL,
VICERRECTORIA DE EXTENSION (2016).

Contextualizacion de la experiencia: El grupo construyéndonos de la comunidad de Guarari I 34 INICIO



Licencia Creative COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

Guarariesunacomunidad donde las casasy los “ranchos” estan dispuestos de forma desorganizada
con sectores que presentan riesgos por deslizamientos, en especial el sitio denominado la Cuenca
Norte descrito (por Aguilar-Ramirez et al. 2016) de la siguiente forma:

La Cuenca Norte se da un gran hacinamiento, practicamente no hay mas espacio que
los estrechos pasillos para circular entre las viviendas, donde hay que darse paso para
poder circular. Hay basura por todas partes y en medio de ese panorama las nifias y
nifios se mueven entre los numerosos perros que hay en lacomunidad. Otradificultad
eselinminente peligro del desaglie que atraviesa una parte de lacomunidad, mismo
gue transporta aguas negras del Centro Comercial Mall Paseo de Las Flores, que
se ubica del lado norte de la comunidad. Este es un gran foco de contaminacién a la
vez que es un peligro porque erosiona los terrenos donde se asientan los ranchos y
representa un constante peligro para la gran cantidad de nifias y niflos que recorren
por los alrededores de la comunidad. Ademas de estos problemas, en La Cuenca
Norte se suman la venta de drogas y los enfrentamientos que se generan entre las

personas que se dedican a este tipo de actividad. (p. 4)

RUTA TRAZADA PARA LA SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA

Para sistematizar la experiencia, se definié una ruta metodoldgica compuesta de 5 fases las
cuales se muestran en la figura 2.

Nuestro punto de partida. A partir del trabajo realizado con jovenes de la Comunidad de
Guarariysiendo que en el afio 2016 las estudiantes de la Escuela de Psicologia no habian sido parte
del proceso, tomamos la decision de sistematizar la experiencia desde lo vivido. Esa decisién nos
permitié en primer lugar, marcar el periodo a sistematizar (agosto 2017 a noviembre 2018) y con
ello, asegurarnos de contar con los registros de la experiencia. En segundo lugar, definir el objeto
y el objetivo de la sistematizacién.
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Interpretacion
critica
(reflexiones
de fondo)

1 2 3 4 S

Figura 2. Ruta metodoldgica.
NOTA. ELABORACION PROPIA, AGOSTO 2015.

Punto de

Recuperacion

partida Planificacion del proceso
(preguntas)

Aprendizajes
vivido

Enestalinea, luego de analizar en equipo nuestros intereses y aspiraciones sobre el qué y el para
qué de la sistematizacidn, valoramos como de gran riqueza, rescatar las vivencias y percepciones
del grupo juvenil “Construyéndonos” durante el proceso de sensibilizacion en temas de Derechos
Humanos y Cultura de Paz. Nuestro objetivo fue desde siempre, servir de referente a futuros
procesos y compartir la estrategia metodolégica utilizada.

Identificado con precision el objeto de la sistematizacién, nos preguntamos cuéles eran los
aspectos centrales que queriamos rescatar de la experiencia y se definieron 3 grandes preguntas
que a su vez se convirtieron en los 3 ejes principales de la sistematizacion:
® ;Cudl es la percepcion del Grupo Construyéndonos respecto al proceso vivido?

@ ;Cudles fueron los factores que obstaculizaron o facilitaron la participacion del grupo?
e ;Este proceso de sensibilizacién, facilitd la obtencion de habilidades para la vida en el grupo de jovenes?

La planificacion. Para efectos de aprovechar no solo el tiempo, sino también las habilidades y
conocimientos de las integrantes del grupo sistematizador, se procedioé a realizar un plan de trabajo
y una Matriz Tarea/Responsabilidad. Se desagregaron todas las tareas con su fecha de realizacién,
el procedimiento a seguir y |la persona responsable.

Se realiz6 un inventario de recursos de informacion secundaria (documentos e informes del
Proyecto Ciudades Culturales; una alianza para el futuro, ponencias y articulos generados por
académicasy estudiantes participantes en el proyecto, fotografias y materiales producidos en los
diferentes talleres, etc.). Se identificd ademas un faltante de informacion por lo que se recurrié a
técnicas primarias de recoleccion (entrevistas y taller de reconstruccion histérica con el grupo de
jovenes “Construyéndonos”’).
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Larecuperacion del proceso vivido. Como ya se ha mencionado, el proceso que aqui se contempla
esdesde agosto 2017 anoviembre 2018, por lo que iniciamos graficando las etapas del proceso y los
principales hitos, volcando lainformacion en una matriz de recorrido histérico con variables como
fecha, tema, objetivo, metodologia, actividad, participantes, resultados, contexto y observaciones
tedricas, metodoldgicas, de gestion, etc.

Larecuperacion del proceso fue realizada tanto por las autoras de esta comunicaciéon como por
las personas integrantes del grupo Construyéndonos con las cuales se realizé un taller y entrevistas
especificas para ello.

Lainterpretacion critica. A partir de la Matriz de la reconstruccion histéricay con los resultados
del taller y entrevistas con el grupo de jévenes, se realizaron sesiones de trabajo para el andlisis e
interpretacion teniendo como norte los ejes definidos. Este ejercicio se fue realizando a la luz de
nuestros enfoques tedricos (Derechos Humanos, Psicologia Social Comunitaria, Psicologia Grupal,
Constructivismo, Ludopedagogia), en el marco de los valores de extension universitaria.

Los aprendizajes. La interpretacion critica nos llevo a sintetizar nuestros aprendizajes o puntos
dellegada, formulando conclusiones y recomendaciones a partir de nuestras reflexiones. Finalmente
llegamos a esta comunicacion con la cual esperamos compartir los aprendizajes y esta experiencia de
sistematizacion, donde se conjugan los saberes de las académicas de las Vicerrectorias de Extensién
yde Docenciay de las estudiantes de Psicologia, todas de la Universidad Nacional, estimulando asi
la participacion estudiantil en los proyectos y contribuyendo con su formacion profesional

EL CAMINO RECORRIDO: UNA EXPERIENCIA DE APRENDIZAJE Y CRECIMIENTO

La historia del proceso de sensibilizacidn con el grupo Construyéndonos tuvo tres momentos
clave, taly como se muestraenlafigura 3. Laprimeraetapaes lallegada alacomunidad de Guarari
y el primer encuentro con el grupo Construyéndonos desde la Practica Profesional Supervisada
del curso de Psicologia Grupal en el segundo semestre del 2017. Es importante anotar que el
grupo se reencuentra después de 9 meses de inactividad, por lo que esta primera etapa recupera
las tematicas de Derechos Humanos que se trabajaron en afio 2016, con énfasis en las vivencias
de los jévenes. Es decir, se hizo énfasis en la aplicacién de los Derechos en la vida cotidiana de los
jovenes, mas que en lo tedrico.
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¢ Valores e Independencia
e Habilidades o Salud sexual y
SEPTIEMBRE 2017 paralavida ~ reproductiva
o Inteligencia Famili
IS eruposereencuentr JuLIo 2018 emocional
g Agenda de la segunda o Amor romantico

de inactividad RECESO parte del proceso 2018
DEL 16 DE
JUNIO AL 28
DE JULIO

e Sinviolencia:
aceptando las
diferencias
eSexualidad integral
e Autoconocimiento

e Vivencia de ser joven
en Guarari

o Vivencia de mis
derechos humanos

e Ladiversidad humana

Las tematicas y los derechos humanos e Salud mental como CIERRE DEL

abordadas se derecho humano PROCESO
vinculan al enfoque ¢ Reconstruyéndonos

de DDHHYy se

agrupandela
siguiente manera:

INICIO NOVIEMBRE 2018

DICIEMBRE 2017

Cierre del proceso. El grupo decide
continuar el proceso en 2018, a partir del ABRIL 2018
sentido de pertenencia, interés y

. Continuacion del proceso
compromiso que se genera durante el 2017 P Y

definicion de agenda
tematica a trabajar

Figura 3. El camino recorrido.
NOTA. ELABORACION PROPIA, JULIO 20159.

La segunda etapa se realiza en el afio 2018 en dos Fases separadas por el receso universitario
del 16 dejunioal 28 dejulio. LaFase 1 se desarrolladurante el primer semestre de 2018, la agenda
tematica fue definida nuevamente por el grupo, esta vez los Derechos Humanos aplicados a la
sexualidad, salud mental, autoconocimiento y diversidad humana. La Fase 2 de esta segunda etapa,
realizada en el segundo semestre de 2018, retomé el tema de salud sexual y reproductiva, amor
romantico, familia, valores, independencia, inteligenciaemocional y habilidades para la vida. Cabe
destacar que las etapas del 2018 tuvieron un elemento distintivo con respecto al 2017, el proceso no
se enmarca en ningun curso de la carrera de Psicologia, sino que fue un trabajo voluntario por parte
de unade las estudiantes, por lo cual, se tuvo mas flexibilidad y apertura para trabajar con el grupo.

En el marco de estos 3 momentos, se sistematizd la experienciay se resumieron las principales
actividades realizadas durante el proceso, tal y como se expuso en el apartado de Ruta Metodoldgica.
En latabla 1 se presentan las mismas.
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24/08/2017 al
26/09/2017

30/09/2017

14/10/2017
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OBJETIVOS

Definir la estrategia
de acercamiento

y trabajo,
considerando
requerimientos del

cursoy del proyecto.

Definir la agenda
tematicaconel
grupo de jovenes.

Conocerla
percepcion sobre
ser jovenen

una comunidad
estereotipada como
Guarari.

METODOLOGIA

Reunion de equipo.

Taller: actividades.

a. Dindmica rompe hielo.

b. Exploracién de intereses.

¢. Consenso en temas y técnicas
por parte del grupo.

d. Acuerdos.

Grupo operativo.

a. Dindmica rompe hielo: Me
pica.

b. Papeldgrafos con 3 preguntas:
¢Qué cree nuestra familia que
somos? ;En nuestro cole qué
creen que somos? ;Qué cree

la comunidad de Guarari que
Somos? ;qué es para mi ser joven
en Guarari?

c.Sombreros de colores para
discutir enunciados sobre
sentimientos, positivismo,
negativismo, objetividad,
creatividad.

e. Cierre: No me puedo ir sin
decir que...

TABLA 1:| RECONSTRUCCION HISTORICA

PARTICIPANTES

Equipode
trabajo.

6 jovenes entre
los 12y 17 afios.
1joven 15 afios.

2nifiasde 11
anos.
1nifiode 11
anos.

4 chicas entre
los 12y los 18
anos.
3chicosde 15
anos.

2 personas
colaboradoras
del CCP.
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RESULTADOS

Estrategia de

trabajo definiday
consensuada.
Incorporacion de 2
estudiantes al equipo
integrantes del curso
de Psicologia Grupal.

Tematicas y técnicas
definidas.

Surgié eltemadela
otredad al pensar
en los jévenes que
deberian estar

ahi aprovechando
los espacios de
crecimientoy
formacion.

Resistencia con las
técnicas utilizadas
(grupo operativo),
expresando utilizar
técnicas mas ludicas.
Sefialamiento de
problematicas
sociales como el
consumo de drogas y
la violencia.
Sefialamiento de
estereotipos sobre
vivir en Guarari,
manifestando
haber pasado por la
exclusion.
Reconocimiento
del Centro Civico
por la Paz (CCP)
como espacio de
oportunidad.
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21/10/2017

28/10/2017

04/11/2017
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OBJETIVOS

Identificar la
vivencia de los
derechos humanos
en lavida cotidiana.

Reconocer a las
personas como
dignas de derechos
enmediode la

diversidad existente.

Reflexionar sobre
experiencias
vitales de la etapa
adolescente.

METODOLOGIA

Conversatorio.

Taller: actividades.

a. Dindamica rompe hielo:
multiplos del 3y 4.

b. Eleccion de tiras de papel de
colores por preferencia.
c.;Quién quiere ser millonario?
Trivias sobre feminismos y
sexualidad humana.

d. Conversatorio informativo.

Conversatorio.

Se realizd un conversatorio
participativo con temas que
surgieron desde el grupo.

PARTICIPANTES

5 chicas entre 12
y 18 afos.
1nifiode 11
anos.

1 persona
colaboradora del
CCP.

3jovenesde 11,
15y 18 afnos.

2 chicas de 12
anos.

2 chicas de 18.
2 chicas de 12.
1chicode 11.
1 chicode 15.
1 chicade 15.
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RESULTADOS

Reconocimiento
de los derechos
humanos como
mecanismo de
culturade paz,aliren
contra de cualquier
forma de violencia
o discriminacion.
Criticidad al
preguntar sobre
casos de personas
migrantes y
encarceladas.

Desconocimiento
ante la tematica,

lo que permitio
cuestionar si es
que no han tenido
espacios para
discutirlo, por qué
o si hay alguna otra
razon.

Se manifest6 agrado
por el espacio, ya
que se sintieron
escuchados.

Ademas quedd clara
la anuencia para
continuar trabajando
y la curiosidad por
tratar nuevos temas.
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27/11/2017

02/12/2017

07/12/2017

16/01/2018

15/03/2018

11/04/2018
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OBJETIVOS

Definir la logistica
parael cierre del
proceso.

Reflexionar sobre el
proceso vivido hasta
el momento.

Elaborar informe
de laintervencion
realizada.

Definir la logistica
del proceso.

Atender logistica
parainicio del
proceso.

Reflexionar sobre el
objetivo y contexto
delafase del
proceso 2018.

METODOLOGIA

Reunioén de equipo para toma de
decisiones.

Taller: actividades.

a. Pintar piedras con mensajes de
lo que se aprendié en el proceso.
b. Hacer recorrido histérico del
proceso.

Reunioén de equipo para
discusion de los principales
hallazgos.

Reunion de equipo para toma de
decisiones.

Solicitud de espacio en el Centro
Civico por la Paz en Guarari.

Reunién de equipo paratoma de
decisiones.

PARTICIPANTES

Equipode
trabajo.

2 chicas de 18.
1chicade 17.
1chicade 12.
1chicode 15.
1chicode 11.
1nifode4.

Estudiantes de
psicologia

Equipode
trabajo

Equipode
trabajo

Estudiantes de
Psicologia
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RESULTADOS

Logistica definida
para la Ultima sesion.

Agradecimiento

por la experienciay
deseos de seguir con
el proceso.

Informe con los
resultados obtenidos.

Continuidad

del proceso con
apoyo de unade

las estudiantes de
psicologia de manera
voluntaria.

Espacio fisico para
sesiones reservado.

Propuesta del primer
taller definida.
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14/04/2018

28/04/2018

02/05/2018
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OBJETIVOS

Definir a nivel
metodologico

el reencuentro
contemplando la
experiencia del
anterior proceso.

Analizar el tema de
la discriminaciony
la violencia entre las
personas.

Reflexionar sobre

avances del proceso.

METODOLOGIA

Taller: actividades.

a. Rompe hielo.

b. Hoy me siento...

c. Globos preguntones.
d. Trazando la ruta.

e. Escribiéndome.

f. Invitacion grupal.

Taller: actividades.

a. Rompe hielo.

b. Sobreviviendo en laisla.

c. Hablemos de diversidad.

d. Somos personas diversas.

e. Soy diferente, merezco vivid
sin violencia.

Reunioén de equipo para
reflexion de los hallazgos con las
estudiantes de Psicologia.

PARTICIPANTES

4 chicas de entre
12y 18 afos.
3 chicos de entre
12y 18 afos.

4 chicas de entre
12y 18 afos.
4 chicos de entre
12y 18 afos.

Equipode
trabajo.
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RESULTADOS

Definiciéndela
agenda tematica para
la primera parte del
ano.

Manifestacion de
sentimientos: se
sienten escuchados
siendo un punto
importante para
tomar en cuenta.

Formacion en tiposy
formas de violencia.
Reconocimiento

en algunos de ellos
de que sufreny
ejercen violencia.

Lo importante a
destacar es que
reconocen las
razones por las que
se da la violencia,

y que un derecho
humano fundamental
vivir en paz.

Definicién de
metodologiay
agenda tematica
considerando los
requerimientos del
grupo.

INICIO




19/05/2018

26/05/2019

09/06/2018
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OBJETIVOS

Analizar algunas
dimensiones de la
sexualidad desde la
vivencia personal.

Reflexionar sobre
laimportancia del
autoconocimiento
como habilidad para
lavida.

Analizar los riesgos
sociales que pueden
causar alteraciones
enlasalud mental de
las personas, viendo
esta ultima como un
derecho humano.

METODOLOGIA

Taller: actividades.
a.¢Nifa o nifio?

b. Cuenta cuentos.
c. Yosoy...

d. Dibujandome.

e. A calzon quitado.
f. Mi reflejo.

Taller: actividades.

a. Reconociéndome

b.Me miroy veo

¢. Enfrentando mis miedos
d. Escenas

e. Compartiendo

f. Circulo restaurativo.

Taller: actividades.

a. Hablemos de salud mental.

b. Es nuestro derecho.

c. ¢A qué estamos expuestas?

d. Deprimidos y ansiosos.
e. {Cuidémonos!

PARTICIPANTES

3chicas de entre
12y 18 afos.
3chicos de entre
12y 18 afos.

1chicade 13
anos.

4 chicos de entre
12y 18 afos.

4 chicas de entre
13y 19 afos.
4 chicos de entre
12y 18 afos.
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RESULTADOS

Andlisis de grupo
donde se acepta
tener conciencia
del aceptarse

y no necesitar
encajar, pero
seguirlo intentando
con bastantes
estereotipos de
género en su
discurso.

Concientizacién
sobre la
importancia del
autoconocimiento,
encontrando la
manera de verse
asi mismos en

las diferentes
actividades.

Conceptualizacion
de salud mental no
entendido dado el
poco conocimiento
al respectoy

el asociarlo a
enfermedades
mentales solamente.
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16/06/2018

23/07/2018

28/07/2018

11/08/2018
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OBJETIVOS

Reflexionar sobre
los procesos de
deconstruccion a
través de diferentes
recursos como las
sesiones de trabajo
de este espacioy las
tematicas tratadas.

Coordinar la
segunda parte del
proceso.

Reflexionar sobre

la percepcion que
tengo de mi persona
vs. publicidad

de medios de
comunicacién.

Construir laagenda
tematica paralall
parte del proceso.

METODOLOGIA

Taller: actividades.

a. Rompehielos.

b. No queremos mas violencia.
c. Hablemos a calzén quita'o.
d. Sigo conociéndome.

e. Cuidando mi salud.

f. Meta temporal.

Reunioén de equipo para la toma
de decisiones.

Taller: actividades.

a. Rompehielos.

b. ;Debilidades o cualidades?
c¢. Hablemos de estereotipos.
d. La serie de mivida.

e. Visualizacion.

f. Encuadre.

Taller: actividades
a. Rompehielos

b. El casting

¢. Encuadre.

PARTICIPANTES

1 chicade 19
anos.

7 chicos de entre
12y 18 afos.

Equipode
trabajo.

10 personas.

10 personas.
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RESULTADOS

Evaluacion de
herramientas
brindadas para
el aprendizaje, la
construccionyla
deconstruccion.

Planteamiento

de principales
hallazgos y acuerdo
de continuar hasta
noviembre.

Reflexion sobre el
amor propio como
practica que conlleva
muchos retosy
donde no es facil
luchar contra lo

que la socializacion
o los medios de
comunicacién nos
quieren imponer.

Agenda tematica
definida.
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25/08/2018

08/09/2018

22/09/2018
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OBJETIVOS

Explorar el concepto
y accionar de los
valores en lavida
propiay lo que

se espera que las
personas hagan.

Practicar las
habilidades para la
vida.

Explorar el
reconocimiento
de las emociones
y las formas de
afrontarlas como
parte de lavida.

METODOLOGIA

Taller: actividades

a. Rompehielos

b. Charadas

c. Ensuefo dirigido
d. Fotoenlapalma

e. Puesta en préactica.

Taller: actividades

a. Rompehielos

b. Hablemos en silencio
c. Viajeros

d. Galeriacritica

e. Técnicas de relajacion
f. Reflexion.

Taller: actividades

a. Rueda de las emociones
b. Brujula emocional

¢. Mascaras

d. Oracién de la Gestalt.

PARTICIPANTES

9 personas.

8 personas.

11 personas.
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RESULTADOS

Analisis valores
cambian porque

las personasy
sociedades cambian.
Sediscutid la
importancia de
practicar el respeto,
el amor universal, la
empatiay el ver en
los demas, personas
al igual que nosotros.

Afrontamiento
donde se tocaron
temas como empatia,
comunicacion,
criticidad, entre
otros.

Planteamiento de la
necesidad de educar
emocionalmente,
entender y reconocer
nuestras emociones
paratrabajarlas.
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OBJETIVOS

Reflexionar de
manera critica lo que
se nos ha socializado
respecto al amor
romantico.

06/10/2018

Reflexionar sobre
las dimensiones

y aspectos
involucrados en
laindependencia
personal.

20/10/2018

Explorar aspectos
basicos de la
salud sexual y
reproductiva
(derecho auna
sexualidad plena
y responsable,
paternidadesy
maternidades
responsables,
reconocimiento
del propio cuerpo
y los limites de
las personasy la
anticoncepcion).

27/10/2018

METODOLOGIA

Taller: actividades

a. Cantala si puedes

b. Parejaideal

c. Laviolenciaen el amor

d. Ladeconstruccion del amor 8 personas.

romantico

e. Lalucha feminista en el amor
f. “Mujeres que ya no sufren por
amor”.

Taller: actividades

a. Rompehielos

b. Escenas de independencia
c. Rally de laindependencia
d.Casos

e.;Qué aprendi?

Taller: actividades
a. Rompehielos
b. Definamos conceptos

c. Charadas 8 personas.

d. Anticoncepcién de
e.;Qué son las ITS?
f. Pregunta sin miedo.
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7 personas.

BY NC ND

RESULTADOS

Evidenciar
estereotipos y mitos
en cadauno de

los miembros del
grupo. El ideal de
persona (aspecto
que se trabajé desde
diferentes aristas) se
mantuvo en el plano
de la personalidad y
no en el fisico.

Concienciaen que
tomar la decision de
vivir solo conlleva
mas cosas de las que
a veces se cree, tiene
que ser una decision
basada en criterios
responsablesy no
simples malacrianzas.

Discusién de

temas como la
masturbacion, el VIH,
los anticonceptivos

y lagenitalidad vs.
relaciones sexuales y
se aclaré y desmintio
mitos y dudas.
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OBJETIVOS METODOLOGIA PARTICIPANTES RESULTADOS

Explorar las .
.p . Taller: actividades. .,
dimensiones que Presentacion de

. . a. Rompehielos. "

existen en el sistema b. Comunicacién humana casos familiares
10/11/2018 y subsistemas e . o 8 personas. con momentos
. , c. Ciclo vital de las familias. .

familiares seguin de nostalgiay
lo propone la L resignacion

.p > f . e. Reflexion final. g ’
psicologia sistémica.

Agradecimiento

por el tiempo, el
conocimiento, la
comida, las ganas de
seguir viviendo, la
escucha, la amistad,
obtencion de
herramientas.

Se entregaron
camisetas como
recuerdo del proceso,
con frase elaborada
por ellos.

Taller: actividades.

a. Dibujo de cémo percibo 8 personas del
Concluir el proceso mi crecimiento después del grupo.
del afio 2018. proceso. 1persona

b. Agradezco por... invitada.

c. Entrega de camisas.

17/11/2018

NOTA. ELABORACION PROPIA, AGOSTO 2019.

Reflexion e interpretacion critica. Para el planteamiento de los hallazgos obtenidos, el equipo
organizé su reflexion e interpretacion, considerando los tres ejes previamente definidos. Estos se
presentan a continuacion.

Percepcion del grupo Construyéndonos respecto al proceso vivido. De acuerdo con autores como
Vargas (1994, p. 48) la percepcion debe entenderse “como el proceso cognitivo de la conciencia
gue consiste en el reconocimiento, inter-pretaciény significacion para la elaboracién de juicios en
torno alas sensaciones obtenidas del ambiente fisico y social, en el que intervienen otros procesos
psiquicos entre los que se encuentran el aprendizaje, la memoria y la simbolizacién”. Senalando
ademas que la percepcion es influida por aspectos como laideologia y la cultura, donde la realidad
en que las personas y los grupos se desenvuelven determina las experiencias vitales, siendo por
tanto un proceso relativo en cuanto a contexto histérico-social, pues tienen una ubicacion espacio-
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temporal, con circunstancias cambiantes que contemplan las estructuras perceptuales previas,
pero también subjetivo al construirse desde la socializacion.

Bajo este contexto es de esperar que las percepciones mostradas por el grupo de jovenes se
vieran permeadas por el proceso formativo que el proyecto Ciudades Culturales ha realizado,
como por todas aquellas experiencias personales y comunales vividas, calando los aprendizajes
construidos. Dentro de los principales resultados vinculados a la percepcién del grupo, se resalta:
e Elubicar el espacio facilitado como un “sitio seguro” y lageneracion de un sentido de pertenencia

anivel grupal, pese a las diferencias de edad y de contextos
e Elsentirse escuchadosy convoz, ayudando alaparticipaciéony reduciendo el temor de expresar

sus puntos de vista.
@ Elpercibir los talleres como espacios de construccion personal ayudé en la disposicion a nuevos
aprendizajes, experiencias y reflexiones.

Estos hallazgos se refuerzan con planteamientos como los de Apodaka (2004, p. 4) al sefalar
que las personas como seres sociales, son influenciadas por las dinamicas grupales “desarrollando
la personalidad, ... potenciando o inhibiendo capacidades y caracteristicas, ... transmitiendo,
reforzandoy reproduciendo estereotipos y roles de género, [entre otros]”. En el grupo este actuar
se percibid y plasmo con frases como “Agradezco porque los procesos que los demds han tenido en sus
vidas de cierta manera han influenciado en mi...”.

En cuanto al sentido de pertenencia, este mismo autor (Apodaka 2004, p. 11),indica
que un conjunto de personas se convierte en grupo en el momento en que surgen
unaserie de lazos entre ellas, ddndoles una unidad en su estar en conjunto. El grupo

es unarealidad en la medida en que existen:

Interacciones entre las personas.

Una vida afectiva en comun.

Unos objetivos comunes.

Participacién de todas ellas.

Entodoel proceso, el sentido de familiaridad fue una constante que contribuyé a crear unambiente

de seguridad y confianza para la escucha, la participacion y la construccion de nuevos aprendizajes

y saberes. Fue un recorrido donde se logré generar y mantener el trabajo grupal, en un marco de

respeto, escucha, disposicion a la negociacién, los debates, las reflexiones, entre otros. Un recorrido

donde la “diferencia” se convierte en un elemento promotor y dinamizador del proceso educativo.
Como conclusion respecto a este eje tomamos las palabras de Céspedes (2015, p. 93), quien

destaca “que los sujetos se construyan como personas activas, participativas, sujetos sociales de

derechos y ciudadanos, [cuando aportan] a la construccion de un destino comun entre las personas

y con la naturaleza”.
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LOS FACTORES QUE OBSTACULIZARON O FACILITARON LA PARTICIPACION

El conocimiento previo y respeto a sus
necesidades e intereses. Como se sefial6 en
apartados anteriores, el grupo de jévenes de la
Comunidad de Guarari habiainiciado su formacion
en Derechos Humanos un afno antes de esta
experiencia de sistematizacion (2016), por lo que
el grupo tenia un “conocimiento” comun al respecto.
En el periodo de agosto 2017 a noviembre 2018
cuando se integran al proceso dos estudiantes de
grado de la Escuela de Psicologia, fue necesario

un proceso de conocimiento de lo ejecutado que Las reglqs del grupo

implico lecturas de informes y trabajos estudiantiles,

1. Respetar a todas las
personas y sus opiniones.

busqueda de fuentes secundarias y entrevistas con
las académicas coordinadoras del Proyecto Ciudades
Culturales. En este sentido hubo respeto sobre el 2. Hablar de una en una.

camino recorrido, no solo del proyecto sino, y mas 3. Evitar hablar mientras

importante, del proceso de aprendizaje del grupo, alguien mas esta hablando.

el cual fue retomado desde el primer encuentro.
Este primer acercamiento permitio a las

estudiantes de Psicologia, disefiar un plan de trabajo

que abordara los objetivos del curso de la carrera Figura 4: Las reglas del grupo.

cursada (desde donde participaban), del proyecto NOTA. ELABORACION PROPIA, JULIO 2019.

y del Centro Civico para la Paz. Partiendo de un

enfoque participativo y constructivista, se disefa

la agenda de trabajo dando especial atencion a la

primera sesidn de trabajo; momento crucial de

encuentro, conocimiento, confianzay compaferismo, donde se definirian, lametodologia, los temas

deinterésy lasreglas del grupo (ver figura4). Las areas tematicas para desarrollar fueron: Vivencia

4. Guardar el celular.

de ser joven en Guarari, Vivencia de mis derechos humanos, La diversidad y los derechos humanos.

El abordaje metodolégicoy el proceso de sensibilizacion. Siendo un proceso participativo que
consideré tematicas y metodologias sugeridas por los jovenes, su desarrollo estuvo marcado por
actitudes de anuencia, asi como manifestaciones de resistencias a actividades y temas, sin embargo,
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el abordaje desde la Ludopedagogia ayudd en los momentos de tension para dar paso a lareflexion
y el aprendizaje a partir de las experiencias y situaciones personales. Cada taller fue preparado
considerando los temas solicitados, elaborando para cada uno, una bitacora con actividades,
metodologia, objetivos, materiales o recursos y tiempos requeridos. En aquellas teméaticas que se
requeria mas de una sesion, se usaron distintas dindmicas con el fin de mantener la atencion del
grupo. (Ver tabla 1)

En este transitar la Ludopedagogia como herramienta metodolégica, ayudd con la motivacién
el interés, el didlogo y la reflexion para un conocimiento y reconocimiento de la realidad, donde el
grupo se visualizard como agentes de cambio y transformacién.

Autores como Tzic (2012), confirman que este tipo de actividades ludicas logran incidir en
las competencias, habilidades y capacidades de las personas, en este caso del grupo de jovenes,
permitiendo desarrollar esa capacidad para aplicar soluciones a un problema real de la vida, al
mismo tiempo ser solidarios y tomar decisiones que les permita una vida mejor. Otra autora como
Cerdas (2013) muestra otros beneficios de la lidica y que concuerda con lo encontrado en este
grupo mencionando que:

El juego permite que surjan emociones y sentimientos por medio de los cuales se
refleja el interior de las personas, las actitudes, valores y los significados que otorgan
a determinadas vivencias y relaciones. Sin embargo, la afloracion de emociones y
sentimientos no es solo una forma de catarsis sino una vivencia personal, una alteridad
para asumir un compromiso ante la realidad, actitudes afectivas que hagan pensar
enelotro(a), analizar sus necesidades y vivencias, de modo que las personas no sean
solo espectadores(as) sino que asuman una responsabilidad consigo mismas y con
las otras. (p. 112)

Bruning (et al. 2004; citado por Schunk, 2012) indica como este enfoque constructivistay desde
una perspectiva psicolégicay filoséfica, ayuda a las personas aformar y a construir a partir de lo que
aprendeny comprenden, planteamiento que se constaté en el grupo, donde la participacion estuvo
mediada por las experiencias previas que facilitaron el entendimiento, el interés por participar,
los contenidos, la dindmica del grupo y el ambiente percibido como seguro y apto para compartir.

Como en todo proceso también existieron factores que dificultaron la participacion, entre
ellos, fueron mencionados por los miembros del grupo los siguientes: las situaciones y dindmicas
familiares y personales, el horario de las sesiones que, a pesar de ser consensuado en diay hora, se
menciond como justificacion para ausencia. Desde nuestro punto de vista, factores ideolégicos y
costumbres culturales arraigadas, principalmente, bloquearon en algunos momentos la participacion.
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Estos factores justamente son los que se convierten en un reto para formadores en Derechos
Humanos, son las murallas que debemos derribar para dar paso a nuevas formas de convivencia
en ladiversidad humana.

El aporte de la Universidad Nacional en la generacién de condiciones para la realizacion de
la experiencia. Para la coordinacion del proyecto fue importante el generar condiciones para un
trabajo organizado, articulado, pero sobre todo ameno y confiable para el grupo. Recursos como
los materiales para los talleres, la reservacion de un espacio fisico cerca de su hogar (dentro del
CCP), el refrigerio para compartir en las sesiones fue recibido con agrado por parte de los nifios y
los jévenes, como también de sus padres, madres o personas encargadas.

La comensalidad, los espacios dedicados al compartir de los alimentos se constituyeronenuna
parte mas de los talleres, pues ahi los jovenes seguian hablando de gustos e intereses personales e
incluso, debatiendo sobre el tema del dia, fortaleciendo asi las relaciones entre el grupo.

El proceso de sensibilizacion y la obtencidn de habilidades para la vida en las jévenes y los
jovenes. El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2017) define las habilidades para
la vida, como aquellas competencias psicosociales necesarias para transformar el entorno y que
éste sea propicio para la salud, requiriendo de destrezas individuales y colectivas para responder
alas diferentes situaciones de la cotidianidad.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) citado por Martinez (2014) propone que las
habilidades para la vida relevantes en nifios, nifias y jévenes en cualquier contexto sociocultural
conlleva el autoconocimiento, laempatia, lacomunicacion asertiva, las relaciones interpersonales, la
tomade decisiones, la solucién de problemas y conflictos, el pensamiento creativo, el pensamiento
critico, el manejo de sentimientos y emociones y por ultimo, el manejo de tensiones o estrés. En este
sentido autores como Martinez (2014) manifiestan que las competencias psicosociales suelen ser
especificas de cada contextoy supone |la congruencia de valores, tradiciones, creencias y practicas
de cada grupo humano.

En este proceso, las habilidades para la vida se fueron construyendo y reforzando en los
espacios de debate, cuando expresaban ser gestores de cambio, con potencialidades para asumir
la sensibilizacién y la formacion de otros jovenes en el tema de derechos humanos y cultura de
paz, o cuando al tratar temas como la Vivencia de ser joven en Guarari, lograban reconocerse con
caracteristicas de lider comunal, al saberse con herramientas para enfrentar las exigencias y los
desafios de la comunidad de Guarari.

Cada sesion fue el espacio para el cuestionamiento personal, grupal y comunal, surgiendo
posiciones criticas, pero también transformadoras para sus vidas. Para los jovenes, las habilidades y
las competencias adquiridas, contribuye a mejorar pensamientos y posiciones frente a un contexto
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violento, marcado por el consumo del licor y las drogas, al considerar en sus debates alternativas
justas y equitativas, pero también realistas tomando en cuenta las estructuras de poder que los
ubica en muchas ocasiones en una condicién de desventaja social.
Como resumen de esta parte del proceso planteamos que:
e Eltrabajo personaly colectivo en este tipo de procesos contribuyen a la transformacién social
como sujetos sociales que son.
® Las herramientas brindadas contribuyeron a un cambio personal, en especial lo relacionado
con lo emocional.
® Laresponsabilidad ante latomade decisiones y las acciones personales debe ser una constante
ensus vidas.
Enlasrelaciones interpersonales es fundamental la tolerancia, el respeto, el didlogo y laempatia.
® Losconocimientosy destrezas en habilidades para la vida les permiten apoyar a otros jévenes,
como procesos de desarrollo comunal.

APRENDIZAJES Y RECOMENDACIONES

La experiencia sistematizada nos muestra un camino recorrido que fue construido paso a paso
alrededor de los intereses y necesidades del Grupo Construyéndonos. Tener esto como centro de
nuestro trabajo universitario, nos reta a desvestirnos de prejuicios, nos reta a desaprender viejos
modos verticalistas y adultocéntricos de relacionarnos con la juventud, sobre todo si el entorno
de ésta es una comunidad vulnerabilizada por el riesgo social.

La construccién paso a paso nos da también unaidea de proceso, porque los cambios sociales y
el rompimiento de la cultura de violencia no se logra en un taller, no se logra en un momento dado.
Estaideade proceso es también interiorizada y comprendida por el grupo de jévenes quienes hoy
se perciben distintos a aquellos que iniciaron su camino en el afio 2016.

Esto se manifiestaen el Taller de Reconstruccion Histéricarealizado con el grupo para efectos de
esta sistematizacion de la experiencia que hoy compartimos, cuando nos muestran que el camino no
ha acabado, cuando nos muestran el camino a seguir, cuando nos plantean: que debemos continuar
profundizando en el tema del autoconocimiento, pues consideran que trabajarse a si mismos esun
proceso largo que requiere de distintos momentos y recursos que hay que gestionar, que requieren
formacién en temas de liderazgo pues se visualizan en el rol de multiplicadores de experiencias de
aprendizaje con sus pares, con otros jovenes.
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Como proceso, hemos identificado como factores de éxito en esta experiencia:

La co-construccion del proceso desde la horizontalidad, el didlogo y el respeto.

La estrategia metodoldgica empleada y las técnicas desde la ludopedagogia.

El desarrollo de un proceso interesante y seguro para cada persona parte de este.
La existencia de un espacio de encuentro, materiales y refrigerio para cada sesion.

La experiencia de la Universidad Nacional en procesos comunitarios y grupales.

Por otra parte, la experiencia de sistematizaciéon nos muestra oportunidades de mejora. El grupo

Construyéndonos tiene las capacidades y potencialidades de ser un espacio autogestionado por lasy

los participantes, por ello es fundamental que el Proyecto Ciudades Culturales responda ala peticidn

del grupo de facilitar herramientas para que en un futuro préximo la labor de Construyéndonos
sea sostenible y replicable en otros grupos de jévenes.

Desde el Proyecto Ciudades Culturales se podria plantear la posibilidad de un evento (curso
tedrico-practico, seminario, congreso) sobre derechos humanosy cultura de paz, para que el grupo
de jovenes Construyéndonos participe y pueda acceder a herramientas metodoloégicas para el
trabajo en su comunidad. Esta iniciativa se ha puesto en practica con personas funcionarias de la
red interinstitucional de Guarari, sinembargo, seriainteresante y provechoso que las y los jévenes
puedan participar de estos espacios ludicos y formativos.

Durante la experiencia, el grupo demandaba estar abierto a trabajar con otras personas
jovenes, sin embargo, hizo falta dar el paso a redes intergrupales, al establecimiento de alianzas
estratégicas de Construyéndonos con otros grupos comunitarios para el trabajo conjunto. Ya sea
por inversiones estatales, proyectos de bien social o esfuerzos y recursos comunitarios, en cada
comunidad hay espacios de encuentro, fisicos y humanos que deben ser aprovechados por las
personas que componen esa comunidad, tal es el caso del CCP de Guarari.

A partir de nuestra experiencia y a modo de recomendaciones, planteamos las siguientes para
aquellas personas que se encuentren desarrollando procesos de aprendizaje con jévenes:

e Considerar la heterogeneidad de los grupos, no solo por las personas como tal, sino porque
cada una tiene historias y experiencias distintas que van a llevar al grupo en el proceso de co-
construccion del proceso.

e Tener empatiay apertura, ya que las personas podrian llegar a abrirse de tal manera que hay
que saber afrontar lo que surge en el proceso sin caer en estereotipos y/o prejuicios.

® Trabajar los estigmas propios e internos, hay que entablar unarelacién cordial, no suponer que

las poblaciones necesitan que se les salve de su situacion o condicion, este tipo de procesos

deben ser una construccién conjuntay horizontal.
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@ Consensuar un modo de operacién y una metodologia que permita la planificacién previa de
cadasesion, pero sin perder de vista la necesidad de adaptarse y ser flexibles en los momentos
que sea necesario, ya sea por temas de recursos o por las dindmicas grupales.

® Asicomo se debe consensuar lo mas estratégicoy operativo, es fundamental construir la agenda
tematica conjunta con el grupo ya que no se trata de un espacio académico o bancario, sino todo
lo contrario, lidico y participativo.

Alointerno de nuestra Universidad se hace necesario seguir facilitando este tipo de procesos
comunitarios y grupales que contribuyan con la transformacién social humanista, desde enfoques
constructivistas abandonando lo burocratico, lo vertical y el adultocentrismo, comprendiendo
que es la juventud la que estd en el centro de los procesos y que, en el desarrollo de los mismos,
aprendemos todos y todas.

Sinduda este tipo de procesos se evidencia de que es posible construir aprendizajes y asi, buscar
colectivamente unatransformacion humanista. Por eso paraterminar se hacen propias las palabras
que una vez dijo el psicdlogo y psicoanalista Jung (2018, parr. 4):

Conozca todas las teorias. Domine todas las técnicas, pero al tocar un alma humana sea

apenas otra alma humana
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« Figura 1. Analizando las rutas realizadas
y las por venir en el PNB. Foto: Michelle
Monge, 2014.
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El objetivo de este documento es mostrar los resultados de la sistematizacion del proceso de
investigacion y las experiencias realizadas con cdmaras trampa en el Parque Nacional Barbilla,
Territorio Indigena Nairi Awariy Reserva Forestal Rio Pacuare entre 2011y 2014,y cémo a partir
de un trabajo meramente bioldgico generé nuevos puntos de vista para continuar con lineas de
investigacion involucrando mas el accionar del ser humano. El proyecto consistié en la identificacion
de las especies de mamiferos terrestres medianos y grandes, asi como brindar los valores de las
abundancias relativas en cada unade las categorias de manejoy los resultados mostraron en efecto
como las actividades humanas en estos sitios influyen en la presencia de fauna.

7\ 7N e WA\Y/ =8 Cabécar, fauna, monitoreo.

ABSTRACT

The paper aims to show the results of the systematization of the research process and the experiences
carried out with camera traps in Barbilla National Park, Nairi Awari Indigenous Territory and Pacuare
River Forest Reserve, between 2011 and 2014. It also aims to describe how from a merely biological
work new points of view were generated to continue with lines of research involving more human
actions. The project consisted of identifying medium and large terrestrial mammal species, as well
as providing relative abundance values in each of the management categories. The results showed,
in fact, how human activities influence the presence of fauna at these sites.

L (23'4")/[e]: 1053 Cabécar, fauna, monitoring.
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La UICN define las dreas protegidas como: espacio geografico claramente definido, reconocido,
dedicado y administrado, a través de medios legales u otros medios efectivos, para lograr la
conservacién a largo plazo de la naturaleza con los servicios de los ecosistemas asociados y los
valores culturales (Dudley 2008). Hay varias categorias de areas protegidas, cada una de ellas
tiene una actividad de restriccion humana diferente (Ferraro et al. 2013). Algunos ejemplos de
definiciones para areas protegidas son, areas de parques nacionales a dreas naturales y escénicas
sobresalientes enimportancia nacional e internacional para uso cientifico, educativo y recreativo.
“Son areas naturales relativamente grandes que no estan alteradas materialmente por la actividad
humana donde no se permite el uso de recursos extractivos (Hedstrém 2006, pag. 400). Las reservas
forestales son bosques en los que la funcion principal es la produccion de maderay aquellas tierras
forestales que por naturaleza son especialmente adecuadas para ese propdsito (Food and Agriculture
Organization [FAQ], 2010), donde la variedad de actividades humanas es mayor que la de los
parques nacionales, por otra parte estan los territorios indigenas que no estan categorizados como
areas protegidas pero el manejo que se daes distinto, el objetivo de los territorios indigenas busca
conservar la culturay entorno asi como la proteccion de los sistemas de vida de las comunidades
que habitan el territorio y la forma en que se utilizan los recursos naturales (Hedstrém 2006); son
auténomos, (por ejemplo, la caza esta permitida solo para la poblacién indigena).

Las grandes areas naturales, como los parques nacionales y las reservas, son importantes para
conservar las poblaciones de vida silvestre (Bruner, Gullison, Rice y da Fonseca, 2001; Peres 2005)
por lo que es necesario establecer o mantener la conectividad del paisaje entre maltiples areas
protegidas (Castilho, Hackbart, Pivello y dos Santos, 2015; Di Minin et al., 2013; Soulé y Noss
1998), para asi proteger a los grandes carnivoros. En el pais un aproximado del 32% del territorio
se encuentra en alguna categoria drea protegida o en territorios indigenas en la actualidad (ITCR,
2014; Sistema Nacional de Areas de Conservacién [SINAC] y Area de Conservacién Cordillera
Volcanica Central [ACCVC], 2008).

El proyecto se llevd a cabo en el Sector de Barbilla, el area abarca unos 315 km?2 y cubre dos
areas protegidas y un territorio indigena, los tres estan adyacentes en las montafas del norte de
Talamancaen Costa Rica, donde utilizamos cdmaras trampa, un método bien conocido para evaluar
la densidad de poblacion, que se usé por primera vez para estudiar tigres (Panthera tigris) en la India
(Karanth y Nichols 1998). En Costa Rica esta herramienta se ha usado desde los inicios del siglo
XXly enlaactualidad los estudios con cdmaras trampa han aumentado en los parques nacionales
(Arroyo-Arce, Guilder y Salom-Pérez; 2014; Montalvo, Alfaroy Sdenz, 2015; Salom-Pérez, Carrillo,
Saenz y Mora, 2007), pero no mucho fuera de ellos.
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El Sector Barbilla, se encuentra en el Corredor Bioldgico Volcanica Central-Talamanca entre
las provincias de Limény Cartago. Incluye tres areas con diferentes tipos de manejo, cada una con
una categoria especifica de manejo; parque nacional, reserva forestal y territorio indigena (Figura
2). El Parque Nacional Barbilla tiene como objetivo primordial la conservacion del bosque tropical
himedoYy las dreas de recarga acuifera, presentes alo largo de |a vertiente del Caribe de la Cordillera
de Talamanca. La Reserva Forestal Rio Pacuare en los afios 70 sufrié una extraccion de madera
importantey asi fue como se extendieron las carreteras y los asentamientos en el drea generando
un cambio en el ecosistema (pastizales para criar ganado, plantaciones forestales, asentamientos
humanos y alojamientos ecolégicos), finalmente el Territorio Indigena Nairi Awari es parte del
segundo grupo indigena mas grande de Costa Rica el Cabécar. Algunas particularidades es que la
cazade subsistencia para miembros de la comunidad esta permitida, ademas se siembra bananoy
granos, asi como también cria cerdos, pollos y vacas.

Mar Caribe Q E

/ Ubicacion
! Geografica

----- Divisién de Areas de Conservacién
—— Divisién Territorios Indigenas

O Parque Nacional Barbilla

. Reserva Forestal Rio Pacuare

O Territorios Indigenas

ACCVC*® ACLA-C

9 . ; . 10km

Figura 2. Mapa de ubicacién geografica del Sector Barbilla.
NOTA. ITCR, 2014. ELABORADO POR: CAROLINA SAENZ-BOLANOS.
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Para este proyecto de investigacién a cargo del Instituto en Conservacién y Manejo de Vida
Silvestre (ICOMVIS) cont6 con la participacién de empresa privada, comunidades indigenas,
guardaparques y turistas ya fuera en la logistica, trabajo de campo o donacién de equipo. Fue
por la forma de participacion y por los resultados obtenidos que fue interesante realizar una
sistematizacion de |la experiencia, con el plan de sistematizacion:

Objetivo de sistematizacion. Para identificar aprendizajes que sirvan como insumos a la hora
de plantear nuevas acciones de conservacion.

Objeto de sistematizacidn. Las experiencias realizadas con camaras trampa en el Parque
Nacional Barbilla, Territorio Indigena Nairi Awariy Reserva Forestal Rio Pacuare entre 2011y
2014, que generaron las nuevas lineas de investigacion en la zona.

Eje de sistematizacion. Los métodos, vivencias, situaciones y resultados de los estudios de
fauna en las tres zonas mencionadas.

Metodologia de esta sistematizacion

Para llevar a cabo la sistematizacion de las experiencias con cdmaras trampa fue necesario
primeramente una introspeccion del proceso realizado durante los afos de investigacién. Para de
estaformatrazar el plan de sistematizacién que llevariamos a cabo de este proceso. Primeramente,
seredactaronlos tres puntos de plan (objeto, objetivoy eje), posteriormente se expusieron al resto
de compaiieros para recibir retroalimentacion. Una vez que el plan estaba establecido me dia la
tarea de hacer una blsqueda exhaustiva de las fuentes de informacién sobre el proyecto (correos
electrénicos, oficios, propuestas de investigacion, bases de datos, fotografias, reportes, informes,
presentaciones, reportajes) que me brindaran un hilo conductivo en la historia a sistematizar.

Todas las fuentes encontradas fueron agrupadas en carpetas segtin el afio correspondiente y en
cada una de estas carpetas los organicé en orden de la mas antigua a la mas reciente para agilizar
la interpretacidn posterior. Gracias a la informacién recopilada y organizada de las diferentes
fuentes me fue posible redactar y respaldar la ficha de recuperacién para no basarme solamente
de los recuerdos y le memoria selectiva. Posteriormente con la ficha lista y las fuentes elaboré un
afiche del panorama histérico (figura 3).
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Empresa privada y conservacion. 2011

Tesis y articulos fueron algunos de los Inicio de tramites para
resultados en este primer acercamiento. la obtencién de los
respectivos permisos
22 especies registradas. de investigacion,
MINAE y Territorios
Indigenas.

Instalacion de
camaras en Nairi

Awari, con la
Colocacion de camaras en parque nacional colaboracién de

y reserva forestal con la ayuda de estudiantes y el
guardaparques, empleados de empresa Guia local.
privada, estudiantes y donantes.

2013

Afo de compartir
resultados y nueva

colocacion de camaras Contamos con la participacion de estudiantes del

en el Parque Nacional Colegio Técnico Profesional de Siquirres.
Barbilla con la ayuda
de estudiantes. Tiempo de esparcimiento.

Mapa final de las areas muestreadas (2011-2014),
con un total de 24 especies de mamiferos medianos
y grandes. Dos especies registradas en el 2009.

Figura 3. Panorama histérico con la cronologia de hechos significativos.
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Lasiguiente etapafue lareconstruccion de experiencias de la experiencia, paraello en una hoja
de Excel con cinco columnas (ver Apéndice A) desglosé y completé por mes cadaunalas actividades
realizadas, tomando en cuenta solo las actividades para las que tenia algin respaldo. Una vez
con el cuadro completo, en otra hoja de Excel realicé un cuadro resumen con las continuidades,
discontinuidades, aprendizajes, hallazgos y tensiones encontradas durante los afios de investigacion.

Finalmente, pararealizar el andlisis critico, le asigné un color particular a cada actividad segun
categorias (a) charlas para consultay compartir resultados o experiencias, b) envio de informacion
requerida para permisos, ) recibidos de observaciones o permisos, d) giras de campo, €) robo de
equipo y f) entrega de informes o materiales a las comunidades) que consideré que podian ser
agrupadas por color y asi podrian ser analizadas bajo el mismo formato, ademas, con el respaldo
del cuadro resumen para asi fue posible analizar cada tema por separado y no dejar de lado algin
punto importante.

La historia del proceso de la experiencia. Como modo para dirigir al lector, dicha etapa de
sistematizacion se podria decir que es la segunda fase del estudio de titulado Ensamble de mamiferos
medianos y grandes en un sector de la Reserva Forestal Rio Pacuare y sus cercanias (Reserva Indigena
Nairi Awari y Parque Nacional Barbilla) (Sdenz-Bolafos, 2010). El estudio inici6 en esta zona pues
unos propietarios de terrenos en conservacion querian saber cuales eran las especies que estaban
protegiendo por lo que laideainicial fue muestrear la zona, pero es un arearelativamente pequefa
y por la cercania con comunidades indigenas se hizo una primera aproximacion durante el 2008,
yaenel 2009 funcionarios del Parque Nacional Barbilla insistieron para que se incluyera al parque
en el muestreo, en ese momento solo fue instalada una cdmara y ese fue el inicio de todo lo que
tenemos hoy.

Relato de lo vivido. A raiz de los resultados obtenidos en Sdenz-Bolafios (2010) que dio inicio
en el 2008 cuando un propietario de un eco-lodge (Pacuare Lodge) que en ese entonces contaba
conun aproximado de 300 hectareas de bosque bajo proteccion dentro de la Reserva Forestal Rio
Pacuare contacté al Programa Jaguar del ICOMVIS para saber qué era lo que estaba conservando.
Gracias a los resultados que se obtenidos durante la investigacidn fue que se decidié a continuar
con un monitoreo y para ello fue donde se propuso incluir otras areas aledanas a la propiedad y
con diferentes categorias de manejo.

En el proceso se conto con la colaboracion de la empresa privada, pero al poco tiempo vimos
la necesidad de involucrar a otros actores, por lo que buscamos personas interesadas en colocar
camaras en sus propiedades y ademas personas locales que fungieran el rol de guias de campo. En
el caso de los guardaparques fueron fundamentales en el trabajo dentro del parque nacional, los
indigenas en el territorio Nairi Awariy en lareserva forestal los empleados de Pacuare Lodge, Rios
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Tropicales, asi como los propietarios de terrenosyy,
no por estar de Ultimos son menos importantes, los
colegas y estudiantes asistentes.

Para ello fueron necesarias reuniones, visitas
de campo, llamadas telefénicas, envio de correos
electrénicos que involucraban desde el encargado
de investigacidon del area de conservacién
correspondiente al drea de estudio, como los
hoteleros, turistas, organizaciéon no gubernamental,
asociacion de desarrollo de Nairi Awari y Bajo
Chirripo, esto con el fin de informar los objetivos y
obtener los respectivos permisos de investigacion.

Después de varios meses de tramites con algunas
negativas, pero muchas mas personas interesadas
y apuntadas con la idea de conocer qué animales
vivenen sus fincas cercadeellosy yaunavez conlos
permisos otorgados nos dimos a la tarea de iniciar
el trabajo de campo. Arrancamos en septiembre
del 2011 en el territorio indigena, durante el inicio
del proyectoy en el trabajo de campo, enunode los
sectores del territorio Nairi Awari se generd una

tension. Sufrimos el hurto de una mochila con todo

el equipo ainstalar,comiday articulos personales. A : - S
Figura4.Camaratrampainstaladaenel bosque, lista para

raiz de este hecho, se generé un cambio importante captar |a fauna presente, 2019.

en el disefio de muestreo planteado inicialmente,

pues decidi excluir del muestreo ese sector del territorio indigenaya que el inconveniente afecté al
proyecto con pérdidas econédmicas importantes y ya no se contaba con mas equipo pararemplazar
el perdido, pero tampoco quise forzar la situacion, asi que se trabajé en solo un sector. No sabremos
con certeza si de haber mantenido el muestreo como estaba planteado inicialmente iba a arrojar
datos diferentes a los obtenidos en el territorio indigena, pero esa es una de las hipdtesis que
manejo para el area.

Pero ademas ir viendo los resultados que se iban obteniendo con las cAmaras trampa, durante
mis visitas unas mas prolongadas que otras en diferentes comunidades me permitian interactuar
mas y compartir ratos amenos en estos lugares llenos de amabilidad y respeto. Durante estas giras
y momentos de compartir pude ver o conocer de otros proyectos previos realizados con enfoques
o temas ajenos al mio, donde yo percibia un cierto recelo por el futuro de la armonia que se podia
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Figura 5. Marco Otérolay Carlos Lopez, listos para iniciar la gira para revision de las cdmaras trampa, 2012.

romper entre los miembros de las comunidades. Por lo que me hacia decir una y otra vez en mi
cabeza, yo no quiero cometer estos errores si es que a futuro vuelvo a realizar un proyecto en
este territorio indigena o en cualquier otro lugar donde se esté involucrando a las personas que
viven en la zona.

Posterior al muestreo en Nairi Awari, dimos inicio al muestreo en el parque nacional en febrero
del 2012, aqui contamos con la participacion fundamental de los guardaparques, (Elvin, Carlos,
Geovanny y Alfredo) y ademas Karla y Arcenio, siendo esta primer gira al escarpado Parque
Nacional Barbilla la mejor gira que he realizado en mas de 15 afios realizando giras de campo, por
lo duro del terreno donde dormimos pero mejor auin por la hermandad “camaraderia” con la que
sevivieron esos dias intensos y las experiencias compartidas. Se acampaba en el medio del bosque
solo en puntos estratégicos donde habia disponibilidad de agua para beber y cocinar y llegar al sitio
del segundo campamento y ver a Arcenio sacar una GRABADORA de la mochila para escuchar el
clasico de futbol nacional no tiene precio “al dia de hoy me sigue sacando sonrisas”.

Luego de concluido el muestreo en el parque nacional hubo un periodo de letargo para muestrear
la reserva forestal pues las intensas lluvias complicaban las condiciones, fue por ello que durante
este periodo se invirtio tiempo en la buisqueda de los contactos de las fincas privadas pues ya en
reserva forestal es mas trabajo con propietarios de fincas y muchas veces no habitan en la zona.
También se realizaron charlas tanto al comité técnicoy Consejo Regional del Area de Conservacion
Caribe, parque nacional y Pacuare Lodge.
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Para el mes de septiembre del 2012 dimos inicio 8 WO

almuestreo en la Reserva Forestal Rio Pacuare, que
aligual que los otros dos sitios tuvo una duracion de
poco mas de tres meses. Durante las visitas en las
tres categorias de manejo ademas de las experiencias
compartidas con quienes acompanaban las caminatas
fue interesante escuchar con frecuencia por parte
de la poblacion acerca de la presencia de ciertas
especies, que en ocasiones eran mitos, en otras
anécdotas o simplemente desconocimiento de lo
que tenemos en el pais. Fue por ello que surgié la
idea de registrar la fauna presente y compartirla
alas comunidades en el drea de estudio por medio
de confeccidny entrega afiches al parque nacional,

Figura 6. Jaguar curioso ante una de las cdmaras
territorioindigenay reservaforestal conlasespecies  trampainstaladas en el PNB, 2017.

registradas durante los muestreos en cada una de
las categorias correspondientes o presentaciones indicando cuales son las especies con las que
ellos conviven y comparten el habitat. También, mostrar la importancia de la vida silvestre en el

ecosistema, por ejemplo, el rol que juegan algunos mamiferos como reguladores de especies, otros
son indicadores de buenas condiciones del bosque y otras de una gran alteracion por parte de los
humanos.

Posterior al 2012 todos los esfuerzos estuvieron centrados en el Parque Nacional Barbilla pues
por los resultados obtenidos demostroé ser el area mas diversa y dentro de la riqueza contaba con
la presencia de especies mas exigentes de la calidad del habitat. Fue por ello que durante el 2013y
2014 con muestreos mas prolongados (durante los 12 meses) y con la misma técnica de muestreo
nos fue posible la deteccidn de especies que no son tan faciles de observar, por ejemplo, siempre en
cadasitio que se visitaba salia el tema de panteras (jaguares negros), desde el 2009 era recurrente
gue saliera este temay no fue hasta el 2013 cuando salié por primera vez en nuestras camaras el
jaguar melanico cominmente llamado pantera sin embargo, sigue siendo el mismo jaguar (Panthera
onca) solo que con exceso de pigmentos en |a piel, por eso su color oscuro.

Otraespeciede las que se escuchaba hablar erala danta, mismaque enel 2013 seinicié aregistrar.
Estos dos registros (pantera y danta) nos permitié tener una mayor credibilidad en las historias
y relatos que recibimos de las personas en esta zona. Sin embargo, es una tarea importante que
debemos de continuar para involucrar a mas personas en esto y asi poder generar actores locales
para que se sumen a realizar un monitoreo comunitario y que podamos entre todos transmitir y
compartir con las nuevas generaciones la informacién que obtenemos del campo y en el mejor de
los casos que esté disponible tanto en espafiol como en Cabécar.
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Figura 7. Charla a los nifios de la Escuela Las Brisas de Pacuarito. Foto: Deiver Contreras, 2013.

REFLEXION E INTERPRETACION CRITICA
CHARLAS PARA CONSULTAY COMPARTIR RESULTADOS O EXPERIENCIAS

Como el titulo de la tesis de maestria “ensamble de mamiferos en un sector de la Reserva Forestal
Rio Pacuare y sus cercanias” deja ver que se dio prioridad a la reserva forestal, esto por el interés
de los propietarios y financiadores del proyecto, pero al desarrollar la tesis de maestria se vio la
importancia de involucrar o incluir los territorios aledafos a la reserva forestal y que tienen otras
categorias de manejo (territorios indigenas y parque nacional) pues la vida silvestre no conoce de
fronteras o limites, ademas que en su momento esta area hoy en dia fragmentada en su momento
fue unamisma mancha de bosque continuo. Fue por el ello que se iniciaron los procesos de charlas o
visitas para consultaenlos territorios indigenas, en el territorio Nairi Awari tuvimos la autorizacion
de muestrear sus territorios mientras que en el territorio de Bajo Chirripd este tipo de investigacion
noerauna prioridad o del interés parauna parte de los miembros, por lo que no se obtuvo el permiso
para el trabajo en dicha area. Parte de lo mencionado por un grupo de personas fue, ;qué beneficio
trae eso para nosotros?, ;nosotros vamos a salir en esas camaras y que van a hacer las fotos?

Otras charlas realizadas fueron las sirvieron para dar a conocer los resultados obtenidos a lo
largo del tiempo, estas charlas han sido valiosas para la continuidad del proyecto. Laformaen que ha
servido para la continuidad, por ejemplo, cuando doy charlas a los turistas de Pacuare Lodge muchos
se entusiasman y colaboran con donaciones para equipo o inclusive traen equipo importante para
el quehacer de lainvestigacién. Cuando he impartido charlas a los nifios de las escuelas, empleados
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o comunidades han surgido nuevos contactos para ir a muestrear otras areas pues el interés est3,
sinembargo, los fondos son los que escasean en este tipo de investigaciones. Asi que de estaforma
las charlas han servido para informar a la poblacion de lo que ellos tienen a su alrededor y el por
qué son importantes para el ecosistema, pero también han servido para unir aliados al tema de
conservacion y continuar con el monitoreo es vital para poder tener datos representativos y que
puedan ser utilizados para recomendar acciones a los tomadores de decisiones.

Tanto en la tesis de maestria como en la segunda etapa de investigacién, en ambos casos las
propuestas fueron planteadas solo con mi criterio, pues nunca se tomé en cuenta el punto de vista
de las comunidades en el proceso, ya que como muchas veces sucede en temas de investigacion
de fauna las propuestas se realizan sin pensar en el ser humano que vive en los sitios donde esta
inmersa la vida silvestre. En estas etapas no se planted o no se buscaron otras opciones si fuera el
caso que las comunidades asi lo tuviesen.

Envio de informacion requerida para permisos y Recibidos de observaciones o permisos. Como
requisito fundamental de investigacion esté hacer la solicitud formal hacia el Sistema Nacional de
Areas de Conservacion (SINAC), al drea de conservacion pertinente segun la ubicacion geografica
del sitio de estudio. Como primer paso se cumplié con el envio de los requerimientos solicitados
por del SINAC, que en este caso por abarcar dos dreas de conservacion fue un poco mas tedioso el
proceso pues se debié enviar ados encargados de investigacion de diferentes areas de conservacion
gue tienen diversas actividades que ejecutar por lo que no se avanza al mismo ritmo. Para agilizar
el proceso de la obtencién del permiso, el encargado Area de Conservacién Cordillera Volcanica
Central (ACCVC) gir6 un acuerdo donde el avalaba la propuesta, pero solo se emitiria un permiso,
mismo que lo giraria el Area de Conservacion la amistad Caribe (ACLA-C) ya que la mayoria del
esfuerzo de muestreo estaria en la parte caribe. Algo que considero sumamente positivo es que
recibi observaciones iniciales a la propuesta por el encargado de otorgar los permisos, lo que deja
unamuy buenaimpresidn de que realmente se leen las propuestas y no es solo por hacer untramite.

Al mismo tiempo que se estaba en el trdmite para la obtencidn del permiso por parte del
SINAC seguimos paralelos con la obtencion del permiso en el Territorio Indigena Nairi Awari pues
verbalmente ya habia una anuencia al permiso, por lo que finalmente el documento de la solicitud
fue entregado y firmado con la autorizacion para hacer investigacion en esta region de pais. Por
otraparte, el SINAC después de aproximadamente tres meses gird la resolucién donde otorgaba el
permiso de investigacion paratrabajar enlas areas protegidas bajo responsabilidad del Ministerio
de Ambiente.

El proceso de obtencion del permiso puede ser un poco largo, mucho de esto va a depender de
los encargados de cada area de conservacion, en el Area de Conservacién la Amistad Caribe del
2011 en adelante los tiempos para la obtencién de los permisos ha mejorado muchisimo. Uno de
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los puntos negativos de la obtencion de estos permisos es que se deben hacer anualmente, por lo
que un proyecto alargo plazo debe estar realizando dichos tramites. Ya se ha tenido conversaciones
para ver la posibilidad de que proyectos a largo plazo (monitoreo) y de instituciones publicas puedan
girar permisos por periodos mas amplios 2-5 afos para evitar el desgaste burocratico. De ser posible
que el investigador a cargo solo deba presentar los resultados obtenidos por afio sin la necesidad
de repetir el proceso de obtencion del permisoy estar a la espera de las resoluciones afo con afo.

GIRAS DE CAMPO

Territorio indigena. La metodologia desde un inicio estuvo muy clara sin embargo durante la
colocacion de las cdmaras en el territorio indigena se hablé y tomé en cuenta el conocimiento de
las personas que habitan el territorio pues son los que conocen mejor lazonay el movimientodela
faunasilvestre. Sinembargo, considero que esto se debe hacer desde la etapa de elaboraciénde la
propuestay conocer cudles son los intereses de la poblacion y si se pueden compaginar objetivos
que sean de utilidad para ambas partes.

Durante esta etapa de campo fue muy bueno el tener conocimiento previo de algunos lugares
y amistad con personas de ciertas comunidades pues hace la logistica mucho mas facil. Un factor
importante fue el de contar con la ayuda de un guia local, en esta ocasion pues él conoce el idioma
y cultura que es valioso para el aprendizaje del investigador también. Ademas, el guia local conoce

los contactos y las posibles rutas de acceso que ayuda a maximizar el tiempo en campo.

W s U cin . 2R {4 TN

Figura 8. Cena en el corazdn del PNB, Carolina Sdenz, Jaime Lopez. Foto: Marco Otarola Rojas, 2012.
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Durante esta etapa surgié unasituaciéon que marcé un
punto de quiebre en el disefio que se tenia inicialmente
y de ahi en adelante se decidié no muestrear un sector
del territorio. Dicho incidente, el robo de una mochila
ocasiono que el territorio indigena que esta compuesto
por dos bloques de terrenos, solo fuera muestreado uno
de ellos, pudiendo asi haber afectado los resultados
generales de esta categoria de manejo, yaque enlazona
no muestreada es donde la poblacién comentaba sobre
la presencia de una especie poco comun para la region
(chancho de monte o cariblanco) y que la presencia de
esta especie puede indicar condiciones en el bosque
que favorecen la presencia de dicha especie y por ende
otras asociadas a la misma.

Posteriormente lo referente al funcionamiento del
equipo estuvo dentrode lonormal de las 12 cdmaras, solo
unacamarafuesustraidadel campoy dos fueronretiradas
antes del cierre programado por mal funcionamiento,
mismas que no pudieron ser sustituidas por el faltante
debido al incidente en meses previos. Al final de los tres meses de muestreo untotal de 13 especies
de mamiferos terrestres medianos y grandes fueron registrados en esta zona (ver Apéndice B).

Figura 9. Hellen Solis, estudiante asistente del
Programa Jaguar, 2013.

Parque Nacional. Posteriormente al muestreo en Nairi Awari fue el turno del parque nacional
donde también se colocaron un total de 12 estaciones por tres meses, aqui se conté con el aporte
stper valioso de los funcionarios del parque nacional quienes se volcaron de lleno con lainvestigacion
pues era la primera vez que se recorrerian los senderos con el fin de colocar mas de una estacién
de foto-trampeo. Como investigadoray amante del campo fue muy enriquecedor el compartir con
personas que tenian amplia experienciaen campoy que estaban tan entusiasmados en el proyecto.
Anivel personal lagirade febrero del 2012 al Parque Nacional Barbilla es laque mas me ha marcado
en lavida profesional y en gran parte a la vida personal.

El compartir con los guardaparques, guias locales, pero sobre todo con la familia Bafiez en el
corazédn del Parque Barbilla ha sido un ejemplo de trabajo, amor, respeto y que el estudio o lujos
materiales NO nos determinan el grado de seres humanos que somos, por ello es que deberiamos
volver a ver alos pueblos originarios y aprender de sus valores.

Un total de 17 especies de mamiferos medianos y grandes fueron registrados, entre ellos las
dos especies de felinos grandes de América (ver Apéndice A).
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Figura 10. Colaboracién de estudiantes del Colegio Técnico Profesional de Siquirres, listos para salir al campo, 2014.

Reservaforestal. Después de los meses de muestreo en el parque nacional (febrero-mayo 2012)
era el turno de la reserva forestal pero las condiciones climaticas afectaron un poco el inicio del
muestreo por lo que se pospusieron hasta el mes de septiembre para esperar un poco la estacién
de dias secos en la vertiente caribe. Este tipo de situaciones son bastante comunes en la regién,
por lo que debemos de ser practicos y no tratar de luchar contra las condiciones climaticas, sino
mas bien de maximizar el tiempo en periodos cuando es clima lo permite.

Adiferencia del parque nacional en esta zona por contar con fincas privadas se tuvo que hacer
llamadas telefénicas, visitas o envio de documentacién para hacer la solicitud de la autorizacién a
las fincas e instalacién del equipo. Una vez mas al ya conocer ciertas personas y ser un poco familiar
mi presencia en la zona agilizaba de cierta manera la obtencién los permisos, que en su mayoria
fueron de palabra.

Un total de 13 estaciones de fototrampeo fueron instaladas, una fue robada. Finalmente se
registraron 13 especies de mamiferos medianos y grandes (ver Apéndice A), en su mayoria especies
ligadas a la presencia humana. Sin embargo, el nimero total de especies de mamiferos terrestres
medianos y grandes registradas entre las tres areas muestreadas fue de 20.

Metodologia de esta sistematizacion | 71 INICIO



Licencia CreaTive COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @

BY NC ND

- »

Figura 11. Camara donada por huéspedes de Pacuare Lodge, 2011.

Unavez culminado el muestreo en los tres sitios, se decidié cambiar la metodologiay se continud
conmuestreos durante los 12 meses en el Parque Nacional Barbilla por los préximos dos afios, esto por
ser el dreamas diversay que contaba con la presencia del jaguar lo que buscadbamos como indicador
delimpacto que puede tener la presencia de actividades humanas en el ecosistema. Considero que
al permitir trabajar a las cdmaras por mas tiempo en un mismo sector generé informacion valiosa
de las especies presentes el parque o que de alguna manera periddica visitan el parque, como fue
el caso de ladanta o el registro del jaguar negro.

Ademas, otro factor importante en los muestreos del 2013 y 2014 fue que se contd con la
participacion de estudiantes avanzados de carreras afines lo que les permitié tener un mayor
acercamiento a la realidad laboral.

Encuantoalasustraccién o dafo causado por el ser humano durante los meses de muestreos en
el 2011y 2012 hacia las cdmaras ya instalas en el bosque y dejando de lado el robo de la mochila,
fue relativamente bajo (aproximadamente una cdmara por sitio), por lo que se podria pensar que es
dentrodelo razonable siendo estaunazona conalta presencia de caceria. Sin embargo, en los Gltimos
dos afios de muestreo (2013 y 2014) el nimero de camaras sustraidas incrementé al promedio,
aqui me atrevo a decir que fue una forma de venganza con el accionar de los guardaparques en
decomisos y patrullajes.
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Figura 12. Sofia Gil, desde Espana, estudiante voluntaria que colaboré en el trabajo de campo, 2012.

Siguiendo con el recuento del equipo perdido o dado de baja, pero en esta ocasion por las
condiciones climaticas en el transcurso de los afios se han ido probando diferentes técnicas para
incrementar laimpermeabilidad o mantener las cdmaras secas en su interior (tampax, bolsitas gel
desilice, cinta gris para ductos, silicon) en esta regidn con altos niveles de humedad relativa, hasta
llegar al sellador albacil gracias a una recomendacion de un ferretero. Estarecomendacion ha sido
de gran utilidad para alargar la vida util del equipo en esta zona, pero también en otras regiones
de Costa Rica.

Entrega de informes o materiales a las comunidades. Durante todo el proceso de investigacion
entregué informes semestrales o anuales con los resultados encontrados a los encargados de
investigacion de las dreas de conservacién, al igual que en su momento con las observaciones a la
propuesta de investigacién en los informes se han hecho recomendaciones, especificamente en los
mapas, para que quede mas claro los sitios a donde se debe dar prioridad para realizar patrullajes
o sitios donde las cdmaras fueron sustraidas.

Ademas, los afiches realizados fueron recibidos de muy buena manera por la poblacién que
habita cerca de las dreas muestreadas al saber toda la fauna que los rodea y que desconocen.
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Todo lo realizado es una parte muy valiosa para tener la linea de partida de lo que vive en los
ecosistemas de las montafas mas al norte de la Cordillera de Talamanca, pero ya es hora de trabajar
con las comunidades y conocer la percepcién de la poblacién hacia la vida silvestre y ver de qué
manera se pueda hacer algo mas, que realmente cale en el temade la conservaciény laimportancia
delafaunasilvestre para la cotidianeidad. Realizar algo que realmente logre la convivencia del ser
humano con la fauna silvestre.

Conclusiones, aprendizajes y recomendaciones

Lecciones aprendidas. Primeramente, que en temas de investigacidn y obtencion de permisos
es cuestidn de tener paciencia, ya que muchas veces es dificil obtener respuestas en los tiempos
planeados y mas aun si pertenecemos a instituciones donde la burocracia impera. Pero ademas
si trabajamos con personas que tienen estilos de vida y culturas un poco distintas a las nuestras
debemos entender y respetar que no todos vivimos bajo los mismos estandares.

Otraconclusion que desde la ejecucion del proyecto en mi cabeza estaba el pensamiento de que
no quiero cometer los errores que casi todos hemos cometido al trabajar en areas que consideramos
importantes de conservar, pero no tomamos la opinion de quienes viven en la zona. A raiz de las
experienciasy vivencias durante las giras de campo es que considero sumamente valioso para futuros
proyectos y como académicos que tenemos la tarea de formar nuevos profesionales, debemos de
inculcar ese respetoy escuchar a las comunidades antes de plantear nuestros proyectos. Podemos
involucrar a las comunidades o miembros claves de las comunidades en los planteamientos de
investigacidn, en las acciones de campo desde la planificacién de las giras, rutas de acceso o recorridos,
asi como simplemente compartir con ellos en las actividades cotidianas y no ser solamente un
investigador que va a obtener lo que necesita y no le importa lo que ahi sucede.

Otratareaque debemos o podemos tratar de impulsar con mayor fuerza es el trabajo en conjunto
con las escuelas, es por ello que como recomendacion debemos de plantear proyectos que lleven
acciones con centros educativos. Esto permitira que los nifios desde edades tempranas tengan la
posibilidad de involucrarse en proyectos de investigacion y puedan tener una participacion activa
lo que motive al cumplimiento de los objetivos. También de alguna manera pueda que los mismos
docentes puedan utilizar informacion generada en la zona para impartir o cubrir algiin tema con
informacion que pueda ser mas llamativa por temas de familiaridad.
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Figura 13. Compartiendo resultados con los nifios de la Escuela Las Brisas de Pacuarito. Foto: Deiver Contreras, 2013.

Untema que vale la pena mencionar a la hora de trabajar con las comunidades es el de realizar
sondeos sobre los posibles colaboradores, para tener una vision mas amplia de lo que opina el resto
de la comunidad, pues esto puede brindar una idea de si la inclusion de algunas personas puede
beneficiar o afectar de alguna manera la ejecucién del proyecto.

Asicomo hay personas que se negaran a participar van a haber muchas mas dispuestas aformar
parte de lasiniciativas, por lo tanto, insto a que nos animemos a tocar puertas sin temor a que estas
sean cerradas, pues como dice el dicho por una que se cierre tres se abriran. Siempre hay personas
dispuesta y deseosa de colaborar de una u otra manera, es nuestra tarea saber como hacerlas
participes y siempre dando los créditos a quien se los merece.

Otro factor importante en el tema de tocar puertas, considero que en la actualidad de Costa
Ricaentemasde conservacion las alianzas publico-privado es una buena herramientay es asi como
este proyecto ha estado en ejecucion por una década, facilitando de esta manera el monitoreo de
fauna silvestre en areas donde no se daba y donde se le estd compartiendo a la comunidad de la
importancia de la fauna para la vida del ser humano.
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Por Gltimo, pero no menos importante estd la conclusién sobre esta experiencia de sistematizacion.
Muchas veces, aunque creamos que no tenemos la informacion suficiente para poder analizar lo
gue hemos realizado, como fue mi caso puedo decir que es cuestion de buscar con detalle y siempre
vamos a tener informacion valiosa. Pero mas importante aun lo que me dejé esta experienciafue la
importancia del uso de bitdcoras desde un inicio porque no sabemos en qué momento nos puede
aportar informacion sumamente Util. Como ejemplo puedo decir que a partir de enero del 2019
inicié una bitacora para las giras de campo.

Y finalmente, considero que este tipo de andlisis es sumamente Util para todo investigador y
deberia de promoverse mas desde los niveles de pregrado para desarrollar esa practica de andlisis
critico alos trabajos que se realizan. Ademas, con experiencias ajenas también se puede aprender
tanto de casos positivos como negativos, son insumos que pueden ser valorados por terceras
personas para futuros proyectos.

Bonus. A raiz de la experiencia obtenida durante los afios enfocados en esta sistematizacion,
para una tercera etapa hemos visto la necesidad de involucrar los saberes de los pobladores de
las areas investigadas. Por ello se le planteé la idea al personal de Pacuare Lodge y a la ADI de
Nairi Awari sobre la forma que teniamos en mente pero que queriamos saber si era del interés de
la poblacién del territorio y de lo contrario no se aplicaria o que si tenian el interés de hacer otra
cosa que estuviera a nuestro alcance lo podiamos realizar en conjunto. Finalmente, la ADI estuvo
de acuerdo con la idea de involucrar los saberes y que esto pueda ser transcrito a libros o afiches
para trabajar en las escuelas con los nifios. Ademas, esta la posibilidad de que se pueda capacitar
a personal del territorio para que puedan ellos llevar el monitoreo de la fauna con las cdmaras
trampa en sus propios territorios.

Con los saberes estaban aplicando un instrumento semiestructurado para la obtencion de la
informacion sobre lafaunade la zona, asi como el habitat y condiciones climéaticas. Estainformacion
va a ser contrastada con lo que arrojen las cdmaras trampa y los niveles de cobertura de al menos
diez afos atras.
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RECONSTRUCCION DE EXPERIENCIAS DE LA EXPERIENCIA

ACTIVIDADES

Charla ADI Bajo
Chirripo.

Charla aturistas
(huéspedes

de Pacuare
Lodge) sobre el
proyecto.

Envié requisitos
al Areade
conservacion
(ACLAC)
parasolicitud
permiso de
investigacion.

Observaciones
recibidas a

la propuesta
por parte del
encargado de
investigacién
del dreade
conservacion.

APENDICE A
ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES EN ORDEN CRONOLOGICO PARA LA

OBJETIVOS

Presentacion de
propuestay consulta
pararealizar el
muestreo en Territorio
de Bajo Chirripo.
Consulta.

Mostrar los resultados
previosy la propuesta
que estabaen
valoracién.

Para obtener

un permiso de
investigacion de las
areas protegidas
pertenecientes al
SINAC.

Mejorar algunos puntos
en la propuesta.

RESULTADOS

Negativa para trabajar en
este territorio.

Al menos 10 huéspedesy 3
guias estuvieron presentes.
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CONTEXTO

Discrepancias entre
miembros de laADI de
ese momentoy cierta
parte de la comunidad.

La charlaserealizé enlas
instalaciones de Pacuare
Lodge.

Toda la informacion
requerida, esla
propuesta de
investigacién, CV del
investigador y asistentes
de campo, cartade
apoyo de lainstitucion, y
los pagos requeridos por
el SINAC.

El encargado de
investigacion del Area
de Conservacion es el
encargado de avalar las
propuestas y con ello
otorgar el permiso de
investigacion.
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ACTIVIDADES

Revision y envio
de la propuesta
de investigacion
alas
observaciones
recibidas.

CartaalaADI
Nairi Awari.

Recibo del
permiso de
investigacion
por parte del
ACLAC.

Gira colocacion
camaras Nairi
Awari.

OBJETIVOS

Para obtener

un permiso de
investigacion de las
areas protegidas
pertenecientes al
SINAC.

Solicitud permiso de
investigacionenel
Territorio Nairi Awari.

Autorizacion para
trabajo de campo.

Colocar 12 cdmaras.

RESULTADOS

Cartade recibido y ahi
mismo el presidente de la
ADI autorizé el permiso de
investigacion en Territorio
Nairi Awari.

Resolucion del permiso de
investigacion.

12 cdmaras instaladas.
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CONTEXTO

Ya en esta ocasién solo
se envié la propuesta con
los cambios requeridos.

Nos reunimos en San
Pedro en las oficinas de
Panthera.

Ademas de laresolucion,
recibimos el pasaporte
de investigacion.

2giras:

A) Ruta San Joaquin-
Valle Escondido (8
camaras).

B) Jameikari (4 cdmaras).
Al llegar tanto a Valle
Escondido comoa
Jameikari se hablé con
los habitantes para
mostrar laidea de donde
podia ser la colocacion
de las cAmaras.
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ACTIVIDADES

Gira Nairi Awari.

Visitaaun
colegio en USA
paraimpartir
una charla sobre
el estudio.

Revision
camaras.

Reportaje en
Canal 7.

Giraretirar
equipo.

OBJETIVOS

Colocacién camaras en
Sector Nairi.

Dar a conocer lo que
hacemos y conseguir
donantes.

Revision y recoleccion
de informacion.

Presentar parte del
trabajo de investigacion
y conservacionde la
mano de laempresa
privada.

Retirar el equipo
instalado en campo.

RESULTADOS

Robo del equipo, por lo cual
se decidié no muestrear
este sector del territorio.

Meses después recibimos
una donacion.

11 cdmaras revisadas de las
cuales 2 fueron retiradas
por mal funcionamiento.

Un reportaje sobre lo que
estdbamos realizando.

9 cdmaras fueron retiradas
de campo.
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CONTEXTO

Robo de bulto, parece
que habia ciertas
asperezas entre
habitantes de la zona con
uno de los asistentes.

Nos dividimos en 2
grupos para cubrir las
dos areas en menos dias.
Una cdmara fue robada
en Valle Escondido.

Recibimos a Jaime
Sibaja en la cuesta del
padre para dirigirnos a
Jameikaéri a pie.
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ACTIVIDADES

Colocacion
camaras Parque
Nacional
Barbilla (PNB).

Revision de
camaras PNB.

Solicitud
reunion Consejo
Regional de
Areas de
Conservacion
(CORAC).

Presentacién
de resultados
preliminares

CORAC.

OBJETIVOS RESULTADOS

Instalar equipo en el
campo.

12 camaras instaladas.

Revisary colectar

. ., 4 camaras revisadas.
informacion.

Dar a conocer
resultados previos a los
encargados de las dreas
de conservacion.

Mas de 15 funcionarios

Charla al CORAC.
presentes.
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CONTEXTO

Previo alasalidade
campo les mostré alos
guardaparques el mapa
de donde tenia pensado
poner las cdmaras y de
esta forma ellos podian
darme sus sugerencias
eideas que al final las
empleamos en campo.
Fuimos acompariados
por 3 guardaparques

y el guia local por una
semana estuvimos
acampando y colocando
camaras en el PNB
(hasta lafecha hasido
la mejor gira que he
experimentado).

La solicitud se hizo al
director del ACLAC

y coordinada con la
secretaria del Director.

Directores de areas
protegidas del ACLACy
personal administrativo
estuvo presenteenla
presentacion.
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ACTIVIDADES

Revision
camaras en PNB.

Charla con
resultados
preliminares al
Subcorredor
Barbilla-
Destierro.

Retiro de
equipo.

Charlaal
personal de
Pacuare Lodge.

Colocacién
simbdlica de
camaras trampa
con donantes.

OBJETIVOS

Revisar y colectar
informacion.

Mostrar el estudio
realizadoy algunos
resultados.

Retirar el equipo
instalado en campo.

Mostrar laimportancia
de la Conservacion de
los habitats.

Mostrar a los donantes
el trabajo que
realizamos.

RESULTADOS

8 camaras revisadas.

Al menos 10 personas del

Corredor Barbilla Destierro

estuvieron presentes.

12 cadmaras fueron
retiradas.

Mas de 10 empleados
asistieron a la charla.

2 camaras instaladas.
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CONTEXTO

Durante unagiraal

PNB se aproveché

y se compartié de la
informacion con los
miembros del corredor
que se encontrabanen la
Zona para sus reuniones
mensuales.

1 estuvo con mal
funcionamiento.

En esta charla estaba
unade las familias
(huéspedes) que mas han
aportado al proyecto.
Ademas, 2 empleados
se ganaron un viaje

al Parque Nacional
Corcovado por
responder bien a las
preguntas finales sobre
lo que se dio en lacharla.

La familia (huéspedes)
que mas han aportado al
proyecto.
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ACTIVIDADES

Colocacion de
camaras Reserva
Forestal (RF).

Colocacion de
camaras RF.

Revision equipo
de camaras RF.

Retiro de
equipo.

Colocacion
camaras en PNB.

Informe final
muestreos
2011-2012 para
ACLAC.

OBJETIVOS

Instalar equipo en el
campo.

Instalar equipo en el
campo.

Revisary colectar
informacion.

Retirar el equipo
instalado en campo.

Instalar equipo en el
campo.

Entrega informe
resultados.

RESULTADOS

12 cdmaras instaladas.

1 cdmarainstalada.

4 camaras fueron revisadas.

12 camaras fueron retiradas
y 1 fue robada.

3 cdmaras instaladas.

Informe final del estudio
parael ACLAC.
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CONTEXTO

Visita a diferentes
propiedades privadas
y solicitud de permisos
para visitar las fincas y
colocar las cdmaras.

Alllegar al puntodela
camarade los hombres
solos y nos encontramos
con que la cdmara habia
sido robada.

En esta nueva colocacién
de cAmaras en el PNB
seleccionamos nuevos
sitios. Con la ayuda

de Hellen estudiante
asistente.
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ACTIVIDADES

Colocaciony
revision camaras
PNB.

Colocaciény
revision camaras
PNB.

Charlaenla
escuela Las
Brisas.

Entregade
afiches parael
PNBy la Escuela
de Las Brisas.

Revision de
camaras trampa
PNB.

OBJETIVOS

Instalar cdmara en sitio
nuevo y revisar 2.

Revision de cdmaras
trampa.

Charla sobre lafauna
enlazona.

Entrega de banners con
las especies registradas
en cada una de estas
categorias de manejo.

Revision y recoleccion
de informacion.

RESULTADOS

Colocacién en poza Ricardo
y revision de Cerro Placas y
Palo Rojo Izquierda.

Camaras revisadas, 1
estaba quebrada (después
descubrimos quien fue el
responsable “pantera”).

Una charla a 20 nifios desde
kinder hasta 6° grado.

2 afiches entregados (1 enel
PNBy otro en la Escuelade
Las Brisas).

Apéndices 85

BY NC ND

CONTEXTO

Aqui también
seleccionamos un sitio
nuevo y contamos con la
ayuda de 2 estudiantes
asistentes.

En estarevisién se vio el
primer registro de jaguar
melanico cominmente
llamado (pantera)
registro en el mes de
septiembre.

Tratamos de mantener
alacomunidad
actualizada con las
€0Sas que Nos vamos
encontrando y de a poco
tratar de ir calando

en laimportancia

de conservar los
ecosistemas.

Son afiches en lona con
dimensionesde 1 m X
0,8m.
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ACTIVIDADES OBJETIVOS RESULTADOS CONTEXTO

Revision de
camaras trampa
PNB.

Revision y recoleccion
de informacién.

Observamos por primera

vez huella de danta

camino a la cdmara de
Todas las cAmaras revisadas. Cerro Placas.

Y el primer registro en

video salié el mismo mes

camino a Cerro Tigre.

Revision de Revision de cdmaras
camaras PNB. trampa.

Alacomunidad le
interesé tener un
afiche de las especies
detectadasenel
territorio, el afiche se
realizo, pero nunca se
entregd por falta de
interés de la asociacion.

Presentacion a Charla para explicar
la comunidad de el uso de las cdmaras
Tsini Kicha. trampa.

Después de estos resultados

es que inicia lainquietud

de tratar de ver un

poco mas el tema de las
Entregade actividades humanas en
informe al Entrega resultados. cada unade las areas, asi
ACLAC. como las percepciones de

la poblacién hacia la vida

silvestre y como esto influye

en la conservacion alargo

plazo.
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APENDICE B*
LISTA DE LAS ESPECIES REGISTRADAS POR
ANO EN CADA UNA DE LAS AREAS PROTEGIDAS.

N[o]V[:]:{ele] V(U]

Armadillo
zopilote

Zorrillo hediondo

Tepezcuintle

Guatusa

Armadillo

Zorro peléon

Tolomuco

Ocelote

NOMBRE TERRITORIO RESERVA PARQUE PARQUE
. INDIGENA FORESTAL NACIONAL NACIONAL
CIENTIFICO
2011 2012 2012 2013-2014

Cabassous centralis

Conepatus
semistriatus

Cuniculus paca

Dasyprocta
punctata

Dasypus
novemcinctus

Didelphis
marsupialis

Eira barbara

Leopardus pardalis
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e TERRITORIO RESERVA PARQUE PARQUE
NOMBRE COMUN . INDIGENA FORESTAL NACIONAL NACIONAL
CIENTIFICO
2011 2012 2012 2013-2014

Caucel Leopardus wiedii
Cabro de monte Mazama temama

Metachirus
nudicaudatus

Zorrici

Pizote Nasua narica
Panthera onca
Pecari tajacu

Zorro cuatro ojos Philander opossum

Mapache Procyon lotor

Puma concolor

Puma

y di .
aguaundi yagouaroundi
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Tamandua
mexicana

Oso hormiguero

Tapirus bairdii

*En el Apéndice B, solo se incluyen los mamiferos terrestres medianos y grandes, no se estan
incluyendo cuatro especies como se ve en la figura 3, que son (oso perezoso de tres, ardilla, rata
de monte y raton de monte).
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Construccion de la experiencia de la estrategia de
adaptacion al cambio climatico realizada en el canton de
Quepos y Barva durante el ano 2017y 2018

CONSTRUCTION OF AN EXPERIENCE FOR A STRATEGY OF ADAPTATION TO CLIMATE CHANGE
CARRIED OUT IN THE CANTON OF QUEPOS AND BARVA DURING THE YEAR 2017 AND 2018

Licenciada en Gestion Ambiental con énfasis en Tecnologias Limpias. Académica de la Universidad Nacional,
CostaRica.

‘ alina.aguilar.arguedas@una.cr

Ingeniera en Gestion Ambiental; Estudiante asistente en el proyecto de extension e investigacion ‘Andlisis de
estrategias de cambio climéatico a nivel local: Casos Quepos y Barva, 2017 - 2019”. Universidad Nacional, Costa Rica.

‘ fabirodriguez13@gmail.com
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El presente documento recoge la sistematizacién de la experiencia obtenida del proyecto de
extension e investigacion “Analisis de Estrategias Participativas de Cambio Climatico a nivel local:
casos Barvay Quepos” durante el afo 2017 y 2018. El objetivo general del proyecto fue desarrollar
capacidades locales para enfrentar el cambio climatico en los sectores recurso hidrico y marino
costero, que contribuyeran al desarrollo de las comunidades, a las iniciativas nacionales y a los
compromisos pais en esta materia. La metodologia de la experiencia se basa en el enfoque de
Investigacion-Accidn-Participacidn, donde se asume que los conocimientos se generan en conjunto
entre los sujetos que participan en el proceso, generando momentos de reflexién y construccion
que han permitido obtener los resultados que se muestran en la presente sistematizacion. Dentro
de las principales consideraciones se tiene que, la creacion de capacidades a través del proceso
de la experiencia es indispensable para empoderar a los actores sociales en la tematica, teniendo
presente que el cambio climatico no es sélo un tema ambiental sino un tema que permea en todas
las dimensiones de nuestro desarrollo.

WA e BT S8 Adaptacion, creacion de capacidades, recurso hidrico, cambio climatico,
participacion.

ABSTRACT

This paper systematizes the experience obtained from the university extension and research project
“Analysis of Participatory Climate Change Strategies at the local level: Barva and Quepos cases,’
duringthe years 2017 and 2018. The overall objective of the project was to develop local capacities to
address climate change in the water and coastal marine resource sectors, contributing to community
development, national initiatives, and country commitments in this area. The methodology of the
experience was based on the Research-Action-Participation approach, where it is assumed that
knowledge is generated jointly by the subjects participating in the process, generating moments
of reflection and construction that have allowed the results shown in this systematization. One of
the main considerations is that capacity building through the process of experience is essential to
empower social actors on the topic, bearing in mind that climate change is not only an environmental
issue but an issue that permeates all dimensions of our development as well.

m Adaptation, capacity building, water resources, climate change, participation.
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Introduccion

Elfendmeno del cambio climatico ha pasado de ser un tema tratado exclusivamente por expertos
y jefes de estado, en encuentros y convenciones internacionales, a ser una preocupacion de todos
los actores que conforman la sociedad. Las implicaciones del cambio climatico a la que nos estamos
enfrentando necesitan de respuestas rapidas y efectivas en todos los niveles del desarrollo, sin
embargo, para lograrlo se requiere de la creacién de capacidades y fomento de la participacion
local que permitan trascender de la gobernabilidad a una nueva gobernanza climatica siendo esto,
una responsabilidad compartida de todos los agentes sociales.

Costa Rica ha venido realizando esfuerzos en posicionar su agenda climatica a nivel nacional
e internacional, siendo ejemplo hacia otros paises en materia climatica. Para el afio 2007 se fija
dentro del Plan de Nacional de Desarrollo en trabajar y enfrentar los impactos del cambio climético,
materializandose por medio de la Estrategia Nacional de Cambio Climatico, instrumento que
permitié enrumbar las acciones del pais en la materia.

Como parte de este hito, de la historia climatica del pais y por el compromiso adquirido, Costa
Rica inicia un trabajo enfocado a reducir las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI)
generando politicas e implementando estrategias e iniciativas vinculadas en su mayoria hacia el
sector privado y las instituciones; los gobiernos locales en cambio, iniciaron trabajando de forma
voluntaria y progresiva, sin normativa sélida explicita y sin herramientas e instrumentos que les
permitieran saber dénde dirigirse, pero ante esto, municipios pioneros en lamateria no desistieron
de generar acciones a nivel local que permitieran apoyar a la vez las iniciativas nacionales.

La Escuela de Ciencias Ambientales de la Universidad Nacional, como parte del trabajo
extensionistahacialas comunidades, decide emprender en conjunto con gobiernos locales interesados
eneltemaeldesarrollo de esas herramientas e instrumentos faltantes para poder alcanzar objetivos
propios propuestos, llegando a desarrollar experiencias en los cantones de San Rafael de Heredia,
Belén y Grecia del 2011 al ano 2016, a través del proyecto “Estrategia Participativa de Cambio
Climatico a nivel local”, obteniendo asiinsumos y herramientas para trabajar iniciativas de mitigacion
al cambio climatico a nivel local.

Parael 2017, ante la necesidad de enfocar a los gobiernos locales hacia la adopcién de medidas
de adaptaciény gestidn de riesgos en |a planificacién de sus territorios y debido a que no habia un
planteamiento pais de como trabajar el tema de adaptacion al cambio climatico a escala local, la
Escuelade Ciencias Ambientales con el apoyo de la Escuela de Ciencias Geograficas deciden trabajar
en el proyecto de investigacion-extension denominado “Analisis de estrategias de cambio climatico
a nivel local con énfasis en adaptacion” con el objetivo de desarrollar capacidades locales para
enfrentar el cambio climatico, através de lainvestigacion y ejecucion de acciones de adaptacion en
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los sectores recurso hidrico (considerando la vulnerabilidad hidrica) y marino costero, seleccionando
como objetos de estudio, el cantén de Barvay el cantén de Quepos.

Dado este contexto, el objetivo de sistematizar esta experiencia es describir la metodologia
(considerada comoinnovadora) utilizada en el proyecto “Analisis de estrategias de cambio climatico
anivel local con énfasis en adaptacion: casos Barvay Quepos”. Esta primera experiencia, permitira
la construccion de la estrategia de adaptacion al cambio climatico en ambas localidades para
compartir esos aprendizajes a otros municipios. El eje principal de esta sistematizacién corresponde
a la descripcion del proceso metodolégico seguido por el proyecto académico, considerando los
antecedentes previos del proyecto (aplicado en tres casos de estudios) e indagando diferentes
abordajes en adaptacién basada en ecosistemas, en comunidades y desarrolladas en otros paises,
para poder construir una metodologia de adaptacion al cambio climatica a nivel local.

Metodologia utilizada en el proceso

Lasistematizacion de estas experiencias se basan en el enfoque metodolégico de Investigacion-
Accion-Participativa (IAP), en el marco del proyecto de investigacion-extension denominado
“Andlisis de estrategias de cambio climatico a nivel local con énfasis en adaptacion: canton de
Barvay Quepos”; donde se asume que el conocimiento se genera en conjunto entre los sujetos que
participanen el proceso de las experiencias, donde se halogrado generar diferentes momentos de
reflexiéon que han permitido ir documentando y sistematizando el proceso.

El enfoque metodolégico involucra varios aspectos, tiene un abordaje que considera la accion
climatica, esto quiere decir que se integran los conceptos y acciones entorno a la mitigacion,
adaptaciény el desarrollo humano; analiza las variables de acuerdo a las caracteristicas biofisicas,
socioecondmicas, vulnerabilidad, capacidad de adaptacién y amenazas de los territorios asi como
la dindmica de los mismos, especificamente en un territorio costero (canton de Quepos) y en un
territorio con vulnerabilidad hidrica (cantdn de Barva), casos objeto de estudio.

El planteamiento metodoldgico que utiliza el proyecto de investigacion-extension ha considerado
varios abordajes metodoldgicos entre estos:

e Lametodologia Estrategia Participativa de Cambio Climatico Local (EPCCL) que se desarrolld
en la primera etapa del proyecto de investigacidn, con experiencias locales de los municipios

de San Rafael, Grecia, y Belén (periodo 2012-2016), la cual integra la mitigacion, adaptacion y

desarrollo local.
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e Metodologias basadas en ecosistemas (Adapt-Chile y EUROCLIMA, 2017; Fundacién Chile,
[FCH] 2016), en donde los servicios ecosistémicos se reconocen bajo un contexto territorial.
e Ademas,seidentifican las presiones que pueden existir sobre los recursos para ser consideradas
como amenazas en los mapas de riesgos.
® Metodologia modificada de percepcion de riesgos y desastres del Observatorio Vulcanolégico
y Sismoldgico de Costa Rica (OVSICORI), aplicando conceptos de cartografia social; donde
primeramente se identifica con la poblacion las amenazas de cada uno de los distritos, las mismas
son verificadasy georreferenciadas en campo, y posteriormente se incluye informacién técnica
de la Comision Nacional de Emergencias, y otro tipo de informacion oficial para lograr pasar de la
cartografiasocial ainstrumentos técnicos (mapas), que pueden ser utilizados como instrumentos
para la toma de decisiones en las diferencias instituciones, comités, asociaciones, entre otros.
e También se utilizan las herramientas de Adapt-Chile (Adapt-Chile y EUROCLIMA, 2015) para
la identificacién de las vulnerabilidades principales de cada cantdn no solamente en el tema
de cambio climéatico sino también en las capacidades institucionales para abordar la tematica.
@ Asicomoinstrumentos de planificacion estratégica, para la elaboracién de los planes de accion
climéatica que toman en cuenta el componente de adaptacion y mitigacion.
El proyecto que se analiza, tiene un horizonte programatico del 2017 al 2019, sin embargo,
la sistematizacidn de esta experiencia, considera solo los aspectos construidos durante el 2017
y 2018 (Apéndice A), tanto en el cantdn de Barva como de Quepos. Es importante resaltar que la
construccion de los productos que recopila esta experiencia, durante el afio 2017y 2018, ha sido
un trabajo que se desarrollé por un equipo multidisciplinario de académicos, investigadores y
extensionistas de la Universidad Nacional (se autoriza por parte de las personas aqui mencionadas
suinclusion en el documento), el Dr. Sergio Molina Murillo, la M.Sc. Vanessa Valerio Hernandez, la
M.Sc. Sonia Arguedas Quir6s, la Lic. Alina Aguilar Arguedas, la estudiante asistente la Ing. Fabiola
Rodriguez Acostade la Escuela de Ciencias Ambientales asi como la Lic. Rebeca Lazo del OVSICORI,
el Dr.Pablo Miranda Murilloy la Lic. KarlaMora Aparicio (1) de la Escuela de Ciencias Geograficas.
Como objetivo general del proyecto se definié desarrollar capacidades locales paraenfrentar el
cambio climético, através de lainvestigaciony ejecucion de acciones de adaptacion en los sectores
recurso hidricoy marino costero, que contribuyan al desarrollo de las comunidades, alas iniciativas
nacionales y a los compromisos pais en esta materia.
Para poder cumplir con el objetivo general se definieron cinco objetivos especificos:
1. Caracterizar el contextolocal en los dos cantones involucrados, através de un proceso investigativo
que proporcione informacién sobre la situacidn actual, actores sociales claves, problemética
ambiental local y la cartografia de los sitios, insumos para la estrategia de cambio climético.
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2. Formular la estrategia de cambio climatico a nivel local que considere acciones de mitigacion
y adaptacidn al cambio climético.

3. Desarrollar proyectos pilotos de adaptacion al cambio climatico con enfoque sectorial (hidrico
y turistico) y territorial (urbano-agricola y turistico-costero) en los cantones definidos como
prioritarios, Barvay Quepos.

4. Divulgar experiencias como medio para incentivar la accién en otras municipalidades del pais
y en los procesos de ensefianza aprendizaje de las carreras de la EDECA.

5. Sistematizar experiencias locales de cambio climatico que permitan nutrir el desarrollo de
politicas a nivel local que a su vez fortalezcan la Estrategia Nacional de Cambio Climatico.

El proceso metodoldgico que plantea el proyecto, se realizd en cuatro fases, algunas de estas
se desarrollaron de forma paralela. Para efectos del documento se describen de forma separadas:

Fase I. Organizacion. Como primer paso se llevd a cabo la fase de organizacion donde se dio
inicialmente un acercamiento con las municipalidades de los cantones definidos como objetos
de estudio. Las mismas mostraron el interés y compromiso de ser parte del proyecto y generar
acciones para una nueva gobernanza climética local. Este compromiso se oficializé por medio de
un documento escrito por parte del municipio hacia la universidad. Posteriormente se conformé
una estructura organizativa denominada Comision Cantonal de Cambio Climatico, constituida
por representantes de diversas instituciones tanto gubernamentales como no gubernamentales
y sociedad civil la cual se oficializé por el Concejo Municipal de cada municipio con el propésito
de lograr permanencia en el tiempo y legitimidad ante los demas actores sociales que conforman
el territorio.

Se considerd oportuno que esta organizacion fuera liderada por el gobierno local para contar
con el apoyo politico y administrativo para el desarrollo de las acciones climaticas. Es importante
mencionar que la estructura organizativa la definen los integrantes, pudiendo ser una estructura
formal que forme parte del Concejo Municipal o ser parte de una estructura administrativa, sin
embargo, se tomd en cuenta que fuera liderada por la parte técnica municipal recaida en las Unidades
de Ambiente de cada municipio para disminuir el riesgo del manejo politico.

Fase Il. Diagnéstico. Representa la linea base del proyecto. Se construyé con informacién
técnicatanto primaria como secundaria y con percepcion social de actores sociales involucrados.
La linea base recopild informacién sobre generalidades del contexto local, caracteristicas fisicas,
socioecondmicas, aspectos organizativos y ambientales de cada territorio.

En este se identificaron las fortalezas, oportunidades, amenazas y debilidades, asi como la
vulnerabilidad del territorio ante los riesgos climaticos y naturales a los que estan expuestos y la
capacidad de adaptacion de las instituciones y los sistemas.
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Por medio de laidentificacidén de los puntos criticos se definieron los ejes a trabajar y se desarrollé
la planeacion estratégica.

Asimismo como parte del diagndstico se llevd acabo la elaboracidn de cartografia social por medio
de mapas de percepciéon con miembros de la Comisidon de Cambio Climatico, donde identificaron
los riesgos y amenazas a la que el territorio se encuentra expuesto, lainformacién obtenida de esta
fase representd un insumo para la elaboracién de mapas de riesgos y amenazas con informacion
técnicay de percepcion (Valerio-Hernandez, Aguilar-Arguedas y Rodriguez-Acosta, 2018).

Fase lll. Planificacién. Esta fase permitié establecer hacia donde debian dirigirse las acciones
de las comisiones y la toma de decisiones que permitirian definir la planificacién y preparacion del
territorio ante los eventos climaticos. Esta fase se definié como el derrotero del proceso.

Como parte de estafase se desarrollé la planeacion estratégica, la cual se conformé conlavision
del territorio al 2030, las politicas de adaptacion, se identificaron los ejes de accién, sus objetivos
y las medidas de adaptacién para el largo, mediano y corto plazo, las mismas fueron definidas con
criterios de priorizacién. Importante mencionar que la definicién de los lineamientos a seguir, antes
mencionados, fueron elaborados en un proceso participativo donde se iba capacitandoenel temaa
los actores involucrados y al mismo tiempo construyendo los insumos para el plan de accién climatica.

Asi mismo, paralelamente al proceso, se fue desarrollando la capacidad institucional en el tema
de cambio climatico: contar con personal preparadoy capacitado en el tema, transversalizar el tema
enlos diferentes departamentos municipales e incidir en laincorporacién del temaen los procesos
estratégicos municipales (Plan de Desarrollo Municipal, Plan Regulador, otros) la movilidad de
recursos financieros internos y externosy los vinculos y relaciones para trabajar con otras gobiernos
locales y otras redes nacionales e internacionales.

Lo anterior con el propdsito de que la adaptacidn al cambio climatico y la gestion de riesgos
fuera transversal en la planificacion local y se incorporara en los procesos municipales para la
alineacidn con la toma de decisiones a nivel local y en concordancia con el marco normativo y
politicas nacionales.

Fase IV. Ejecucion. Se trabajo paralelamente a la fase de planificacion. Con la asesoria técnica
de laacademiay el apoyo de las instituciones estatales de cada territorio se fueron construyendo
de forma conjunta los productos tangibles como: protocolos de gestién de riesgos priorizados
(tsunamis e inundaciones para el canton de Quepos y escasez de agua y preparacion ante vientos
fuertes parael canton de Barva), asi mismo se fueron validando los mapas de riesgos que incluyeron
la percepcion social obtenida de la fase de diagnostico.

Como parte de lafase de ejecucion se fue trabajando con los miembros de la Comisién un proceso
de sensibilizacion y capacitacion con sectores claves del canton con el propdsito de prepararlos en
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eltemaeir desarrollando capacidades tanto enla Comision, en el gobierno local y en los diferentes
actores que integran el territorio: ASADAS, sector turismo, funcionarios municipales, Comision
Municipal de Emergencias, sector agropecuario, Asociaciones de Desarrollo, entre otros.

LA HISTORIA DEL PROCESO DE LA EXPERIENCIA

El proceso de la experiencia permitié obtener hitos histéricos puntuales, en los cuales se haido
implementando el abordaje metodoldgico anteriormente descrito generando con esto productos
valiosos para los cantones objetos de estudio, asi como la construccion de la presente sistematizacion.

Tanto en el canton de Quepos como en Barva se ha llevado a cabo las mismas fases de la
metodologia descrita anteriormente, sinembargo, se han obtenido productos e insumos distintos en
tiempo desigual (figura 1y 2). Esto se debe a que cada territorio cuenta con dindmicasy caracteristicas
diferentes, asi como tiempos propios de planificacion y diversidad de actores sociales que tienen
concepciones distintas de su entorno lo que hace que la experiencia sea nutrida con una riqueza
de conocimientos.

Definicién del marco
filoséfico de la comision:
Misidn, vision, valores
de ambos cantones.

Conformacion de S .,-'ﬁ;“.—;‘
las Comisiones de g Oficializacion /GEFSSNE RS,
. 3y Cambio Climaticoe de la Comision | Sl

i iniciode lalinea de Barva. F
base de ambos :

cantones
AGOSTO SEPTIEMBRE NOVIEMBRE
Proceso de capacitacion e o
de lacomisiénde ambos /' _{g:f OﬁCIallz'alelon de
cantones y recoleccion £t sof la Comisiéon de
de los primeros datos de Lopa 78 Quepos.

percepcion de actores
sociales involucrados.

Figura 1. Panorama histérico con hitos claves del cantén de Barva'y Quepos, afio 2017.
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Figura 2. Panorama histérico con hitos claves del cantén de Barva'y Quepos, afio 2018.

PROCESO DE LA EXPERIENCIA PARA EL ANO 2017

Conformacion del grupo. La experiencia del proyecto inicié en marzo del 2017 con el primer
hito clave que fue la conformacién de las comisiones de cambio climatico de ambos cantones. La
participacion de los distintos actores que conforman las comisiones se llevd a cabo por medio de
una invitacién por parte de la Municipalidad de cada cantén a las distintas organizaciones de su
territorio, con el propésito de que formaran parte de una comision que trabajaria en temas de
cambio climéatico. Dicha conformacion se llevé a cabo por medio de una reunién donde participaron
alrededor de 20-25 personas en ambos cantones. El proposito de involucrar distintos agentes
sociales permitié que las estrategias que se desarrollaran no solamente contaran con el componente
técnico y la percepcidn de un sector si no que fueran abordadas bajo un enfoque participativo
y representativo. Asi mismo esta fase fue de suma importancia ya que permitié consolidar la
organizacién base que elaboro las propuestas y dar el seguimiento a las necesidades identificadas
del territorio en los temas atinentes.
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Dentro de los actores que participaron de la conformacién del grupo en el cantén de Barva
estan: ASADAS, Municipalidad de Barva, Coopesiba, Asociaciones de Desarrollo Integral, Grupo de
Guiasy Scouts, Club de Leones, sociedad civil, Concejo Municipal y MINAE-SINAC. Para el canton
de Quepos participaron: MINAE-SINAC, Palmatica, Cadmara de Comercio, Industria y Turismo,
Ministerio de Salud, Asociaciones de Desarrollo Integral, policia turistica, ASADAS, guardacostas,
sociedad civil, Concejo Municipal, Municipalidad de Quepos, entre otros.

Construccion de capacidades e identificacion de la linea base. Luego de la conformacién de
la organizacién base, se llevd a cabo la capacitacion de los miembros de la misma con el fin de
brindary aclarar distinciones conceptuales sobre el tema de cambio climatico y gestion de riesgos
gue permitieran sentar las bases para la formacion de las comisiones, asi mismo capacitar a los
integrantes en temas claves que posteriormente permitiria a los involucrados ser facilitadores del
proceso de educacion en el cantdén en los temas vinculantes (Apéndice B). La capacitacion de los
miembros de las comisiones se desarrollo a través de 3 modulos:

Modulo I. Se llevé a cabo en abril del afio 2017. Los temas que se trataron consistieron en
generalidades del cambio climatico: cambio climatico y efectos, refrescamiento conceptual de la
gestion de riesgos; este ultimo punto se abordd por medio de la dindmica de “Cascara de banano’,
metodologia elaborada por el OVSICORI-UNA (Montero, Campos y Lazo, 2015) en donde se
entregaron imagenes a los participantes para que identificaran e hicieran la distincién entre los
conceptos de amenaza, vulnerabilidad, desastre y riesgo. Como Gltimo tema, uno de los facilitadores
explico sobre las diferencias entre las medidas de mitigacién y adaptacion al cambio climatico con
sus respectivos ejemplos.

Médulo I1. Se llevo a cabo en mayo del afio 2017. El objetivo de este fue identificar los aspectos de
vulnerabilidad y de riesgo del cantdn que brindaran la base parala construccién de forma conjunta
de lavisién del territorio al 2030, asi como identificar las medidas de adaptacion que permitieran
contribuir atender los riesgos naturales mas significativos y las afectaciones del cambio climaticoen
la gestidn del recurso hidrico para el cantén de Barvayy las afectaciones en la zona marino-costera
representada en Quepos. Como introduccion al médulo se explico sobre el contexto nacional e
internacional del cambio climatico, la linea histérica de como ha sido el proceso a nivel internacional
en temas de cambio climatico y como el pais se sumé en la tematica. Seguidamente, como trabajo
grupal, se definid la visién del territorio al afio 2030, donde los participantes tuvieron que plasmar en
un mapa del cantdn sobre su percepcidn del territorio en relacién alos problemasy las oportunidades
de mejora, en este punto se desarrollé la metodologia de cartografia social, en donde se elaboraron
mapas de amenazas por cada uno de los distritos. El propdsito de la elaboracion de estos mapas
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de percepcion fue vincularlos posteriormente con informacién técnica de la Comision Nacional
de Emergencias (CNE) para tener mapas de riesgos que pudieran ser utilizados por el municipio
para la toma de decisiones.

Luego de la elaboracion de los mapas de percepcion, se trabajo en forma grupal la identificacion
de los indicadores de vulnerabilidad del cantdn. Esta actividad se trabajo con la metodologia de
indicadores de vulnerabilidad de ADAP - Chile, que permite tener la percepcién de la poblacion
en cuanto a cuales son las dreas mas vulnerables que deben ser incluidas en las estrategias de
cambio climético.

Maédulo lll. Se llevo a cabo enjunio del 2017. El objetivo de este médulo fue validar los indicadores
de vulnerabilidad y clasificar las debilidades identificadas en los médulos anteriores, asi como
proponer lavisidény las lineas de accién del plan de adaptacion de la comision de cambio climéatico
de ambos cantones.

Para la validacion de los indicadores de vulnerabilidad se analizaron los graficos de arafa que
se obtuvieron de los indicadores de vulnerabilidad y adaptacion que se realizaron en el médulo 11
Luego de esta actividad, se realiz6 la clasificacion de las debilidades encontradas, identificando el
grado de vulnerabilidad y prioridad de las mismas.

Conel propésito de que los participantes contaran con el componente tedrico necesario que les
permitieratrabajar con los mapas de riesgoy servicios eco sistémicos, se presenté una charla sobre
servicios eco sistémicos y suimportanciaen el desarrollo de actividades del territorio, seguidamente
en forma grupal se identificaron las principales presiones a los servicios ecosistémicos de ambos
cantones obteniendo como resultado (tabla 1):

TABLA 1. PRINCIPALES PRESIONES A LOS SERVICIOS ECOSISTEMICOS
IDENTIFICADOS PARA EL CANTON DE BARVA Y QUEPOS

BARVA QUEPOS

Mal manejo de residuos sélidos Agricultura

Descarga de aguas residuales Mal manejo de los residuos

Construccion de diques y la explotacion de los

Alteracion de la biodiversidad . ,
materiales de rio
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QUEPOS

Para Quepos se identificaron las poblaciones mas
vulnerables: Londres, asentamiento Savegre y
Sabalo, ruta 6-16 y Palmatica (donde viven los
empleados), Cocal, casco central, Manuel Antonio,
Paquita, Fincas Maritima, comunidad La Gallegay La
Pascua (La Laguna) Gran Inmaculada.

Extraccion de agua

Cambio climético

Escasa planificacion territorial

Alteraciones hidrometeorolégicas

Con la informacién elaborada por los participantes se plante6 una propuesta de vision de la
comision de cambio climatico para el cantdon de Queposy Barva la cual se validd con sus respectivas
comisiones. Posteriormente se trabajo los ejes, los objetivos y las lineas de accion del plan de accion
climatica obteniendo como resultado las siguientes estructuras (figura 3y 4):
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Figura 3. Ejes de accion del Plan de Accidn Climatico para el canton de Barva.
NOTA. COMISION DE CAMBIO CLIMATICO DEL CANTON DE BARVA, 2017-2018.
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Figura 4. Ejes de accidn del Plan de Accion Climatico para el cantdn de Quepos.
NOTA. COMISION DE CAMBIO CLIMATICO DEL CANTON DE QUEPOS, 2017-2018.
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Definicion del marco filoséfico de las comisiones. En agosto del 2017, luego de la consolidacion
de las organizaciones base (comisiones de cambio climatico) y la capacitacion de las mismas, se
elaboré el marco filoséfico: vision, misidn, principios y objetivos de las organizaciones de ambos
cantones. Los aspectos de los marcos filoséficos fueron validados por los actores representantes
delas diversas organizaciones que conformaron las comisiones por medio de reuniones ordinarias.
Los participantes fueron validando y dando observaciones al marco filoséfico que posteriormente
fueron recopiladas para poder integrarlos en los mencionados. Esto permitio responder a las
siguientes preguntas: ;Quiénes somos? ; Ddnde estamos? ; A donde nos vemos? ; Ddnde queremos
llegar? Asi mismo como parte del marco filos6fico, cada comisién establecié valores y principios
que regirian dentro de la organizacion tales como la unién de grupo, el compromiso, la éticay la
lealtad, el respeto, la solidaridad y legalidad, para una mejor cohesién y trabajo grupal.

Oficializacion de las comisiones. La oficializacion de las comisiones fue un momento muy
importante del proceso de |la experiencia, posteriormente a los hitos claves de conformaciéndela
organizacion basey el inicio de la creacion de capacidades, ya que permitio legitimar ante la instancia
de los Concejos Municipales de ambos cantones los representantes de los distintos sectores que
conformaron las comisiones de cambio climatico de ambos cantones. Estas oficializaciones se
llevaron a cabo en sesiones extraordinarias por parte de los Concejos Municipales en distintas
fechas, el 27 de septiembre se llevd a cabo la oficializacién de la Comision de Cambio Climéatico
del cantdn de Quepos y el 7 de noviembre se llevé a cabo la de la Comision de Cambio Climatico
del cantén de Barva. Esto permitié darle un caracter formal a la iniciativa y crear legitimidad del
proceso ante los actores del territorio.

PROCESO DE LA EXPERIENCIA PARA EL ANO 2018

Desarrollo del plan de trabajo estratégico. Para el mes de marzo del 2018, se llevo a cabo, por
medio de un taller con las comisiones, la construccion de las medidas de adaptacién y mitigacion
para planificar y programar el plan de accion climatica de cada canton.

Se priorizaron medidas de adaptacidn que permitieran contribuir atender los riesgos naturales
mas significativos y las afectaciones del cambio climatico en cada cantdn, asi mismo realizar un
analisis de viabilidad de las medidas prioritarias a corto, mediano y largo plazo.

Eltrabajo de priorizacidn se trabajé en grupos y cada participante debia marcar 3 medidas que
considerara importante establecer como prioritarias (tabla 2) para atender las debilidades de su
territorio.
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TABLA2. EJEMPLO DE COMO SE DEBIA PRIORIZAR
LAS MEDIDAS DE CADA EJE IDENTIFICADO

MEDIDAS GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3

EJE DE GOBERNANZA CLIMATICA

Politicas y planes de cambio climatico

Planificacion territorial (articulacion entre la planificacion territorial y la ‘
incorporacion de criterios climaticos)

Gestion del riesgo: protocolos, sistemas de alerta temprano (coordinacion ‘
entre gobierno local y diferentes actores).

Criterios climaticos en los procesos de gestion municipal.

Promocion de actividades de bandera azul ecolégica en los diferentes ‘
sectores

EJE BIODIVERSIDAD

Reforestacion en zonas de proteccion de rios y nacientes por medio de
ASADAS y la Municipalidad de Barva.

Corredores bioldgicos urbanos y parques ecoldgicos para recreacion,
deporte y salud. Y recuperacion de espacios publicos

Identificacion y mapeo de las zonas de proteccion y areas publicas.

Inclusion del decreto de zonas de proteccion en el plan regulador y su
aplicacion.
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Luego de la priorizacidn se realizo el andlisis de viabilidad de las medidas prioritarias donde se
utilizé la siguiente matriz de evaluacion (tabla 3):

TABLAS. MATRIZ PARA LA EVALUACION DE LAS
MEDIDAS SELECCIONADAS COMO PRIORITARIAS

EJE DE ACCION: GOBERNANZA

CUMPLE

MEDIDA NO SE CUMPLE (0) PARCIALMENTE (1)

CUMPLE (2)

Efectividad
¢Esta medida contribuye al cumplimiento de
los objetivos del plan de accién climéatico?

Disponibilidad presupuestaria

¢Existe posibilidades de recursos
municipales o de otras instituciones publicas
en el cantén para laimplementacién de esta
medida?

Equidad
¢Genera un beneficio social y ambiental?

Viabilidad
¢Puede ser implementada en el corto plazo
(1a3anfos)?

Legitimidad
¢Es aceptada social y politicamente?

Puntaje total de la accion:

NOTA. AL FINALIZAR LA DINAMICA, SE EVALUARON Y DISCUTIERON LAS RESPUESTAS DE LAS ACTIVIDADES DE
PRIORIZACION DE LAS MEDIDAS Y SE SELECCIONARON 4 MEDIDAS PRIORITARIAS INDISPENSABLES A TRABAJAR A CORTO
PLAZO DANDO COMO RESULTADO LAS SIGUIENTES MEDIDAS:
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CANTON DE BARVA

Blindaje de servicios.
Compra de terrenos para proteccion hidrica.
Protocolos de gestion de riesgo: vientos fuertes y escasez de agua.

H L

Operativizar las politicas del recurso hidrico enfocado a la compra de terrenos.

CANTON DE QUEPOS

1. Gestién del riesgo: protocolos, sistemas de alerta temprana.

2. Protocolos para atencion de riesgos (inundaciones, tsunamis) vinculados a poblaciones mas
vulnerables.

3. Blindaje de infraestructura.

4. Reforestacion en la proteccidn de areas de rios y nacientes.

VINCULACION Y CONSTRUCCION DE
CAPACIDADES CON OTROS ACTORES CLAVES

Después del proceso llevado a cabo en el 2017 donde se establecié la organizacion, se inicio
la construccidn de la linea base, se empezaron a desarrollar las capacidades de la organizaciéon y
se establecieron los primeros lineamientos del plan estratégico en el tema de cambio climaticoy
gestion de riesgos para cada cantdn (Apéndice C), en el mes de abril del 2018 se hacen los primeros
acercamientos hacia otros actores considerados claves con el fin de explicar laimportancia del por
gué el cantdn esta trabajando el tema de cambio climatico, de elaborar, oficializar y transversalizar
un Plande Accién Climaticay dar aconocer el trabajo que realiza la Comision Cantonal de Cambio
Climatico de cada cantdn, es asi como se lleva a cabo en este aiio el taller con funcionarios técnicos
municipales y ASADAS de ambos cantones y el sector turismo en Quepos (Apéndice D).

TALLER CON FUNCIONARIOS TECNICOS MUNICIPALES

El primer taller que se llevd a cabo fue el de funcionarios técnicos municipales del cantén de
Quepos, en el mes de abril, donde uno de los objetivos consistié en identificar como incorporar los
criterios climaticos y de gestion de riesgos en la planificacion y gestion locales desde los procesos

Metodologia utilizada en el proceso | 107 INICIO



Licencia Creative COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

municipales. Unade las actividades claves de este taller fue el trabajo grupal que se llevé a cabo con
los funcionarios donde respondieron a preguntas generadoras que permitieron conocer sobre como
incluir la variable climatica en los procesos municipales y como operativizar la politica desarrollada
para cada cantdn desde sus unidades. Las preguntas generadas utilizadas fueron las siguientes:
1. ;Cudles sonlos procesos de planificacién municipal a cargo de su departamento? ;Con quienes
coordina la gestion de actividades a nivel interno?
2. ¢Cdémo se puede incorporar en los proyectos y funciones a cargo de su departamento, el tema
de cambio climético y prevencién de riesgos?
3. ¢Cuales son las limitaciones que se pueden enfrentar para transversalizar estos temas?
4, ;Cudles son los requerimientos para incluir la obligatoriedad de la prevencién del riesgo v el
cambio climatico en el quehacer ordinario de la municipalidad?
Para el mes de agosto se llevo a cabo el taller con los funcionarios técnicos de la Municipalidad de
Barva con los mismos objetivos y metodologia aplicada que en el taller de funcionarios de Quepos.

TALLER CON ASADAS DEL CANTON DE BARVA

Para el mes de septiembre y octubre del 2018, se llevo a cabo el médulo dirigido a: ASADAS,
al Acueducto Municipal de Barva y la Empresa de Servicios Publicos de Heredia. Este médulo se
dividié en dos temas, debido a que el tema de la gobernanza del agua en Barva es un tema muy
relevante y de suma importancia para sus habitantes:

Temal. Gestion de riesgoy cambio climatico (25 de setiembre). El objetivo de este tema consistio
en explicar la importancia del porqué el cantdn trabaja en la elaboracién de un Plan de Accién
Climatica con enfoque de recurso hidrico, que incorpora un eje de Gestién del Agua y Salud, asi
mismo identificar los riesgos naturales mas significativos en la gestion del recurso hidrico, tanto por
adversidades del cambio climatico como por la accidén del ser humano. Una vez brindado los insumos
conceptuales de gestidn de riesgos, cambio climatico y datos sobre las afectaciones del recurso
hidrico de cada distrito del cantén de Barva, se realizé un ejercicio grupal conlos participantes para
laidentificacion de los riesgos naturales que tienen las ASADAS del cantén. Este Gltimo momento fue
claveenel I temadebido a que hubo participacion de la mayoria de gestores del agua del canton, lo
gue permitié nutrir las acciones que se venian llevando a cabo por parte de la Comisién de Cambio
Climatico, asi como los mapas de percepcidn social que pudieron completarse con informacion
sobre los riesgos al recurso hidrico.

Metodologia utilizada en el proceso | 108 INICIO



Licencia Creative COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

Tema ll. Politicas de gestion de recurso hidrico y Planes de Seguridad del Agua (9 de octubre).
Los objetivos especificos abarcados para el Il tema consistieron en, generar un espacio de reflexién
sobre las politicas del recurso hidrico del pais y del cantdn, dar a conocer los riesgos del recurso
hidrico asociados a la salud publica, presentar una experiencia sobre Plan de Seguridad del Agua
para los proveedores del agua del cantdn, explicar la importancia de incorporar registros de los
cambios en el recurso hidrico y criterios climaticos asi como generar una propuesta de compra de
terrenos para la proteccién del agua en coordinaciéon con ASADAS y Consejos de Distrito.

En el tema Il, luego de conocer sobre el marco politico nacional y local, el control estatal en
cuanto a la calidad del agua y los riesgos por una mala gestion de esta, la informacién existente
en cuanto a las nacientes y conocer sobre la experiencia de la ASADA de San José de la Montania,
un momento importante fue cuando se pasé al trabajo en mesas debido a que fue un espacio de
reflexiény discusion entre los proveedores del agua que giré entorno a dos preguntas generadoras:
® Cdémo ASADAS, ;Qué acciones pueden desarrollar para atender los riesgos identificados?
® Quémedidas de adaptacién pueden desarrollar en conjunto parala gestion del recurso hidrico,

considerando los criterios climaticos.

Para el trabajo enmesas se dio uninsumo de 19 medidas de adaptacién, donde los participantes
priorizaron 4 medidas que pueden trabajar como comunidad de ASADAS, incluyendo a otros
proveedores del recurso. Para terminar el taller y seguidamente sobre las priorizaciones de medidas
de adaptacién que pueden llevar a cabo los proveedores del agua, se discutio en plenaria como
pueden las ASADAS y otros proveedores del agua organizarse para poder trabajar en la iniciativa
encomun: comprade tierras parala proteccidn del recurso hidrico del cantdn. Esta parte del taller
fue interesante ya que cada participante dio su propio aporte.

TALLER CON EL SECTOR TURISMO DE QUEPOS

Debido aque unade las caracteristicas de Quepos es que es un canton turistico, se vio la necesidad
de hacer una vinculacién con actores de este sector, es por esto que se llevé a cabo el taller con
el sector turismo de Quepos en el mes de octubre del 2018, donde se identificé que el sector no
estd preparado ante eventos climaticos extremos. Como insumo importante de este taller fue la
lluvia de ideas que se generaron en las mesas de trabajo sobre las afectaciones que tiene el sector
turistico de Quepos ante los riesgos identificados y las acciones climéticas a corto plazo que se
pueden llevar a cabo para poder atender eventuales impactos por eventos hidrometeoroldgicos,
tales como mayor capacitacion al personal y mejoramiento de los canales de informacion.

Metodologia utilizada en el proceso | 109 INICIO



Licencia Creative COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

TALLER CON ASADAS Y COMITES COMUNALES
DE EMERGENCIAS DEL CANTON DE QUEPOS

Para noviembre, como ultimo hito clave del afio 2018, se llevé a cabo el taller con ASADAS y
Comités Comunales de Emergencias (CCE) del canton de Quepos denominado: “Quepos se prepara
para atender el cambio climatico con los proveedores del recurso hidrico y los comités comunales
de emergencias”.

Como parte de los objetivos de este taller se tenian: generar un espacio de reflexién sobre las
politicas del recurso hidrico del pais, el marco de la gestién de riesgos, los riesgos asociados a la
salud publica y la identificacion de acciones para atender los riesgos naturales y climaticos para
trabajar en conjunto.

Una actividad clave del taller fue la priorizacién de medidas de adaptacidn, en donde por medio
de unadindmica grupal, se definieron las tres acciones mas importantes que puede implementar el
sector de recurso hidricoy los comités comunales de emergencias para atender las adversidades del
cambio climatico. Esta priorizacion se realizd en torno a una pregunta generadora “Como ASADAS
y CCE ;qué acciones de adaptacion se pueden desarrollar para atender los riesgos identificados?”

Posteriormente en plenaria, cada grupo eligid tres acciones prioritarias que podrian desarrollarse
para el sector como, por ejemplo: Contar con tanques de abastecimiento de agua de forma
mancomunada (entre varias ASADAS) considerando los fendmenos climaticos.

REFLEXION E INTERPRETACION CRITICA

El mayor aprendizaje de esta experiencia es el cambio de paradigma del abordaje del tema de
cambio climatico con un enfoque de mitigacion a uno de adaptacion. Ademas de la integracion de
la temética de adaptacion con la gestidn de riesgos, donde principalmente se trata la prevencion
y no precisamente la vision tradicional de atencién de emergencias.

Uno de los principales aprendizajes de este proceso fue la participacién ciudadana para la
elaboracion de instrumentos climaticos, ya que los mayores impactos del cambio climético se
evidencian a nivel local, donde se viven los eventos, y donde se ejecutan los presupuestos, por lo
tanto, la representatividad de la poblacion en especial de aquellas mas vulnerables, hacen mas
operativas las estrategias, y permiten que la poblacién no solo recargue las responsabilidades a
la Municipalidad si no que formen parte del trabajo de accién climatica de cada cantén, en base a
sus necesidades.

Otro aspecto relevante fue las diferencias que se presentaron durante la aplicacién de la
metodologia en cada cantén; Barva por ser un cantdn con riqueza hidrica, mostré un interés
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importante hacia la proteccién y adaptacion de los recursos, y asi fueron definidas las medidas
principales de ejecucion a corto plazo; por otra parte, Quepos mostré mayor interés en el tema
de la gestion de riesgos, principalmente ante inundaciones y tsunamis. La metodologia se basa en
la atencidn de las necesidades de cada territorio, siempre bajo el enfoque de accidn climaticay
planificacion territorial.

La participacion de diferentes actores del canton convierte las bases tedricas en hechos, ya
gue son las fuerzas vivas, aquellas que conocen el territorio, su dindmica, necesidades, etc. La
identificacion participativa de vulnerabilidades es de suma importancia para la aplicacion de la
metodologia a nivel local.

La metodologia de cartografia social, identificacién de recursos y presiones, forma parte
fundamental del resto de las metodologias aplicadas, ya que permite integrar informacion técnica
coninformacién de percepcion lo cual hace que los mapas generados sean totalmente aplicables en
el territorio. Otro aspecto importante en el tema de los mapas de amenazas es que estos incluyen
informacién de riesgo actual (informacién técnica de la Comisién Nacional de Emergencias e
informacion de percepcion) que debe ser complementada con escenarios climaticos futuros a nivel
local para que se logre unaadecuada planificacion del territorio en base a los prondsticos esperados.

Como recomendacion, es importante contar con el apoyo tanto de la alcaldia como del Concejo
Municipal en el proceso ya que facilita la oficializacién, la ejecucién de estrategias locales, ademas
genera legitimidad ante los demas agentes sociales. Se requiere asi mismo del apoyo institucional,
el empoderamiento de las comunidades, y la participacion de diferentes actores relevantes que
van a ser el motor de ejecucién de cada una de las medidas planteadas a nivel local.

A nivel de la Universidad Nacional, esta experiencia deja un gran aprendizaje en cuanto a la
integracion de varias unidades académicas y profesionales (Escuela de Ciencias Ambientales, Escuela
de Ciencias Geograficas, y OVSICORI) que hacen del proceso una experiencia enriquecedora de
conocimientos. El trabajo de un equipo interdisciplinario permitié generar productos que incluyeron
tanto la informacion técnica como de percepcion haciéndolos Utiles para para las necesidades de
ambos territorios, por esto se recalca la importancia de la integracion de distintas unidades para
futuros proyectos generados desde la academia hacia las comunidades.

Por ultimo, se debe tomar como recomendacion, establecer una estructura adecuada para la
divulgacién de la informacion y una estrategia para impulsar la participacién ciudadana, ya que
uno de los aspectos mas importantes de este proyecto es la metodologia participativa por lo que
comunicar e impulsar al sector comunal en el involucramiento de los procesos de planificacion del
territorio es esencial para lograr los objetivos.
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Conclusiones

Pocos municipios cuentan con transversalizacidon de lavariable climaticay la gestién de riesgos
en la planificacidn territorial a nivel local, sin embargo, Quepos y Barva son ejemplo de que si se
pueden aplicar metodologias participativas integradas con informacion técnica que generen acciones
especificas de adaptacion local. Esta experiencia podria ser considerada por otros cantones tales
como: Belén, San Rafael de Heredia y Grecia que trabajan el eje de mitigacion, incluir el eje de
adaptacion tomando como base estas metodologias.

La gestion de los riesgos locales asociados al clima constituye un factor clave para el desarrollo
de las comunidades ya que la identificacion y toma de acciones de adaptacién ante los mismos,
permite proteger a los ciudadanos y sus medios de vida. Para ello es importante crear estrategias
defortalecimiento de las capacidades locales, para que se logre una planificacién estratégica donde
se pueda aplicar politicas y fortalecer los marcos institucionales tradicionales en donde no existe
el trabajo conjunto de los gobiernos locales con actores de gran importancia en la comunidad.

La aplicacion de las diferentes metodologias explicadas anteriormente, forman parte del éxito
dela construccion de la estrategia de adaptacion de los dos territorios, contribuyendo a reducir la
sensibilidad del sistema al cambio climatico, alterar lalocalizacidon de los elementos de la estructura
social, productiva o de infraestructura que se encuentran dentro del 4rea de posible impacto de
una amenaza, aumentar la resiliencia del sistema para enfrentar los cambios y dar respuesta a los
problemasy necesidades identificadas. Asi mismo laimportancia de lageneracién de herramientas
e insumos para la toma de decisiones hacia un desarrollo planificado que considera informacion
climatica.

La creacidn de capacidades a través del proceso de la experiencia fue indispensable para
empoderar a los actores sociales en la tematica y promover la participacién de estos en el propio
desarrollo de su territorio. Los actores se vuelven sujetos de su propia accién y desarrollo de su
territorio.

Las estrategias climaticas a nivel local requirieron considerar tanto los aspectos técnicos como
los aspectos politicos para viabilizar los proyectos climaticos y generar acciones en el corto y
mediano plazo, esto permitio no perder el compromiso de los actores sociales en la accion colectiva.

La organizacién del grupo de trabajo jugd un papel fundamental, donde se requirié entender
el funcionamiento, dindmicay estructura del grupo social, es por esto que se vuelve necesario los
espacios de reflexion para la cohesion y mejora. Asi mismo, la representatividad de los actores de
los territorios permitié generar una riqueza de conocimientos lo que hace que se transcienda de
solo generar un proyecto o iniciativa, lo cual es clave en la accién climética.
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Afio 2017

2 de marzo

14 de marzo

ACTIVIDAD

Conformaciénde la
Comision de Quepos.

Conformacionde la
Comision de Barva.

PARTICIPANTES

20 personas.

25 personas.

APENDICE A
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RECONSTRUCCION HISTORICA DE LA EXPERIENCIA

OBJETIVOS

Presentacién del proyecto
“Andlisis de estrategias de
cambio climatico a nivel
local” y conformacion de
la Comision de Cambio
Climatico.

Presentar el proyecto
“Analisis de estrategias de
cambio climatico a nivel local
con énfasis en adaptacion:
cantdn de Aguirrey Barva”
alos representantes de
diferentes instituciones
publicasy privadas, y
conformar la Comisién de
Cambio Climatico del cantén
de Barva.

METODOLOGIAS

Se desarrolla la actividad como
un taller el cual se divide en

4 temas: apertura del taller,
introduccién de la temética

del cambio climatico, una
forma de trabajar el tema de
cambio climatico a nivel local,
metodologia a seguir por parte
de la comision.

Se desarrolla la actividad como
un taller el cual se divide en

4 temas: apertura del taller,
introduccion de la temética

del cambio climatico, una
forma de trabajar el tema de
cambio climatico a nivel local,
metodologia a seguir por parte
de la comision.

RESULTADOS

Se hace las presentaciones

sobre la introduccion al cambio
climatico, experiencias del
proyecto en otros cantones, por
qué se selecciona el cantén de
Quepos, papel y funciones de la
Comision.

La Comisién queda conformada
por 18 actores representantes de
distintos sectores.

Se hace las presentaciones:
exposicion de otras experiencias,
funciones de la Comisiony
requerimientos para pertenecer
aesta. La Comisién queda
conformada por 14 actores
representantes de distintos
sectores.

CONTEXTO

Sedio el respaldoy
apoyo desde la oficialia,
la alcaldia y vicealcaldia
al trabajo que se espera
desarrollar conla
presenciadelaUNAenel
canton.

Se dio el respaldo y apoyo

desde la oficialia, la
vicealcaldia.

OBSERVACIONES

Se discutio6 sobre los
aportes que podrian
generar cada una de las
organizaciones al proceso.
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18 de abril

27 de abril

ACTIVIDAD

I médulo de capacitacién
delaCCCdeBarvaparala
creacion de planes locales
de adaptacién al cambio
climatico.

I médulo de capacitacién
de la CCC de Quepos
para la creacion de planes
locales de adaptacion al
cambio climatico.

PARTICIPANTES

20 personas.

21 personas.

OBJETIVOS

Capacitar alos integrantes
de la Comisién de Cambio
Climatico del cantén de
Barva en temas claves

del cambio climaticoy
gestion de riesgos que les
permita posteriormente ser
facilitadores del proceso

de educacién ambiental del
canton.

Capacitar alos integrantes
de la Comisién de Cambio
Climatico del cantén de
Barva en temas claves

del cambio climaticoy
gestion de riesgos que les
permita posteriormente ser
facilitadores del proceso

de educacién ambiental del
canton.

METODOLOGIAS

Se dio capacitacion en conceptos
basicos de cambio climaticoy
gestion de riesgos, este Ultimo
se punto se abordé por medio de
la metodologia de “Cascara de
banano’, en donde se entregan
tarjetas a los participantes para
que identifiquen conceptos

de amenaza, vulnerabilidad,
desastre y riesgo.

Se aplicé una encuesta a cada
participante para identificar los
conocimientos base que tienen
acerca del tema de cambio
climatico y poder abordar
debilidades en los préximos
talleres.

Se dio capacitacion en conceptos
basicos de cambio climaticoy
gestion de riesgos, este Ultimo
se punto se abordé por medio de
la metodologia de “Cascara de
banano’, en donde se entregan
tarjetas a los participantes para
que identifiquen conceptos

de amenaza, vulnerabilidad,
desastre y riesgo. Se

aplicé una encuesta a cada
participante para identificar los
conocimientos base que tienen
acerca del tema de cambio
climatico y poder abordar
debilidades en los préximos
talleres.
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RESULTADOS

Como parte de los resultados
principales fueron:

Identificacion de conceptos claves
del cambio climatico y gestion de
riesgos, identificacion de medidas
de adaptacion y mitigacion, y
algunos aportes que puede dar
cada una de las organizaciones
que conforman la comision de
cambio climatico como actores
relevantes del cantén.

Como parte de los resultados
principales fueron:

La metodologia de la cascara de
banano permitioé analizar algunos
riesgos del canton de Quepos.
Identificacion de conceptos claves
del cambio climatico y gestion de
riesgos, identificacion de medidas
de adaptacion y mitigacion, y
algunos aportes que puede dar
cada una de las organizaciones
que conforman la comision de
cambio climatico como actores
relevantes del cantén.

CONTEXTO OBSERVACIONES

Bajo la premisa de que

no se puede iniciar a
trabajar en temas de
cambio climatico si no

se trabaja bajo el mismo
enfoque y bajo la misma
terminologia, se proponen
3 mddulos de capacitacion
en donde al mismo tiempo
se extrae informacion de
percepcion de riesgos

del cantén que sirven
para complementar la
informacion técnica
generada durante el
proceso, de manera que
todos los productos
generados sean
construidos de manera
participativa.

Bajo la premisa de que

no se puede iniciar a
trabajar en temas de
cambio climatico si no

se trabaja bajo el mismo
enfoque y bajo la misma
terminologia, se proponen
3 mddulos de capacitacion
en donde al mismo tiempo
se extrae informacion de
percepcion de riesgos

del cantdén que sirven
para complementar la
informacion técnica
generada durante el
proceso, de manera que
todos los productos
generados sean
construidos de manera
participativa.
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16 de mayo

ACTIVIDAD

Il médulo de capacitacion
delaCCCdeBarvaparala
creacion de planes locales
de adaptacion al cambio
climatico.

PARTICIPANTES

18 personas.

OBJETIVOS

Identificar los aspectos
vulnerabilidad y de riesgo
del cantén, que brinde la
base para la construccion de
forma conjunta la visién del
territorio para el 2030.
Identificar las medidas de
adaptacion que puedan
contribuir a atender

los riesgos naturales

mas significativos y las
afectaciones del cambio
climatico en la gestion del
recurso hidrico del canton.

METODOLOGIAS

La metodologia utilizada es
principalmente las bases de
cartografias social, en donde
se identifican las amenazas

del cantén, ademas de la
metodologia de indicadores de
vulnerabilidad de ADAP-Chile.
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RESULTADOS

Un resultado de este médulo es
la redaccion conjunta de la vision
del territorio para el afio 2030,
asi como la identificacién de
amenazas por distrito utilizando
la simbologia adaptada que tiene
el OVSICORI para la cartografia
social.

Uno de los principales riesgos
identificados fue el de escasez de
aguaen época secay caidas de
arboles producto de los fuertes
vientos.

Ademas, se selecciond diferentes
indicadores de vulnerabilidad y
adaptacion que sirven como base
de los mapas de vulnerabilidad
que se espera desarrollar para el
afo 2018.

Uno de los indicadores
determinados como altamente
vulnerable fue el de Ecosistemas
locales, esto indica que no se
consideran los ecosistemas locales
en la planificacién del crecimiento
urbano/rural.

CONTEXTO

El segundo médulo
esta bajo el contexto
de capacitar y levantar
informacion de
percepcion.

OBSERVACIONES

Es importante mencionar
que esta informacion es

la base para la creacion
del plande accion
climatica del cantén. Esta
se complementa con
informacion técnica que se
levanta paralelamente.
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11 de mayo

13y 14 dejunio

ACTIVIDAD

Il médulo de capacitacion
de la CCC de Quepos
para la creacion de planes
locales de adaptacion al
cambio climatico.

11l médulo de capacitacion
delaCCCdeBarvaparala
creacion de planes locales
de adaptacién al cambio
climatico.

PARTICIPANTES

17 personas.

OBJETIVOS

Identificar los aspectos
vulnerabilidad y de riesgo
del cantén, que brinde la
base para la construccion de
forma conjunta la visién del
territorio para el 2030.
Identificar las medidas de
adaptacion que puedan
contribuir a atender

los riesgos naturales

mas significativos y las
afectaciones del cambio
climatico de la zona marino-
costera.

Identificar las medidas de
adaptacion que puedan
contribuir a atender

los riesgos naturales

mas significativos y las
afectaciones del cambio
climatico en la gestion del
recurso hidrico del cantén.

METODOLOGIAS

La metodologia utilizada es
principalmente las bases de
cartografias social, en donde
se identifican las amenazas

del cantdn, ademas de la
metodologia de indicadores de
vulnerabilidad de ADAP-Chile.

Se dio capacitaciéon en temas
de servicios ecosistémicos,

en donde los participantes
identificaron los principales
servicios y presiones existen en
cada uno de los distritos.

Se identificaron las lineas de
trabajoy los objetivos para el
plan de accién climatico.
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RESULTADOS

Un resultado de este médulo es
la redaccion conjunta de la vision
del territorio para el afio 2030,
asi como la identificacion de
amenazas por distrito utilizando
la simbologia adaptada que tiene
el OVSICORI para la cartografia
social.

Uno de los principales riesgos

identificados fue el de inundacion.

Ademas, se selecciond diferentes
indicadores de vulnerabilidad y
adaptacion que sirven como base
de los mapas de vulnerabilidad
que se espera desarrollar para el
ano 2018.

Las principales presiones a

los servicios ecosistémicos
identificados fueron:

- Descarga de residuos.

- Residuos sélidos.

- Alteraciones
hidrometeoroldgicas.

- Alteracién de la biodiversidad.
- Extraccién de agua.

- Cambio climatico.

- Escasa planificacion territorial.
Ademas, las lineas o ejes de
trabajo para el plan de accién
fueron:

- Gobernanza.

-Gestion del aguay salud.

- Biodiversidad.

-Transporte e infraestructura.

- Economia local.

-Educaciony divulgacion.

CONTEXTO

El segundo médulo
esta bajo el contexto
de capacitar y levantar
informacion de
percepcion.

Los ejes y lineas de accion
definidas en este médulo
de capacitacion seranla
base de trabajo parael
plande accion de Barva.

OBSERVACIONES

Es importante mencionar
que esta informacidnes la
base para la creacion del
plan de accion climatica
del cantén.

Esta se complementa con
informacion técnica que se
levanta paralelamente.

Para esta actividad no
se tiene la cantidad de
participantes porque no
se encuentralalistade
asistencia en la minuta.
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8y 9dejunio

01 de noviembre

ACTIVIDAD PARTICIPANTES

11l médulo de capacitacion
de laCCC de Quepos

para la creacion de planes
locales de adaptacion al
cambio climatico.

18 personas.

Oficializacién de la
Comisién de Cambio
Climatico por parte del
Concejo Municipal de
Barva.

29 personas.

OBJETIVOS

Identificar las medidas de
adaptacion que puedan
contribuir a atender

los riesgos naturales

mas significativos y las
afectaciones del cambio
climatico.

Juramentacion de los
miembros de la comisiéon de
cambio climatico.

METODOLOGIAS

Se dio capacitacion en temas
de servicios ecosistémicos,

en donde los participantes
identificaron los principales
servicios y presiones existen en
cada uno de los distritos.

Se identificaron las lineas de
trabajoy los objetivos para el
plan de accidn climatico.

Se recibe ala CCC en sesion
del Concejo Municipal parala
juramentacion de los miembros.
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RESULTADOS

Se identificd que existe

una presion a los servicios
ecosistémicos producto de la
agricultura, el mal manejo de

los residuos, la construccion

de diques y la explotacion de

los materiales de rio y que las
poblaciones mas vulnerables son:
Londres, asentamiento Savegre
y Sébalo, ruta 6-16 y Palmatica
(donde viven los empleados).
Poblaciones vulnerables en
Quepos: Cocal, casco central,
Manuel Antonio, Paquita, Fincas
Maritima, comunidad La Gallega
y La Pascua (La Laguna) Gran
Inmaculada.

Los principales ejes fueron:
Gobernanza, Salud comunitaria,
Economia local, Infraestructura,
Biodiversidad: Marino Costero,
Comunicaciény sensibilizacion,
gestion del agua.

Se oficializan 29 personas del
cantoén de Barva que forman parte
delaCCC.

CONTEXTO OBSERVACIONES

Los ejes y lineas de accién
definidas en este médulo
de capacitacion seran la
base de trabajo parael
plan de accién de Quepos.

Para ser parte de las
comisiones especiales una
Municipalidad y poder
optar por presupuesto

y toma de decisiones,
debe estar debidamente
juramentada, por lo que
se procedio a presentar
un informe de las labores
del afio 2017, justificar
laimportanciade la
comision en el consejo

y posteriormente

se juramentaron los
participantes.

Apéndices 118 INICIO

BY NC ND



ACTIVIDAD

Oficializacion de la
Comision de Cambio
Climatico por parte del
Concejo Municipal de
Quepos.

7 de noviembre

Afio 2018

Priorizacion de las
medidas de adaptacion del
cantén de Barva.

13 de marzo

PARTICIPANTES

22 personas.

15 personas.

OBJETIVOS

Juramentacion de los
miembros de |la comision de
cambio climatico.

Lograr ejecutar a corto

plazo las medidas de mayor
importancia para el canton.
Implementar la etapa de
planificacién y programacion
del Plan de Accién Climatica
del cantén de Barva.

METODOLOGIAS

Se recibe ala CCC en sesion
del Concejo Municipal parala
juramentacion de los miembros.

La metodologia utilizada para
priorizar fue un sistema de
asignar 3 puntos a cadauna
de las medidas segun lo que se
considera prioritario y que debe
ser ejecutado a corto plazo.
Posterior a la asignacion de
puntos de cada participante,
se seleccionan las 5 medidas
prioritariasy en plenaria se
definen 3 definitivas.
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RESULTADOS

Se oficializan 22 personas del
cantdén de Quepos que forman
parte de laCCC.

Las medidas a ejecutar en corto
plazo son:

1. Blindaje de servicios.

2. Operativizar las politicas del
recurso hidrico enfocado a la
compra de terrenos.

CONTEXTO OBSERVACIONES

Para ser parte de las
comisiones especiales una
Municipalidad y poder
optar por presupuesto

y toma de decisiones,
debe estar debidamente
juramentada, por lo que
se procedid a presentar
un informe de las labores
del afo 2017, justificar
laimportanciade la
comisién en el consejo

y posteriormente

se juramentaron los
participantes.

El convenio UNA-
Municipalidad es durante
2 afos, por lo tanto, se
espera generar el plande
accion por cantén, ejecutar
las medidas prioritarias

y dar seguimiento a

que lacomisiony la
Municipalidad contintdian la
ejecucion de las medidas.
Por ello esta actividad

nos muestras las medidas
que se ejecutaran a corto
plazo.
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21de marzo

ACTIVIDAD

Priorizacion de las
medidas de adaptacion del
cantdn de Quepos.

PARTICIPANTES

20 personas.

OBJETIVOS

Lograr ejecutar a corto
plazo las medidas de mayor
importancia para el canton.
Implementar la etapa de
planificacién y programacion
del Plan de Accién Climatica
del cantén de Quepos.

METODOLOGIAS

La metodologia utilizada para
priorizar fue un sistema de
asignar 3 puntos a cadauna
de las medidas segun lo que se
considera prioritario y que debe
ser ejecutado a corto plazo.
Posterior a la asignacién de
puntos de cada participante,
se seleccionan las 5 medidas
prioritariasy en plenaria se
definen 3 definitivas.
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RESULTADOS

Las medidas priorizadas fueron:
1. Gestion del riesgo: protocolos,
sistemas de alerta temprana
(coordinacién entre gobierno local
y diferentes actores).

2. Protocolos para atencion de
riesgos (inundaciones, campanas
de calor y otros) vinculados a
poblaciones mas vulnerables.
3.Plande mejoras a
infraestructuray servicios
identificados con alto riesgo con
vulnerabilidad a inundacion y
otros.

4, Reforestacion en la proteccion
de 4reas de rios y nacientes.

5. Promocién de practicas
innovadoras, negocios sostenibles
que contribuyan con empleos
verdes locales (residuos,
productos verdes, construccion
sostenible, energia, otros).
Integrar con inventario.

Incluir incentivos.

CONTEXTO OBSERVACIONES

El convenio UNA-
Municipalidad es durante
2 afos, por lo tanto, se
espera generar el plan de
accién por cantén, ejecutar
las medidas prioritarias

y dar seguimiento a

que la comisiény la
Municipalidad contintian la
ejecucion de las medidas.
Por ello esta actividad

nos muestras las medidas
que se ejecutaran a corto
plazo.

Apéndices 120

BY NC ND

INICIO




14 de agosto

13 de abril

ACTIVIDAD

Taller de funcionarios
técnicos de Barva.

Taller de funcionarios
Técnicos de Quepos.

PARTICIPANTES

17 personas.

14 personas.

OBJETIVOS

Explicar laimportancia
porque el canton esta

trabajando el tema de cambio.

climaticoy laimportancia de
un Plan de Accién Climatica.
Dar a conocer el trabajo que
realiza la Comisién Cantonal
de Cambio Climatico de
Barva.

Identificar cémo incorporar
criterios climaticos y de
gestion deriesgosenla
planificaciony gestion

local, desde los procesos
municipales.

Explicar laimportancia
porque el canton esta
trabajando el tema de cambio
climaticoy laimportancia de
un Plan de Accién Climatica.
Dar a conocer el trabajo que
realiza la Comision Cantonal
de Cambio Climatico de
Quepos.

Identificar cémo incorporar
criterios climaticos y de
gestion de riesgos en la
planificacién y gestion

local, desde los procesos
municipales.

METODOLOGIAS

Se trabajan temas de
variabilidad climaticay
vulnerabilidad del recurso
hidrico, ademas del trabajo de
mesas para poder identificar
ddnde y como se puede
transversalizar el eje de cambio
climatico en los procesos
municipales.

Se trabajan temas de
variabilidad climaticay
vulnerabilidad del recurso
hidrico, ademas del trabajo de
mesas para poder identificar
ddénde y como se puede
transversalizar el eje de cambio
climéatico en los procesos
municipales.
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RESULTADOS

Se logro concientizar alos
funcionarios sobre las tematicas
de adaptacion al cambio
climatico, sobre la importancia
de la elaboracion de los mapas de
riesgos, variabilidad climaticay
gestion del recurso hidrico.

Asi mismo como parte del taller
se obtuvo informacion sobre
cdmo se puede incorporar en

los proyectos y funciones de los
departamentos vinculantes el
tema de cambio climatico.
Cuales son las limitaciones que
podrian darse de incorporar el
temay los requerimientos para
incluir la gestion de riesgos dentro
de las funciones municipales.

Se logro concientizar a los
funcionarios sobre las tematicas
de adaptacion al cambio
climatico, sobre laimportancia
de la elaboracion de los mapas de
riesgos, variabilidad climaticay
gestion del recurso hidrico.

Asi mismo como parte del taller
se obtuvo informacion sobre
cdmo se puede incorporar en

los proyectos y funciones de los
departamentos vinculantes el
tema de cambio climatico.
Cuales son las limitaciones que
podrian darse de incorporar el
temay los requerimientos para
incluir la gestion de riesgos dentro
de las funciones municipales.

CONTEXTO OBSERVACIONES

Como parte del trabajo
de la CCC, se debe buscar
la forma de incidir en los
procesos municipales en
temas de cambio climatico,
por lo tanto, se busca a

los funcionarios técnicos
quienes son los que saben
del dia a dia el manejo de
sus procesos y de laforma
en que se podria incluir el
tema.

Como parte del trabajo
de la CCC, se debe buscar
la forma de incidir en los
procesos municipales en
temas de cambio climatico,
por lo tanto, se busca a
los funcionarios técnicos
quienes son los que saben
del dia a dia el manejo de
sus procesos y de laforma
en que se podria incluir el
tema.
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25 de septiembre
y 9 de octubre

ACTIVIDAD

Taller con ASADAS Barva.

PARTICIPANTES

31 participantes.

OBJETIVOS

Explicar laimportancia del
porqué el cantén trabaja en
un Plan de Accién Climatica
con enfoque de recurso
hidrico e incorpora un eje de
Gestion del Aguay Salud.
Identificar los riesgos
naturales mas significativos
en la gestion del recurso
hidrico, tanto por
adversidades del cambio
climatico como por la accion
del ser humano en los
proveedores del agua del
canton de Barva.

Generar un espacio de
reflexion sobre las politicas
del recurso hidrico del pais 'y
del cantén.

Dar a conocer los riesgos del
recurso hidrico asociados a la
salud publica.

Presentar una experiencia
sobre Plan de Seguridad del
Agua para los proveedores
del agua del cantén, donde
incorporen registros del
recurso hidricoy criterios
climaticos.

Explicar laimportancia de
generar una propuesta de
compra de terrenos para

la proteccién del agua en
coordinacién con ASADAS y
Consejos de distrito.

METODOLOGIAS

Como parte de la metodologia
se brindd capacitacion en temas
de riesgos por medio de la
“cascara de banano”.

Se procedio a separaren 6
grupos, uno por cada distrito
en donde se identificé los
riesgos principales a los que se
encuentra expuesto el recurso
hidrico.

En la segunda parte de este
taller se abord6 temas de
politicas de recurso hidrico
especificas para el cantény
realiz6 una lluvia de ideas para
la compra de terrenos para
proteccién del recurso hidrico.
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RESULTADOS

Los principales riesgos fueron:
Muchas de las tuberias se
encuentran en fincas privadas lo
que dificulta el acceso en caso de
emergencia.

Las caidas de arboles producto

de los fuertes vientos de la zona
provocan ruptura de las tuberias y
produce desabastecimiento.
Existe escasez de agua en la época
seca, en el 2014 se enfrentd

al fendmeno del Nifio el cual
provoco grandes problemas

de abastecimiento de aguaala
poblacién.

Existe un problema de
gobernanza climatica, no hay
buena comunicacion entre todos
los proveedores.

Para la propuesta de la compra de
terreno el principal resultado fue
que se debe buscar la forma de
unir a los proveedores del recurso,
con el fin de unificar esfuerzos

y presupuestos en temas de
proteccion.

Se llegé al acuerdo de llevar

el tema ala CCC para que por
este medio se solicite asesoria
legal de laforma o la figura que

se puede utilizar para unir alos
proveedores.

CONTEXTO OBSERVACIONES

Como uno de los temas
prioritarios en el canton de
Barva es el recurso hidrico
y existe un problema de
gobernanza del agua por
las diferentes modalidades
de proveedores del
recurso que existen

en el cantdn, se define
prioritario capacitar

y extraer informacion
valiosa desde estos
actores tan relevantes.
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FECHA

3 deoctubre

16 de noviembre

ACTIVIDAD

Taller con el sector turismo
de Quepos.

Taller con ASADAS y
Comités Comunales de
Emergencias.

PARTICIPANTES

19 participantes.

33 participantes.

OBJETIVOS

Explicar por qué el canton
estd trabajando en el tema de
cambio climatico.

Dar a conocer el trabajo que
realiza la Comisién de Cambio
Climatico de Quepos.
Identificar los riesgos
climaticos y otros riesgos
naturales para el sector
turistico y la necesidad de
adaptacion.

Brindar datos sobre
variabilidad climaticay
vulnerabilidad del recurso
hidrico de Quepos.
Identificar acciones de
adaptacion para atender los
riesgos naturales y climaticos
para trabajar en conjunto.

METODOLOGIAS

Como parte de la metodologia
se presenté el por qué estamos
trabajando el tema de cambio
climético a nivel local, datos
sobre la precipitaciony
temperatura de Quepos.

Por ultimo, se llevé a cabo
mesas de trabajo en donde se
respondid a las preguntas dadas.

Se trabaj6 en temas como el
marco politico de la gestion

del agua del pais, riesgos ala
salud, principales amenazas que
enfrenta el cantén.

Por ultimo, se llevé a cabo mesas
de trabajo respondiendo las
preguntas dadas.
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RESULTADOS

Dentro de las afectaciones que
identificé el sector de turismo
estan: inundaciones, afectacién
de pesca turistica, plagas y
enfermedades por aumento de
temperatura, continuidad en el
abastecimiento de agua potable.
Como acciones climéticas que
puede desarrollar el sector
turistico estan: reforestacion en
areas de hoteleria, capacitacion al
personal, reutilizacion de aguas,
entre otros.

Se identificaron varias medidas
de adaptacién al cambio
climatico que pueden trabajar

en conjunto las ASADAS, como,
por ejemplo: contar con tanques
de abastecimiento de agua de
forma mancomunada (entre
varias ASADAS) considerando los
fenémenos climaticos.

CONTEXTO

El sector de turismo ha
sido identificado como uno
de los sectores prioritarios
atrabajar enel temade
cambio climatico en el
cantén, por representar
también la mayor actividad
econdmica de la zona.

El sector de recurso
hidrico ha sido definido
también como un sector
prioritario a trabajar,
esto debidoaqueesun
sector muy vulnerable
ante los eventos
hidrometeorolégicos.

BY NC ND

OBSERVACIONES

Se identificé que el sector
no esta preparado para
atender posibles eventos
hidrometeorolégicos que
puedan presentarse en el
canton.

Apéndices 123 INICIO



Licencia Creative COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

APENDICE B

COLLAGE DE FOTOGRAFIAS DE LOS MOMENTOS MAS SIGNIFICATIVOS, ANO 2017

Figura B1. Proceso de capacitacion de los miembros de la comision y recoleccion de las primeras percepciones sobre
riesgos del cantén de Barva
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Figura B2. Proceso de capacitacion de los miembros de la comision y recoleccion de las primeras percepciones sobre
riesgos del canton de Quepos.
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APENDICE C

COLLAGE DE FOTOGRAFIAS DE LOS MOMENTOS MAS SIGNIFICATIVOS, ANO 2018

Figura C1. Construccion de la planeacion estratégica del plan de accion climética canton de Barva
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Figura C2. Construccion de la planeacion estratégica del plan de accion climatica canton de Quepos .
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APENDICE D

TALLER CONJUNTO CON ACTORES DE RELEVANCIA

Figura D1. Talleres con ASADAS en el cantén de Quepos.
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Figura D2. Talleres con ASADAS en el cantén de Barva.
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La Mesa de Gestion de Riesgo de Desastre (MGRD), se auto reconoce como parte del Sistema
Nacional de Gestidn del Riesgo, concepto en el cual se refuerzalaimportanciade la transversalizacion
del tema en la institucionalidad y la responsabilidad ineludible de parte de los actores privados
y la ciudadania. El fin estratégico de la MGRD es promover la Gestién del Riesgo de Desastre a
nivel local paraimpactar en el desarrollo humano integral. Para lograrlo, define dos ejes de accion:
el primero, enfocado en la construccion del conocimiento, sensibilizacidn y fortalecimiento de
capacidades en Gestion de Riesgo de Desastre (GRD) a nivel local, y el segundo, en incidir en los
actores estratégicos publicos y privados, tomadores de decisién y en la politica publicaen GRD a
partir de 5 objetivos especificos.
La importancia de reflexionar acerca de la labor de la MGRD durante este periodo de existencia
se debe a la trascendencia de esta como vitrina para el aprendizaje y el fortalecimiento de las
capacidades de los actores locales y sociales que participan. La metodologia utilizada para generar
un andlisis critico de la experienciade laMGRD dainicio conla formulacion del objeto a sistematizar
que es: “Laexperiencia del trabajo participativo en la Mesa de Gestion de Riesgo de Desastre en el
periodo comprendido entre mayo 2013y diciembre 2018 a escala nacional”.
A partir de esto, se genera un objetivo general: “Fortalecer el quehacer de la Mesa de Gestidn del
Riesgo de Desastres a partir de su practicade trabajo entre 2013y el 2018 en el ambito nacional para
potenciar su incidencia en los actores del ambito local”. Con el objeto y objetivo bien identificados
se trazé el eje de trabajo: Factores que fortalecieron y que debilitaron la incidencia del MGRD en
los actores nacionales y locales durante este periodo.
Entre los aprendizajes vividos hasta la fecha en la MGRD se pueden describir:
e Eltrabajo interinstitucional e interdisciplinario es posible, logrando desarrollar un trabajo
colaborativo que genere beneficios a las comunidades.
® No es estrictamente necesario contar con presupuesto propio para lograr avanzar con los
objetivos planteados en el Plan Estratégico de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres.
® Los espacios de didlogo e intercambio de experiencias en el tema de GRD han facilitado
comprender la instrumentalizacién de la tematica en las diferentes estructuras de los actores
participantes de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres.
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® Ademads, algunas de las conclusiones a la que se llegé con este proceso de sistematizacion es
gue la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres se ha enfocado en promover la importancia
de gestionar los territorios a partir de la identificacion de las amenazas existentes (naturales
o0 antropogénicas), reconociendo la vulnerabilidad que tienen las comunidades o poblados
alrededor del pais, y las dificultades para gestionar mejor el territorio a partir de lainteraccion
con de las diversas instituciones y organizaciones que tienen participacion en la Mesa de
Gestion del Riesgo de Desastres y potenciar el aporte que estas pueden generar en el dmbito
de trabajo de la GRD.

A\ e B 3 Gestion del riesgo, trabajo interinstitucional, comunidades, gobiernos locales.

ABSTRACT

The Disaster Risk Management Table (MGRD) is self-recognized as part of the National Risk
Management System, a concept that reinforces the importance of mainstreaming the issue in

the institutional framework and the inescapable responsibility of private actors and citizens. The
strategic purpose of the MGRD is to promote Disaster Risk Management at the local level to impact
integral human development. To achieve this, it defines two axes of action. The first one is focused
onknowledge building, awareness-raising and capacity building in Disaster Risk Management at the
local level. The second axis focuses oninfluencing public and private strategic actors, decision-makers,
and public policy in Disaster Risk Management based on five specific objectives. The importance
of reflecting on the work of the MGRD during this period of existence is due to its importance as
a showcase for learning and strengthening the capacities of the local and social actors involved.
The methodology implemented to generate critical analysis of the experience of the MGRD began
with the formulation of the object to be systematized, which was “The experience of participatory
work in the Disaster Risk Management Table (MGRD) from May, 2013 to December, 2018 at the
national level”. From this, a general objective was generated: “Strengthen the work of the MGRD
from its working practice between 2013 and 2018 at the national level to enhance its impact on
local actors.” Once the object and the goal were well identified, the work axis was outlined: Factors
that strengthened and weakened the impact of the MGRD on national and local actors during this
period. Among the lessons learned to date in the MGRD, the following can be described:
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e |Inter-institutional and interdisciplinary work is possible, managing to develop a collaborative
work that generates benefits to the communities.

@ |tisnotstrictly necessary to have one’s own budget in order to make progress with the objectives
set out in the MGRD Strategic Plan.

® Thespaces for dialogue and exchange of experiences on the theme of Disaster Risk Management
have facilitated the understanding of the instrumentalization of the theme in the different
structures of the actors involved in the MGRD.

® [naddition, some of the conclusions drawn from this systematization process was that the MGRD
has focused on promoting the importance of managing territories from the identification of
existing threats (natural or anthropogenic), recognizing the vulnerability of communities or towns
around the country, and the difficulties to better manage the territory from the interaction with
the various institutions and organizations involved in the MGRD and to enhance the contribution
these entities can generate in the field of the Disaster Risk Reduction work.

(24" '[e ;101 Risk management, inter-institutional work, communities, local governments.

Presentacion

LaMesade Gestion del Riesgo de Desastres (MGRD en adelante) es una instancia de participacion

institucional, organizacional y ciudadana creadadesde el 2011 paraincidir en latoma de decisiones
territoriales y promover canales de coordinacion, cooperacion e intercambios de experiencias (ver
figura 1) entre actores locales en el tema de Gestion del Riesgo de Desastres (GRD en adelante).

LaMesade Gestion del Riesgo de Desastres, se auto reconoce como parte del Sistema Nacional de
Gestiondel Riesgo (SNGR en adelante), a pesar de que, la entidad rectora en la materia la Comision
Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias (CNE en adelante) y enlo particular
su Junta Directiva, no termina de reconocerla formalmente como tal, a pesar de haberle enviado
la Resolucion 001 de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres en el afio 2014 (MGRD, 2014),
donde se realiza una fundamentacion del por qué ese reconocimiento.

En CostaRica, apartir del trabajo del Estado y la CNE principalmente, se aprueba en el afio 2005
la Ley 8488, “Ley Nacional de Emergencia y Prevencion del Riesgo” (Asamblea Legislativa de la
Republicade Costa Rica, 2006) y se publicaen La Gaceta 18 del 11 de enero del 2006, con base en el
Capitulo 11, Articulo 5, se constituye la Gestién del Riesgo de Desastres como un eje transversal en
lalabor del Estado Costarricense, recomendando la formulacidn e implementacion de una Politica
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Nacional de Gestion del Riesgo concretadaen el 2015 (CNE, 2015) y un Plan Nacional de Gestion
del Riesgo (PNGR) aprobado en el 2016 (CNE, 2016).

Figura 1. Primer Encuentro Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres en el Ambito Local- Municipal 2018. Edificio
Cooperativo. San José, Costa Rica.
NOTA. FOTOGRAFIA PROPIEDAD DE LA MGRD.

Esimportante indicar que se establece en uninstrumento juridico legal como lo es la Ley 8488,
en su Articulo 4 Definiciones, el concepto de Gestion del Riesgo, es entendido como:

Proceso mediante el cual se revierten las condiciones de vulnerabilidad de la poblacion,
los asentamientos humanos, la infraestructura, asi como de las lineas vitales, las
actividades productivas de bienes y servicios y el ambiente. Es un modelo sostenible
y preventivo, al que se incorporan criterios efectivos de prevencion y mitigacion de
desastres dentro de la planificacion territorial, sectorial y socioeconémica, asicomo a
la preparacion, atenciony recuperacion ante las emergencias. (Asamblea Legislativa
de la Republica de Costa Rica, 2006, p. 4)
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Ademas, enel Articulo 6° Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de |la Ley 8488, se constituye el
SNGR, “entendido como la articulacion integral, organizada, coordinada'y arménica de los 6rganos,
las estructuras, las relaciones funcionales, los métodos, los procedimientos y los recursos de todas
las instituciones del Estado, procurando la participacidon de todo el sector privadoy la sociedad civil
organizada” (Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 2006, p. 7), concepto en el cual se
refuerzalaimportanciade latransversalizacion del temaen lainstitucionalidad y la responsabilidad
ineludible de parte de los actores privados y la ciudadania.

Asi, bien lo sefala el Articulo 6° Sistema nacional de gestion del riesgo, de la Ley 8488 que tiene
como propdsito: “la promocion y ejecucion de los lineamientos de politica publica que permiten
tanto al Estado costarricense como a los distintos sectores de la actividad nacional, incorporar
el concepto de gestion del riesgo como eje transversal de la planificacion y de las practicas del
desarrollo” (Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 2006, p. 7), labor que se torna
trascendental parafortalecer la aplicacién de la Ley, la Politica Nacional de Gestién del Riesgo y el
Plan Nacional de Gestién del Riesgo.

Considerando, este marco normativo nacional y el hecho de que la Gestién del Riesgo de
Desastres se considera un tema de desarrollo que es trabajado e influye en distintos niveles, es
que en setiembre del 2011 nace la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres como un espacio de
discusion del Foro Internacional de Experiencias Educativas en el Ambito Municipal (UNED, 2011),
organizado por el Programa de Gestion Local (PGL) y el Instituto de Formacion y Capacitacion
Municipal y Desarrollo Local (IFCMDL) de la Universidad Estatal a Distancia (UNED).

La Mesa de Gestién del Riesgo de Desastres llegd a proponer el compartir e intercambiar
conocimientos a través del didlogo y aprendizaje de experiencias para los gobiernos locales, las
instituciones publicas (del gobierno central y auténomas) y para la ciudadania en el tema de Gestion
del Riesgo de Desastres a nivel local, contando con la plataforma de apoyo o coordinacién de dos
universidades publicas, la UNED y la Universidad Nacional (UNA).

Entodo este periodo de trabajo, la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres ha tenido diversos
actores participantes, esto permite que se enriquezcay fortalezca el espacio como tal, contando con
el apoyo institucional u organizacional de cada una de las partes que decide mes a mes participar
como sede itinerante de manera voluntaria.

Ademas, ha abierto espacios de didlogo y acercamiento en los diferentes encuentros comunitarios
y con gobiernos locales e institucionalidad publica (ver figura 1), que ha logrado coorganizar con
otros actores del sector, igualmente, ha hecho aportes como colectivo ala construccion de la Politica
Nacional de Gestion del Riesgo (2016-2030) (CNE, 2015) y su respectivo Plan (2016-2020) (CNE,
2106), normativa e instrumento de planificacion responsabilidad de la CNE (ver figura 3y 4).

De estamanera, los actores participantes en este espacio se han preocupado por apropiarse del
mismo y fortalecerlo, compartiendo las experiencias mas importantes y los aprendizajes que hanido
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desarrollando en el tema de la Gestion de Riesgo de Desastre a nivel local, expresando finalmente
las formas particulares de como instrumentalizar la aplicacion de las leyes, las politicas y los planes
gue existen en el conglomerado nacional juridico que les permite responder a su responsabilidad
de velar por la seguridad y el bienestar de la poblacién, asi como el desarrollo ordenado, o en su
defecto, consultando con sus pares como se podria resolver algtin caso especifico.
Laimportancia de reflexionar acerca de lalabor de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres
durante este periodo de existencia se debe alatrascendencia de esta como vitrina para el aprendizaje
y el fortalecimiento de las capacidades de los actores locales y sociales que participan (ver figura 2).

Metodologia aplicada parala

sistematizacion de experiencias

La metodologia utilizada para generar un andlisis critico de la experiencia de laMesa de Gestién
del Riesgo de Desastres dainicio con laformulacion del objeto a sistematizar que es: “La experiencia
del trabajo participativo en la Mesa de Gestién de Riesgo de Desastre en el periodo comprendido
entre mayo 2013y diciembre 2018 a escala nacional”.

A partir de esto, se genera un objetivo general: “Fortalecer el quehacer de laMGRD a partir de
su practica de trabajo entre 2013 y el 2018 en el ambito nacional para potenciar su incidencia en
los actores del ambito local”.

Conelobjetoy objetivo bienidentificados se trazé el eje de trabajo: Factores que fortalecierony
gue debilitaron laincidenciade laMesa de Gestidn de Riesgo de Desastre en los actores nacionales
y locales durante este periodo.
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Figura 2. Plan Estratégico utilizado: fin, ejes y objetivos estratégicos.
NOTA. IMAGEN PROPIEDAD DE LA MGRD.

reuniones? ;Como?

Es a partir de esto que se generan las interrogantes iniciales surgidas en el proceso de
:Se mejord la incidencia de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres con el paso de las

reconstruccidny a las cuales se les va dando respuesta durante el proceso:

La Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres se vuelve un espacio Unico de concentracién de

actores que participan de maneravoluntaria alrededor del tema de la Gestién del Riesgo de Desastres,

inicia sus reuniones.

esto a su vez valida su compromiso y su quehacer por medio de las experiencias compartidas y
difundidas en este espacio que cada mes se fortalece de manera constante desde el 2011 cuando
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Lapresenciay traslado de las instituciones, organizaciones y ciudadania a lasede itinerante, es
importante debido a que le daméas posicionamiento al tema, esto a la vez repercute de una manera
positivaen la percepcidn que tienen las autoridades y el apoyo que le brindan a la oficina o persona
encargada del tema de Gestidn del Riesgo de Desastres.

Ademas, se cuenta con instituciones que participan como observadoras en las sesiones, como la
Defensoria de los Habitantes (DHR) y la CNE, las cuales han brindado un respaldo y fortalecimiento
al quehacer de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres.

La Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres ha logrado hacer aportes a la normativa nacional
actual de Gestidn del Riesgo de Desastres, ademas, su trabajo se ha visto reflejado a través de los
actores que laintegran en los informes de avance que presentan ante la CNE y que sus datos son
presentados en el Foro Nacional de Gestion del Riesgo.

¢QUE CAMBIOS METODOLOGICOS SE VIERON EN LA
OBLIGACION DE MODIFICAR AL PASAR LAS REUNIONES?

Con el pasar del tiempo se han tenido que hacer cambios en la dindmica de organizacién de las
sesiones, lo cual hahecho mas eficiente el ordenamiento de la informacién producto de cada sesion.

Unodelos avances masimportantes es la calendarizacion anual de las sedes itinerantes propuestas
de forma voluntaria, que ha permitido desde los meses iniciales del afio, prever la fechay el lugar
donde va a sesionar la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres.

Ademas, se centralizé lainformacidn a través de un correo formal que cuenta con un repositorio
de informacion, esto permite organizar los comunicados con los actores participantes de las sesiones
y a la vez pone a disposicion la informacién de manera abierta para que se pueda consultar en el
momento que se requiera.
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“Aportes para la incorporacidn del enfoque de gestion local en la politica nacional de gestion del
riesgo 2016-2026"
23 de marzo de 2015
Grupo de trabajo: Poblaciones Vulnerables
Prioridad 1. Comprender el riesgo de desastres %

Las politicas y pricticas para la gestion del riesgo de desastres deben basarse en una comprensién
del riesgo de desastres en todas sus dimensiones, a saber, vulnerabilidad, capacidad, exposicion
de personas y bienes, caracteristicas de los peligros y entorno. Esos conocimientos se pueden
aprovechar para la evaluacion del riesgo previo a los desastres, para la prevencion y mitigacién y
para la elaboracién y aplicacién de medidas adecuadas de preparacién y respuesta eficaz para casos
de desastre.

Prioridad 2. Invertir en la reduccién del riesgo de desastres para la resiliencia

Las inversiones ptblicas y privadas para la prevencién y reduccién del riesgo de desastres mediante
medidas estructurales y no estructurales son esenciales para aumentar la resiliencia econémica,
social, sanitaria y cultural de las personas, las comunidades, los paises y sus bienes, asi como del
medio ambiente. [Son factores importantes que impulsan la innovacién, el crecimiento y la creacién
de empleo, y que abren también nuevos mercados y crean nuevas oportunidades de negocio.] Esas
medidas son eficaces en funcién del costo y fundamentales para salvar vidas, prevenir y reducir las
pérdidas y asegurar una eficaz recuperacién y rehabilitacién. Es necesario un enfoque integrado en
las esferas clave del desarrollo, como la salud, la educacion, la seguridad alimentaria, la nutricién, la
agricultura, el agua, la proteccitn de los oasis, el turismo [sostenible/ecol6gico], la proteccion social,
el desarrollo urbano, la proteccién del medio ambiente, la adaptacién al cambio climatico, la
restauracién y ordenacién basada en los ecosistemas, la proteccion de la infraestructura esencial, la
construccién, la planificacion social y del uso de la tierra, la ordenaci6n de las costas, la vivienda, el
patrimonio cultural, la sensibilizacion pdblica y los mecanismos financieros [y de transferencia de
riesgos de desastre.]

Figura 3. Matriz elaborada por laMesa de Gestién del Riesgo de Desastres para la Politica Nacional de Gestidn del Riesgo
2016-2026. Caso de poblaciones vulnerables.
NOTA. IMAGEN PROPIEDAD DE MGRD (2015)
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PROPUESTAS DE TRABAJO CONJUNTO

PARTICIPANTES INSTITUCION

PROPUESTAS DE TRABAJO CONJUNTO

PROPUESTA ESTRATEGICA COMENTARIO ACTORES INVOLUCRADOS

Figura 4. Metodologia elaborada por la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres para la Politica Nacional de Gestién
del Riesgo 2016-2026. Caso de poblaciones vulnerables.(MGRD, 2015)

También, se abrié un grupo de WhatsApp para compartir de manera permanente informacion
relacionada al tema de Gestion del Riesgo de Desastres, este espacio también ha permitido hacer
recordatorios de las sesiones mensuales y brindar informacién inmediata en caso de necesitar
promover o cancelar alguna actividad.

Otro de los cambios méas importantes, es que entre la coordinacion UNED-UNA se organizala
logistica de cada sesion (convocatoria, transporte, signos externos, entre otros) y de la mano con
lainstitucion anfitriona se coordina el contenido y la alimentacion.

Esta distribucion de las tareas ha permitido que se recojan los productos que mes a mes se
generan, como la agenda, |a lista de asistencia, el registro fotografico, los apuntes de la sesién y el
contenido visto y se ponga a disposicién de cada actor.
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Adicionalmente, se viene implementando esta coordinacién a través de otro grupo de WhatsApp,
donde participan de manera permanente laUNED y la UNA, y de maneramensual puntual se integra
acadainstitucion, esto ha permitido tener una comunicacién mas fluiday permanente, agilizando
la organizacién de las actividades mensuales.

¢Los actores involucrados en las reuniones, aportan a la incidencia con las comunidades?

El trabajo que realizan muchos de los actores locales que participan en la Mesa de Gestion del
Riesgo de Desastres lo hacen de lamano con las comunidades del cantdn o desde las herramientas
que han logrado recopilar por medio de las capacitaciones recibidas por las diferentes instituciones
que trabajan el tema.

Esta incidencia depende de cada actor, del grado de apoyo que reciba en su instituciéon u
organizacion, y de como se logren alianzas para trabajar con las comunidades.

Asi, principalmente se halogrado unaincidencia, a través del quehacer de los gobiernos locales,
las organizacionesy las instituciones que trasladan sus aprendizajes a formas mas participativas de
incorporar la Gestién del Riesgo de Desastres en su quehacer local de la mano con la ciudadania.

Finalmente, retomando la metodologia aplicada en esta sistematizacién de experiencias y tras el
andlisis e interpretacion critica se realiza el proceso de conclusiones, aprendizajes y recomendaciones.
El fin es concretar aportes que puedan ser tomados en cuenta para la planificacién y desarrollo de
futuras iniciativas de extensién universitaria con enfoques similares al Programa Institucional de
Gestion del Riesgo de Desastres (PIGRD) de la UNA, al Programa de Gestion Local y al Instituto
de Formacion y Capacitacion Municipal y Desarrollo Local de la UNED.

HISTORIA DEL PROCESO DE LA MESA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Como parte de los productos del proceso de la sistematizacion de la experiencia de la Mesa
de Gestion del Riesgo de Desastres se realizé una ardua labor de recopilacion de informacion
denominada Matriz de reconstruccion cronoldgica de Mesa de Gestidn del Riesgo de Desastres, que
abarcadesde losiniciosde laMGRD en 2011 hasta 2018 todas las entidades que se han incorporado.

Del mismo modoinvolucralas actividades realizadas, fechas, participantes, objetivos, metodologia,
resultados y observaciones, se puede visualizar una muestra en el Apéndice A.

La Matriz mencionada ha permitido visualizar la evolucién que ha tenido la Mesa de Gestion del
Riesgo de Desastres desde susinicios, en el 2011, donde se sefialan de manera puntual los hechos
mas relevantes de su desarrollo, los aprendizajes alcanzados, el analisis, |a retroalimentaciony la
concienciacion a partir de la experiencia vivida (ver Figura 5).
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HITOS IMPORTANTES A TRAVES DE LA HISTORIA DE
LA MESA DE GESTION DE RIESGO DE DESASTRES

Foro Internacional de
Experiencias Educativas
en el Ambito Municipal.

(Nacimiento de la MGRD)

8Y9DE
SEPTIEMBRE

207

Elaboracion del Primer Plan de
ENERO Trabajo con Enfoque Estratégico.

2013 (Clarificacion de las acciones

estratégicas de la MGRD)

Primera Resolucion de la 19 DE

MGRD. (Permltlé revisar SEPTIEMBRE

el quehacer de la MGRD,

sus logros, alcances y su 2014

razon de ser)

Taller de aporte a la Politica
Nacional de GRy su Plan.
(Ejercicio de incidencia a
través de laincorporacion

del enfoque de gestion local)

Primer Encuentro de
Experiencias Comunitarias.
(Abrid un espacio de dialogo e
intercambios de experiencias y
conocimiento en el ambito
comunitario)

21DE
OCTUBRE

2016

Encuentro Nacional de Comunidades
22 DE y Experiencias en GRD. (Se avanzé
en la coorganizacién conjunta de
SEPTIEMBRE
actividades con la CNE dando
2017 participacion a las comunidades)

Primer Encuentro Nacional para
la GR en el Ambito Local -
Municipal. (Abrié el primer
espacio de didlogo e intercambios
de experiencias y conocimiento
en el ambito institucional local)

19Y20
DE ABRIL

2018

Figura 5. Cronologia de los principales hitos de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres para la Sistematizacion de
Experiencias. Heredia, Costa Rica.
NOTA. ELABORACION PROPIA A PARTIR DE FOTOGRAFIAS E INFORMACION PROPIA DE LA MGRD.
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A continuacion, estos momentos significativos:

e Ladecisionderealizar las sesiones con sedes itinerantes ha permitido que cada actor se apropie
del espacio exponiendo su experiencia o untemade interés (ver Figura 6 y Figura 10) y asi lograr
financiar la alimentacién de las sesiones.

@ El proceso de planificacion estratégica logro sintetizar los procesos a los cuales se les queria
fortalecer y definir que su fin estratégico es promover la Gestidn del Riesgo de Desastre a nivel
local para impactar en el desarrollo humano integral. Para lograrlo, define dos ejes de accion:
el primero, enfocado en la construccion del conocimiento, sensibilizacion y fortalecimiento
de capacidades en Gestion del Riesgo de Desastres a nivel local, y el segundo, en incidir en los
actores estratégicos publicos y privados, tomadores de decision y en la politica publicaen GRD
apartir de 5 objetivos especificos como se visualizé en la Figura 2.

® LaMesade Gestiéndel Riesgo de Desastres ha servido como canal parareforzar laimportancia
dela participacién de diferentes actores locales en los diferentes afios que se desarrollael Foro
Nacional de Gestion del Riesgo como es el caso de |la Red Local para la Reduccion del Riesgos
del distrito Cachi de Paraiso, municipalidades e instituciones participantes de la MGRD.

Figura 6. Ejemplo de Gira de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres en conjunto con Comité local de Emergencias
de Orosi de Paraiso. Cartago, Costa Rica.
NOTA. FOTOGRAFIA PROPIEDAD DE LA MGRD.
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® LaMesade Gestiondel Riesgo de Desastres mensualmente ha sido un espacio aprovechado por
lasinstitucionesy organizaciones para generar procesos de cooperacién, alianza e intercambios
de recursos y aprendizajes entre si.

® Lapropuesta que se hizo a la Junta Directiva de la CNE en el 2014 donde la Mesa de Gestion
del Riesgo de Desastres se asumiay entendia su quehacer como una Red Temética del Sistema
Nacional de Gestion del Riesgo, brindé un espacio para la reflexion y comprender los alcances
y laidentidad propia.

® El aporte de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres a la construccién de la Politica y el
Plan Nacional de Gestion del Riesgo (http://politica.cne.go.cr/), promovio la incidencia de los
intereses y las lecturas de los actores participantes en el ambito local.

® Lareorganizacion de la coordinacién de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres posibilitd
ordenar las cargas de trabajo para la facilitacion de cada sesion.

® Elusode lasdiferentes herramientas de comunicaciény tecnologia, de acceso libre y gratuito,
ha facilitado que la comunicacion se dé de forma mas expedita, ordenada y accesible cuando
se necesite.

e La organizacion de los diferentes encuentros (comunitarios y municipal) ha posicionado a la
Mesa de Gestidn del Riesgo de Desastres, alin mas, en el imaginario de los actores como ese
espacio de didlogo e intercambio de conocimiento Util para su quehacer local y nacional.

® Laorganizacién de diferentes actividades con participacion de personas reconocidas y con
mucha trayectoria en el tema de Gestion del Riesgo de Desastres ha permitido reforzar el
interés de participar en este espacio.

En esta evolucion histérica, se ha evidenciado que la toma de decisiones, se hace de manera
colectiva como un conjunto de actores que coordinan acciones y trabajan la tematica de Gestion
del Riesgo de Desastres. Para visualizar la incorporacién cronolégica de los gobiernos locales en
laMesa de Gestion del Riesgo de Desastres desde el 2011 se presentan lafigura 7 y lafigura 8 con
los cantones y Concejo Municipal de Distrito que formado parte de la misma.
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GOBIERNOS LOCALES CON PARTICIPACION EN LA MGRD DE 2013-2018

SIMBOLOGIA

Wisrnie. bastibubo Caovsgrafime M wsnal
Casbomes | 5000
Ihafwms CETAM
Thabsradks pos Covw, Marocks Castro T
P b, 1T ESTD
Escaba | ANYON}

Figura 7. Mapa de incorporacion cronoldgica de los gobiernos locales en laMGRD desde el 2011.
NOTA. ELABORACION PROPIA A PARTIR DE INFORMACION DE LA MGRD.
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GOBIERNOS LOCALES CON PARTICIPACION EN LA MESA DE GESTION DEL RIESGC
DE DESASTRES (MGRD)
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Figura 8. Mapa de incorporacién cronolégica de los gobiernos locales en la MGRD desde el 2011 en la Gran Area
Metropolitana.
NOTA. ELABORACION PROPIA A PARTIR DE INFORMACION DE LA MESA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES.
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INTERPRETACION CRITICA DE LA EXPERIENCIA
DE LA MESA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Considerando, el marco normativo vigente en Costa Rica, la historia de la Mesa de Gestién del
Riesgo de Desastresy lasinterrogantes surgidas en este proceso de sistematizacion de experiencias
se presenta a continuacion, aquellos factores que fortalecen o debilitan el quehacer de este espacio
de construccién colectiva, ademas se enlistan otros aspectos que surgen a partir del anlisis de la
informacion registrada y construida.

FACTORES QUE HAN FORTALECIDO EL QUEHACER
DE LA MESA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

e Contar conlaparticipacion amplia, diversay perseverante de varias instituciones, organizaciones
y la ciudadania.

e Contar conunrepositorio (google drive) gratuito y abierto de material producido o visto en las
sesiones de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres.

® Brindar procesos de formacion (por ejemplo, los foros o los espacios de exposicion de personas
expertas).

e Visibilizar la Mesa de Gestién del Riesgo de Desastres en el Plan Operativo Anual (POA) de
muchas de las instituciones y organizaciones, incluidas las dos universidades que coordinan
(ver figura 9).

® LaCNEhasidounactor estratégico asesorando en enfoque, metodologiay aportando recursos
financieros para alimentacion, transporte y otros aspectos logisticos.

e USAID/OFDA/LAC hasidounsocio estratégico de laMesa de Gestion del Riesgo de Desastres
aportando patrocinios en actividades especificas y participando activamente de las sesiones
mensuales.

e Elaporte presupuestario de parte de las universidades publicas en transporte (UNED) y en contar
con una estudiante asistente (UNA) que apoya la labor de coordinacion al ser una actividad
académica extensionista.
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FACTORES QUE HAN DEBILITADO EL QUEHACER
DE LA MESA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

No contar con presupuesto propio.

La coordinacion de la Mesa de Gestién del Riesgo de Desastres por parte de las universidades

publicas (UNED-UNA), tienen sus cargas laborales limitadas para la cantidad de trabajo que

la MGRD genera, y se hace un gran esfuerzo para potenciar el recurso humano y lograr asi

mayores objetivos.

Falta de apoyo de algunas instituciones para reconocer “formalmente” dentro del Sistema

Nacional de Gestion del Riesgo el quehacer de la Mesa, por ejemplo, la CNE desde su 6rgano

politico que es la Junta Directiva.

La participaciéon de algunas instituciones es
intermitente y demuestran que no han asumido su
aporte a la Sistema Nacional de Gestién del Riesgo
como compromiso institucional.

INCIDENCIA BUSCADA

Ser un espacio amplio, diverso y participativo donde
convergen metodologias para gestionar el riesgo de
desastre en el ambito local.

La Mesa de Gestidn del Riesgo de Desastres se
ha propuesto incidir en politica publica y en los
instrumentos de planificacién atinentes a la Gestién
del Riesgo de Desastresy se logré incidir enla PNGRD
y el PLNGRD.

Posicionar la Gestién del Riesgo de Desastres como un
asunto del desarrollo (nacional y local) y, por ende, de
planificaciony de presupuesto publicoy privado para
avanzar en el accionar.

MESA DE GESTI
DEL RIESGO
DE DESASTRES
——

Figura9.Ejemplo de Girade laMesa de Gestion del Riesgo de Desastres
en conjunto con Vicerrectoria de Extension UNA en Santa Cruz.
Guanacaste, Costa Rica.

NOTA. PROPIEDAD DEL PIGRD-UNA.
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APRENDIZAJES A PARTIR DE LA EXPERIENCIA DE LA COORDINACION
INTERNA DE LA MESA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Entre las instancias coordinadoras; se debe tener una comunicacién y articulacion fluida.

La coordinacion de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres debe ejercerse a partir de una
escucha activa de las necesidades y planteamientos de los actores participantes.

Alo interno de la coordinacidn, la designacion de tareas es vital para llevar a cabo una buena
gestion evitando la duplicidad o la omisién de funciones.

Que cada persona representante de institucién, organizacién o ciudadania sienta que la Mesa
de Gestion del Riesgo de Desastres es su espacio de incidencia, de consulta, de propuesta, de
intervencién y depende en gran medida del tipo de liderazgo que ejerza la coordinacién.

DIALOGO CON OTRAS ENTIDADES

La Mesade Gestion del Riesgo de Desastres promueve el didlogo respetuoso y horizontal entre
pares que tienen el mismointerés: prevenir el riesgo de desastre y reducir sus impactos. Se puede
visualizar el didlogo con entidades en la Figura 10 que muestra una Ruta de Gira elaborada en
conjunto con el Departamento de Gestién Ambiental de la Municipalidad de Moravia.
Dependiendo del actor, el didlogo con algunas entidades publicas se ha visto mediado por la
“no formalizacion” de este espacio dentro del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo que tiene
la Mesa de Gestidn del Riesgo de Desastres, dificultando la aceptacion de las propuestas o,
incluso, senalamientos externados.

Cadainterlocutor con el que se haentrado en didlogo ha demandado de la Mesa de Gestion del
Riesgo de Desastres una estrategia de abordaje diferente.

A pesar que algunas instancias reiteran la “no formalidad” de la Mesa de Gestion del Riesgo de
Desastres en el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo; se ha logrado ser reconocidos como
un referente y como la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres ha sido invitada a participar,
aportar, opinar y decidir de espacios formales de la CNE.
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MUNICIPALIDAD DE MORAVIA

Oficing de Gestion del HI\_':\!_:!I}' Atencidn de |'Z|11|'rﬁ|'.".| 1as
Teléfono: 2236-811] ext. 102
- 'I|r'.'.'|:EEl'."'Z"-'-r]'I"JJ'i.l"r'lU..§.E|F.l':' 5

RUTA DE GIRA VIERNES 18 DE MARZO, MESA DE GESTION DEL RIESGO EN MORAVIA
1. 8:30am Desayuno en UCAMOD
2. 9:30am Residencial Bosques de Moravia.
3. 10:00am Isla. Caso de viviendas informales sobre la margen del Rio Ipis.
4. 10:40am La Condominios la Natalia. Urbanizacién La Fabiola.
5. 11:00am Viviendas Informales en la zona de proteccion de la Quebrada San Francisco
6. 11:15am 5egunda Etapa Urbanizacion Paseo Dos.

7. 12:00am Proyecto de Lotificacidon en Calle el Ruano y posterior construccion residencial.

8. 12;:20am Eco museo. (cierre de la gira)

Figura 10. Ruta de Gira de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres en conjunto con Municipalidad de

Moravia. San José, Costa Rica.
NOTA. MGRD, 2016).
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ROLES DE LA COORDINACION DE LA MESA
DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Representacion de la Mesa.

Convocar, junto con la instancia anfitriona, la sesién mensual.
Levantar la minuta de cada sesién.

Mantener un registro de fotos y archivos. (Ver figura 11)
Mantener un archivo de lista de participantes.

Apoyar a lainstancia anfitriona en la facilitacién de la sesion.
Dar seguimiento a los acuerdos e instrumentalizarlos.

Promover alianzas estratégicas con diversos actores.

b |
]

Figura 11. Viviendas con riesgo de deslizamiento en Gira de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres en conjunto con
la Municipalidad de Moravia, Barrio Bosques de Moravia. San José, Costa Rica.
NOTA. PROPIEDAD DE LA MGRD.
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TEMAS SIN RESOLVER DE LA MESA DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

La propuesta de ser una instancia de coordinacion del SNGR formalmente constituida y
reconocida, ha sido motivo de discusiones alo interno de la Mesa de Gestidn del Riesgo de Desastres,
de lograrse este importante paso surgen interrogantes como:
® ;Sera posible ser una verdadera instancia de incidencia politica sin sentirse influenciada por

quien le ha reconocido para su formalizacion en el SNGR y desde la estructura misma de la

entidad rectora del tema de GRD, la CNE?

® ;las instancias de coordinacion del SNGR terminan siendo influenciadas en su gestion por
parte de laCNE?

® ;Qué posibilidades de sostenibilidad tiene la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres sin la
coordinacién de las dos universidades publicas (UNED-UNA)?

Conclusiones

La Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres se ha enfocado en promover la importancia
de gestionar los territorios a partir de la identificacion de las amenazas existentes (naturales o
antropogénicas), reconociendo la vulnerabilidad que tienen las comunidades o poblados alrededor
del pais, y las dificultades para gestionar mejor el territorio a partir de la interaccion con de las
diversas instituciones y organizaciones que tienen participacién en la Mesa de Gestién del Riesgo
de Desastres y potenciar el aporte que estas pueden generar en el dmbito de trabajo de la GRD.

En definitiva, el espacio que brinda la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres es un espacio
necesario para el dialogo, el intercambio y la reflexion de los aprendizajes y los conocimientos que
cada actor va recopilando.

Ademas, ha logrado ser la plataforma de contacto y cooperacidn necesaria para los momentos
que los actores consideren necesarios, logrando asi fortalecer también el quehacer local de cada
unade las instituciones u organizaciones participantes.

La MGRD debe tener claro que su incidencia en los diferentes actores se da como un proceso
y sobrepasa el momento mismo de la sesién de cada mes. Luego de éstas, siguen sucediendo
intercambios de informacidn, experiencias, métodos e importantes alianzas entre los actores
participantes.
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Existe alafechaunafaltade registro de estas informaciones, experiencias y métodos empleados
por los actores participantes de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres méas alla de las reuniones
presenciales mensuales, lo cual no estd siendo visibilizado como parte de la incidencia que logra
la MGRD en sus actores participantes y como estos estan enfrentando las vulnerabilidades y
amenazas en los territorios.

La Mesa de Gestidn del Riesgo de Desastres y sus actores participantes requieren desarrollar
una practica de incidencia politica mucho mas fuerte para que las instituciones, organizaciones y
ciudadaniatengan una plataforma sélida y formalmente reconocida desde donde puedan apoyarse
y lograr incidir en sus propias autoridades para proyectar su trabajo desde una instancia formal,
reconocida y con apoyo de cada institucion u organizacion participante.

Lareconstruccion histérica realizada refleja que la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres se
debe enfocar en divulgar hacia adentro y hacia afuera de sus actores participantes toda la riqueza
gue presenta la experiencia de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres.

APRENDIZAJES

Entre los aprendizajes vividos hasta la fecha en la Mesa de Gestién del Riesgo de Desastres se

pueden describir:

e El trabajo interinstitucional e interdisciplinario es posible, logrando desarrollar un trabajo
colaborativo que genere beneficios a las comunidades.

@ No es estrictamente necesario contar con presupuesto propio para lograr avanzar con los
objetivos planteados en el Plan Estratégico de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres.

® Los espacios de didlogo e intercambio de experiencias en el tema de GRD han facilitado
comprender la instrumentalizacién de la tematica en las diferentes estructuras de los actores
participantes de la Mesa de Gestion del Riesgo de Desastres.

RECOMENDACIONES

Como parte de las recomendaciones que se hacen al quehacer de la Mesa de Gestidn del Riesgo
de Desastres estan:
@ Discutir anivel de lacoordinacion de la Mesa de Gestidn del Riesgo de Desastres si es el momento
oportuno de definir una estrategia paraempezar arotar o incorporar nuevas representaciones
ala co-coordinacion.
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Continuar el trabajo iniciado con los videos (UNA-Vicerrectoria de Extension) y de este modo
recuperar de la propiavoz y mirada de sus actores participantes, respuestas alapregunta: ;Cémo
la Mesa de Gestidn del Riesgo de Desastres ha sido un espacio que le ha permitido potenciar
su incidencia en las poblaciones y territorios? En lo que a GRD se refiere.

Exponer lareconstruccion histéricarealizada alos actores participantes de la Mesa de Gestion
del Riesgo de Desastres en una sesion por medio de una presentacion, asi como compartirlaen
los diferentes medios para aquellos que no se pudieran presentar.

Retomar en conjunto con la CNE la propuesta de ser una instancia de coordinacién del SNGR.
Compilar a través de una actividad concreta la incidencia de la Mesa de Gestion del Riesgo de
Desastres en el accionar de sus actores participantes a nivel local.

Exponer la informacién recolectada, las experiencias y los logros de la Mesa de Gestién del
Riesgo de Desastres a otros actores estratégicos del SNGR.
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EXTRACTO DE LA MATRIZ DE RECONSTRUCCION CRONOLOGICA DE LA MESA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

FECHA

Junioy agosto

LOCALIDAD

ACTIVIDAD

PARTICIPANTES

OBJETIVOS

CONTEXTOS QUE DAN ORIGEN AMESA 2011

Reuniones
previas de mesas
de trabajo
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Formaciény
Capacitacion
Municipal de la
UNED

Potenciar

la discusién
tematica previa
alforo

METODOLOGIA RESULTADOS

Exposicion de
experiencias
educativas

en Gestion
del Riesgo de
Desastres.

Exposiciones
de actividades
exitosas
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Figura 1: Playa Torres, Isla Caballo. Nota. IMAGEN PROPIEDAD DE LOS AUTORES.

Implementacion de un sistema alternativo de captaciony
potabilizacion de agua de lluvia para el acceso de agua potable para
los pobladores de Isla Caballo, Puntarenas, Costa Rica
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El presente trabajo se enmarca en el proceso de sistematizacion de las experiencias desarrolladas
dentro del proyecto: “Acceso, disponibilidad y uso sustentable del agua potable por medio de la
implementacion de un sistema de captacion de agua lluvia (SCALL) para los pobladores de la Isla
Caballo.” De la Universidad Nacional de Costa Rica (UNA). Sede Regional Chorotega, por el Centro
Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del Trépico Seco (CEMEDE). El cual se consiste en la
ejecucion de un sistema de potabilizacion de agua de lluvia para el EBAIS de la Isla Caballo, con el
proposito de brindar una alternativa de abastecimiento de agua potable para este centro de salud,
para que la poblacién de este sitio se beneficie y pueda contar un servicio con las condiciones
adecuadas, que permita garantizar calidad de salud para sus beneficiarios. Isla caballo presenta unas
condiciones entre las que estan la geografia y el clima, que han ocasionado que se limite el acceso
del agua potable para sus habitantes, por lo que varias instituciones trabajan para resolver esta
situacion. Es donde el CEMEDE a través de un proyecto de Regionalizacion de la UNA, financiado
por CONARE, lleva a cabo este proyecto. El proceso se llevo a cabo de manera participativa entre
los profesionales de la UNA, la comunidad de Isla Caballo a través de |la Asociacion de Desarrollo
Integral, el Comité de Aguas, el Area de Salud de Jicaral, la FAO, el Programa Interdisciplinario
Costero, entre otras. El desarrollo del proceso de dio a través de tres afos, en los cuales se obtuvo
buenos resultados por la colaboraciony el trabajo conjunto que se formé entre los diferentes actores.

A\ A e Y 38 Agua de lluvia, sistema alternativo, cooperacién, salud, agua potable.

ABSTRACT

This work is part of the systematization process of experiences developed within the project “Access,
availability and sustainable use of drinking water through the implementation of a rainwater
harvesting system (SCALL) for the inhabitants of Isla Caballo,” from the National University of
CostaRica(UNA), at the Chorotega Regional Campus, by the Mesoamerican Center for Sustainable
Development of the Dry Tropics (CEMEDE). This project consists in the implementation of a
rainwater potabilization system for the EBAIS of Isla Caballo, to provide an alternative drinking
water supply for this health center so that the population of this site can benefit and have a service
with adequate conditions to ensure the quality of health for their beneficiaries. Isla Caballo presents
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conditions that include geography and climate, which have caused limited access to drinking water
for its inhabitants, so several institutions are working to solve this situation. It is where CEMEDE
carries out this project, which derives from a project of Regionalization of the UNA, financed by
CONARE. The process was conducted in a participatory manner by professionals from UNA, the
Isla Caballo community through the Integral Development Association, the Water Committee, the
Jicaral Health Area, FAQ, and the Coastal Interdisciplinary Program, among others. The development
of the process took three years, in which good results were obtained due to the collaboration and
the joint work that was formed between the different actors.

m Rainwater, alternative system, cooperation, health, drinking water.

Introduccion

CostaRica posee una abundante oferta hidrica, de cerca de 24.784 m3 por persona al afio, mas de
tres veces el promedio mundial (7000 m3), las extracciones anuales totales para los distintos sectores
se estiman en 24,5 km3. Las extracciones de agua para generacién hidroeléctrica representaban
el 80% del total, seguido por la agricultura con un 16%. El uso para consumo humano, turismo,
industria y agroindustria representaban menos del 4% de la extraccién total mientras que el uso
de agua para generacion térmica y usos comerciales es practicamente nulo (Presidencia de la
Republicaet al. 2013).

El panoramaen el manejo del agua es que existen pocas acciones que reflejen que las instituciones
y los sectores productivos estan tomando medidas para adaptarse a los efectos de intensificacion
de sequias e inundaciones, sefialados con anticipacion por los expertos. “La asignacion del recurso
hidrico por parte del MINAE no contempla la vision por cuencas y los efectos del cambio climéatico”y
“Poca atenciony conocimiento de los efectos actuales y futuros del cambio climatico sobre el recurso
hidricoy los impactos sobre sectores productivos” (Presidencia de la RepUblica et al., 2013, p. 92).

Esto se ve relejado en la influencia del fendmeno El Nifio- Oscilacion del Sur (ENOS), que ha
tenidoimportantes consecuencias en la agriculturay muchas otras areas productivas; estos efectos
hacen evidente la necesidad de adaptacion y mejora de la resiliencia en todas las actividades. La
ganaderia fue probablemente la mas afectada, dado que tanto en las regiones con exceso de lluvia
como en las de sequia se redujo la disponibilidad de alimento para los animales, en perjuicio de la
productividad y rentabilidad del sector. La alta vulnerabilidad de la Peninsula de Nicoya, como zona
devidatropical seca, ante el cambio climatico hace necesaria la blsqueda de alternativas sostenibles
para el maximizar el aprovechamiento de los recursos naturales. Dentro de los recursos naturales
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con mayor grado de preocupacién esta el agua, por su alto grado de contaminacién y desperdicio
por la errénea concepcion de abundancia con la que cuenta la poblacion.

El Pacifico Norte de Costa Rica presenta una particularidad climética, la ausencia de lluvias
por seis meses, situacion que limita la produccién agropecuaria e incide directamente sobre la
seguridad alimentaria. Esta region se caracteriza por encontrarse en el ecosistema denominado
Bosque Tropical Seco, en el que se presenta la particularidad de que la estacionalidad entre periodos
secos Y lluviosos es muy bien marcada, donde en promedio se dan de seis a ocho meses de sequia,
con precipitaciones promedio de 1500 mm a 2000 mmy una temperatura promedio que ronda los
24°C. Ante la escasez de agua que afecta la region del Pacifico Seco de Costa Ricay los inminentes
impactos que ha presentado el Cambio Climatico en las actividades econdmicas y sociales, la
Universidad Nacional de Costa Rica (UNA), a través del Centro Mesoamericano de Desarrollo
Sostenible del Tropico Seco (CEMEDE) y el Centro de Recursos Hidricos para Centroaméricay el
Caribe (HIDROCEC), ambos ubicados en |la Sede Regional Chorotega, han buscado y desarrollado,
a través de diferentes proyectos de extension e investigacion, herramientas para la mitigacion y
adaptacion al Cambio Climatico para los habitantes de esta regiony el resto del pais, en este caso
se presenta la experiencia obtenida por la utilizacién de un Sistema de Captacion de Agua de Lluvia
(SCALL) en el que se potabiliza esta agua para que sea apta para el consumo Humano.

Producir aguaes untérmino un poco familiar por tratarse de un recurso que hasta hace poco era
de facil acceso, pero su escasez como problema global obliga a comprender que corre el riesgo de
inminente agotamiento. Producir agua debe entenderse como las acciones encaminadas a proteger
y recuperar las areas vitales para la existencia del agua como son las zonas de filtracion, areas de
recarga acuifera, nacientes, rios y quebradas (Salinas Acosta, 2019).

La cosecha de agua de lluvia es definida como la recoleccién y concentracién de agua de
escorrentia, parausos productivos como de cultivos, pastos, arboles frutales y maderables, animales,
acuicultura, recarga acuifera, belleza escénica y para usos domésticos. Para fines agricolas, se
define como un método para inducir, recolectar, almacenar y conservar el agua de escorrentia. Es
una practica muy artesanal y aun forma parte de muchos sistemas productivos en todo el mundo.
(Ibraimo y Munguambe, 2007)

El aprovechamiento del aguade lluvia confines de potabilizacién contribuye areducir el porcentaje
de personas sin acceso sostenible al agua potable y a servicios basicos de saneamiento. El apoyoy
proyeccién que se le pueda dar a los sistemas de captacidn y aprovechamiento del agua de lluvia
representan una opcion real para poder en un futuro cercano abastecer con agua en calidad y
cantidad a personas que no cuenta con este derecho humano de acceso al agua.

Eneste contexto socio-ambiental, IslaCaballo presenta grandes limitaciones parael abastecimiento
de agua potable, si bien la comunidad se abastece por medio de pozos de agua, estan altamente
contaminadosy son seriamente afectados durante la estacidn seca, siendounaalternativa sustentable
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de acceso al agua, los sistemas de cosecha de agua, lo que implica investigacion y capacitacion
continua. Asi el proyecto: “Acceso, disponibilidad y uso sustentable del agua potable por medio de la
implementacion de un sistema de captacion de agua lluvia (SCALL) para los pobladores de la Isla Caballo”,
viene a convertirse en una opcion para solucionar en parte los problemas de abastecimiento de
agua potable en la Region, mediante la investigacidn, el fomento y divulgacion de la tecnologia de
cosecha de agua de lluvia, la cual sera dirigida al ambito académico, institucional y a integrantes
de la comunidad y los comités de aguas y de desarrollo.

Metodologia de la sistematizacion

Nuestra metodologia se basé en la recopilacién de la informacidn generada en el tiempo que
hemos laborado en el proyecto tomando en cuenta la minutas, los didlogos, las reuniones, los viajes
alaisla, los informes, |as fotografias, entrevista siguiendo una secuencia cronoldgica de nuestra
intervencién en la comunidad.

Mucho del trabajo lo realizamos con reuniones en la oficina donde nos dividiamos los temas
paraal final juntarlos y revisarlos, apoyados fuertemente por el internet ala hora de presentarnos
los restimenes y observaciones.

Conlainformacién recopilada se fue elaborando el presente documento, pasando primero por
la construccién de un plan de sistematizacion, el cual consistié en formular el Objetivo, el objetoy el
eje del proceso de sistematizacion. Con laretroalimentacidn de los companeros, el profesor acargo
del cursoy los comentarios se procedioé a la recopilacion de la experiencia, la interpretacién critica
de laexperiencia, la reconstruccion histérica, pasando por los hitos que tuvieron mayor impactoen
al proceso desarrollado a lo largo del proyecto y la formulacion de las preguntas generadoras de
posibles escenarios vividos y donde se valoré lo que puede mejorar en el caso de replicar el proyecto
enotraregiény el andlisis critico de lo vivido durante la ejecucién y desarrollo del proyecto.

LAHISTORIA DEL PROCESO DE LA EXPERIENCIA

Laisla Caballo es unaisla de Costa Rica, ubicada en el Golfo de Nicoya, a cuarenta minutos en
lancha de la ciudad de Puntarenas A una distancia aproximada de 12 kilémetros, del Puerto de
Puntarenas, a 5 kilometros de Playa Naranjoy 8 de Punta Morales; y localizada en la parte interna
del Golfo de Nicoya, entre las Isla Lucas y Venado. Es parte del cantén central de Puntarenas,
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perteneciente a la provincia del mismo nombre. Presenta una topografia montafiosa, ademas de
algunas playas donde se ubican las viviendas de |a poblacién. Geolégicamente se origind durante el
periodo Terciario, en laépocadel Mioceno, al igual que las otras islas del Golfo. Posee un ecosistema
insular bien definido, compuesto por arboles de pochote, flor blanca, cenizaro, guanacaste, indio
desnudo, tempisque, palmas de viscoyol y lianas trepadoras. Existen algunos mamiferos como
mapaches cangrejeros y armadillos, reptiles como los garrobos, y unaimportante avifauna compuesta
de buhos, gaviotas, piqueros, pelicanos y tijeretas de mar.

Cuenta con 384 habitantes de 150 familias, descendientes de los primeros colonos que llegaron
en 1912 abarca aproximadamente 150 hectareas. Estos pobladores se distribuyen entre dos
comunidades, Playa Torres y Playa Coronado, las cuales subsisten principalmente de la pesca
artesanal. La isla cuenta con una unidad pedagogica (Escuela y colegio), un centro de salud y una
iglesia, y obtiene el agua de pozos excavados. La energia eléctrica es provista por un generador
eléctricoy algunas casas cuentan con paneles solares.

El promedio nacional de agua para consumo humano en el pais es de 250 litros de agua/persona/
dia (MINAE, 2009), mientras que el promedio de consumo de los habitantes de la Isla Caballo es
de alrededor de los 80 litros agua/persona/dia, 32% del promedio nacional.

En 1996 la Municipalidad de Puntarenas y una empresa privada presentan a un nimero muy
reducido de islefios un plan regulador parcial de la Isla Caballo, el propésito era desarrollar un
proyecto turistico que abarcaria el 60% de la Isla. El Instituto Costarricense de Turismo (ICT) en
sesionordinaria# 4634y el Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU) en sesion ordinaria
#4629 aprobaron el plan regulador de la Isla Caballo. En marzo de 1997, la Municipalidad de
Puntarenas, en sesién ordinaria # 406, aprueba el plan regulador de la Isla Caballo. Para el 2002
llega a la Asamblea Legislativa la concesién que a la fecha no ha sido otorgada.

En el 2015 se impone un recurso de amparo ante las autoridades de la Municipalidad de
Puntarenasy el Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (AyA) para que se le brinde
servicio de agua potable a los habitantes de esta Isla, alrededor de unas 300 personas, pero por las
condiciones geograficasy ladistancia en la que se encuentra de las costas mas cercanas, las cuales
son: Playa Naranjo, Punta Morales y Puntarenas se hace imposible establecer unared de distribucién
hasta el sitio. Las condiciones del terreno de |a Isla hacen dificil la distribucion adecuada del aguaa
todos los sitios habitados; por lo que en el 2016 el AyA opta por llevarle a los pobladores de la Isla
dos pichingas de agua diariamente desde Puntarenas, lo que limita los quehaceres diarios de los
pobladores ya que deben estar atentos al momento en que pase la lancha que les lleva el agua, de
lo contrario perderian la poca agua potable para poder realizar sus actividades diarias. Por lo que
la implementacién de elementos y tecnologias que puedan ayudar a esta comunidad es de gran
ayuday seria un gran paso para la busqueda de alternativas que ayuden a combatir los efectos de
las condiciones climaticas extremas como la sequia.
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Figura 2. Ubicacion de la Isla Caballo, Puntarenas, Costa Rica.

Este proceso en Isla Caballo se desarroll6 gracias al contacto que tuvo el director de la Unidad
Pedagogica de la Isla desde el 2015. Donde los funcionarios Adolfo Salinas y Marcela Vargas, por
diversasrazones de ejecucion de proyectos se perdié el contacto, retomandose afinales del 2016. Se
abre laoportunidad de ejecutar un proyecto de Regionalizacion de CONARE, estos fondos se destinan
a la atencién de necesidades de los pueblos ubicados en las zonas lejanas del Valle Central, por lo
gue se contacta nuevamente con el director de la Unidad Pedagdgica. También se contd con el apoyo
de colegas de la Sede Central de la UNA, para establecer contactos con los actores clave de la Isla.

Enlas primeras sesiones de trabajo con la comunidad se conté con el apoyo de los miembros de
la Asociacion de Desarrollo y el Comité de Aguas de la Isla Caballo, por lo que de manera conjunta
se decide colocar el sistema de potabilizacion en el Equipo Basico de Atencidn Integral en Salud
(EBAIS) de la Caja Costarricense de Seguro Social de la unidad de Jicaral (area peninsular). Por
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lo que se procede a establecer el contacto con las autoridades de la caja especificamente con el
Dr. José Fabio Quesada Cordoba, Director General del Area de Salud de la Peninsula de Nicoya y
Dr. Wilbert Aju Venegas, médico jefe del sector de Jicaral de Puntarenas., los que estuvieron de
acuerdo y se mostraron anuentes a la colaboracién, ya que el EBAIS contaba con orden de cierre
por no contar con agua potable para la atencion de los pacientes.

Cuando los lideres de la comunidad ven |la necesidad de hacer algo por el agua del EBAIS, ya que
es el centro médico de la comunidad que carece del agua para la atenciéon médica y nos proponen
desarrollar unainfraestructura que dote del liquido al centro médico para que sigan funcionando,
asi nosotros los funcionarios del CEMEDE UNA les invitamos a hacer una visita a nuestra sede
en Nicoya, para que pudieran ver el SCALL llamado NIMBU que desarrollamos, con el objetivo
puedan visualizar una infraestructura similar en la isla adaptado a su realidad, ya que en laisla no
hay electricidad por lo que se ocuparia que funcione con paneles solares para sistemas de bombeo
y purificacion adaptados a ellos.

A partir de ahi de inicia el proceso de planeacién de la instalacion del SCALL, por lo que con
la colaboracién constante de don Joel Rojas Rojas, presidente de la Asociacién de Desarrollo y
su hermano don Angel Rojas Rojas, quien muy atentamente nos colabora con el transporte para
acceder alalsla Caballo en su lancha, y otros miembros del Comité de Agua se inician las obras de
preparacion del terreno. Por parte del equipo de CEMEDE se inician los procesos de compra de
los materiales y demas insumos para el establecimiento del sistema de captacidn y potabilizacion
de aguade lluvia. Para este punto seinicia la logistica para poder determinar los puntos de ingreso
de los materiales para la construccion, por lo que en una gira de campo se establece contacto
con los comparieros de la UNA de la Estacion Nacional de Ciencias Marino-Costeras (ECMAR),
ubicada en Punta Morales, Chomes de Puntarenas; los cuales muy atentamente se disponen a
cedernos las instalaciones para el almacenaje y carga de los materiales de construccién dentro de
sus instalaciones, en un pequeno puerto con el que cuentan.

Algo importante de mencionar es la ayuda que nos proporciond la FAO, que, a través del Ingeniero
Diego Fallas, ya que nos dieron una donacién de dos tanques de agua con una capacidad de 5000
litros cada uno, esta donacién rondo los 1000 délares, ayuda vital para captar mas agua, ya que
la propuesta solo tenia planeado comprar 2 tanques, esto permitira contar con 4 tanques y una
capacidad total de 20000 litros o 20 m3 de agua de lluvia almacenada.

La posibilidad de contar con tres puntos de acceso para poder ingresar los materiales y el apoyo
de la familia Rojas se pudo hacer ingreso y traslado de los diferentes materiales a la Isla. Otro
elemento a favor fue que para las fechas establecidas para el ingreso de los materiales el clima
fue apto para la navegacion, ya que existen periodos en los que las condiciones de mucha lluvia o
fuertes vientos limitan el ingreso de las lanchas a la Isla. El proceso de la construccion del sistema
fue lento, principalmente por los procesos de tramite y las gestiones que se realizan a lo interno
de lainstitucion, pero afortunadamente se dio todo el proceso.
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INTERPRETACION CRITICA

Unode los primeros puntos que permitié que esta propuesta se llevara a cabo fue el acercamiento
del director de la Unidad Pedagogica con los funcionarios del CEMEDE. Pese a que se perdié el
contacto en el 2015, el afio siguiente de intenté contactar con el director, pero fue donde nos
encontramos con la sorpresa de que habia sido cambiado. Este punto es importante a considerar
para futuras propuestas, ya que a pesar de que se intentd hacer el proyecto antes, por movimientos
en esa Unidad Pedagdgica, de los cuales el equipo de CEMEDE desconocia, casi se pierde la
oportunidad de ejecutar el proyecto en la Isla Caballo.

Un elemento a favor que se tuvo para la ejecucion del proyecto es la constante participacion
delaUNAenlalsla Caballoy la peninsula de Nicoya. Por lo que, a través de otros colegas, se pudo
retomar el contacto con el director de la Unidad Pedagdgica a finales del 2016.

Parael 2017, cuando el proyecto obtuvo el aval para ejecutarse, se pudo contar con el apoyo de
otros colegas de la UNA, del Programa Interdisciplinario Costero, quienes nos ayudaron a contactar
con los actores clave que nos han colaborado durante todo el proceso. Ya que representaban a los
grupos comunales de lacomunidad y ya con ellos pudimos concretar laideay decidir conjuntamente
donde se podria instalar el sistema de potabilizacién de agua de lluvia, en este punto se dio uno
de los principales cambios al proyecto, ya que originalmente se pensaba establecer en la Unidad
Pedagogica, pero nos enteramos de que estaba en proyecto por parte del Ministerio de Educacién
la construccion de unas nuevas estructuras, por lo que corriamos el riesgo de que el sistema tuviera
que ser movido de sitio, con la posibilidad de algiin dafio del equipo en el traslado.

Desde el inicio del proyectoy en los acercamientos con los actores, las ideas y propuestas fueron
claras en que el proyecto es una herramienta para solucionar puntualmente uno de los problemas
del faltante del agua, esto nos permitié que, a pesar de no ser una solucion definitiva, al menos
colabora a la mayor parte de la comunidad, ya que es uno de los sitios de mayor concurrencia por
los habitantes de lalsla.

Unade las condiciones con las que tuvimos que “jugar” para el ingreso de los materiales, fueron
las condiciones climaticas y los cambios de mareas. Esto ya que en condiciones de lluvia intensa o
fuertes vientos no se podia ingresar los materiales, por el riesgo de que la lancha se pudiera volcar o
hundir. Por lo que la buena relacion que se establecié con los pobladores de la Isla permitio planear
diferentes escenarios para poder ingresar los materiales. Ademas de la suerte de contar con los
colegasde laECMAR tancercadelalslay que nos permitieran ingresar algunos materiales por ahi.

El poder contar con estas diferentes posibilidades para el ingreso: Playa Naranjo, Playa Blanca
y la ECMAR fue estratégico ya que la coordinacién con Don Angel para que nos apoyara con el
traslado de los materiales se dio de la manera adecuada. Por lo que para colegas que quieran
ejecutar proyectos de este tipo siempre deben considerar todas las posibilidades de ingreso a los
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sitios de trabajo, para que las diferentes condiciones ambientales no limiten la ejecucién de las
acciones propuestas.

Otro elemento encontrado, fue con el poco apoyo del Gobierno Local, ya que se presento el
proyecto para contar con un visto bueno para su ejecucién y en el momento la mayoria de los
representantes presentaron su interés en la participacion, pero no se pudo contar con nada formal
por parte de ellos. Ademas, por comentarios de los miembros de la comunidad indican que estos
funcionarios solo se acercan cuando hay periodos electorales cerca o cuando hay alglin problema
grave y es necesario resolverlo de emergencia.

Algunas trabas con las que conté el proyecto fueron algunos procesos administrativos a lo
internode laUNA, que por burocracia no permitian unafluida ejecucién de las acciones propuestas,
estos problemas se presentaron en todos los niveles administrativos, y se entiende que hay pasos
a seguir para la obtencion de los resultados, pero se recomienda estar preparado para cualquier
imprevisto en la ejecucidn y siempre dispuesto de buscar soluciones rapidas a los mismos.

Otro puntoimportante que pudo desarrollarse gracias al proyecto, fue el ingreso de dos grupos
de estudiantes de la Sede Chorotega a la Isla Caballo de los cursos de Cosecha de agua y energias
renovables y recursos hidricos, permitiendo dar a conocer la experiencia desarrollada por el
proyectoy dando a conocer alos estudiantes una vision cercana de la realidad que viven diferentes
poblaciones del pais. Estos casos fueron interesantes ya que muchos de estos estudiantes no habian
tenido laoportunidad de andar enlanchay lamayoria tampoco conocia el sitio y menos la situacién
del acceso al agua por la que pasa la poblacion de la Isla. Poder facilitar esos procesos de vivencias
hacia los estudiantes de la UNA ha sido uno de los elementos por los que mas se ha preocupado
la Universidad en el proceso de formacién de profesionales capaces de poder interactuar con la
poblacion en general y sensibles ante las diferentes necesidades que afronta el pais, ademéas hemos
tenido la oportunidad de compartir laexperiencia de este proyecto con estudiantes extranjeros que
nos visitaron de la Universidad de Notre Dame de Estados Unidos de América y dos estudiantes
pasantes de la ONG Mar y Mundo de Canadé, ademas a través del proyecto dos estudiantes de la
sede chorotega hicieron una propuesta al concurso FOCAES y se las aprobaron, esta en el tema
del manejo de los residuos sélidos.

El apoyo de los miembros de la Asociacion de Desarrollo, el Comité de Aguade lalslay el Comité
de Salud ha sido uno de los elementos que ha logrado que este proyecto se ejecute adecuadamente,
ya que ellos se han identificado con el proyecto y lo han asumido propio desde que vieron que
realmente las acciones propuestas en los primeros talleres del proyecto se han ido cumpliendo
poco a poco. Uno de los factores que mas marcé ese compromiso fue ver los tanques de captacion
y la construccién de las estructuras, ya que en ese momento si vieron que el proyecto iba en serio
y gue no eran promesas vacias como les ha ocurrido con otras instituciones. Este elemento ha
propiciado que ellos se involucrenen el cuido de laestructuray estén al pendiente de la cantidad de
agua presente en los tanques de almacenamiento y que las demas estructuras se mantengan bien.
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Algunos de los pobladores involucrados en el proceso agradecen profundamente el apoyo que
se les pudo dar con este proyecto, ya que han estado utilizando el agua del sistema para acciones
de limpieza y mantenimiento del EBAIS. Expresan que gracias a poder contar con agua dentro
del EBAIS les facilita las acciones de limpieza, ya que antes tenian que cargar el agua desde otros
sectores o hasta de la misma playa, lo que les provocaba un gran desgaste fisico.

Otra de las opiniones de los pobladores de Isla caballo es que el proyecto es muy atractivo
desde el punto ambiental, utiliza agua de lluvia para abastecerse, ademas de que los instrumentos
eléctricos, son alimentados energia proveniente de paneles solares. Expresan el deseo de que mas
instituciones generen iniciativas como esta, ya que, a pesar de que es un médulo pequefio genera
una granoportunidad de desarrollo en una comunidad con una gran problematica de acceso al agua
potable. También esperan que se pueda desarrollar un proyecto como este a mayor escala para
toda la comunidad, como una alternativa ante los largos periodos de espera a que las autoridades
gubernamentales les den una solucién a la problematica del agua en la Isla Caballo.

Ademas, dentro de los procesos de interaccion con la poblacion de lalsla, se conté con la colaboracién
de los compaiieros del HIDROCEC. La compariera Johana Rojas colaboré con una charla sobre la calidad
del aguay la necesidad de que la poblacidn tenga acceso al agua de calidad. Esta capacitacién abrid
un espacio para el intercambio de opiniones, ya que la poblacién defiende que a ellos el agua de los
pozosde lalslanoles afectay que mas bien ellos han desarrollado tolerancia al consumo de esa agua.

Conclusiones, aprendizajes y recomendaciones

CONCLUSIONES

® Los Sistemas de captacion de agua lluvia son una opcion real para esta comunidad con mucha
limitante hidrica, desde antes de que el proyecto se llevara a cabo, los pobladores de esta
comunidad optaron para utilizar el agua de lluvia para acciones como limpieza y otras, ellos de
manera artesanal tenian sus propios sistemas de captaciény almacenamiento de agua de lluvia.

e Eltrabajo en equipo (Universidad, CCSS, Comité de agua y la ADI) permiti6 elaborar el Médulo
SCALL de laisla llamado NIMBU Il, ya que muchas de las acciones desarrolladas no se hubieran
efectuado con éxito sin estas colaboraciones. Ademas del apoyo de lacomunidad el traslado de los
materiales, el apoyo en el cuido de los equipos, el involucramiento y la apropiacién de la estructura.

e Ladonacion deinstituciones al proyecto fue vital para su desarrollo (dos tanques donados por
la FAO), ya que al contar con presupuestos limitados no hubiéramos podido comprar estos.
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La familia Rojas Peralta fue uno de los principales pilares en la ejecucion del proyecto por su
apoyo incondicional en todo el proceso del proyecto, ya que gracias a ellos contdbamos con el
transporte paraelingresoalalsla, ademas de que en muchas ocasiones nos brindaban un espacio
en su hogar para poder realizar los talleres o reuniones, asi como brindarnos la alimentacion
en muchas ocasiones.

APRENDIZAJE

El trabajar con los lideres de la comunidad te da ventajas ya que ellos son los que en primer
lugar se involucran y benefician con las acciones desarrolladas, ademas de que se apropian de
las acciones desarrolladas y sirven como nexo con el resto de la comunidad.

Adaptarnos al ritmo de trabajo de ellos, muchas veces aprovechamos la ventana de tiempo de
la veda de la pesca para realizar talleres y actividades vinculantes con el proyecto.

Muchas veces la participacion institucional (en todo nivel) no se da de la manera esperada, no
solo por parte de las comunidades, si no que incluso entre instituciones no hay apoyo para la
ejecucion de acciones en beneficio de la sociedad civil.

Las comunidades con necesidades puntuales prefieren las acciones concretas en vez de que se
les ilusione con promesas de cosas que al corto o mediano plazo no se ejecutaran, ademas de
gue en muchas ocasiones se cansan de participar en eventos en los que solamente se les dan
ilusiones sobre acciones que no llegan de la manera en que ellos esperan.

RECOMENDACIONES

Continuar impulsando la tecnologia de los Sistemas de Captacion de Agua de Lluvia SCALL
en laisla, como una medida para luchar contra la falta de agua en la comunidad de isla caballo.
La UNA tiene que seguir manteniendo ese papel protagonista en la isla, mas el tema del agua,
pero con acciones concretas.

Buscar recursos externos para desarrollar un SCALL comunal con una capacidad igual o superior
a500 m3,

La comunicacién constante con los actores involucrados es esencial para la ejecucién de
propuestas en poblaciones vulnerables, que de esta manera sienten el apoyo institucional.
Contar con una planeacion en la cual se puedan contemplar la mayor cantidad de imprevistos
posibles para poder realizar una adecuada ejecucién con la menor cantidad de complicaciones
posible.
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AUTORES, TOMADAEL 18 MAYO DE 2017.

Figura A2. EBAIS de Isla Caballo, ¥ > . - ‘ B : 2 .
Puntarenas, Costa Rica. il ;

NOTA. IMAGEN PROPIEDAD DE
LOS AUTORES.
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Figura A4. Escogencia de la ubicacion
de la construccion del SCALL, con los
lideres de la ADI y comité de agua.
NOTA. IMAGEN PROPIEDAD DE LOS
AUTORES, TOMADAEL 10 AGOSTO DE
2017.

BY NC ND

Figura A3. Reunion con el Dr. Aju
y el Dr. Quesada encargados de la
clinica de Jicaral y del sector salud
del drea peninsular parapresentacion
de propuesta.

NOTA. IMAGEN PROPIEDAD DE LOS
AUTORES, TOMADA EL 28 MAYO DE
2017.
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Figura A5. Traslado de los materiales
de construccion de Playa Blanca de
Chomes a Isla Caballo.

NOTA. IMAGEN PROPIEDAD DE

LOS AUTORES, TOMADAEL 29 DE
AGOSTO DE 2017.

*
e
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Figura Aé. Traslado de los tanques desde
laECMAR en Punta Morales hacia la Isla
Caballo.

NOTA. IMAGEN PROPIEDAD DE LOS
AUTORES, TOMADA EL 21 SETIEMBRE DE
2017.
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Figura A7. Inicio de laconstruccién
de SCALL enlaisla caballo.

NOTA. IMAGEN PROPIEDAD DE
LOS AUTORES, TOMADAEL 7
NOVIEMBRE DE 2017.

Figura A8. Supervision de proyecto
por parte de la vicerrectoria de
extension de la UNA.

NOTA. IMAGEN PROPIEDAD DE LOS
AUTORES, TOMADAEL 22 DE MAYO
DE 2018.
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Figura A9. Grupo de estudiantes del curso
Cosecha de agua impartido en la sede de
la UNA en Nicoya visitando el proyecto.
NOTA. IMAGEN PROPIEDAD DE LOS
AUTORES, TOMADAEL 15 DE MAYO DE
2018.

Figura A10. Taller sobre Calidad de
aguaen lalsla Caballo.

NOTA. IMAGEN PROPIEDAD DE LOS
AUTORES, TOMADA EN AGOSTO DE
2018.
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Figura A11. Médulo SCALL de Isla
Caballo finalizado y operando.
NOTA. IMAGEN PROPIEDAD DE LOS
AUTORES, TOMADA EN MARZO DE
2019.
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Recurso hidrico en conflicto: avances y desafios

Facultad de Cloncias de la Tierra y of Mar Programa de Desarrollo Integral de Comunidades

Escuela de Chenciat Ambientale Rurales Cotteras del Galfo de Nicoya. h

Escuela de Socialogia. {
F

Estudiantes del curio"Manejo de confictos Programa interdisciplinacio de Irnve Sgaciin ®

socioambientales” de la carrera de Licenciatura en | Gestidn del Agua (Priga-UNA), . f
|

Figura A12. Participacién en mesa
redonda en la sede central de la UNA.

Objathvo: Conooer La situaciin actual ded conflicto 3000 smbiental que se vive on s ia Caballo, golio de
Mecoya, para lograr el acceso al agua potable.

Participantes: William Gamez Solis y Andrea Sudrer, CEMEDE-UNA; Enor Gonzilez, Fernando Araya y
Jorge Merizalde, AyA y dos invitados de La comunidad de lila Caballo, Costa Rica.

Moderador: Julio Rojas Elironda, ingenierno forestal UNA. .

Fecha y hora: jueves 19 de cctubre de 2017, 1:30 pm

Lugar: suditenio de L Facultad de Filorolla y Letras, Campan Ormae Dengo, Heredia

Informacidn: teléfono 5891-4712/ anabarquerachizondoguna cr,
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Figura A13. Programaruta Ojo al Clima del seminario Universidad junto ala Ruta del Climay Latin Clima, compartiendo

las experiencias de los Sistemas de Cosecha de Agua de Lluvia (SCALL) y sus implicaciones a la adaptacion y migracién
al Cambio Climéatico. 2018.

NOTA. PROPIEDAD DE LOS AUTORES. DE CLICK PARA ESCUCHAR AHORA @
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Fomento del manejo y uso sostenible con abejas sin aguijon en las
cuencas de los rios Jesus Maria y Barranca como alternativa para
superar problemas socioecondmicos y ambientales de sus pobladores

PROMOTING SUSTAINABLE MANAGEMENT AND USE WITH STINGLESS BEES IN THE BASINS
OF THE JESUS MARIA AND BARRANCA RIVERS AS AN ALTERNATIVE TO OVERCOME THE
SOCIOECONOMIC AND ENVIRONMENTAL PROBLEMS OF THEIR INHABITANTS
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de Investigaciones Apicolas Tropicales (CINAT),
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Este articulo presenta los resultados de un proceso de sistematizacion del proyecto denominado
“Fomento del manejo y uso sostenible con abejas sin aguijon en las cuencas de los Rios Jesus
Maria y Barranca como alternativa para superar problemas socioeconémicos y ambientales
de sus pobladores”. Para ello nos enfocamos en dos grupos de mujeres el de Guadalupe y el de
Penas Blancas de Esparza. Ambos grupos formaron parte de la experiencia durante el periodo
2017 y 2018. Analizamos las actividades llevadas a cabo durante el proceso de aprendizaje, en
relacién con el uso y manejo sostenible de las abejas nativas sin aguijén, practica conocida como
Meliponicultura. Nuestra recomendacién final es que cada etapa o tema de un proyecto de este tipo
se complemente con practica. Da confianza y motivacién a los participantes cuando las actividades
involucran acciones en las que ellas mismas hacen las cosas. El ser flexible en cuanto a modificar la
metodologia planteada en el Proyecto original, conlleva a un mejor acercamiento con los grupos.

A\ e BT S Meliponicultura.

ABSTRACT

This article shows the results of a systematization process of the project titled “Promotion of
management and sustainable use with stingless bees in the basins of the Jesus Maria and Barranca

Rivers as an alternative to overcome socioeconomic and environmental problems of their inhabitants.”
For this, we focus on two groups of women in Guadalupe and Pefias Blancas de Esparza. Both groups
were part of the experience during the periods 2017 and 2018. We analyze the activities carried
out during the learning process about the use and sustainable management of native stingless bees,
apractice known as Meliponiculture. Our final recommendation is that each stage or topic of such
aprojectis complemented with practice, and gives confidence and motivation to participants when
activities involve actions in which they, themselves, do things. Being flexible in terms of modifying
the methodology proposed in the original project leads to a better approach with the groups.

L (24" [e]: 1018 Meliponiculture.
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Antecedentes

Este Proyecto se llevé a cabo durante los afios 2017 y 2018, gracias al financiamiento del

Programa de Pequefas Donaciones del Fondo para el medio ambiente Mundial (GEF), el cual financia
iniciativas de grupos comunales para la proteccion y conservacion de los recursos naturales, mejora
de la calidad de vida de mujeres y hombres de sus comunidades. Nimero de Proyecto: COS/SGP/
OP6/Y1/ESP/STAR/BD/2017/16. La organizacion que llevé a cabo la capacitacidn fue el Centro
de Investigaciones Apicolas Tropicales-Programa Integrado de Meliponicultura (Universidad
Nacional, Costa Rica)

Introduccion

El enfoque del proyecto denominado “Fomento del manejo y uso sostenible con abejas sin

aguijonen las cuencas de los Rios Jestis Mariay Barranca como alternativa para superar problemas
socioecondmicos y ambientales de sus pobladores” es la Producciéon silvoagropecuaria sostenible.
Debido entre otras cosas a que la actividad favorece las practicas silvoagropecuarias que no
deterioran los recursos productivos. Ademas, la misma potenciala biodiversidad espacial y temporal
delos predios con practicas de utilizacidn de cultivos asociados, sistemas silvopastoriles, eliminacién
o reduccidn de productos de origen quimico sintético dafninos para el ambiente y humanos y
promueve la produccién armoniosa de cultivos y animales.

Por otrolado, la Meliponicultura o crianza de las abejas nativas sin aguijén, ha sido desarrollada
através del tiempo en diversas regiones de México, América Central y América del Sur cubriendo
incluso el drea Chaqueria de Argentina. Este interés tan particular por estos insectos tan pequefios
se debe en gran parte al significado cultural ancestral que poseen estas abejas, el valor econdmico
gue tiene esta practica y recientemente por el interés medicinal que sorprende a quienes las
estudian (Rosso-Londoifio y Nates-Parra, 2005).
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Zonas de impacto del proyecto

El proyecto se ha desarrollado en La Cuenca del Rio Jests Maria ubicada en la region de la
Vertiente del Pacifico de Costa Rica es un territorio de unos 352,8 Km2. Con una poblacién de cerca
delos 11933 habitantes entre dreas ruralesy urbanas. Las practicas econdmicas de la poblacion han
generado un nivel de degradacion importante que se traduce en una pérdida de mas del 77% de la
cobertura vegetal natural. Por otro lado, la Cuenca del Rio Barranca ubicada hacia el noroeste del
Valle Central en los cantones de San Ramén, Naranjo, Palmares y Esparza. Atraviesa las provincias
de Alajuelay Puntarenas tiene una superficie de poco mas de 479 Km2. Posee areas protegidas e
importante recurso hidrico. Su poblacion ronda los 70,000 habitantes (ver figura 1).

PENAS©
BLANCAS

o
GUADALUPE

Figura 1. Mapa de lugares donde se llevé a cabo el proyecto. Esparza (Puntarenas, Costa Rica) Recuperado de https://
www.google.co.cr/maps/@9.9747538,-84.1221565,12.75z?hl=es-419
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El Proyecto base contempla 6 grupos localizados en diferentes poblados de las cuencas, dentro
de los resultados parciales obtenidos, tenemos la capacitacién de mas de 70 mujeres en temas de
conservacion y manejo de abejas nativas sin aguijon (Apidae, Meliponini), se han llevado a cabo
mas de 20 talleres sobre Conservacién, manejo, biologia y productos de las abejas nativas, se
han realizado inventarios de plantas meliferas en tres localidades, se tiene una lista de abejas sin
aguijon (méas de 300 muestras analizadas), 70 meliponarios individuales entregados, mas de 100
trampas instaladas, 8 giras para traslados de enjambres a cajas tecnificadas. Para efectos de la
presente interpretacion critica se tomaron en cuenta dos de los 6 grupos, a saber: Pefias Blancas
y Guadalupe de Esparza, en estos dos grupos mas de 40 mujeres han sido capacitadas en el tema
de meliponicultura.

Segun estudios, las cuencas de los rios Jesus Maria y Barranca se encontraban entre las mas
erosionadas de laregion, consecuentemente los sedimentos producto de esa erosién terminaban en
Calderaprovocando la necesidad de dragar el lugar para asegurar su funcionamiento. Esto motivo
el trabajo en la zona con multiples proyectos para frenar en alguna medida esta situacion. Uno de
los proyectos desarrollados por el PNUD buscaba encadenar la produccién de hortalizas en micro
techos realizado por las mujeres de la comunidad, promoviendo la conservacion y proteccién del
medio ambiente. Ante esta iniciativa se forjo el proyecto de cria de abejas nativas con el propdsito
de conservar estos polinizadores y favorecer los servicios de polinizacion en la zona.

JUSTIFICACION

Atravésdelapracticade lameliponicultura se ofrece no solo una alternativa de diversificacion
en la produccién, sino también, fortalecimiento de la cultura de respeto a la naturaleza y cuido
del medio ambiente. Esta actividad pecuaria est4 ligada de manera importante con la salud de los
bosques através de larelacion planta abeja. Laimplementacion de un proyecto con abejas en estas
regiones puede favorecer el emprendimiento empresarial.

PLAN DE SISTEMATIZACION

Objetivo de la sistematizacion. ;Para qué queremos hacer esta sistematizacion? Aportar
con los aprendizajes obtenidos de la sistematizacién al fomento de la meliponicultura como una
alternativa que contribuya a superar problemas socioeconédmicos y ambientales en zonas rurales
de CostaRica
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Objeto de la sistematizacion. ;Qué experiencias queremos sistematizar? La experiencia del
proceso de aprendizaje sobre el usoy manejo sostenible de las abejas nativas sin aguijon realizada
en los poblados de Guadalupe y Pefias Blancas de Esparza en el periodo 2017 y 2018

EJE DE SISTEMATIZACION

;Qué aspectos centrales de esas experiencias nos interesa sistematizar? Los aspectos de la
metodologia y materiales utilizados por las participantes que ayudaron a una mejor comprension
del manejo y uso racional de las abejas sin aguijon.

FUENTES DE INFORMACION

Las principales fuentes de informacion provienen del programa de los talleres, fotografias, hoja
de asistencia, materiales didacticos, reuniones, visitas, bibliografia.

Metodologia

Enlos siguientes dos apartados describimos el proceso metodoldgico del Taller de sistematizacién
ddnde se socializaron las técnicas y experiencias de una sistematizacién y lametodologia utilizada
en el proyecto mismo, paradesarrollo de las capacidades de los grupos de mujeres en el temade la
meliponicultura. Paramas detalle pueden ver el Apéndice A (Matriz de reconstruccion cronoldgica).

METODOLOGIA UTILIZADA EN EL PROCESO DE SISTEMATIZACION

En el Mediante tres talleres (ver tabla 1) y procesos inter talleres, se construy la base para
elaborar una sistematizacion de experiencias del proyecto “Fomento del manejo y uso sostenible
con abejas sin aguijon en las cuencas de los Rios Jesls Maria y Barranca como alternativa para
superar problemas socioeconémicos y ambientales de sus pobladores”.

En la primera experiencia se trabajé en un plan de sistematizacién mediante el enfoque de
producir conocimiento desde los saberes de |as practicas de extension. La experiencia como tal es
un conjunto de acciones y relaciones que viven situaciones particulares, relaciones de personas,
ideas, conceptos e interpretaciones que conllevan sensaciones, emociones, suefios y temores.
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Fue necesario reflexionar sobre la experiencia para extraer sus aprendizajes, gracias a ellas es
posible realizar unanalisis de la interpretacion critica, mediante el cual es posible generar conclusiones
y recomendaciones. Las cuales son utilizadas para elaborar un producto de comunicacion.

A partir de la primera experiencia se trabajo en el -plan de sistematizacion-, el cual definié el
objeto, el objetivo, el eje y las principales fuentes a partir de las cuales se recopilo la informacion.

Conlareconstruccion de experiencias, trabajamos en la construccion de las fichas de recuperacion
de aprendizaje sobre alglin momento significativo de la experiencia.

Conlainformacion recopilada, fue posible iniciar la construccién del panorama histérico através
de los principales Hitos o momentos significativos. Con estos se realizé una grafica en donde se
visualizé de una manera mas practica cada momento vivido.

En un segundo taller se profundizé y analizaron mas detalles de la reconstruccion histérica
mediante un enfoque mas critico, logrando construir un documento con toda la informacién
generada del proceso de sistematizacion.

El tercer taller fue dedicado a la reflexion final y conclusiones del proceso.

TABLA1. PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD DETALLE

Introduccion.

24y2 Taller .
y 25 de enero alligr Metodologias y lecturas.

Determinar informacion relevante.
Recopilar la informacion.

Definir plan de sistematizacion.
Preparar informe para taller II.

Febrero Recopilacién de la informacion.

Formacion en la concepciony

Taller II. , . N
metodologia de sistematizacion.

Interpretacion de resultados.
14y 15 de marzo Analisis de resultados. Presentacién de planes.
Seguimiento y asesoria.

Cierre.

16y 17 de mayo Taller I11. Reflexion y conclusiones.

Entrega de productos de
sistematizacion.

Mayo Revision del estado de los productos.
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METODOLOGIA UTILIZADA CON LOS GRUPOS
PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO

El proceso se llevo a cabo indagando conocimientos y experiencias previas con abejas en las
comunidades (Nates-Parray Rosso-Londofio, 2013). Se realizaron visitas previas de reconocimiento
delos lugares en Guadalupe y Pefas Blancas. Actividades tipo taller se aplicaron para ensefar sobre
aspectos de labiologia de las abejas, su importanciay como ayudar a su proteccién. Cada participante
recibio un equipo para la colecta de abejas en sus casas y alrededores, con la finalidad de conocer
la diversidad presente en cada comunidad y aprender a reconocer una abeja de otros insectos.

Por medio de los talleres transmitimos informacién referente a laformaracional deiniciarenla
actividad de lameliponicultura. Cada participante elabord su trampa botella, para iniciar lacaza de
enjambres (recurso natural para las primeras colmenas) y posteriormente en sus casas colocaban
y monitoreaban el avance.

Instalamos meliponarios grupales o sea un conjunto de colmenitas en unsolo lugar, un meliponario
grupal en cada comunidad, para aprender el arte del establecimiento y manejo de colmenas de
una forma practica. A cada participante le fue entregado un meliponario individual parainstalar e
iniciar su proyecto. Posteriormente, las mujeres capacitadas replicaban la experiencia en sus casas
con sus propias colmenas. Luego de los primeros meses, algunas comenzaron a tener sorpresas
al tener colmenas en las trampas que ellas mismas elaboraron al inicio del proyecto. En la medida
de lo posible asesoramos y ayudamos a transferir las colmenas a las nuevas cajas. De esta manera
ellas observarony participaron de las practicas realizadas. Las participantes con mas experiencia
ayudaron a quienes aun se encontraban un poco inseguras con su primera colmena.

Entonces primero se les dio la motivacién, luego se les dio la informacién de cémo hacerlo,
seguidamente aprendieron através de la practica en campo como hacer trampas, como trasladarlas
a cajas tecnificadas, como establecer un meliponario y los cuidados posteriores. Paralelamente,
se les ensefd cuales productos de la colmena se pueden obtener y utilizar, como complemento se
ofrecid a cada grupo untaller de diversificacién de productos de la colmena, por ejemplo, preparacion
de jabones, labiales, cremas para cuerpo con base miel y propéleos. Se hizo una demostracion de
cdmo procesar materiales de la colmena para elaborar cremas, jabones, champu y otros productos.
El grupo recibié un kit para continuar creando productos.

Para la logistica en conjunto con personas contacto del PNUD o del MAG (Ministerio de
Agricultura y Ganaderia) y o lider de cada grupo, se propuso un programa de fechas, cada grupo
organizé lo referente al lugar para el desarrollo del taller y el refrigerio, el CINAT se encargd de la
capacitaciony todo lo ligado con ello.

Para la planeacién siempre el CINAT coordiné previamente con el grupo, con ello se determiné
la fecha, horay lugar. A través de la conformacién de grupo WhatsApp se coordiné y mantuvo la
comunicacién hasta el momento mismo del taller (ver figura 2).
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Figura 2. Grupo de mujeres visitando asociacion de meliponicultores en Pilas de Canjel, Guanacaste. Entrada de colmenade
abejas sin aguijon, especie soncuano (Scaptotrigona pectoralis). Instalacion de meliponarios grupales para realizar practicas.
NOTA. LAS FOTOGRAFIAS SON PROPIEDAD DE LA AUTORA INGRID AGUILAR MONGE QUIEN AUTORIZA SU USO PARA ESTE
ARTICULO.
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PANORAMA HISTORICO Y RECUPERACION DEL PROCESO VIVIDO

Acorde alos objetivos planteados podemos decir que se llevd a cabo con éxito todas las actividades
planificadas e incluso agregamos otras que consideramos convenientes para mantener lamotivacion
de los grupos. La figura 3 muestra la recuperacion histérica de las actividades principales.

Capacitaciones |
individualizadas:
giras de seguimiento.

Conocer alos grupos y las

expectativas de las

personas participantes Instalacién de un
meliponario grupal.

Induccién al tema abejas.

Actividades de
autoaprendizaje:
colecta de abejas
en jardines.

Diversificacion con
productos de la colmena:
jabonesy crema

. hunectante.
Aprender haciendo

elaboracion de trampas
y locidn atrayente

Actividad de montaje

meliponario: disefio de Clira ilanitezr

cajasy trasferencia de Visit
isitaa

colonias. . .

_ _ meliponicultores ASOPEM
Entrega de meliponario e oo CUAREEEE.
individual.

Colecta de flora melifera.
Preparacién de informes.

Preparacién de informes

Figura 3. Recuperacion histérica. Impulsando la cria de abejas nativas sin aguijon en los poblados de Guadalupe y Pefias

Blancas de Esparza.
NOTA. LAS FOTOGRAFIAS SON PROPIEDAD DE LA AUTORA INGRID AGUILAR MONGE QUIEN AUTORIZA SU USO PARA ESTE

ARTICULO.
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CONTINUIDADES Y DISCONTINUIDADES

e Actividad nueva: se nos propuso participar en el Encuentro de socios del PNUD junto con los
grupos de mujeres para ello se nos brindé un stand con el cual compartimos y socializamos la
informacion.

e Actividad nueva: Instalar meliponarios demostrativos en cada lugar con al menos 5 colonias en
caja. El proyecto solo tenia contemplado entregar meliponarios individuales, eso generd mas
trabajoy coordinacién con los grupos.

e Actividad nueva: taller de productos con valor agregado como jabonesy cremas, los talleres se
brindaron a cada grupo con la contratacion de un especialista. No estaba contemplado lo cual
ocasion6 mayor trabajo y coordinacion con los grupos.

® Cambios enfechasy proérrogas de Proyecto esto debido a cambios en fechas de las actividades
y las actividades nuevas.

Hallazgos, descubrimientos, innovaciones significativas

e Listados de especies informacion nueva para cada lugar: Cada grupo se encarg6 de realizar
muestreos ensus jardines, esto con la finalidad de que cada participante descubriera el mundo de
polinizadores con los que interactiany no se percataban. Con base en lainformacién obtenida
de estos muestreos, se eligid las especies de abejas con las cuales se iba a trabajar.

e Plantas meliferas: mediante la visita a cada sitio se tomaron muestras de plantas de interés para
las abejas, generando la informacion precisa sobre cuales plantas es posible sembrar y con un
impacto positivo para las poblaciones de polinizadores.

@ Meliponariodemostrativo/ comunal: en cada pueblo se instald de manera conjunta, un meliponario
comunal. El cual cuenta con 5 colmenas, con las cuales se practicaron las técnicas aprendidas
anteriormente y que ellas debian replicar en sus hogares para establecer las colmenas.

® Productos derivados de miel y propdleos: Se llevo a cabo un taller sobre elaboracién de
diferentes productos utilizando la miel, ceray propédleos de sus colmenas, como una alternativa
pata diversificar y dar mayor valor y generar una fuente de ingresos adicional producto de la
meliponicultura.
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INCOHERENCIAS, TENSIONES Y CONTRADICCIONES

Huelga de profesores ocasiond atraso en giras y modificaciones en programacion

e Tensiondentrode grupos debido asus conflictosinternos, que se reflejaron algunas veces durante
el desarrollode las actividades: Debido alas relaciones personales de las participantes y ajenas
al proyecto, sobresalieron diferencias entre ellas, ocasionando disgusto y un ambiente de tensién
en el resto del grupo. Sin embargo, no perjudicé el desarrollo de las actividades planeadas.

@ Cajas tecnificadas en un grupo no lograron la calidad con la persona contratada.

@ Atraso en caida de enjambres lo cual no ocurrié tan rapido como ellas esperaban y generé
tension en ellas.

e Giras técnicas: se preocupaban mucho sobre horas de salida y regreso. Incluso el recorrido ya
que varias nunca habian viajado en el ferry.

PRINCIPALES REFLEXIONES INTERPRETATIVAS,

APRENDIZAJES, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Eneltaller | se desarrollaron temas como: de que trata el Proyecto PNUD-CINAT, introduccién
sobre que son las abejas, se utilizo el video “abejas y flores”, importancia de las abejas, biologia de
las abejas nativas sin aguijon, trampas y solucién atractiva, entrega de una trampa y tarea para
colecta de abejas. Cada tema dejo un aprendizaje valioso, lo primero fue ver su interés a través
de las preguntas y comentarios, por ejemplo, a partir de los videos ellas brindan anécdotas sobre
coémo fue antes la produccion de los arboles frutales y como perciben el deterioro del ambiente
por las fumigaciones, a través de sus comentarios aceptan y estan de acuerdo que las abejas son
importantes, explican como en el pasado sus antecesores tenian colmenitas y le sacaban la miel, y
como esa costumbre se perdio, dan nombres comunes de las abejas y se suman al interés de querer
tenerlas ensus casas. Ellas mismas luego prepararon trampasy las colocaron segun las indicaciones.
Através del WhatsApp creado para cada grupo envian fotos y consultan sobre cémo proceder ante
las diferentes situaciones, tal como el ataque de hormigas y moscas parasitas. Se logro sensibilizar
alapoblacién metaen laimportanciay conservacion de abejas nativas sin aguijén como medio para
la proteccion del medio ambiente y asegurar la polinizacion de la flora circundante (ver figura 6).

En el taller Il se desarrollaron temas relacionados con el manejo de estas abejas: ;Qué es la
meliponicultura?, video sobre meliponiculturay recomendaciones basicas. Seleccién de la especie
a utilizar, criterios, tipos de meliponarios, criterios para la instalacion de un meliponario, montaje
del meliponario, video sobre meliponarios, implementos para el trabajo, obtencién de las colonias
a través de trampas pet, eleccién de la caja modelo, tamario y tipo de madera, traslado de una
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colonia de trampa a caja: cria, resinas, miel y polen. Otros detalles: alimentacién artificial, control
de pestes como lo son los féridos. Fue muy importante compartir los logros que iban obteniendo
como motivacion para el resto del grupo.

La preparacion del meliponario grupal mejoré el aprendizaje pues ellas participaron en ese
proceso junto al facilitador (ver figura 4). Algo muy motivador para ellas fue ver la miel obtenida
de las trampas y luego en las cajas tecnificadas, vieron como ciertamente estas abejas producen
miel, de muy buen sabory olores florales. Se logré capacitar a las mujeres en las técnicas de manejo
de colonias de abejas sin aguijon, instalacion de trampas de enjambre, meliponarios individuales
y meliponario gregario.

Figura 4. Grupo trabajando en el traslado de nidos de trampa a cajas.
NOTA. LAS FOTOGRAFIAS SON PROPIEDAD DE LA AUTORA INGRID AGUILAR MONGE QUIEN AUTORIZA SU USO PARA ESTE
ARTICULO.

Con el taller de productos lograron concretar la fabricacion de productos con valor agregado,
para ellas algo imposible, pero ver que podian hacer los jabones y cremas humectantes las llevo
a superar esas limitantes mentales (ver figura 4). Algo que puede afectar es el como obtener los
insumos para la preparacién de los productos, ya que, por estar lejos de centros de distribucion, no
les es facil salir acomprarlos, eso las limita. Sin embargo, se les dio todos los contactos y los nombres
de las empresas proveedoras. Se les entregd el material didactico impreso con las formulaciones
para hacer los productos paso a paso, sobre los temas de manejo de las trampas pet (ver figura 5)
y resumen del proyecto con el resultado de las abejas colectadas (ver figura 6).
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PROYECTO: BOTELLA TRAMPA (ENJAMBRE DE MARIOLA)
I. AGUILAR PIM - CINAT -UNA/2018

Tomar la trampa con el nido y revisar.
Se debe tapar en la noche y trasladar al lugar.
Alistar implentos: cuchillo, caja, recipientes.

4

Dejar expuesta la cAmara de cria.
No tocar la miel y el polen. Usar
cuchillo fino con aceite para
separar la estructura de la pared.

u PASO
2

Abrir el plasticoy el
periddico, poco a poco sin
apretar la botella.

Poner la cria en la caja.

Si hay exceso de involucro se puede
retirar para mejor ajuste de la cdmara de
cria. La miel y polen se pueden guardary

a colocar solo los potes cerrados.

N,
o

*

z .
4 :

. PASO
)

Abrir la botella sin
presionarla. Cortar de
extremo a extremo.

Colocar la caja con la colonia en
el lugar original donde estaba la
botella trampa.

Figura 5. Material visual-impreso con indicaciones de como hacer el traslado de nidos de trampa a cajas.
NOTA. PREPARADO POR LA AUTORA INGRID AGUILAR MONGE. LAS FOTOGRAFIAS SON PROPIEDAD DE LA AUTORA INGRID
AGUILAR MONGE QUIEN AUTORIZA SU USO PARA ESTE ARTICULO.
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$ Y RIO BARRANCA.

A

el

Figura 6. Imagen de material con el resultado de especies de abejas en los lugares de impacto del proyecto.
NOTA. PREPARADO POR LA AUTORA INGRID AGUILAR MONGE. LAS FOTOGRAFIAS SON PROPIEDAD DE LA AUTORA INGRID
AGUILAR MONGE Y EDUARDO HERRERA G., QUIENES AUTORIZAN SU USO PARA ESTE ARTICULO.

Por otrolado, se les brind6 una capacitacién en manejo inocuo de la miel, basado en los aspectos
de buenas practicas meliponicolas. Higiene y extraccion de la miel de manerainocua siguiendo varias
reglas como indumentaria, almacenamiento y extraccion apropiada de lamiel. En la capacitacionin
situuna o dos mujeres hicieron la extraccion de miel siguiendo las indicaciones del facilitador esto
como una forma de demostrar al grupo que ellas mismas pueden hacer las cosas. Varias mujeres
del grupo han llevado a cabo extraccion de miel. El compartir las fotos de la actividad les dio una
mejor idea de como hacer el trabajo.

Se observé que dentro de los grupos hay quienes asimilan mas rapido la informacién y otras
pueden tardar mas tiempo, pero en mucho debido a miedos e inseguridad por lo que ocupan tener
aotra personade apoyo. Es necesario ser pacientes pero objetivos y llevar un ritmo adecuado para
tener un equilibrio en los grupos. Pueden existir diferencias entre las participantes debido a otras
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actividades que también llevan a cabo con otros capacitadores y ese ambiente puede generar
conflictos en el grupo y desanimar.

Podemos recomendar que las participantes realicen sus propios insumos lo cual genera mas afecto
al proyecto. Un sentimiento de logro. En los casos donde el resultado fue positivo y lograron atrapar
enjambres y establecer una colmena, fue motivador, sin embargo cuando no existen resultados
positivos se puede percibir un ambiente de desanimo pero de esperanza ala vez.

Finalmente, aconsejamos que cada etapa o tema se complemente con practica, por lo menos
demostrativa (ver figura 7). Hacer las cosas por si mismas les da confianza y motivacion. Tener la
apertura paramodificar |la metodologia del Proyecto original, por ejemplo, mas practicas enrelacion
al traslado de las colonias de trampa a caja, explicacion de cémo se deben instalar las cajas, mas
giras y asesorias de lo planteado, pero ello conlleva a un mejor acercamiento con los grupos.

Figura 7. Logros: productos de valor agregado, meliponarios y extraccion de miel.
NOTA. LAS FOTOGRAFIAS SON PROPIEDAD DE LA AUTORA INGRID AGUILAR MONGE Y LEDA PANIAGUA, QUIENES
AUTORIZAN SU USO PARA ESTE ARTICULO.
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FECHA

ACTIVIDAD

| Taller.

Colectade
abejas.

APENDICE A:

PARTICIPANTES

Mujeres de la
comunidad Pefias
Blancas de Esparza
y personal CINAT.

Mujeres de

la comunidad
Guadalupe de
Esparzay personal
CINAT.

Personal proyecto
CINAT.

MATRIZ DE RECONSTRUCCION CRONOLOGICA

OBJETIVOS

Sensibilizar ala
poblaciéon metaen
laimportanciay
conservacion de abejas
nativas sin aguijon como
medio para la proteccion
del medio ambiente y
asegurar la polinizacién
de laflora circundante.

Sensibilizar ala
poblacién meta en
laimportanciay
conservacion de abejas
nativas sin aguijon como
medio para la proteccion
del medio ambiente y
asegurar la polinizacion
de laflora circundante.

Colecta de abejas
sinaguijéonenel
areainmediata alas
comunidades de la
poblacién meta para la
determinacién de las
especies adecuadas para
la meliponicultura.

METODOLOGIA

Charlas, videos,
interaccion con
publico preguntas,
lista.

Charlas, videos,
interaccion con
publico preguntas,
lista de asistencia.

Red, envases,
transectos paralelos
alacalle central.

Matriz de reconstruccion cronoldgica
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RESULTADOS

Muchas
preguntas,

15 mujeres
capacitadas,
aumento interés
por las abejas.

Muchas
preguntas,

17 mujeres
capacitadas,
aumento interés
por las abejas.

Lista de abejas.

CONTEXTO

Salén Comunal
Pefias Blancas,
zonarural, 2 hrs.

Salon Comunal,
zonarural, 1 hr.

Zonarural
pueblo de
Penas Blancas
y Guadalupe
Esparza.
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16 junio
2017

29junio
2017

Julio 2017

ACTIVIDAD

Colecta
deflora
melifera.

Il Taller.

Il Taller.

11 Taller.

PARTICIPANTES

Personal proyecto
CINAT.

Mujeres de la
comunidad Pefas

Blancas de Esparza.

Mujeres de

la comunidad
Guadalupe de
Esparzay personal
CINAT.

Mujeres de la
comunidad Pefias
Blancas de Esparza
y personal CINAT.

OBJETIVOS

Inventario de plantas
nativas para el desarrollo
de la meliponicultura

en las dreas de impacto
del proyecto (a 100 m

de los lugares con los
meliponarios).

Mujeres capacitadas en
las técnicas de manejo
de colonias de abejas
sin aguijon enfocadas
en las especies de ASA
seleccionadas.

Mujeres capacitadas en
las técnicas de manejo
de colonias de abejas
sin aguijén enfocadas
en las especies de ASA
seleccionadas.

Instalar un meliponarios
individuales, traslado
de una colonia a caja
tecnificada. Entrega de
meliponario individual.

METODOLOGIA

Cuchillo, prensa
paraplantasy
podadora. Transecto
paralelo alacalle.

Material didactico,
charlas, entrega kit
de colecta abejas,
kit para trampas.

Material didactico,
charlas, entrega kit
de colecta abejas,
kit para trampas.

Material didactico,
entrega de material
y se llevo a cabo

la demostracion

de lainstalacion

de meliponarioy
colonia.

Matriz de reconstruccion cronoldgica
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RESULTADOS

Lista de plantas
meliferas.

14 mujeres
capacitadas, 14
trampas, 14 kit de
colecta.

15 mujeres
capacitadas, 15
trampas, 15 kit de
colecta.

18 Mujeres
capacitadas,
meliponario
individual y
colonia instalada.

CONTEXTO

Zonarural
pueblo de
Penas Blancas
y Guadalupe
Esparza.

Capacitaciéonen
salén comunal.

Capacitaciéonen
salén comunal.

Capacitacionen
salén comunal
yjardinde
participante.
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Julio 2017

19y 20de
marzo

9y 11

de mayo
2018

08 junio
2018
14 junio
2018

ACTIVIDAD

1 Taller.

Girasde
seguimiento
Penas
Blancasy
Guadalupe
Esparza.

IV Taller.

PARTICIPANTES

Mujeres de

la comunidad
Guadalupe de
Esparzay personal
CINAT.

Mujeres de la
comunidad y
personal CINAT.

Mujeres de la
comunidad Pefias
Blancas de Esparza
y personal CINAT
Mujeres de

la comunidad
Guadalupe de
Esparzay personal
CINAT.

OBJETIVOS

Instalar un meliponarios
individuales, traslado
de una colonia a caja
tecnificada. Entrega de
meliponario individual.

Capacitaciones
individualizadas:
transferencia de nidos
acajas.

Mujeres capacitadas en
confeccion de productos
abase de miel y
propoleos de abejas.

METODOLOGIA

Material didactico,
entrega de material
y se llevo a cabo

la demostracién

de lainstalacién

de meliponarioy
colonia.

Se conformaron dos
grupo WhatsApp
para coordinacion
de visitas, visitas in
situy consultas.

Material didactico,
y demostrativo con
participacién activa
de voluntarias.
Entrega de un kit
para preparacion de
productos.

Matriz de reconstruccion cronoldgica
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RESULTADOS

18 Mujeres
capacitadas,
meliponario
individual y
colonia instalada.

4 girasde
seguimiento
Locién para
trampas.
Colocacion de
trampas.
Transferencia de
colmenas.
Diseno de la caja
utilizada.
Seguimiento de
colmenas.

14 mujeres
capacitadas en
Guadalupe, 17 en
Penas Blancas.
Productos:
jabonesy cremas

humectantes cada

unase llevo un
producto.

BY NC ND

CONTEXTO

Capacitaciéonen
salén comunal
yjardinde
participante.

Jardines de
participantes
coordinando
por WhatsApp
encuentro del
grupo.

Capacitaciénen
salén comunal
de cadalugar.
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26 junio
2018

27 junio
2018

14 de
setiembre
16de
noviembre
2018

31de
marzo del
2017 al 30
enero del
2018
30de
enero del
2018al 13
de agosto
del 2018

ACTIVIDAD

Instalacion
de
meliponario
grupal.

Instalacion
de
meliponario
grupal.

Encuentro
grupos
PNUD
ABEJAS.

Preparacion
de informes.

PARTICIPANTES

Mujeres de

la comunidad
Guadalupe de
Esparzay personal
CINAT.

Mujeres de la
comunidad Pefias
Blancas de Esparza
y personal CINAT.

Mujeres de

la comunidad
Guadalupe de
Esparzay Pefas
Blancas, personal
CINAT y Miembros
ASOPEM.

Personal CINAT.

OBJETIVOS

Instalar un meliponario
demostrativo para
trabajo de grupoy

demostracion al publico.

Instalar un meliponario
demostrativo para
trabajo de grupoy

demostracion al publico.

Visitar e intercambiar
experiencias con
asociacion de
meliponicultores /
observar meliponario
modelo.

Brindar informes de
gastos de presupuestos
y avance en actividades
realizadas ante el ente
financiador.

METODOLOGIA

Material
didactico, practico
demostrativo.

Material
didactico, practico
demostrativo.

Visitain situ de
lugar y conversacion
con miembro de
juntadirectivaen

el meliponario.
Demostracién de
especies y manejo.

Uso de machote
brindado por
PNUD, recopilacion
de informacién
*fotos,resultados,
listas de asistencia,
facturas y estados
de cuentaen
FUNDAUNA.

Matriz de reconstruccion cronoldgica

RESULTADOS

Un meliponario
con5basesy
rétulo informativo
instalado.

Un meliponario
con5basesy
rétulo informativo
instalado.

Dos giras técnicas
apilas de Canjel
40 Mujeres
capacitadas.

Dos informes
aprobados por
PNUD.
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CONTEXTO

Jardines de
Escuelade
Guadalupe,
coordinando
por WhatsApp
encuentro del
grupo.

Jardines de
Jacquelin,
coordinando
por WhatsApp
encuentro del
grupo.

Zonarural

de Jicaral,
poblado de
Pilas de Canjel.
Recorrido por
meliponario
modelo.

Oficinas CINAT,

oficinas PNUD
San José.
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Este articulo muestra la experiencia en el proceso de evaluacion socioeducativay reformulacion del
texto de matematica con enfoque etnomatematico Kul Kuok | Cha, el cual esta siendo implementado
en el territorio indigena Bribri y Cabécar de Talamanca. Se crearon indicadores en los ambitos:
politico, educativos social, afectivo y cultural aplicados a poblaciones beneficiarias del texto.
Su marco tedrico estd fundamentado en el Programa de Investigacion en Etnomatematica de
D’Ambrosio (2008) y su metodologia fue cualitativa de tipo evaluativo, orientado en el enfoque
ontosemidtico de laidoneidad didactica de Godino (2013). Como principal resultado esta el hecho
de los excelentes resultados en los dmbitos afectivo, cultural y politico, y de la creacién de un plan
de mejora para indicadores del ambito educativo y social.

A\ @ BT 558 Etnomatematica, indicadores de idoneidad, evaluacion de textos, indigenas.

ABSTRACT

This article describes the experience in the process of socio-educational evaluation and reformulation
of the Maths text with Kul Kuok | Cha ethnomathematical approach, which is being implemented
inthe indigenous territory of Bribri and Cabécar, Talamanca, Costa Rica. Indicators were created in
political, social, educational, affective, and cultural areas, and applied to the populations benefiting
fromthe text. Its theoretical framework is the Ethnomathematics Research Program of D"Ambrosio
(2008), and its methodology was a qualitative design with an evaluative approach. The main
outcome is the excellent results in the affective, cultural and political fields, and the creation of an
improvement plan for indicators in the educational and social fields.

(24" '[e: 101 Ethnomathematics, suitability indicators, evaluation of texts, indigenous people.
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Introduccion

Es comun la existencia de libros de textos de matematica como apoyo a los procesos de ensefanza
y aprendizaje del educando en todos los niveles educativos, desde preescolar hasta la universidad. En
Costa Rica, se vienen planteando posturas de contextualizacién de contenidos, como una mejora a estos
procesos, donde el estudiantado pueda relacionarse con los objetos matematicos desde su realidad
concreta, alavez que se revalorizan los saberes culturales y las identidades sociales.

Evaluar un texto regular de matematica, es quizas una tarea que ya ha sido abordada por algunos
autores, asi lo consignan Blanco y Vasquez (2016, p. 1) donde indican:

La evaluacion de textos escolares de matematicas debe ser entonces una competencia
profesional tanto para profesores en formacion inicial como para profesores en ejercicio,
en este sentido se ha realizado diversas investigaciones que intentan dotar al maestro
de instrumentos de valoracion de los textos escolares de matematicas (Ferreira de B. y
Mayorga, 2010; Font y Godino, 2006; Monterrubio y Ortega, 2012).

Sin embargo, como estos mismos autores argumentan, la evaluacién de un texto de matematica con
enfoque cultural o etnomatematico, constituye un tema que de acuerdo a Gerdes (1996) “necesita mucha
investigacion y desarrollo”. (Blanco y Vasquez, 2016, p. 1)

La etnomatematica hatomado auge en los ltimos aiios, de acuerdo a D’Ambrosio (2008) tedricamente
se fundamenta como un programa internacional de investigacién que corresponde a “la matematica
practicada por grupos culturales, tales como comunidades urbanas y rurales, grupos de trabajadores, grupos
profesionales, nifios de ciertas edades, sociedades indigenas y otros” (p. 13), relacionada con sus entornos
socioculturales. Segun esta postura de D’Ambrosio (2008), se trata de comprender mas ampliamente el
concepto de matematica, el cual se ha limitado a los entornos escolarizados desde hace muchisimos afios
y por ende a los saberes de las culturas europeas, dejando de lado los saberes matematicos inmersos en
los diferentes grupos sociales de nuestros contextos latinoamericanos.

El trabajo de Blanco y Vasquez (2016) muestra que algunos paises cuentan con textos escolares de
matematicas disefiados desde la perspectiva etnomatematica, como lo son Colombia (Valencia, Gonzalez,
Bustos, Carreteroy Hurtado, 2014); Costa Rica (Vasquez y Trigueros, 2015); Estados Unidos (Zaslavsky,
2003); Hawaii (Furuto, 2012), Maputo (Gerdes, 2011). Sin embargo, estos autores argumentan también
que las evaluaciones a estos textos bajo la perspectiva cultural es dificil de evaluar porque “no existe un
instrumento metodoldgico en la etnomatematica que permita hacer esto, por tal se propone utilizar los
indicadores de idoneidad didactical planteados por Godino (2013)”. (Blanco y Vasquez, 2016, p. 2)

1 Idoneidad didactica: se refiere a “una diddctica que se orienta hacia la intervencion efectiva en el aula” Godino (2011, p. 5).
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Eltrabajo de evaluacion socioeducativa, al que se hace referencia en este articulo, sigue lametodologia
utilizada por Blanco y Vasquez (2016), sin embargo, se complementa con indicadores para los diversos
sectores de consulta (entre ellos estudiantes, docentes de matematica, maestros de lengua y cultura,
comunidad y autoridades territoriales). Con esto se logra una evaluacion mas completa y de mayor
participacion social, que brindo, como resultado, una propuesta integral de mejoras.

Alhablar de evaluacién socio educativo se refiere a un proceso reflexivo y sistematico de evaluacion que
toma en cuenta diversos contextos de valoracién como estudiantes, docentes de matematica, miembros
de lacomunidad, maestros de lenguay cultura, instancias politicas y que se rige por criterios de calidad y
utilidad. Su objetivo es evaluar si el texto cuenta con idoneidad general para su uso en el aula de clase. Usa
criterios cualitativos, holisticos, elaborados de manera propia, para que orienten la reformulacién del texto.

Kul Kuok I Cha es un texto de matematica elaborado con la idea de una perspectiva etnomatematica
(Vasquez, 2017) y creado como un trabajo conjunto entre la Direccion Regional de Educacion Sulé de
Talamanca y el Campus Sarapiqui de la Universidad Nacional de Costa Rica, mediante la ETAPA 1 del
proyecto FUNDER de Etnomatematica. Esta alianzaintegré a docentes de matematica, maestros de lengua
y cultura, estudiantes de secundaria, lideres comunales, mayores con rangos de importancia dentro del
contexto de la cultura indigena bribriy cabécar de la zona de Talamanca en Costa Rica.

El proyecto FUNDER de Etnomatematica se ha desarrollado en dos etapas2. En la ETAPA 1 generé el
borrador del texto en mencion, dirigido a estudiantes de séptimo afio de secundaria, el cual fue utilizadoenlas
aulas de clase durante el periodo 2016-2018; este proceso de construccion se encuentra sistematizado por
Vasquez-Hernandez (2017). Dentro de su ETAPA 2 este proyecto desarrolla una evaluacion socioeducativa
del texto para reformularlo y mejorar la perspectiva etnomatematica presente en él.

Respecto a la experiencia que se esta socializando en este documento, su objeto de sistematizacion
es el proceso de evaluacion socioeducativa y reformulacién del texto de matematica con enfoque
etnomatematica Kul Kuok | Cha, realizado entre enero de 2018 y mayo de 2019.

El objetivo es sistematizar la experiencia del proceso de evaluacion socioeducativa y reformulacién del
texto de matematica con enfoque etnomatematico Kul Kuok | Cha, para la socializacion de experiencias
condocentes de matematicay maestros de lenguay cultura de los pueblos bribriy cabécar de Talamanca.

El eje de la sistematizacién es la incorporacién de saberes matematicos inmersos en las practicas
ancestrales a la educacién matematica escolarizada en territorios indigenas.

2 ETAPA I: Proyecto FUNDER de Etnomatemdtica denominado “Desarrollo de capacidades docentes para la confeccion colectiva
de obras didacticas de matematica a partir de estudios etnomatematicos” con codigo SIA 0273-13 con vigencia 2014-2015.

ETAPA 2: Proyecto FUNDER de Etnomatemdtica denominado “Textos de matemadtica con enfoque ethomatematico: formacién y evaluacion”
con cadigo SIA 0478-15 con vigencia 2018-2020.
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Metodologia de la sistematizacion

La metodologia del proceso de sistematizacion se desarrolld segln la propuesta del experto
Jara(2018),donde el mismo autor impartié un taller en alianza de la Vicerrectoria de Extension de
la Universidad Nacional (Programa de Regionalizaciony el Fondo Universitario para el Desarrollo
Regional FUNDER) y el Centro de Estudios y Publicaciones CEPAlforja3.

El taller se desarroll6 de manera bimodal (6 sesiones presencial y 4 meses de trabajo virtual)
y se utilizé una plataforma virtual para colgar avances del proceso y retroalimentar el trabajo de
otros integrantes del taller.

Los objetivos de los talleres fueron:

1. Realizar un proceso basico de formacion tedrico - practico en sistematizacion de experiencias
gue permita apropiarse de los conceptos y herramientas fundamentales y a la vez ponerlos en
practicaenun primer nivel,enun proceso que aporte al seguimientoy proyeccion de la Extension
Universitaria.

2. Posibilitar desde la sistematizacion de las experiencias concretas, reflexiones criticas
y participativas sobre las problematicas socio-culturales, politicas, técnicas y académicas
relacionadas con la Extension Universitaria.

3. Elaborar colectivamente los contenidos para una publicacién que divulgue la metodologiay los
resultados del proceso realizado, asi como propuestas para su utilizacion en el futuro.

En el taller participaron académicos de la Universidad Nacional y estudiantes asistentes, que
desarrollaron y/o desarrollan experiencias en proyectos de extension con comunidades de diversas
partes del pais bajo diversas tematicas.

Las tematicas del proceso de sistematizacion fueron:

Concepcion, metodologiay plan de sistematizacion.

b. Reconstruccidn histéricay analisis e interpretacion critica.

¢. Conclusionesy productos de sistematizacion.

A continuacion, se muestra el proceso historico en la evaluacién socioeducativa realizada.

3. CEP Alforjaes un centro dedicado a la Educacion Popular que, desde una propuesta integral de formacion para la participacion,
el desarrollo de nuevos liderazgos, y la incidencia politica, contribuye a la construccién de una nueva cultura politica en Costa
Rica y otros paises latinoamericanos.
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HISTORIA DEL PROCESO DE EVALUACION SOCIOEDUCATIVA

La reconstruccion historica del proceso en la figura 1, a través de una linea de tiempo. Cada
momento de importancia, se denomind “Momentos de evaluacion de idoneidad”, donde se consideraron
siete momentos fundamentales que registran la experiencia de la evaluacién socio-educativa del
texto Kul Kuok | Chay su reformulacion. Los siete principales momentos se definen por:
® Momento 1. Evaluacién de laidoneidad politica.

Momento 2. Evaluacién de la idoneidad cultural.
Momento 3. Evaluacién de la idoneidad social.
Momento 4. Evaluacién de la idoneidad didactica.
Momento 5. Evaluacién de la idoneidad afectiva.
Momento 6. Elaboracién de |a propuesta de mejora.

Momento 7. Reformulacion del texto.

IDONEIDAD IDONEIDAD  IDONEIDAD IDONEIDAD = IDONEIDAD PROPUESTA EJECUCION
POLITICA CULTURAL SOCIAL DIDACTICA AFECTIVA DE MEJORA DE MEJORA

15 de marzo 15 de mayo 30 de septiembre = OS de noviembre 04 de diciembre Febrero Abril

Figura 1. Linea de tiempo de la reconstruccion histérica de la evaluacion socio educativa del texto de matematica con
enfoque etnomatematico Kul Kuok | Cha.

NOTA. EL PROYECTO FUNDER DE ETNOMATEMATICA CUENTA CON EL CONSENTIMIENTO DE PUBLICACION DE IMAGEN
PARA FINES EDUCATIVOS Y DE COMUNICACION.ELABORACION PROPIA.
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A continuacidn, se describen los momentos mencionados, integrando imagenes que ilustran
la idea del trabajo realizado. Cabe mencionar antes de ingresar a este aparatado, que en cada
momento se aplicaron criterios de evaluacion en dos perspectivas, una general y una especificadel
sector. En la tabla 1, se pueden observar los criterios generales utilizados y luego cada apartado
muestra sus criterios especificos.

CRITERIOS DE EVALUACION

El tipo y tamafo de letra es adecuado

Las ilustraciones son de calidad

El texto es motivador

Se adapta para estudiantes de sétimo
afno

Integra contenidos culturales y del
MEP

Se promueve la interculturalidad

Se respetan los derechos de autor

Se tomd en cuenta la comunidad para
el disefio

Se fortalece la autoestima cultural de
los estudiantes

TABLA 1. CRITERIOS UTILIZADOS PARA LA EVALUACION
DE IDONEIDAD GENERAL DEL TEXTO KUL KUOK | CHA

EXCELENTE

MUY BUENO BUENO REGULAR
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CRITERIOS DE EVALUACION

Toma en cuenta las formas de pensar
delacultura

El libro refleja conocimiento del
medio cultural del estudiante

Los contenidos culturales son utiles
y practicos

Los contenidos culturales hablan de
temas cotidianos

Los hechos narrados son parte de |a
historia ancestral del pueblo Bribri o
Cabécar

Las imagenes, fotografias e
ilustraciones son atractivas e
interesantes para los estudiantes.

Las ilustraciones estan adaptadas a
las historias

El texto propone actividades de
vinculacién con la comunidad y sus
saberes

Calidad de las interpretaciones a la
lengua materna
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CRITERIOS DE EVALUACION EXCELENTE MUY BUENO BUENO REGULAR MALO

Sobre la idoneidad etnomatematica

Las historias narradas contienen
saberes matematicos autdctonos

Promueve la reflexion sobre las
matematicas en diversas culturas

Se valora la matematica como un
producto de creacién de la cultura
Bribri-Cabécar

Se promueve la existencia de
matematica distinta alaque se ve en
laescuela

Se valorala utilidad de las
matematicas en la vida cotidiana

MOMENTO 1. EVALUACION DE LA IDONEIDAD POLITICA

Se llama Evaluacion de la Idoneidad Politica a la valoracion que realizaron sobre el texto, las
entidades de jerarquia politica en el contexto del territorio indigena. Nos referimos a entidades
como Direcciéon Regional de Educacién Sulé de Talamanca y la Asociacion de Desarrollo Integral
de Talamanca Bribri.

La evaluacion realizada por la Direccién Regional se llevd acabo el 15 de marzo de 2018 en
las instalaciones de la Escuela de Volio, Talamanca. Participé el equipo de Asesores Pedagogicos,
un total de doce, a quienes se les present6 el texto y bajo una lista de cotejo de indicadores de
idoneidad politica creados paraeste fin, se realiza la evaluacion indicada. Asi mismo se hace revision
junto con la Cartilla de la Propuesta Curricular de la Direccion Regional (MEP, s. f.), Direccion Regional
de Educacion Sula, UNICEF (2015), donde se plantea el tipo de pedagogica contextualizada que
requieren, basados en la historia, los saberes, cosmovisiones e idiomas de los Bribris y Cabécares.
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La evaluacidn realizada por la Asociacién de Desarrollo Integral de Talamanca Bribri y que se
observaenlafigura2,se llevo acabo el 4 de noviembre del 2018, en las instalaciones de la Asociacién
de Desarrollo en la comunidad de Suretka, Talamanca. Participé el total de miembros de la Junta
Directiva integrada por seis miembros: presidencia, vicepresidencia, secretaria, tesoreria, vocal
1,vocal 2y fiscalia. En plena sesién de la junta, se presento el texto fisicamente y bajo una revisién
general del mismo, se procediéd mediante el didlogo, con las apreciaciones de todos y cada uno de
los presentes, valorando principalmente la participacién comunitaria en la creacion del texto y el
proceso de rendicion de cuentas que el proyecto realizé a lo largo de toda su ejecucion ante esta
instancia de liderazgo politico. Esta metodologia de trabajo no utilizé instrumento de cotejo, sino
favorecid el espacio de didlogo y las apreciaciones politicas sobre el mismo.

—

Figura 2. Fotografias del trabajo realizado en la evaluacién de la idoneidad politica del texto Kul Kuok | Cha. Suretka,
Talamanca. Marzo del 2018. Reunién con la Junta Directiva de ADITIBRI.

NOTA. EL PROYECTO FUNDER DE ETNOMATEMATICA CUENTA CON EL CONSENTIMIENTO DE PUBLICACION DE IMAGEN
PARAFINES EDUCATIVOS Y DE COMUNICACION. PROPIEDAD DE LA AUTORA.

Estaevaluacion contenia criterios utilizados en la tabla 2, que fueron generados bajo las aristas
que propone el escrito de Martinez (2013) y OIT (2014).
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TABLA 2. CRITERIOS UTILIZADOS PARA LA EVALUACION
DE IDONEIDAD POLITICA DEL TEXTO KUL KUOK | CHA

EL TEXTO EN EVALUACION EXCELENTE MUY BUENO BUENO REGULAR

1. Describe el contexto
sociocultural

2. Da participacion alos
habitantes del territorio

3. Hasido creado en cooperacion
por personas pertenecientes a la
cultura

4. Se encuentra dentro de los
reglamentos constitutivos para
el territorio

5. Muestra coherencia con las
politicas de su organizacion

6. Abarca la historia, los
conocimientos y las practicas
culturales

7.Promueve el uso de la lengua
materna

8. Lo considerarelevante parala
cultura Bribri/Cabécar

9. Lo considera pertinente para
ser utilizado dentro del territorio

10. Considera que refuerzala
autoestima cultural
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MOMENTO 2. EVALUACION DE LA IDONEIDAD CULTURAL

Nos referimos a Evaluacion de la Idoneidad Cultural como la valoracion que realizaron sobre
el texto los especialistas en lengua y cultura Bribri/Cabécar del territorio indigena quienes son
docentes de estas areas dentro del territorio.

Cabe mencionar que la Direccion Regional Sula cuenta con el nombramiento de docentes que
imparten tanto la materia de lengua como de cultura en bribriy en Cabécar, como asignaturas del
curriculo escolar. Semanalmente los estudiantes de primaria y secundaria reciben lecciones de
esta asignatura en las dos lenguas indigenas.

El objetivo de esta evaluacion fue validar con expertos en lenguay cultura los saberes y practicas
culturales inmersos en el texto.

La evaluacion realizada por los maestros de lengua y cultura que se observa en la Figura 3, se
llevé acaboel 15de mayode 2018 en lasinstalaciones de la Escuela de Rancho Grande, Talamanca,
en un taller de trabajo de un dia. Participaron un total de 15 docentes de lengua y cultura tanto
bribris como cabécares. Metodoldgicamente presentd el texto de manera grupal por medio de
proyeccidny se realizaron luego equipos de tres personas integrado por dos Bribris y un Cabécar,
para realizar las evaluaciones correspondientes utilizando una lista de cotejo de indicadores de
idoneidad cultural.

Figura 3. Fotografias del trabajo realizado en la evaluacion de la idoneidad cultural del texto Kul Kuok | Cha. Escuela de
Rancho Grande, Talamanca. Mayo del 2018.

NOTA. EL PROYECTO FUNDER DE ETNOMATEMATICA CUENTA CON EL CONSENTIMIENTO DE PUBLICACION DE IMAGEN
PARA FINES EDUCATIVOS Y DE COMUNICACION. PROPIEDAD DE LA AUTORA.

Esta evaluacion contenia criterios como los indicados en la tabla 3.
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TABLAS. CRITERIOS UTILIZADOS PARA LA EVALUACION
DE IDONEIDAD CULTURAL DEL TEXTO KUL KUOK | CHA

EL TEXTO EN EVALUACION EXCELENTE MUY BUENO BUENO REGULAR

1. Toma en cuenta las formas
de pensar de la cultura

2. Refleja conocimiento del
medio cultural

3. Utiliza contenidos culturales
que son Utiles y practicos

4. Utiliza actividades del
cotidianos

5. Integra narraciones y relatos
que son parte de la historia
ancestral del pueblo Bribrio
Cabécar

6. Contiene imagenes,
fotografias e ilustraciones
acordes con la cultura

7.Mantiene unarelacién entre
las ilustraciones y las historias
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EL TEXTO EN EVALUACION EXCELENTE MUY BUENO BUENO REGULAR MALO

8. Propone actividades de
vinculacién con la comunidad
y sus saberes que se pueden
realizar

9. Da participan alas
personas de la comunidad
con ilustraciones, relatos,
reflexiones y otros

10. Cuenta con calidad en las
interpretaciones a las lenguas
maternas

11. Fortalece la autoestima
cultural

12. Es aceptado culturalmente

13. Es autorizado de su parte
para ser utilizado dentro del
territorio
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MOMENTO 3. EVALUACION DE LA IDONEIDAD SOCIAL

Nos referimos a Evaluacion de la Idoneidad Social, como la valoracién que realizan sobre el texto,
personas miembros de las comunidades como padres de familia, mayores y otros que han sido
tomados en cuenta para consultar sobre saberes y practica que requieren las actividades del texto
que se denominan “Actividad de extension a la comunidad”.

El objetivo de esta evaluacion fue verificar la participacién de la comunidad en la clase de
matematica e identificar si hubo una extensién dialdgica entiendo por esta los aportes realizados
por Velasco y Alonso (2008).

La evaluacion realizada por los miembros de la comunidad que se observa en la figura 4, se
llevd acabo el 30 de setiembre de 2018 y se selecciond la comunidad de Sepecue por dos motivos
fundamentales: primero existia la seguridad que el docente de matematica del Colegio de Sepecue
trabajo con el texto en el desarrollo de sus lecciones durante el afio lectivo y segundo, estacomunidad
es zona limitrofe entre el pueblo bribriy el pueblo Cabécar, por tal si miembros de ambos pueblos
se sentian identificados y participados con las actividades de extension a la comunidad del texto,
entonces existiria idoneidad para ambos grupos culturales.

Participd ungrupo de 37 personas donde se recibieron nifios, jovenes y adultos de ambos géneros.
Se realiz6 una invitacion abierta a la comunidad, quien por intermediario fuese un joven de esta
comunidad estudiante del Campus Sarapiquiy asistente del proyecto FUNDER de Etnomatematica.
Se trabajo con los participantes en un taller de 4 horas, donde se presenté el texto y se realizaron
subgrupos etarios, para evaluar la idoneidad social del texto. Por medio de fichas de registro se
trabajaron lastematicasy se cred un mapa de fichas con laidea que representada a cada grupo etario.
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Figura 4. Fotografias del trabajo realizado en la evaluacion de la idoneidad social del texto Kul Kuok | Cha. Sepecue,
Talamanca. Setiembre del 2018.

NOTA. EL PROYECTO FUNDER DE ETNOMATEMATICA CUENTA CON EL CONSENTIMIENTO DE PUBLICACION DE IMAGEN
PARA FINES EDUCATIVOS Y DE COMUNICACION. PROPIEDAD DE LA AUTORA.

Esta evaluacién contenia criterios como los indicados en la tabla 4, que fueron creados a partir
de normas para la medicién del impacto social.
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TABLA4. CRITERIOS UTILIZADOS PARA LA EVALUACION
DE IDONEIDAD SOCIAL DEL TEXTO KUL KUOK | CHA

CRITERIOS S| COMENTE

1. ;Ha escuchado usted de la existencia de un texto de matematica propio en
el territorio Bribri/Cabécar?

2. ;Se ha enterado que han invitado a algin miembro de su comunidad a
participar en el colegio para compartir saberes de la cultura?

3. ¢Hasido usted invitado por el colegio para compartir sus conocimientos
con los estudiantes?

4. De haber sido invitado, recuerda si su participacion fue para una clase de
matematica?

1. ;Conoce usted si los estudiantes del colegio han solicitado el apoyo a los
miembros de la comunidad para que les expliquen algunos saberes o practicas
culturales?

2. En caso que usted haya sido consultado por estudiantes, ;considera que
estos tuvieron una actitud de aprendizaje respetuosa durante la consulta?

3. En caso que usted haya sido consultado, ;considera que hubo intercambio
deideas con los estudiantes?

4. ;Considera conveniente que la educacion escolarizada integre los saberes
del pueblo Bribri/Cabécar?
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MOMENTO 4. EVALUACION DE LA IDONEIDAD DIDACTICA

Nos referimos a Evaluacion de la Idoneidad Diddctica como la valoracion que realizan sobre el
texto, docentes de matematica sobre el método de ensenanza utilizado. Para esta evaluacion se
tomd en cuenta dos poblaciones de docentes: una de los docentes de matematica de los territorios
indigenas que formaron parte del equipo que construyé el textoy la otra de docentes de matematica
internacionales y que estaban desarrollando sus trabajos de maestria en la ensefianza de la
matematica.

El objetivo de esta evaluacién fue determinar si el disefio del texto y su contenido era idéneo
didacticamente para ser utilizado en la clase de matematica.

Laevaluacion realizada por los docentes de matematica del territorio que se observaenlafigura
5, se llevo acabo el 05 de noviembre de 2018 en las instalaciones de la Asociacion de Desarrollo
Indigena Talamanca Bribri en Suretka, Talamanca. Participd un grupo de 3 docentes Gnicamente
debido a que para la segunda mitad del afio 2018 en Costa Rica se desarrollé una huelga nacional
con participacion del sector educacion, y por tal impidio la posibilidad de convocatoria de docentes
paraeste taller. Se recurrié ala buena voluntad de los docentes y mediante un mensaje de texto se
les invito a participar voluntariamente del proceso de evaluacidn con respuesta de tan solo tres
docentes de matematica. Se trabajé con los participantes en un taller por 4 horas, donde se realizd
la evaluacion de idoneidad por medio de listas de cotejo creadas para este fin y con base en los
indicadores de Godino (2013).

La evaluacion realizada por los docentes de matematica internacionales se desarroll6 durante
todo el afio 2018y los voluntarios a este proceso de evaluacion se sugirieron por el vinculo conla Red
Latinoamericana de Etnomatematica, donde el Director de dicha organizacion solicita al proyecto
mediante una carta, los permisos para que dos estudiantes internacionales desarrollen sus trabajos
finales de graduacion. Esto se aceptadesde el proyectoy se hace envio del texto en PDF al director
delaRed, este enviaalos estudiantes tesiarios y estos a su vez envian tesis resultantes al Director
delaRed quien las envia ala coordinacién del proyecto FUNDER de Etnomatematica. Participaron
en el proceso dos docentes de matematica, uno de la Universidad de Narifio de Colombiay otro de
la Universidad de Granada de Espafa. Ambos utilizaron los indicadores de idoneidad didactica de
Godino (2013) y los aplicaron a las unidades del texto, para evaluar su idoneidad didactica.
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Figura 5. Fotografias del trabajo realizado en la evaluacién de la idoneidad didactica del texto Kul Kuok | Cha. Suretka,
Talamanca. Noviembre del 2018.

NOTA. EL PROYECTO FUNDER DE ETNOMATEMATICA CUENTA CON EL CONSENTIMIENTO DE PUBLICACION DE IMAGEN
PARA FINES EDUCATIVOS Y DE COMUNICACION. PROPIEDAD DE LA AUTORA.

Esta evaluacion contenia criterios propuestos por Godino (2013) y otros criterios que fueron
creados y facilitados por Blanco-Alvarez, Fernandez-Oliveras, y Oliveras (2017) como indicadores
deidoneidad etnomatematica. Los criterios utilizados fueron los indicados mostrados en la tabla 5.
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TABLAS. | CRITERIOS UTILIZADOS PARA LA EVALUACION
DE IDONEIDAD DIDACTICA DEL TEXTO KUL KUOK | CHA

COMPONENTES

Idoneidad Ecoldgica

Adaptacion al curriculo

Apertura hacia la innovacion
didactica

Educacion en valores

Conexiones intrae
interdisciplinares

Interaccién con la comunidad

INDICADORES

Se adecuan los contenidos a los fines de la etnoeducacion, educacion propia, la
educacion intercultural bilinglie o la educacion indigenay la educacion para las
relaciones étnico-raciales.

()Si()NO ()MEDIANAMENTE

Se adecuan los contenidos a los curriculos propios locales o proyectos
institucionales comunitarios.

()SI()NO ()MEDIANAMENTE

Se promueve la reflexion sobre las etnomatematicas de diversas culturas.
()SI ()NO ()MEDIANAMENTE

Se explicita una postura politica hacia las matematicas y la educacién que tenga
en cuenta la valoracién del pensamiento etnomatematico, la equidad, la inclusién
social, el respeto por la diferencia, la democracia, el racismo, los problemas de
género.

()Si()NO () MEDIANAMENTE

Se hacen conexiones de las matematicas con la antropologia, la historia, la
sociologia, etc.
()SI()NO () MEDIANAMENTE

Se tiene en cuenta a la comunidad en el disefio de |a clase, proyectos educativos,
curriculo, etc.
()SI()NO () MEDIANAMENTE
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COMPONENTES

Idoneidad Epistémica

Naturaleza o postura
filosofica

Situaciones problema

Reglas (Definiciones,
proposiciones,
procedimientos)

Argumentos

Relaciones

Idoneidad interaccional

Interaccién docente-discente-
comunidad

BY NC ND

INDICADORES

Se hace alusion a las matematicas como un producto cultural
()SI()NO () MEDIANAMENTE

Se hacen explicitos los objetos matematicos extraescolares o etnomatematicos en
las situaciones problema

()SI()NO () MEDIANAMENTE

Se resuelven situaciones problema usando diferentes procedimientos, algoritmos
escolares y extraescolares.

()SI()NO () MEDIANAMENTE

Se presentan procedimientos, definiciones, representaciones de objetos
matematicos extraescolares.
()Si()NO () MEDIANAMENTE

Se valorany respetan argumentos basados en légicas distintas a la occidental.
()SI()NO () MEDIANAMENTE

Se establecen comparaciones, relaciones entre los procedimientos, definiciones,
representaciones de objetos matematicos escolares y extraescolares
()SI()NO () MEDIANAMENTE

Se favorece la participacion de la comunidad en la gestién de la clase o de proyectos.
()Si()NO () MEDIANAMENTE

Metodologia de la sistematizacion 219 INICIO




Licencia CreaTivE COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

COMPONENTES INDICADORES

Idoneidad mediacional

Se usa material didactico contextualizado, textos escolares disefiados desde una
perspectiva etnomatematica o herramientas disefiadas por la comunidad para
resolver problemas matematicos, por ejemplo, el quipu, la yupana.

()SI()NO () MEDIANAMENTE

Recursos materiales
(Manipulativos, calculadoras,
ordenadores)

Se hace uso de Microproyectos (Oliveras,1996), que tengan relacion con signos
Metodologias culturales de la comunidad
()SI()NO () MEDIANAMENTE

Idoneidad afectiva

Se favorece la motivacion de los estudiantes, para que se interesen y participen.
()SI()NO () MEDIANAMENTE

Emociones Se mejora su autoestima al estudiar contenidos etnomatematicos relacionados con
su comunidad, con su cultura, con su cosmovision.
()SI()NO () MEDIANAMENTE

Idoneidad cognitiva

Se tienen en cuenta los saberes matematicos previos de los estudiantes,
relacionados con su cultura.

()SI()NO () MEDIANAMENTE

Se tienen en cuenta las formas de razonamiento y argumentacion caracteristicas de
su cultura para legitimar su conocimiento en el aula.

()SI()NO () MEDIANAMENTE

Conocimientos previos

La evaluacion contempla los conocimientos matematicos escolares y extraescolares.

Aprendizaje ()SI()NO () MEDIANAMENTE
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Se considera la Evaluacién de la Idoneidad Afectiva como la valoracion que realizaron sobre el
texto los estudiantes usuarios. El objetivo de esta evaluacion fue valorar la percepcién estudiantil
sobre el texto.

La evaluacidn realizada por los usuarios directos de texto que se observaen la figura 6, se llevo
acabo el 04 de diciembre del 2018 en las instalaciones del Campus Sarapiquide laUNA, enuntaller
de trabajo de un dia. Participaron un total de 15 estudiantes ascendientes de los pueblos bribri
y Cabécar. Se presenté el texto de manera grupal por medio de proyeccién y se realizaron luego
equipos de cinco estudiantes, para realizar las evaluaciones correspondientes utilizando una lista
de cotejo de indicadores de idoneidad afectiva. Se realizan propuestas de mejora y se socializan
los resultados con el resto de los presentes.

Cabe mencionar, que por motivo de la huelga nacional del sector educacién de ese afio, fue
imposible reunir estudiantes de secundaria dentro del territorio indigena por motivo de convocatoria,
asi que se tomo como alternativa solicitar el apoyo a los estudiantes ascendientes de estos dos
pueblos indigenas que estuviesen estudiando en el Campus Sarapiqui. Muchos de ellos o sus
familiares participaron en el proceso de creacidn del texto, por tal no fue nuevo para algunos de ellos.

Figura 6. Fotografias del trabajo realizado en la evaluacion de la idoneidad afectiva del texto Kul Kuok | Cha. Campus
Sarapiqui, UNA. Noviembre del 2018.

NOTA. EL PROYECTO FUNDER DE ETNOMATEMATICA CUENTA CON EL CONSENTIMIENTO DE PUBLICACION DE IMAGEN
PARAFINES EDUCATIVOS Y DE COMUNICACION. PROPIEDAD DE LA AUTORA.
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Esta evaluacion contenia criterios como los indicados en la tabla 6.

TABLA 6. CRITERIOS UTILIZADOS PARA LA EVALUACION
DE IDONEIDAD AFECTIVA DEL TEXTO KUL KUOK | CHA

INDICADORES S| NO COMENTARIOS

Intereses y necesidades:
Las actividades son de mi interés

Intereses y necesidades:
Existen situaciones que me permiten valorar la utilidad de las
matematicas en mi vida cotidiana

Actitudes:
Se promueve la perseveranciay la responsabilidad

Actitudes:
Se favorece la participacién igualitaria entre hombre y mujeres y
entre diferentes culturas.

Emociones:
Se promueve la autoestima, evitando el rechazo, fobia o miedo a la
matematica

MOMENTO 6. ELABORACION DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Tomando en cuenta todas las evaluaciones realizadas al texto, nos referimos a Elaboracion de la
Propuesta de Mejora como la creacién de indicadores de mejora para el texto y que fuese realizado
por el equipo del Proyecto FUNDER de Etnomatematica.

El objetivo fue elaborar una propuesta de mejora para el texto con areas por potenciar de
acuerdo a los resultados de las evaluaciones aplicadas.
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El trabajo de la propuesta de mejora que se observaen lafigura 7, se realiz6 la primera semana
de diciembre de 2018, utilizando el levantamiento de los resultados de todas las evaluaciones y
generando un documento con la propuesta orientadora con areas por mejorar categorizado por
mejoras generales y mejoras sobre cada apartado del texto.

Figura7.Fotografias del trabajo realizado en |a elaboracién de la propuesta de mejora del texto Kul Kuok | Cha. Diciembre
del 2018.

NOTA. EL PROYECTO FUNDER DE ETNOMATEMATICA CUENTA CON EL CONSENTIMIENTO DE PUBLICACION DE IMAGEN
PARA FINES EDUCATIVOS Y DE COMUNICACION. PROPIEDAD DE LA AUTORA.
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MOMENTO 7. REFORMULACION DEL TEXTO

Nos referimos a la Reformulacion del texto como el trabajo realizado por el grupo
focal que emprende la labor de correccidn al texto. Su objetivo fue implementar la

propuesta de mejora del texto de manera colectiva.

Esta actividad que se observa en la figura 8, se realizé 23 y 24 de mayo de 2019 en
la Supervision del Circuito 01 de la Direccidn Regional en Suretka, Talamanca en

jornada de trabajo completa.

El grupo focal estuvo integrado por el coordinador de los asesores pedagogicos de la
Direccion Regional, el asesor de matematica, 3 docentes de matemética del territorio

indigena, 1 maestros de lenguay culturay 1 académica de matematica de la UNA.

En esta etapa se integran un grupo organizado del Campus Sarapiqui denominado
Clubes 4S, quienes apoyan en este trabajo parafacilitar la ejecucién de la propuesta
de mejora en dos dias de trabajo.

Figura 8. Fotografias del trabajo realizado en la ejecucion de la propuesta de mejora del texto Kul Kuok | Cha. Suretka,
Talamanca. Mayo del 2019.

NOTA. EL PROYECTO FUNDER DE ETNOMATEMATICA CUENTA CON EL CONSENTIMIENTO DE PUBLICACION DE IMAGEN PARA
FINES EDUCATIVOS Y DE COMUNICACION. PROPIEDAD DE LA AUTORA.
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Reflexiones e interpretaciones

Desde la visidn de integracion cultural, la participacién de los mayores de las
comunidades como guardianes de los saberes culturales, es fundamental para
respaldar los conocimientos autdctonos que se registran en el texto. Recordar que
los pueblos indigenas tienen rangos y especialistas en sus formas de organizacién es

prioritario parareconocer esto ensus practicasy buscar el trabajo conjunto conellos.

El trabajo de integracion de los mayores de la cultura, es toda una mision que deben
emprender como mediadores los propios miembros del territorio, en nuestro caso
particular, fueron los mismos docentes de matematicay asesores pedagdgicos dela
Direccién Regional, quienes indicaron la necesidad y mediaron de participacion de
este sector de la poblacion, con el Uinico propdsito de guardar fidelidad de los saberesy
practicasy que el trabajo por emprender quedara validado por el pueblo. Esta situacion
de validacion fue real, muchos participantes de las evaluaciones, principalmente los
del orden cultural, validaron los saberes culturales integrados al texto, con solo la
revision de los nombres de los mayores participantes. Por tal el respetoy credibilidad

de este sector de la poblacién tiene el respaldo de toda la comunidad.

La educacion escolariza sugiere el aprendizaje de nimeros arabicos, romanos, mayas incluso,
pero no se menciona el aprendizaje de los nimeros Bribri o Cabécar en los programas nacionales.
Enel procesode inventario de saberes matematicos de los Bribri se identificaron cerca de dieciséis
formas diferentes de enumeracion de objetos. Este pueblo tiene muchas posibilidades para
desarrollar conteos, ya que, dependiendo de la forma de los objetos a enumerar, el grupo cuenta con
un sistema numeral diferente. Este tema es una muestra fiel de la riqueza cultural de matematica
autéctona que tiene nuestro pais.

Un aspecto complejo cultural y contrastante entre el sistema escolarizado y el sistema de
educacion propio, es el hecho de la naturaleza misma de los saberes. Primeramente, los pueblos
Bribriy Cabécar son culturas agrafas, carecen de un sistema de escritura, existe una representacion
simbdlica que tan solo se les conocio a los médicos autdctonos para realizar procesos de curaciones
mediante bastones, sin embargo, este sistema es para una clase muy exclusiva y no para el general
del pueblo. Su tradicion es oral y el sistema escolarizado promueve lo escrito.
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El trabajo realizado con los maestros de lengua y cultura en la evaluacion, lo considero de los
mas delicados e importantes para el texto, ya que en este taller se encontraron los expertos en
saberes locales, con dominio de lalenguay la cultura Bribri/Cabécar. Por tal este grupo de expertos
revisarian si efectivamente los saberes culturales que se habian integrado a este producto, responden
verdaderamente a saberes de los estos dos grupos indigenas.

Este taller contd conunatensién por la participacién de una personaintérprete del texto quien
es de ascendencia indigena pero que se encontraba fuera del territorio. Esta situacién fue motivo
de consulta para este grupo por comentarios de algunas personas de lacomunidad por asuntos de
protagonismo como intérprete participante del texto.

Y se les consulté lo siguiente:

;Consideran ustedes pertinente, dejar en el texto las interpretaciones que realizé el
lingliista externo?...Yo voy ahacer lo que ustedes me indiquen, si ustedes me justifican
los motivos por los cuales debo de eliminar del texto estos escritos lo haré y si ustedes
me justifican los motivos por cuales debo de dejar estos escritos también lo haré...

es decir, ustedes son los que deciden....

Una vez abordado el tema y dandoles a ellos la toma de decisiones, se procedié a escuchar
diversas opiniones para elaborar una conclusion en conjunto. Las opiniones de estos expertos en
lenguay cultura, fueron realizadas remembrando la forma como en tiempos antiguos se tomaban
las decisiones. Indicaron que, en tiempos ancestrales, cuando habia un problema se mandaba a
[lamar a personas de cada una de las nacientes de los cuatro rios principales que tiene Talamanca
(Telire, Lari, Coen, Urén) y se tomaban decisiones en base a todos ellos, nunca se dijo, que los de
un grupo eran mejor que los otros, o que los de un grupo hablaran el idioma mejor que los otros,
siempre fueron todos valorados por su forma de ser, segln la zona de donde viniesen.

Este comentario oriento al grupo a reflexionar que la participacion del lingtiista, no opacariala
participacion de los locales, ya que este realizd su trabajo con base a sus raices indigenas bajo una
variacion dialectal, y el trabajo realizado por el resto de companeros de lengua respondia a otras
variaciones dialectales. Y es asi como esta reflexion hizo que el grupo tomara la decisién de dejar
y validar todas las interpretaciones realizadas. Por tal el texto cuanta con interpretaciones en dos
variaciones dialectales del bribri y dos variaciones dialectales del Cabécar.

Valoro esta decisidn como de las mas delicadas, ya que, con la situacion presentada, un trabajo
tan significativo como este, podria haber quedado invalidado culturalmente.
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Desde lavisién social o deimpacto social, se ha pretendido implementar una extension
dialégica con trabajos de extensidn a lacomunidad que contiene el texto. Al realizar
laevaluacion se hicieron presentes nifos, jdvenes y adultos, y se tomé la decisiéon de
elaboraron tres grupos de abordaje, cambiando la metodologia planeada. Sinembargo,
al atender por grupo etario esta evaluacion, surgié una interesante interpretacién
comparable que muestra la diversidad de pensamiento por grupo etario sobre
un mismo tema y los cambios en la concepcidn del conocimiento cultural para las

poblaciones mas jovenes.

Desde lavisién educativa de laincorporacién de los saberes matematicos propios ala
educacion matematicaescolarizada, cuentaconvarias aristas de anélisis. Primeramente,
hay unreto para el docente de matematica, quien debe de convertirse en investigador
de su contexto, debe conocer las practicas culturales de la comunidad donde labora,
sus formas de validacion del conocimiento, sus liderazgos, su conformacion social,
su historia, sus formas de educacion. Es necesario realizar un inventario de saberes
matematicos inmersos en esas practicas culturas, enla historia ancestral del pueblo,
en el saber de los mayores, en los especialistas del grupo. Este inventario considero
debe de ser vivencial, porque hasta que exista unainmersion practica del profesor de
matematica dentro del quehacer cultural de la comunidad, seran poco comprensibles
las dimensiones del conocimiento del grupo. Reconocer el caracter multiple de
la matematica y comprender que no todas las culturas tienen sus conocimientos
disciplinados, como lo hace la educacion escolarizada al dividir por asignaturas el

curriculoescolar, serd punto clave de partida para valorar y respetar el saber del pueblo.

Un aspecto favorable en la incorporacion de saberes matematicos al texto fue el hecho de
contar con un equipo de trabajo multidisciplinario, integrado por especialista en lenguay cultura,
por docentes de matematicay por los asesores pedagdgicos. Este equipo que metodolégicamente
desarrollo vivencias practicas culturales en el campo, con la participacion de los mayores especialistas,
lograron hacer la incorporacion de saberes al texto lo mas apegado a la realidad, lo cual queda
validado el saber sabio del pueblo en el texto.

Los maestros de lengua y cultura junto con los mayores, tiene el reguardo del saber sabio del
pueblo, y este saber debe de guardar originalidad, no debe modificarse. Para el caso del texto, este
saber sabio estd inmerso tal cual lo cuentan los mayores. Los docentes de matematica, mediante
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el trabajo de transposicién didactica, toman ese saber sabio para transformarlo y hacerlo llegar
al estudiantado mediante actividades que le faciliten al estudiante tener una educacion paralela
y comparativa entre sus practicas culturales y los saberes que se desarrollan en la educacién
escolarizada.

Hay un factor de contraste entre el saber sabio del pueblo y los contenidos de la educacion
escolarizada. Existen tematicas del curriculo de la matematica escolarizada que no tienen aplicacién
visible en la cultura, y saberes culturales con mas posibilidades matematicas que las existentes en
el curriculo escolarizado, y esa convergenciay divergencia entre los tipos de saberes, muestran una
rica oportunidad de aprendizajes. Reconocer que existen otras realidades diferentes de la propia,
daun valor agregado al texto ya que muestra la diversidad seguin los contextos.

Eneltemade los resultados de las evaluaciones, culturalmente hay una gran aceptacion del texto,
socialmente se verifica la participacion de lacomunidad con miras a potenciar una extension dialdgica,
afectivamente hay mucha aceptacidn por parte de los estudiantes quienes estan satisfechos con el
texto y su diserio, pero los resultados de idoneidad didactica ocasionaron una enorme disyuntiva.

Los resultados de evaluacién internacional del texto, ocasionaron una tension muy fuerte
al proyecto, ya que contrastan fuertemente con los resultados obtenidos por los evaluadores
nacionales. Elementos que fueron catalogados como muy exitosos en en las evaluaciones locales,
son asuvez valorados de una manera deficiente por los internacionales. Pareciera que hay un tema
de mejora etnomatematica que podria fortalecer la oportunidad de aprendizaje en diversidad y a
su vez desconocimiento del contexto cultural por parte de foraneos que imposibilita comprender
a cabalidad el contenido y/o asociacién de contenidos culturales con los escolarizados.

Conclusiones

La creacidn de un texto de matematica con enfoque etnomatematico es todo unreto,
maxime que hay pocas experiencias en el mundoy poca informacion consultiva parasu
trabajo. Siel hecho de desarrollar una investigacién etnomatematica requiere muchos
cuidados, imaginemos cuidar no solo los detalles de una investigacion, sino todos los
factores involucrados en una creacién de esta magnitud. Someter a evaluacion un
texto con este enfoque, fue un trabajo arduo pero fundamental, para reconocer la
necesidad de mejoras contundente que den un caracter mas social, mas didactico,
mas inclusivo, mas participativo.
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Reconocer como una primeraexperiencia, laintegracion de trabajo de los educadores
de matematica junto con los maestros de lengua y cultura y los mayores de las
comunidades, fue muy enriquecedora. La valoracién de cada escenario con sus
particularidadesy el cumplimiento de lametade llegar atodos los sectores involucrados
con compromiso y respecto ante la diversidad de saberes, fomentan el caracter

participativo, y abre la posibilidad de préximos proyectos integrados.

Someter a una evaluacion participativa el texto, ha sido un proceso muy rico de aprendizajes.
La evaluacidn socio-educativa da voz a diversos sectores que de una manera conjunta aportanala
mejora de un trabajo realizado con la participacion de actores sociales, y sus resultados proveen
informacion de éxito o des éxito en el proceso llevado a cabo para la construccion, creando
asi la sistematizacién de la experiencia que aporta valiosamente a la reflexion de los procesos
llevados a cabo y que pueden ser tomados en cuenta para futuros trabajos analogos al presente. La
pregunta acd seria ¢y por qué difieren tanto las evaluaciones locales con las evaluaciones realizadas
internacionalmente? Una posible interpretacion al hecho es que el texto tiene una cobertura local
la cual es desconocida para los evaluadores internacionales y por tal, no es igual la vision desde
dentro que la vision desde fuera del territorio. Otra posible causa es, que efectivamente el texto
desarrollé timidamente su fuerza etnomatematica y que debe potenciar ain mas su caracter
contextual, participativo e integrador. Y por Gltimo podria valorarse el hecho que la evaluacién
se realizaron por externos al territorio y por los internos participantes de los procesos y usuarios
del mismo como dos grupos en contraposicidn, quizas la realizar evaluaciones al texto desde la
diversidad de areas implicadas y desde los diversos grupos involucrados, fortalece aiin mas el
caracter participativo y da voz a los usuarios del texto, los creadores y los involucrados directos o
indirectos como lo son miembros de las comunidades y autoridades politicas. Recordar que también
en bueno tomar distancia de nuestras propias miradas y generar un proceso de inter-aprendizaje
con diversos actores, especialistas en didactica.

El caracter socio-cultural en que se basa la etnomatematica, cumple su misién al
ejecutar la propuesta de mejora del texto, ya que se fortalecen las areas debilitadas
ensu primera ediciony se potencia el caracter social que valora la matematica como
una creacion humana, social y cultura.

La problematizacién de la concepcion de conocimiento matematico presente en la
escuela, por excluir y deslegitimar otras formas de saberes y metodologias existentes

ligadas a las culturas, se ve reflejada también en este trabajo y se trata de reivindicar
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esta situacion colocando al saber cultural en un status equitativo. Reivindicar un
concepto multiple de matematica, que implica una valoracién y legitimacion de los
saberes del grupo cultural, asi como del contexto, también jugd un papel clave en
el plan de mejora del texto. Ofrecer tres perspectivas de resolucién de los casos o
problemas (como lo resolveria el estudiante, como lo resolveria lacomunidad, como
se resolveria en la escuela) esta ampliando la vision de la existencia de una Unica

metodologia, para dar cabida a las etnometodologias (Mondol, 2010).

Sutradiciénes oral, sus costumbres se han preservado alo largo de la historia mediante |a practica
y los especialistas se formas mediante un trabajo de muchos afios, con el acompafamiento de un
mayor especialista quien através de laoralidad y |a practica instruyen al aprendiz. Definitivamente
esta no es la metodologia escolarizada, la cual sobrevalora los procesos escritos ante los orales.
Como un derecho del pueblo es la preservacion de sus tradiciones, lengua materna, sus formas de
organizacion social y politica, su medicina natural y todo lo que implique la conservacién cultural
de estos pueblos, y es ahi donde esta disyuntiva metodoldgica contrastante, se convierte en una
oportunidad de integracién donde se trata de dar participacion a ambas metodologias, pero a la
vez se corre el riesgo de no beneficiar ni una ni la otra. Por el ahora, el texto cuenta con momentos
muy importantes en su disefio, que dan pie a la reflexiéon y a la conciencia cultural de la riqueza
matematica que tiene en las comunidades, ejemplo de ello son las frases de reflexidn que han sido
compartidas por miembros de los territorios como pensadores y analistas de las comunidades de
practicavrslas realidades educativas, lainclusién de la historia ancestral del pueblo resguardando
su saber sabio, las actividades de transposicion didactica que benefician la asimilacion del saber, las
actividades de extension ala comunidad donde obliga al educando ainteractuar con los especialistas
de su comunidad y desarrollar habilidades de investigacién y andlisis.

Estadivergenciaentre los saberes, muchas veces son poco aprovechadas por los docentes dada
la realidad de la Direccion Regional de Educacién Suld de Talamanca, quienes a pesar de atender
solo comunidades de ascendencia Bribri y Cabécar, estan sometidos al curriculo nacional de
matematica con ausencia de un curriculo propio de matematica que preserve los saberes y practicas
culturales. También se podria pensar de otra manera, que el curriculo nacional de matematica,
deberia contener de una manera explicita, los saberes matematicos autdctonos de nuestra Costa
Rica,como lo son formas de conteos, geometrias aplicadas ala confeccidn de artefactos de cultura
material, entre muchos otros.
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Recomendaciones

Para futuras iniciativas como la presente recomiendo que:

Una practica saludable es tomar en cuenta las formas de organizacion local y solicitar los
permisos para el trabajo en su territorio. El caso de los avales comunitarios, politicos y educativos
juega un papel fundamental para la aceptacion de los productos finales y la participacion de la
poblacién. Presentarles los resultados parciales o finales del trabajo realizado, es una practica
sanay muestra credibilidad y compromiso por los procesos que desarrollamos. En el caso de este
proyecto le permitid al texto ganar espacios de aceptacion, principalmente al dar a conocer que
la creacion es producto de una participacién conjunta que diversos actores locales. Esta practica
facilitd la oficializan y legitimacion del texto, asi como el dar el protagonismo ala comunidad en la
elaboracion como en la evaluacion.

Otra sugerencia es la creacion y relacion con las redes de trabajo nacionales e
internacionales. El trabajo coordinado y planificado con redes, fortalece las
iniciativas y hay una diversidad en los aportes de mejora. El apoyo recibido por la
Red Latinoamericana de Etnomatematica, ha planteado la necesidad de desarrollar
trabajos conjuntos de esta magnitud que permitan mostrar resultados para nuestra
region, y que se potencien investigaciones paralelas en otras regiones del mundo, para
demostrar que la diversidad matematica existente en el mundo requiere educacion

contextualizada.

Respecto a la conformacion de los equipos de evaluacién podria recomendarse para
futuras experiencias, generar grupos mixtos con la participacion de personas de
dentro y de fuera del territorio. Esto lograria generar un equilibrio en las visiones
criticas respecto a la evaluacion y contrarrestar la percepcion que las evaluaciones
internas son subjetivas y que las externas son objetivas. El contraste vivido en las
evaluaciones a nivel local y con las evaluaciones a nivel internacional, son vélidas
pero contrastantes. Podria buscarse el equilibrio a través de estos grupos mixtos

de evaluacion.
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Dar a conocer que nuestras comunidades indigenas cuentan hoy dia con saberes
matematicos ancestrales que se adectian a sus practicas culturales, permite valorar la
identidad y validar estos conocimientos en los entornos de la educacién escolarizada.
Revertir procesos de exclusion historica del conocimiento matematico, es unatarea
de compromiso nacional. Por tal se recomienda al Ministerio de Educacién Publica,
que la educacion matematica nacional debe de fomentar el aprendizaje de las
matematicas existentes en nuestras comunidades indigenas, no solo dentro de los

territorios sino en la comunidad educativa nacional.

Se recomienda mucho cuidado en los procesos de interpretacion lingliistica a las lenguas
maternas y/o espafol, ya que en experiencias como la presente no existe la transcripcién textual
sino la utilizacion de frases interpretativas entre una lengua y otra, por tanto, los encargados de
realizar este importante trabajo deben de conocer también el drea disciplinar donde se enmarcan
estos trabajos.

Analizar laformaen que lacomunidad estructura el conocimiento, no todos los grupos humanos
organizan su conocimiento como lo hace el saber occidentalizado en disciplinar el saber, hay culturas
gue organizan sus saberes disciplinariamente o interdisciplinariamente. Habra que estudiar el grupo.

Se recomienda a la Direccion Regional Suld, elaborar un curriculo de matematica propio
oficializado, para que el docente de matematica cuente con una guia de ello y organice su clase
enbase aello.

El papel de la Universidad Nacional en este proceso, es el de empoderar a la comunidad sobre
sus practicas matematicas propias y apoyarles en la solicitud de una educacién escolarizada mas
contextualizada que involucre sus saberes. También de apoyar a la Direccién Regional en la solicitud
al Ministerio de Educacion sobre la importancia de que la comunidad nacional conozca sobre la
matematica autéctona costarricense.

Por ultimo, se recomendacién trabajar con poblaciones de jévenes, para garantizar el efecto
multiplicador del proceso y fortalecer el empoderamiento local. Tomar en cuenta esta poblacién
para los procesos de interformacién de docentes de matematicas desde las ethomatematicas,
como parte de los objetivos de trabajo de la ETAPA 2 del proyecto FUNDER de Etnomatematica.
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El presente articulo sistematiza la experiencia de los proyectos de extensién universitaria relacionados
con el Turismo Rural Comunitario (TRC) que fueron implementados durante el periodo 2011-2015 por
parte del Programa de Estudios Turisticos Territoriales (PETT) de la Escuela de Ciencias Geograficas
(ECG)delaUniversidad Nacional, Costa Rica. Dichos proyectos se desarrollaron en coordinacion con
laSede Regional Chorotega (SRCH) y se efectuaron en la peninsula de Nicoya, especificamente en las
comunidades de Corral de Piedra de Nicoyay San Juande Santa Cruz. El propdsito de compartir estas
experiencias es de contribuir a la reflexién tedrico/practico de la Geografia del Turismo. Se utilizé
como eje de analisis la participacién comunitaria en los procesos de interpretacion territorial del
turismo en ambas comunidades, basado tanto en los informes finales de los proyectos universitarios
como en las fuentes de informacidn consultadas. Se identificaron elementos importantes como las
actividades relevantes de la experiencia, el contexto en el que fueron desarrollados, asi como las
observaciones realizadas, permitiendo de esta manera unainterpretacion critica de los aprendizajes
con el fin de compartir las lecciones aprendidas y presentar conclusiones.

VN 7 e AT/ 38 Sistematizacion, Extension Universitaria, Turismo Rural Comunitario.

ABSTRACT

This article systematizes the experience of university extension projects related to Rural Community
Tourism (TRC) that were implemented during the period 2011-2015 by the Territorial Tourism
Studies Program (PETT) of the School of Geographic Sciences (ECG) of the National University, Costa
Rica. These projects were developed in coordination with the Chorotega Regional Campus (SRCH)

and were carried out in the Nicoya Peninsula, specifically in the communities of Corral de Piedra de
Nicoya and San Juan de Santa Cruz. The purpose of sharing these experiences is to contribute to
the theoretical/practical reflection on the Geography of Tourism. Community participation in the
territorial interpretation processes of tourism in both communities was used as the axis of analysis,
based both onthe final reports of the university projects and on the sources of information consulted.
Important elements were identified, such as the relevant activities of the experience, the context in
which they were developed, and the observations made, thus allowing a critical interpretation of the
lessons learned in order to share the lessons learned and present conclusions.

m Systematization, University Extension, Community-based Rural Tourism.
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Introduccion

El turismo como una de las principales actividades econémicas de Costa Rica, permeé en las
comunidades rurales del pais enla de los noventa a través de las organizaciones de base comunitaria
que tenian como fin la conservacion de recursos naturales en areas protegidas comunales. Sin
ser percibido inicialmente como tal, esta iniciativa cred un atractivo para el ecoturismo, llevando
a las comunidades a gestionar esta actividad como una alternativa complementaria a sus tareas
tradicionales, dandole valor a su patrimonio a través del Turismo Rural, que al ser ofertado por sus
organizaciones locales se le denomind Turismo Rural Comunitario (TRC).

Consecuentemente, algunas instituciones publicas y organizaciones no gubernamentales (ONG)
comenzaron a brindarle acompanamiento a los lideres comunales en la busqueda de alternativas
que les permitieran gestionar el Turismo Rural Comunitario, implicando una participacion activa
delapoblacién local mediante grupos organizados y emprendimientos familiares encadenados en
la oferta de productos turisticos locales. En busca del bienestar local, tomaron en consideracion
los principios de sostenibilidad, tal como le define la Ley No. 8724, Fomento del Turismo Rural
Comunitario en Costa Rica (Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 2009).

Entre las instituciones que acompanan a las comunidades rurales en la busqueda de una adecuada
gestion del Turismo Rural Comunitario destacan las universidades publicas como la Universidad
Nacional, Costa Rica (UNA). Dicha entidad surgié en 1973 bajo la consigna de la “Universidad
Necesaria”, marcando su rumbo como una institucion al servicio de los sectores menos privilegiados
delasociedad costarricense, especificamente las zonas rurales a través de sus programas académicos
y proyectos de investigacion y extensidn universitaria.

El presente trabajo sistematiza la experiencia de los proyectos de extension universitaria
relacionados con el Turismo Rural Comunitario implementados por el Programa de Estudios
Turisticos Territoriales (PETT) de la Escuela de Ciencias Geograficas (ECG) de la Universidad
Nacional, Costa Rica desarrollados en coordinacion con la Sede Regional Chorotega (SRCH). Por
lo que el objeto de sistematizacion son los resultados de los proyectos de turismo rural que fueron
implementados en la peninsula de Nicoya, especificamente en las comunidades de Corral de Piedra,
Nicoyay San Juan, Santa Cruz (Figura 1) durante el periodo 2011-2015. En los que participaron
lideres comunales y representantes de las organizaciones locales como la Asociacion de Turismo
Rural de Corral de Piedra (ASOTUR) y la Brigada de Incendios de San Juan.

Los resultados del proyecto de turismo rural en las comunidades de Corral de Piedra, Nicoyay
San Juan, Santa Cruz, en el periodo 2011-2015.

Esta sistematizacion tiene como objetivo contribuir a la reflexién tedrica de la Geografia del
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Figura 1. Ubicacion de las comunidades de Corral de Piedray San Juan., en la Peninsula de Nicoya.
NOTA. TOMADO DE JIMENEZ ET AL. (2016).
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Turismo, paralo que se utiliza como eje de andlisis la participaciéon comunitaria en los procesos de
interpretacion territorial del turismo en ambas comunidades, utilizando los informes finales de los
proyectos como fuentes de informacidn. Estas incluyen las memorias de talleres participativos,
las bitacoras (de trabajos en campo y de reuniones), articulos cientificos, ponencias, la cartografia
participativa desarrollada con las comunidades y los resultados de las entrevistas aplicadas.

Parael presente andlisis se sigue |la estrategia metodoldgica de Sistematizacion de Experiencias
mediante la disposicion de resultados de los proyectos correspondientes al periodo 2011 - 2015.
Dicha informacion se ordend cronoldgicamente, identificando elementos como las actividades
relevantes de la experiencia, el contexto en el que se desarrollaron, asi como las observaciones
realizadas, permitiendo asi una interpretacion critica de los aprendizajes para emitir conclusiones
o lecciones aprendidas.

Metodologia

La metodologia utilizada en la sistematizacion de los proyectos de extension universitaria
implementados en la peninsula de Nicoya por parte del PETT se conoce como “Sistematizacion de
Experiencias’, la cual ha sido definida como unainterpretacion critica de una o varias experiencias
a partir de procesos que permitan ordenar y reconstruir las mismas, explicando los procesos y
factores que intervinieron en su ejecucion. (Jara, 2011)

Este proceso vamas alld de la sistematizacion de informacién proceso de ordenar datos porque
las experiencias son complejas, sujetas a contextos historicos, culturales y sociales diversos.
También son multidimensionales, dindmicas y varian en tiempo y espacio. Esta complejidad esta
marcada por los diferentes aportes de las personas que vivencian la misma, por lo tanto, solo estas
pueden sistematizarla, dado que “La experiencia es siempre vivencial:implica una vinculacion fisica,
emocionaly también intelectual con el conjunto de elementos del entramado inmediato con el que
me relaciono”. (Jara, 2014, p. 27)

El mismo autor expone las ventajas de esta metodologia, afirmando que la misma “produce
conocimientosy aprendizajes significativos que posibilitan apropiarse criticamente de las experiencias
vividas (sus saberes y sentires), comprenderlas tedricamente y orientarlas hacia el futuro con una
perspectiva transformadora” (Jara, 2014, p. 99). Para la presente experiencia de sistematizacion
se siguieron los siguientes pasos:

@ Definiciéndel objetivo de la sistematizacidn, el cual debié responder a una necesidad y ademas
perseguir un fin Gtil.
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e Definiciéndel objeto asistematizar, el cual se delimité para el presente caso en tiempo y espacio.

® Precisiéndel eje de sistematizacidn, que se refiere al aspecto que mas interesa de la experiencia
al concentrar el foco de atencién en este como hilo conductor del proceso.

e Seleccion de fuentes de informacion necesarias para lograr el objetivo de la sistematizacion
(memorias de talleres participativos, bitacoras de gira y de reuniones, articulos cientificos,
ponencias, cartografia participativa y resultados de las entrevistas aplicadas).

® Los procedimientos a seguir, lo cual se logré a través de un plan semanal detallado de los pasos
necesarios paralograr la sistematizacion, definiendo asilas actividades, los recursos disponibles
y los responsables.

® La organizacion sucesiva de los principales hitos de la experiencia, alcanzado mediante
el detalle global de los principales acontecimientos de la experiencia relacionados con el
eje de sistematizacion, ordenandolos de manera cronoldgica y destacando la cantidad de
participantes (durante los proyectos), los objetivos, la metodologia, los resultados, el contexto
y las observaciones de estos.

e Definicion de las preguntas que permitieran lainterpretacion de lainformacion, realizando una
lectura critica colectiva de la experiencia para comprender factores relevantes.

® |Interpretacién critica de laexperiencia, esto para definir las principales conclusiones y posibles
recomendaciones a la experiencia desde la perspectiva tedrica y practica. Ademas de los
principales aprendizajes obtenidos, respondiendo a las preguntas definidas en el paso anterior.
Todo este proceso permitio sistematizar la experiencia seleccionada por medio de un documento

en formato de articulo publicable.

LA HISTORIA DEL PROCESO DE LA EXPERIENCIA (NARRACION, SECUENCIA,
MOMENTOS SIGNIFICATIVOS, HALLAZGOS, PRINCIPALES CAMBIOS, TENSIONES)

Como ya se menciond, la experiencia aqui sistematizada corresponde a los proyectos de
extension universitaria del PETT efectuados durante el periodo 2011 - 2015, contemplando el
siguiente proceso historico:

PROYECTO “DISENO DE PRODUCTOS TURISTICOS ALTERNATIVOS CON ENFOQUE
TERRITORIAL: CASOS PARA COMUNIDADES DE LA PENINSULA DE NICOYA’

El 01 de junio del 2011 inicia el proyecto “Disefio de productos turisticos alternativos con
enfoque territorial: Casos para comunidades de la Peninsula de Nicoya” cuyo objetivo fue generar
capacidades comunitarias a través del disefio de productos turisticos alternativos que permitieran
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lagestion adecuada de los diferentes recursosy a la vez aportar al desarrollo local en comunidades
de la peninsula de Nicoya. Esto se logré mediante la implementacion del enfoque constructivista
através de unade la Investigaciéon-Accion Participativa.

Entre las actividades que se realizaron se encuentran las reuniones de equipo, trabajo de campo,
talleres participativos, mapeo participativo, ademas de trabajo de laboratorio. Se obtuvo como
resultado el inventario participativo de recursos turistico (Apéndice A) y el disefio de productos
turisticos realizados por las propias comunidades, mediante el mapeo.

Los productos turisticos, se disefiaron tomando en cuenta el perfil del turista, las caracteristicas
de los recursos turisticos y del destino turistico en el cual se localizan las poblaciones receptoras.
Paraesto, Flores, Alvarado, Miranday Padilla (2010, citados en Flores, Alvarado y Miranda, 2017)
plantean cuatro fases a trabajar junto con las comunidades locales (tabla 1), en las cuales se incluyen
unaserie de directrices que incluyen informacién sobre las caracteristicas fisicas, socioecondmicas
de lacomunidad que incluyen las metas al incursionar en la actividad turistica. Ademas, se define
el segmento de la demanda que interesa atraer a la comunidad, la interpretacion de sus recursos,
definicién de productos y el itinerario del turista.

TABLA1. DISENO DE PRODUCTOS TURISTICOS EN COMUNIDADES LOCALES

CARACTERISTICAS

Se contestan las siguientes preguntas junto con los miembros de la comunidad: ;Quiénes somos?
¢Qué recursos tenemos? ;Para quién va a ser el producto turistico? y ;Cémo se va a lograr el
producto?

Preguntas basicas en el disefio de
productos turisticos.

Puesta en valor de los recursos o Consiste en explicar al visitante de forma claray sencilla la importancia que tiene para la
interpretacion de los mismos. comunidad los recursos que visitan.

En esta fase se toman en cuenta los atractivos y servicios identificados en el inventario de la
comunidad con el fin de disefiar un producto turistico que contemple criterios como ubicacion

Definicién de productos. geografica de los recursos, accesibilidad, distancia entre los recursos que conforman el producto,
tiempo de traslado entre ellos, las actividades a realizar, servicios y requerimientos especiales que
incluye.

Consiste en definir todas las actividades (desde el inicio hasta el final) que realizaran los visitantes
al comprar un producto turistico; con el fin de que cada uno de los responsables tenga claro las
actividades que debe cumplir, se realice la operacionalizacion del producto e identifiquen los
estrangulamientos que se presentan en la cadena de valor del mismo.

[tinerario del turista.

NOTA. ELABORACION PROPIA A PARTIR DE FLORES ET AL. (2010, CITADOS EN FLORES ET AL., 2017).
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Este proyecto surge en el contexto, en que Guanacaste es considerado como el principal destino
turistico de sol y playa en Costa Rica, y que el modelo de desarrollo de la actividad, ha generado la
exclusion socioecondmica de las comunidades rurales, no obstante, con el surgimiento del Turismo
Rural Comunitario a inicios de los afios noventa, las mismas manifestaron interés de incursionar
en esta actividad. Aun asi, no contaban con el disefio de productos turisticos, ni la cartografia que
mostrara la espacialidad de los mismos. Esto hizo necesario el acomparniamiento para el disefio de
productos turisticos con el fin de poder ofertarlo a los visitantes de la peninsula de Nicoya. Los
productos obtenidos en dicho proceso se muestran en la tabla 2.

TABLA 2. | PRODUCTOS TURISTICOS DISENADOS POR LAS COMUNIDADES
DE CORRAL DE PIEDRA DE NICOYA'Y SAN JUAN DE SANTA CRUZ

COMUNIDADES PRODUCTO DISENADOS

Tour las cataratas del Parque Nacional Diria.
Tour mirador del Cerro Picudo.
San Juan de Santa Cruz. Tour Cabalgata por la Comunidad.
Tour Camardn por el Rio Tigre.
Tour comunitario (recorrido por la comunidad).

Tour Observacion aves humedal Corral de Piedra.

Estero del nifio e islas del rio Tempisque.

Tour de las almejas (Concheros) por Humedal Corral de Piedra.
Tour de miradores del Corral de Piedra.

Tour en la Cueva-Punta Piedra-Observacion de lagartos y aves.
Tour por el Cerro Caballito.

Corral de Piedra de Nicoya.

NOTA. ELABORACION PROPIA A PARTIR DE ALVARADO, MIRANDA Y FLORES (2018).

Lareferenciayalaanotaron que es lasiguiente: Las figuras 2y 3 muestran ladistribucién espacial
de los recursos turisticos y de los productos turisticos disefiados (rutas y circuitos turisticos).
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Figura 2. Mapa de Rutas y Atractivos Turisticos de Caballito y Corral de Piedra.
NOTA. TOMADO DE JIMENEZ ET AL. (2016)
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Figura 3. Mapa de Rutas y Atractivos Turisticos de San Juan, en la Peninsula de Nicoya.
NOTA. TOMADO DE JIMENEZ ET AL. (2016).
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Los principales hallazgos identificados al finalizar este proyecto fueron los siguientes:

® La cartografia oficial del pais, presenta vacios cartograficos en estas comunidades que no les
permite representar sus recursos turisticos, a través de esta.

e Portal motivo lariqueza de la cartografia participativa, se basa en que esta es una herramienta
gue permite integrar a las comunidades con su entorno geografico, facilitando la ubicacion de
los recursos turisticos locales, facilitando acciones de diagnéstico, planificacién y ordenacién el
territorio, porque permite visualizar los servicios disponibles, planificar el uso de los recursos y
las formas de intervencion, ademas de representar la disponibilidad de los mismos. Asimismo,
los mapas obtenidos mediante esta metodologia, permiten disefar propuestas concretas de
productos turisticos diferenciados para cada comunidad, porque se sustentan en las realidades
de cadauna.

® Parala aplicacion de esta herramienta es necesario la existencia de la organizacién comunal,
el apoyoy el interés de los lideres comunales, porque son estos los que realmente conocen su
espacioy cadaunode los rincones del mismoy pueden aportar en la aplicacion de instrumentos,
realizar trabajo de campo e interactuar con cualquier otro habitante de lacomunidad que pueda
brindar informacion de utilidad para la investigacion.

® Eltrabajode campoy recorrido por lacomunidad, permitié identificar recursos que los lideres
comunales no habian ubicado en los talleres.

@ Algunos de los productos turisticos disefiados sobrepasaron los limites de las comunidades
participantes y se extendieron hacia otras comunidades aledanas.

e El tema de cartografia turistica fue muy aceptado por las los oferentes de Turismo Rural
Comunitario, lo consideraron importante para ubicarse ellos mismos y a los que los visitan.
Asimismo, en el proceso de validacién de la informacion, los participantes hicieron observaciones
a los mapas elaborados para la comunidad, dando asi aportes valiosos para mejorar la oferta
de TRC de las comunidades.

CREACION DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS TURISTICOS TERRITORIALES

Con laaperturade la Maestria en Gestion del Turismo de Naturaleza en la Escuela de Ciencias
Geograficas en el ano 2003 y los proyectos de extensidn e investigacion que se realizaron entre el
2008 y el 2012, surgid la necesidad de brindarle mayor énfasis y soporte a dichos esfuerzos por
medio de |a figura de un programa académico con el fin de destacar la importancia de los estudios
sobre la Geografiadel Turismo. En este sentido el 01 de enero del 2013 inicid el Programa de Estudios
Turisticos Territoriales (PETT) con el objetivo de brindar a la comunidad local, regional, nacional
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e internacional desde la dindmica espacial del turismo metodologias innovadoras, informacién,
capacitacion y herramientas generados a través de la docencia, la investigacion y la extension de
manera que aporten a la planificacién y al desarrollo sustentable del territorio.

Durante ese afio se le brindd apoyo apoyo a través del PETT, a otras unidades académicas, como
el casode la escuela de Ciencias Agrarias, con el proyecto: “Gestion Comunitaria de los Recursos Locales
en la Regién Chorotega, Recuperacion Cultural Chorotega, para el Turismo Rural Sostenible”. En dicho
proyecto se implementaron la metodologia de inventario de recursos turisticos y la de disefio de
productos turisticos participativos en las comunidades de Guaitil, Quebrada Honda, San Vicente,
San Antonio y San Lazaro pertenecientes a los cantones de Santa Cruz y Nicoya.

Asimismo, se dio seguimiento a las comunidades de Corral de Piedra y San Juan, como grupo
meta del proyecto anterior, en las cuales se identifico la necesidad de implementar buenas practicas
de sostenibilidad en los productos turisticos disefiados, como una forma de fortalecer su oferta.
Esto se realizd debido a que el Instituto Costarricense de Turismo (ICT) solicita demostrar la
implementacion de estas practicas en las iniciativas turisticas para ser parte de la cadena de valor
de aquellas empresas que han obtenido el Certificado de Sostenibilidad Turistica (CST) y de esa
forma fortalecer a nivel internacional laimagen del pais como un destino sostenible.

Los principales hallazgos al finalizar la primera fase del programa fueron los siguientes:

e Elturismorural se puede abordar, no solamente desde los proyectos de extension universitaria
sino también desde la investigacion y la docencia.

e Seidentifica el papel de la Geografia dentro de los estudios interdisciplinarios de la actividad
turistica.

® Llaimportanciadelaacademiaenlos procesos de extensiény los aportes tedricos y metodologicos
derivados de los resultados obtenidos.

e Elprograma permite la sostenibilidad de los proyectos en tiempo y espacio, a través de nuevas
propuestas con tematicas complementarias a las ya ejecutadas ((turismo Rural/sostenibilidad
turistica) seguimiento y acompafamiento a las comunidades.
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PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION SUSTENTABLE
EN PRODUCTOS TURISTICOS ALTERNATIVOS: CASOS DE LAS COMUNIDADES
DE CORRAL DE PIEDRA Y SAN JUAN DE LA PENINSULA DE NICOYA, COYOLITO Y
PALITO DE ISLA CHIRAEN EL GOLFO DE NICOYA, COSTARICA’

Apartir del trabajo realizado en los proyectos anteriores de “Disefio de Productos Turisticos” y
en coordinacién conlaSRCHy los lideres comunales, se identificé la necesidad de implementar las
buenas practicas de sostenibilidad en los productos disefiados, como una forma de fortalecer los
emprendimientos turisticos al estar acorde con las politicas publicas, como la Norma Certificado
de Sostenibilidad Turistica (CST) del Instituto Costarricense de Turismo establecida por Decreto
Ejecutivo en mayo de 1998, la cual tiene como fin certificar la sostenibilidad, de las empresas
turisticas en el cumplimiento de una serie de medidas, las cuales permiten generar una adecuada
interaccidn entre la oferta, la demanday la comunidad. Aunado a las “marcas pais” que proyectan
unaimagen de Costa Rica como un pais sostenible (Costa Rica sin Ingredientes Artificiales y Esencial
Costa Rica), enfocadas inicialmente en naturaleza y que posteriormente se agregan elementos de
sostenibilidad, alta calidad, confort y cultura local.

Basadoenloanteriorel PETT, presenté el proyecto denominado: Fortalecimiento de la capacidad
de gestion sustentable en productos turisticos alternativos: Casos de las comunidades de Corral
de Piedray San Juan de la peninsula de Nicoya, Coyolito y Palito de Isla Chiraen el golfo de Nicoya,
CostaRica (Jiménez et al, 2016), el cual inicié el 01 de enero del 2014 y finalizé el 31 de diciembre
del 2015, cuyo objetivo principal fue fortalecer la capacidad de gestion turistica sustentable en
las poblaciones de las comunidades de Corral de Piedra, San Juan, Palito y Coyolito a partir de los
productos turisticos alternativos disefiados en el proyecto anterior y potenciales para la mejorar
la competencia de su oferta turistica.

En este caso también se implementd el método de la investigacion-accion-participacion (IAP)
paraobtener un plan de sostenibilidad turistica para cada comunidad, el cual se desarroll a través
de un diagnéstico ambiental participativo, en el que se identificaron las necesidades de acciones
y capacitaciones paraimplementar las buenas practicas de sustentabilidad turistica, en las que se
elaboraron las listas de evidencias de sostenibilidad (bitdcoras, manuales con protocolos y codigos
de ética, cartillas, registros, convenios, certificaciones y autoevaluaciones) ademas de los estudios
de capacidad de carga e inventario de especies, con las que debia contar cada comunidad (Alvarado
y Miranda, 2018); en el Apéndice B, se describe cada una de estas evidencias.

El Estudios de Capacidad de Carga, se realizd en el Parque Nacional Dirid en abril del 2015, drea
protegida identificada como uno de los recursos turisticos de la comunidad de San Juan de Santa
Cruz, para lo que se requirié de trabajo de campo y laboratorio. Implementado la metodologia
disefiada por Cifuentes (1992, citada por Alvarado, Miranda y Mora, 2017, p. 125), denominada
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“Determinacion de la capacidad de la carga turistica en dreas protegidas”. [En que se] establece el
ntmero maximo de visitas que puede recibir un drea basandose en las condiciones fisicas, bioldgicas
y de manejo que se presentan en el momento del estudio. Dicha metodologia reduce al minimo

los juicios de valores que pueden presentarse en el transcurso del estudio. Seglin su autor, para
determinar la capacidad de carga turistica de un area es necesario conocer la relacion existente
entre los pardmetros de manejo del dreay los pardmetros de impacto de las actividades a realizar
en esta zona, con el fin de tomar decisiones para estimar la Capacidad de Carga Turistica. Por lo
tanto, la capacidad de carga es una estrategia potencial para reducir los impactos de la recreacion
y actividades de los visitantes en areas naturales protegida (Cifuentes et alii, 1999).

La tabla 3 muestra el resultado de este estudio.

TABLAS." RESUMEN DE RESULTADOS CAPACIDAD DE CARGA PARQUE NACIONAL
DIRIA, RECURSO TURISTICOS DE LA COMUNIDAD DE SAN JUAN DE SANTA CRUZ

CAPACIDAD

Capacidad de Carga Fisica (CCF).

Capacidad de Carga Real (CCR).

Capacidad de Manejo (CM).

Capacidad de Carga Efectiva (CCE).

Visitantes Diarios.

Visitantes por Afo.

RESULTADO

6840 visitas/ dia.

132,109 Visitas/dia.

56,4 visitas / dia.

9 visitantes/dia.

3240/visitantes/ao.

NOTA. ELABORACION PROPIA CON BASE EN INFORMACION DE JIMENEZ ET AL. (2016).
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También se hicieron camparias de implementacion de buenas practicas (rotulacion, recoleccion
de residuos sélidos, tratamiento de residuos liquidos, reforestacion y ferias comunitarias), Antes
de las campanas se habian realizado talleres donde se disefiaron los tipos de rétulos, los mensajes
y la ubicacidn de estos, ademas de las zonas prioritarias para realizar la limpieza y las politicas de
sostenibilidad de cada comunidad (Alvarado y Miranda, 2018). Dentro de estas también, se disefiaron
acciones para lograr un consumo sustentable; separacion de residuos mediante la estrategiadela
4R’s (rechazar, reducir, reutilizar, reciclar) y manejo integral de residuos sélidos organicos; asi como
la gestién del recurso hidrico y energético considerando estrategias para minimizar su consumo
(Avendaiio, 2018). La tabla 4, presenta los tipos de campafias para la implementacion de buenas
practicas de sostenibilidad, que se realizaron en las comunidades.

TABLA4. TIPO DE CAMPANAS COMUNITARIAS PARA LA
IMPLEMENTACION DE BUENAS PRACTICAS DE SOSTENIBILIDAD

CAMPANAS TIPO

De prevencién de riesgos y emergencias.
De acceso.

De recursos.

De informacion.

Rotulacién.

Organicos.
Recoleccion de residuos sélidos. Reutilizables.
Toxicos o peligrosos.

Tratamiento de residuos liquidos. Creacion de biojardineras.

Arboles nativos.

Reforestacion.
Frutales.

Ferias comunitarias. Para la promocién y venta de productos locales.

NOTA. TOMADO DE ALVARADO Y MIRANDA (2018, P. 327). FUENTE: PETT (2016).

Metodologia | 249 INICIO



Licencia CreaTive COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

En la figura 4, se muestra uno de los rétulos de informacion turistica del Cerro Caballito, en
Corral de Piedra, recurso turistico de ASOTUR, en este se muestra distancia altitud y duracion

promedio del sendero que recorre el cerro
FUENTE. PETT (2012).
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Figura 4. Rétulo de Informacion Turistica en Corral de Piedra.
NOTA. TOMADO DE ALVARADO Y MIRANDA (2018, P. 310).
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En este proceso es importante destacar la valiosa participacion de la “Fundacion Costarricense
para la proteccion de la Naturaleza en Guanacaste (FUNDECONGO). Dicha ONG promueve el
desarrollo sustentable de la region a través de la gestion de recursos externos (cooperacion), el
pago de servicios ambientales y la educacion ambiental” (Avendaio, 2018, p. 35). Como participes
del acompariamiento que se les brindé a las iniciativas de turismo rural comunitario, se ofrecieron
“como intermediarios entre las comunidades y el Sistema Nacional de Areas de Conservacion
(SINAC); apoyar en la gestion de las solicitudes y los tramites requeridos para incursionar en los
Pagos por Servicios Ambientales (PSA); establecer viveros forestales para darle soporte a las
campanas de reforestacion; y asesorar a agricultores en laimplementacién de practicas sustentables”
(Avendario, 2018, p. 35). Todas las organizaciones involucradas participaron en la elaboracion del
diagndstico ambiental y en el plan de accién para embellecer las comunidades como se muestra
en los apéndices C,D,Ey F.

Tomando en cuenta la importancia de la gestién de riesgos en la sostenibilidad turistica, se
implementaron talleres para la elaboracion de mapas participativos en los cuales se identificaron
las amenazas presentes en las comunidades y el disefio de rutas de evacuacion para San Juan 'y
Corral de Piedra, como se muestra en los apéndices F y G. La Lista de asistencia a estos talleres se
muestra en el apéndice H.

Los principales hallazgos al finalizar este proyecto fueron los siguientes:
® A pesar de que Costa Rica se promociona a nivel internacional como un pais con un turismo

sostenible, las comunidades del interior de la Peninsula de Nicoya aun no cuentan con planes de

sostenibilidad turistica. Corresponde alas universidades el acompafamiento en la elaboracién
de este instrumento, ya que es un requisito para poder ser proveedor de algtn tour operador.

e Pararealizar el Plan de sostenibilidad turistica es necesario conocer la situacion del entorno
local en temas ambientales, culturales y sociales.

e Laidentificacién, jerarquizaciéony blisqueda de soluciones paralos problemas identificados por
las comunidades en el taller de gestién ambiental permitié obtener dos resultados fundamentales
para el proceso de acompafnamiento del proyecto universitario: conocer mas sobre cémo
perciben los habitantes su entorno y la identificacion de las necesidades o requerimientos de
acompanamiento y capacitaciones por parte de especialistas en los diferentes temas abordados.

® |losmapaselaborados mediante la cartografia participativa permitieron alos lideres comunales
hacer incidencia institucional, representar espacialmente sus recursos y productos turisticos,
guiar laaplicacion de instrumento de evaluacién en el campo y ademas identificar las amenazas
presentes en su territorio.

e Al formar parte de un territorio con una gran incidencia de eventos naturales, la gestién de
riesgos debe ser una de las medidas a tomar en cuenta tanto en la actividad turistica como en
las otras actividades comunales.
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® Losresultados que se obtuvieronenlas comunidades reflejan que el proceso de acompafamiento
de extension universitaria sirvié para que la comunidad, en primera instancia, adquiriera el
conocimiento necesario con respecto a las buenas practicas de sostenibilidad y, en un segundo
momento, lo pusiera en accién para solventar la problematica reflejada en el diagnéstico
participativo.

e Eléxitodedichoprocesorecaeenelinterés, seguimientoy potencial organizativo de lacomunidad
para darle continuidad al proceso luego de finalizado el proyecto de acompafnamiento.

REFLEXION E INTERPRETACION CRITICA
(PREGUNTAS Y TEMAS ABORDADOS, ANALISIS, SINTESIS

Las preguntas que se hicieron para la interpretacion critica de esta sistematizacién fueron:
1. ;Cudles fueron los factores que facilitaron la ejecucién de cada proyecto?
2. ;Qué es lo mas sobresaliente en cada uno de los proyectos del PETT a sistematizar?
3. ¢Cudleselenlace queexiste entre cadaunodelos proyectosdel PETT alahorade lasistematizacion?

Paraunamejor comprension de los temas a abordar en lainterpretacién critica de la experiencia,
es necesario definir algunos conceptos relacionados con los antecedentes teéricos de la Geografia
del Turismo.

El Turismo, el cual es definido por la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), como “las
actividades de personas que viajan y permanecen en lugares fuera de su ambiente usual durante
no mas de un afo consecutivo con fines de gozar de tiempo libre u otro” (OMT, 1991, citado por
Mclntosh, Goeldner y Ritchie, 2011, p. 27). Debido a su caracter multidisciplinar, esta definicion
se encuentra en un proceso constante de consolidacién, dando como resultado una amplia gama
de definiciones relacionadas con las diversas perspectivas de las disciplinas que lo estudian
(Monterrubio, 2011) y los diferentes segmentos en los que se agrupe.

Cuando este se presenta en espacios rurales como una neoruralidad, se denomina Turismo Rural
y es definido por lamayoria de investigadores “como aquellas actividades compuestas por una oferta
integrada de ocio y recreacion dirigida a una demanda cuya motivacién principal es el contacto
con el entorno autdctono y que potencia la interrelacion con la sociedad local” (Morera, 2006, p.
4). Como actividad econdmica que es, el turismo rural busca generar ingresos complementarios a
las actividades tradicionales a pequefia escalay con una oferta integrada.

Debido a esta caracteristica de actividad econdmica es que el Turismo ha sido analizado como
un fendmeno econémico y social; desde diferentes disciplinas como la Economia, la Sociologia, la
Antropologia, la Historia y la Geografia. Esta Gltima se destaca por la interpretacion espacial del
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fendmeno turistico a través de una de sus ramas denominada Geografia del Turismo, la cual analiza
la actividad desde un enfoque sistémico, relacionandolo con el espacio geografico y a partir de
sus diferentes componentes con el fin de explicar su dindmica espacial y presentar propuestas de
planificacion del territorio.

Las investigaciones desde esta disciplina arrojan muchas definiciones y aspectos que se deben
considerar alahorade analizar el turismo desde la Geografia, sobre todo ante los nuevos escenarios
mundiales donde el turismo esta basado en la cultura y en la naturaleza. Al respecto, Gonzalez y
Castaneda (2012) dicen que los pilares de las ciencias geograficas estan en capacidad de facilitar este
analisis porque van mas alla de los aspectos econémicos, permitiendo una adecuada interpretacion
del escenario donde se realiza la actividad turistica.

Son muchos los aportes de la Geografia del turismo en el anélisis espacial de la actividad turistica.
Rodrigues (2008) dice que estos van desde enfoques descriptivos clasicos, cuantitativos, estudios
de la Geografia Critica, apoyandose en aportes de la Geografia Marxista e investigaciones basadas
en los enfoques sistémicos y la creacion de tipologias, entre otros.

Dentro de estos aportes destaca el del gedgrafo brasilefio Milton Santos quien propone entender
el espacio como un conjunto indisociable de sistemas de objetos y de sistemas de acciones. El afirma
que el espacio es dindmico tanto horizontal como verticalmente al mencionar que “el espacio esta
siempre formado de fijos y de flujos” Santos, 1998, citado por Rodrigues, 2008, p. 75), refiriéndose
como fijo al espacio emisor del cual parten los flujos hacia los espacios receptores. Asimismo, en el
espacio se construyen sistemas de objetos (infraestructura de transporte) asi como equipamiento
de apoyo a la demanda como hoteles, restaurantes, supermercados, entre otros (Santos, 1998,
citado por Rodrigues, 2008).

Esta necesidad de entender la dindmica del turismo desde la Geografia surgié en la segunda
mitad del siglo XX por el crecimiento explosivo de la actividad. Morera-Beita y Miranda-Alvarez
(2015) indican que esto se dio especialmente en paises desarrollados y ha permeado en los paises
latinoamericanos como Cuba, México, Brasil y Argentina, entre otros.

Para el caso de Brasil, Rodrigues (2008) y Albach y Gandara (2011) afirman que la Geografia
del Turismo ha surgido de forma tardia en comparacién con los trabajos que se realizan en paises
centrales del capitalismo como Francia, Alemania, Inglaterra, Estados Unidos y Canada. Dicen
que el estudio es mas bien descriptivo y con poco andlisis. La misma situacion ocurre en México,
donde las investigaciones del turismo son mas descriptivas que analiticas y ain estan muy lejos
de investigaciones integrales que incluyan los elementos del sistema turistico, como lo hace la
Geografia del Turismo en general (Gonzélez y Castafeda, 2012).

En este contexto, Morera-Beitay Miranda-Alvarez (2015), a través de una recopilacion y analisis
de publicaciones que se hanrealizado en larevista de Geografia de América Central, evidenciaron
para Costa Rica una evolucion desde un andlisis descriptivo del turismo hacia uno mas sistémico
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o integral, dirigido al ordenamiento territorial, siendo estos paradigmas que predominan en las
ciencias geograficas que se desarrollan en este pais También identificaron que a diferencia de las
investigaciones realizadas en Brasil y México, estas investigaciones precisan fortalecerse con un
marco tedrico conceptual que permita profundizar las investigaciones en la tematica, haciéndose
necesaria una integracion teérica metodoldgica en la region.

Estas reflexiones sobre las investigaciones desde la Geografia del Turismo Latinoamericana la
muestran como unadisciplina reciente y poco profunda que atin no supera la descripcion; esto obliga
arepensar y redimensionar los contenidos de los cursos que se ofrecen en diversos programas de
estudios en laregidn. Lo anterior se convierte en un reto para los gedgrafos que aportan a dicho
eje tematico, porque deben lograr su consolidacién mediante el desarrollo de investigaciones mas
profundas, implementando procesos metodoldgicos sistémicos complementados con cuerpos
tedricosamplios y con lafinalidad de aportar alaacadémica, lainvestigaciony la extension a través
de estudios dirigidos a la planificacion territorial del turismo. Estos deben contar la participacion
de los actores locales, la cual aiin no queda explicita dentro del cuerpo teérico y metodoldgico de
esta estarama de la geografia.

Tomando en cuenta el respaldo tedrico presentado y la experiencia obtenida a través de los
proyectos realizados en el contexto del PETT, se demuestra que el papel de la Geografia del Turismo
es fundamental en el proceso de conocimiento e interpretacién del patrimonio territorial por
parte de las comunidades locales a partir de las herramientas propias de la Geografia como es el
caso de la cartografia y en especial la cartografia participativa como instrumento facilitador en la
representacion territorial del conocimiento colectivo. Permite integrar el espacio geografico de
las comunidades con el turismo, al develar el potencial turistico de las mismas se puede valorar
el patrimonio local desde otras perspectivas generando vinculos y empoderamiento dentro de la
comunidad.

Este proceso participativo, de elaboracidn de mapas permite ubicar los diferentes elementos
del sistema turistico, disefiar propuestas concretas de productos turisticos diferenciados para
cadacomunidad, porque se sustentaen larealidad y potencial de cada una, facilitando procesos de
gestion y planificacion del territorio, visualizando los servicios disponibles, el uso de los recursos,
las formas de intervencion y la promocion de sus productos turisticos (Alvarado, Miranda, Flores
y Mora, 2018) Esta postura contradice algunos de los postulados tedricos citados, que refieren el
papel de la Geografiadel Turismo auna mera descripcion del espacio donde se presentala actividad
turistica.
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Conclusiones, aprendizajes y recomendaciones

(PARA LA EXPERIENCIA, PARA OTRAS, PARA
LAS COMUNIDADES, PARA LA UNIVERSIDAD)

Aprendizajes y recomendaciones. El principal aprendizaje en este caso fue que uno de las
primordiales herramientas para el abordaje del turismo local desde la Geografia del Turismo, son
las metodologias participativas y para esto es importante tomar en cuenta que:

@ Laexistencia de la organizacion, el apoyo y el interés de los lideres comunales para facilitar
la convocatoria de los pobladores. Ademas, son estos los que conocen su territorio y saben
con qué recursos cuentan y pueden identificar con mayor precision las buenas practicas de
sustentabilidad turistica que requieren ser implementados. Estas también son importantes
para gestionar las actividades y darles seguimiento en el tiempo, lo que mejora la efectividad
de laintervencion universitaria.

@ Lapresencia de todos, o la mayoria de los pobladores locales, en los talleres de cartografia
participativa, porque son estos los que conocen sus comunidades, sus necesidades y los recursos
que poseen, facilitando asi la elaboracion integral de los mapas.

e Cuando los proyectos surgen de necesidades sentidas por las comunidades y expresadas por las
organizaciones locales, facilita el empoderamiento de las mismas y una vez que las universidades
y otras instituciones u organizaciones no gubernamentales, se retiren estos pueden continuar
por si solas con las actividades propuestas.

® Los conocimientos previos de las comunidades locales, se deben adaptar a la informacion
académica o denominada “conocimiento formal”, para crear metodologias e informacién
adaptables a larealidad y validadas por la comunidad local.

La creacion de un cuerpo tedrico, de la Geografia del Turismo, desde América Latina, deberia
tomar en cuenta el enfoque territorial, basado en lo siguiente:

e Facilitar propuestas concretas de turismo rural, donde el territorio es la unidad de referencia,
donde se da el intercambio de relaciones sociales existentes en él, lo que da la identidad de
comunidad.

@ Al considerar el territorio como un producto social e histérico, se le da una identidad propia,
donde sus diferentes organizaciones se encargan de darle enlace a todos los elementos.

@ |Interpretar larealidad de las comunidades de una manera integral, donde se analiza tanto los
aspectos socioculturales y econdmicos como los ambientales y espaciales.
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e Disefar proyectos conun gran contenido de metodologias participativas, a partir de unarealidad
sentida por la comunidad y un contexto de politicas publicas, facilitando el empoderamiento
de las comunidades, porque son estos los que deciden el uso que se le debe dar a sus recursos
y por ende a su territorio.

e Esfundamental tener presente que en los procesos participativos, debe existir una base sélida
entre el investigador y la comunidad, muchas veces basada en la confianza mutua, la cual es
clave paralaejecucién del proyecto, que conlleva procesos mas complejos que los presentados
en los proyectos de investigacion, pero si se logra una buena comunicacidn, se pueden obtener
resultados muy gratificantes que pueden enriquecer el cuerpo teédrico de la Geografia del
Turismo y ademas aportar a las comunidades.

® Repensaryredimensionar los contenidos de los cursos que se ofrecen en diversos programas de
estudios enlaregidn. Lo anterior se convierte en unreto paralos gedgrafos que aportan adicho
eje tematico, porque debenlograr su consolidacién mediante el desarrollo de investigaciones mas
profundas, implementando procesos metodoldgicos sistémicos complementados con cuerpos
tedricos amplios y con la finalidad de aportar a la académica, la investigacion y la extension
a través de estudios dirigidos a la planificacion territorial del turismo. Estos deben contar la
participacion de los actores locales, la cual ain no queda explicita dentro del cuerpo tedrico y
metodoldgico de esta esta rama de la geografia en la region.

® Basadosenlosresultados obtenidos enlos diferentes procesos que se realizaron durante el periodo
de los proyectos sistematizados, resalta el papel de la educacién “no formal” o participativa, enla
comprension del territorio por parte de las comunidades, especificamente a partir de conocimientos
basicos de cartografia que da la oportunidad a los participantes de apropiarse de su territorio el
cual en la mayor parte de los casos nunca han visto su territorio representado en un mapa, pero
aunasi noignoran su contexto espacial y tienen bien claro algunos hitos de referencias local, como
cerros, montanas, rio o caminos, que les permite ubicar su comunidad.

e Esavisualizacion, les permite una mayor apropiacion delterritorio, llevandolos conocer o redescubrir
los recursos mas sobresalientes para el desarrollo del actividad turistica y por ende el contexto
espacial en el que se localizan y la importancia de su conservacion al implementar el andlisis
ortodoxo de la Geografia, el cual muestra a la comunidad la relacion entre las caracteristicas
fisicas y las humanas particulares de cada recurso, dando como resultado su puesta en valor
como parte su patrimonio territorial, el cual por medio del acompafiamiento en los procesos que
aportalaextension universitariafacilita el disefio de productos turisticos mediante herramientas
participativas (alejandose del modelo tradicional basado en una vision institucional impuesta),
quefacilitala gestion territorial de la actividad turistica a escala local por parte de sus habitantes,
lo cual se convierte en una fortaleza para fomentar la implementacion de buenas practicas de
sostenibilidad que no solo benefician a la actividad turistica sino a la comunidad en general.
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Conclusiones

Aunque desde el punto de vista cronoldgico existe una ruptura en el periodo de tiempo estudiado
por lafinalizacion del primer proyecto e inicio del segundo, entre ellos se presenta un hito importante
para este andlisis que fue el inicio del PETT como eslabén que da continuidad y fortalece las
investigaciones desde la geografia del turismo y la participacién comunitaria, donde se identifica
que el producto turistico debe contemplar las buenas practicas de sostenibilidad turistica, para
fortalecer la oferta local y estar de acorde con los estandares nacionales e internacionales.

Elanalisis ortodoxo de la Geografiaindica que para todo espacio debe de estudiarse su localizacién,
larelacién hombre-naturaleza, la escalay la regionalizacion, que al ser integrados permite identificar
el sistema espacial del drea de estudio. Por su parte, la teoria de la Geografia del Turismo no
contempla el estudio de la relacidn hombre-naturaleza desde la participacion comunitaria en la
toma de decisiones sino desde una visién institucionalista.

Los fundamentos tedricos de la Geografia del Turismo no aclaran la forma en la que se debe
de presentar la participacién de la comunidad en la interpretacion territorial del turismo, dando
como resultado la poca o nula participacién de los habitantes en el uso de sus recursos territoriales
que tiene como consecuencia propuestas de desarrollo territorial desvinculadas de su realidad.

Desde la Geografia existen herramientas que facilitan la interpretacidon territorial del turismo
por parte de las comunidades, entre ellas la cartografia participativa que da la oportunidad de
conocer y redescubrir su territorio a la hora de identificar los elementos mas sobresalientes para
el desarrollo de la actividad turistica.

La propuesta de desarrollo territorial del turismo a partir de la cartografia participativa tiene
como resultado el disefio de productos turisticos acordes a las caracteristicas de las comunidades,
facilitando asi su inclusion dentro del sistema turistico por su elemento diferenciador del turismo
tradicional vinculado a las politicas publicas.

La propuesta metodoldgica utilizada durante el periodo de estudio (2011-2015) evidencia que
existen herramientas propias de la Geografia que permiten la participacién de lacomunidad en el
estudio de la Geografia del Turismo que dan como resultado un mejor conocimiento del territorio
por parte de los participantes y le brindan informacién al investigador para realizar un andlisis y
propuesta de planificacidn territorial del turismo tomando en cuenta el aporte de los lideres locales.

Conclusiones | 257 INICIO



Licencia Creative COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

Referencias

Albach, V. de Ay Gandara, J. M. G. (2011) ;Existe uma geografia do turismo? Revista Geogrdfica de
América Central, Especial, 1-16. Recuperado de https://www.academia.edu/16375292/
EXISTE_UMA_GEOGRAFIA_DO_TURISMO

Alvarado, M., Miranda, P.y Mora, K. (2017). La capacidad de carga turistica como herramienta de
planificacion en unainiciativa de turismos rural comunitario: Caso de la Posada Rural La Amistad,
Islade Chira, Golfo de Nicoya Costa Rica. Documenti Geografici, 2, 121-143. doi: http://dx.doi.
org/10.19246/DOCUGEO2281-7549/201702_07

Alvarado, M. y Miranda, P. (2018). 8. Planes de sostenibilidad turistica para el turismo rural
comunitario de Costa Rica: Metodologia para su elaboracién. En G. J., Marafon, L. Q. Arias y M.
A.Sanchez (Orgs.), Estudos territoriais no Brasil e na Costa Rica (296-329). Rio de Janeiro, Brasil:
EDUERJ. doi: http://books.scielo.org/id/j3jbg/epub/marafon-9788575114995.epub

Alvarado, M., Miranda, P.y Flores, M. (2018). Planificacion turistica en comunidades rurales: Caso
de Islade Chira, Corral de Piedray San Juan en el Golfo y Peninsula de Nicoya, Costa Rica. Geo
UERJ, 33, 1-20. doi: https://doi.org/10.12957/geouerj.2018.35632

Alvarado, M., Miranda P, Flores, M.y Mora, K. (2018) El papel de la cartografia participativaen la
gestion del turismo rural comunitario, caso de la Comunidad Indigena, Nimari Nac, Cuenca Media
del Rio Pacuare, Turrialba, Costa Rica. En A.R. Bojorquez, G. B. Hernandez, G. Meraz y C. Pedraza
(Coords.), Turismo en los entornos rurales, teorias y experiencias (pp. 41-65). San Luis Potosi, México:
Universidad Auténoma de San Luis de Potosi. Recuperado de https://www.researchgate.
net/publication/330764400_Experiencias_de_buenas_practicas_de_sustentabilidad_
turistica_en_el_entorno_rural_en_comunidades_del_Golfo_de_Nicoya_Costa_Rica

Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica. (17 de julio 2009). Ley 8724. Fomento del turismo
rural comunitario. Recuperado de http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/
Normas/nrm_texto_completo.aspx?nValor1=1&nValor2=66357

Referencias | 258 INICIO


https://www.academia.edu/16375292/EXISTE_UMA_GEOGRAFIA_DO_TURISMO
https://www.academia.edu/16375292/EXISTE_UMA_GEOGRAFIA_DO_TURISMO
http://dx.doi.org/10.19246/DOCUGEO2281-7549/201702_07
http://dx.doi.org/10.19246/DOCUGEO2281-7549/201702_07
http://books.scielo.org/id/j3jbg/epub/marafon-9788575114995.epub
https://doi.org/10.12957/geouerj.2018.35632
https://www.researchgate.net/publication/330764400_Experiencias_de_buenas_practicas_de_sustentabilidad_turistica_en_el_entorno_rural_en_comunidades_del_Golfo_de_Nicoya_Costa_Rica
https://www.researchgate.net/publication/330764400_Experiencias_de_buenas_practicas_de_sustentabilidad_turistica_en_el_entorno_rural_en_comunidades_del_Golfo_de_Nicoya_Costa_Rica
https://www.researchgate.net/publication/330764400_Experiencias_de_buenas_practicas_de_sustentabilidad_turistica_en_el_entorno_rural_en_comunidades_del_Golfo_de_Nicoya_Costa_Rica
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx?nValor1=1&nValor2=66357
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx?nValor1=1&nValor2=66357

Licencia Creative COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

Avendanio, D.F.(2018). Experiencias de buenas practicas de sustentabilidad turistica en el entorno
rural en comunidades del Golfo de Nicoya, Costa Rica. En A. R. Bojérquez, G. B. Hernandez, G.
Meraz y C. Pedraza (Coords.), Turismo en los entornos rurales, teorias y experiencias (pp. 13-39).
San Luis Potosi, Mexico: Universidad Auténoma San Luis Potosi. Recuperado de https:/www.
researchgate.net/publication/330764400_Experiencias_de_buenas_practicas_de_
sustentabilidad_turistica_en_el_entorno_rural_en_comunidades_del_Golfo_de_Nicoya_
Costa_Rica

Flores,M.L.,Alvarado, M.y Miranda, P.(2017). Experiencia metodoldgica para el disefio de productos
turisticos alternativos. Casos de comunidades del golfo y peninsula de Nicoya. En L. Jiménez,
L. L. Diaz, G. Blanco, M. Navarro y E. Montoya (Comps.), Sistematizacion de experiencias. Una
mirada al trabajo Interuniversitario desde la extension y la accion social (pp. 145-170). Heredia,
Costa Rica. Editorial del Norte. Recuperado de www.documentos.una.ac.cr » bitstream »
handle » unadocs

Gonzélez, L.y Castafieda, R.(2012). 11l ; Geografia turistica o geografia del turismo? Laimportancia
del territorio. En A. Lépez, G. Lopez, E. Andrade, R. M. Chavez y R. Espinoza (Coords.), Lo glocal
y el turismo: Nuevos paradigmas de interpretacion (pp. 54-72). México: Academia Mexicana de
Investigacion Turistica. Recuperado de http://www.cuc.udg.mx/es/lo-glocal-y-el-turismo-
nuevos-paradigmas-de-interpretacion

Jara, O. (2011) Orientacées para sistematizar experiéncias. Material de apoio para oficina Escola de
Governo. Recuperado de http://forumeja.org.br/sites/forumeja.org.br/files/orientacoes.pdf

Jara, O. (2014). La sistematizacion de experiencias. Prdctica y teoria para otros mundos posibles.
San José, Costa Rica: Centro de Estudios y Publicaciones Alforja. Recuperado de http://
democraciaglobal.org/wp-content/uploads/Sistematizaci%C2%A6n-de-experiencias-
para-web-1-a-164-1.pdf

Jiménez, J., Picon, J., Alvarado, M., Flores, M., Miranda, P.y Avendario, D. (2016). Fortalecimiento de
la capacidad de gestion sustentable en productos turisticos alternativos: Casos de las comunidades de
Corral de Piedray San Juan de la peninsula de Nicoya, Coyolito y Palito de Chira en el golfo de Nicoya,
Costa Rica (Informe de avance del proyecto). Heredia, Costa Rica: UNA.

Referencias | 259 INICIO


https://www.researchgate.net/publication/330764400_Experiencias_de_buenas_practicas_de_sustentabilidad_turistica_en_el_entorno_rural_en_comunidades_del_Golfo_de_Nicoya_Costa_Rica
https://www.researchgate.net/publication/330764400_Experiencias_de_buenas_practicas_de_sustentabilidad_turistica_en_el_entorno_rural_en_comunidades_del_Golfo_de_Nicoya_Costa_Rica
https://www.researchgate.net/publication/330764400_Experiencias_de_buenas_practicas_de_sustentabilidad_turistica_en_el_entorno_rural_en_comunidades_del_Golfo_de_Nicoya_Costa_Rica
https://www.researchgate.net/publication/330764400_Experiencias_de_buenas_practicas_de_sustentabilidad_turistica_en_el_entorno_rural_en_comunidades_del_Golfo_de_Nicoya_Costa_Rica
http://www.documentos.una.ac.cr › bitstream › handle › unadocs
http://www.documentos.una.ac.cr › bitstream › handle › unadocs
http://www.cuc.udg.mx/es/lo-glocal-y-el-turismo-nuevos-paradigmas-de-interpretacion
http://www.cuc.udg.mx/es/lo-glocal-y-el-turismo-nuevos-paradigmas-de-interpretacion
http://forumeja.org.br/sites/forumeja.org.br/files/orientacoes.pdf
http://democraciaglobal.org/wp-content/uploads/Sistematizaci%C2%A6n-de-experiencias-para-web-1-a-164-1.pdf
http://democraciaglobal.org/wp-content/uploads/Sistematizaci%C2%A6n-de-experiencias-para-web-1-a-164-1.pdf
http://democraciaglobal.org/wp-content/uploads/Sistematizaci%C2%A6n-de-experiencias-para-web-1-a-164-1.pdf

Licencia Creative COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

Mclntosh, R.W., Goeldner, C.R.y Ritchie, J. R.(2011) Turismo. Planeacion, administracion y perspectivas
(3%ed.), México: Limusa Wiley. Recuperado de https://es.scribd.com/document/272857312/
Turismo-Planeacion-administracion-y-perspectivas-pdf

Monterrubio, J. C.(2011). Turismo y cambio sociocultural: Una perspectiva conceptual. México: Plazay
Valdés Editores. Recuperado de https://www.researchgate.net/publication/329001395_
Turismo_y_cambio_sociocultural_Una_perspectiva_conceptual

Morera, C. (Marzo, 2006). Concepto y realidad del turismo rural en Costa Rica. Ambientico, 150,
4-8. Recuperado de http://www.ambientico.una.ac.cr/pdfs/ambientico/150.pdf

Morera-Beita, C. M.y Miranda-Alvarez, P. (2015). De la geografia del turismo al andlisis territorial
del turismo: El rastro en Costa Rica. Revista Geogrdfica de América Central, 1(54), 15-43. doi:
https://doi.org/10.15359/rgac.1-54.1

Rodrigues, A. B. (2008). Geografia do turismo: Novos desafios. En L. G. Trigo (Org.), Como aprender
Turismo. Como ensinar (Vol. 2, pp. 87-122). Sdo Paulo: Editorial SENAC.

Referencias | 260 INICIO


https://es.scribd.com/document/272857312/Turismo-Planeacion-administracion-y-perspectivas-pdf
https://es.scribd.com/document/272857312/Turismo-Planeacion-administracion-y-perspectivas-pdf
https://www.researchgate.net/publication/329001395_Turismo_y_cambio_sociocultural_Una_perspectiva_conceptual
https://www.researchgate.net/publication/329001395_Turismo_y_cambio_sociocultural_Una_perspectiva_conceptual
http://www.ambientico.una.ac.cr/pdfs/ambientico/150.pdf
https://doi.org/10.15359/rgac.1-54.1

Licencia CreaTivE COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @

BY NC ND

APENDICE A
CLASIFICACION Y POTENCIAL TURISTICO DE LOS RECURSOS DEL AREA DE ESTUDIO

CATEGORIA TIPO SUBTIPO (ATRACTIVO) LOCALIDAD POTENCIAL TURISTICO

Isla P4jaros, punta de

Piedra, estero el Nifio. Sleliel el ee

1.1. Costas.

Miradores laguna
el Cenizaro, Los
Montecillos, Pozo de

Agua y Cerro Corral de Corral de Piedra.
Piedra.

1.2. Montania. . Corral de Piedra.
Mirador del cerro
San Juan.

Caballito, caverna La
Cueva.

Mirador del cerro el
Picudo.

1. Sitios naturales.
1.3. Lagos, lagunas

y esteros Lagunala Gata. Corral de Piedra.

Rio Tempisque

Las pilas (pozas del rio la
Lechuza). Cataratas del
PN Diria, rio Diria, rio
Tigre y rio san Juan.

Corral de Piedray
San Juan.

1.12. Parques Humedal Corral de

nacionalesy Piedra. Corral de Piedray
reservas de floray Parque Nacional Diria. San Juan.

fauna. Vivero forestal Comunal.

2. Manifestaciones 2.1.Comidasy . , Corral de Piedray
. .. Comidas a base de maiz.
culturales. bebidas tipicas. San Juan.

3. Realizaciones
técnicas, cientificas y
contemporaneas.

3.1. Explotacién Concheros (restos de la

. ., . Corral de Piedra.
del recurso marino. extraccion de almejas).

La Entrada del Santo
4. Acontecimientos 4.1 Eventos Cristo de Esquipulas,
programados. especiales. cabalgata por la

comunidad.

San Juan.

NOTA. ELABORACION PROPIA CON BASE EN INFORMACION DE JIMENEZ ET AL. (2016)
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APENDICEB

LISTA DE EVIDENCIAS DE EVIDENCIA DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA A
ELABORAR CON LOS OFERENTES DE LAS COMUNIDADES METAS DEL PETT

EVIDENCIAS

Bitacoras.

Manuales con
protocolos y codigos
de éticas.

Cartillas.

Registros.

Convenios y
certificaciones.

Autoevaluaciones.

Estudios de
Capacidad de Carga
Turistica.

Inventarios de
especies.

TIPO

Bitacoras de monitoreo impactos, de limpieza, de control mantenimiento, de Vida Util Equipos, de reparaciones
de equipo, control de reducciones.

Manual de Empleados, Manual de Servicios al cliente, Manual de Proveedores, Manual de Socios, Manual de
Seguridad.

Cartillainformativa a huéspedes, Cartilla informativa a empleados, Cartilla Informativa Tours, Cartilla de
menus.

Registros de Visitantes, de compras y facturas, Registros evaluaciones, de capacitaciones, de convenios.

Certificaciéon y convenio con instituciones publicas, con instituciones privada, certificaciéon y convenio con

organizaciones, certificacién y convenio con oferta local.

De Calidad del Producto y/o Servicio de acuerdo a Estandares Nacionales e Internacionales (ICT, OEA, PNUD).

Senderos y de rios.

De Floray de Fauna.

NOTA. TOMADO DE ALVARADO Y MIRANDA (2018, PP. 306-308). FUENTE: PETT (2012 'Y 2016).
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APENDICE C
DIAGNOSTICO AMBIENTAL COMUNIDAD DE CORRAL DE PIEDRA

PROBLEMATICA AMBIENTAL ¢QUE SE ESTAHACIENDO? ¢QUE HACE FALTA? COMENTARIOS

El duefio de la finca donde se da
la mayor incidencia de incendios
eventualmente acttia con algunos
pobladores.

Organizacion.
Capacitacion.
Asesoria.

Incendios Forestales.

Reunirse con los duefios
de la finca para buscar
unasoluciénentrela
UNA, lacomunidad y el
duefio.

Existe un comité que tiene como
prioridad informar a los duefios de
lafinca sobre el daiio ambiental que
estan ocasionando.

Capacitacion.
Asesoria.

Deforestacion para abrir pasoala
ganaderia.

Cazay pescailegal.

Manejo inadecuado de residuos
solidos.

Sedimentacion en el humedal
causado por la propagacién de la
tifa.

Existe un programa de seguridad
comunitariay otro proyecto de crear
COVIRENAS.

Se recolecta unavez al mes.

Se realiza una corta controlada por
medio de un subsidio o por parte del
MINAE.

Coordinacién conel
MINAE-SINAC para ver
qué solucion se le puede
brindar a la problematica.

Capacitacion.
Organizacion.
Asesoria.

Poner en practica Plan
de Manejo por parte
de las instituciones
correspondientes.

NOTA. ELABORACION PROPIA CON BASE EN INFORMACION DE JIMENEZ ET AL. (2016)

Apéndices 263

INICIO



Licencia CreaTivE COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

APENDICE D
ACCIONES PLANTEADAS PARA EL EMBELLECIMIENTO
DE LA COMUNIDAD DE CORRAL DE PIEDRA

ACCIONES

Rotulacién de entrada.
Basureros.
Murales

Paradas con casetilla para abordar el bus
Cercas vivas

Jardineria drea salén-escuela

Siembra de arboles alrededor da la plaza

NOTA. ELABORACION PROPIA CON BASE EN INFORMACION DE JIMENEZ ET AL. (2016).

APENDICE E
DIAGNOSTICO AMBIENTAL COMUNIDAD DE SAN JUAN

PROBLEMATICA AMBIENTAL ¢QUE SE ESTA HACIENDO? {QUE HACE FALTA? COMENTARIOS

Identificar dreas de

Deforestacion. Viveros para reforestar. reforestacion prioritarias.
Campaiias de reforestacion.

En general se necesita
mayor coordinacion

con las entidades
respectivas para que
atiendan las necesidades
ambientales propias de
la comunidad.

Solicitan ala UNA
interceder para

contactary coordinar
Coordinar con las autoridades una visita de las

Basurero acielo abierto. respectivas para buscar una entidades respectivas.
solucion definitiva al problema.

Pedir ayuda para formular
y atender las denuncias
respectivas.

Brigada para combatir incendios

Incendios forestales.
forestales.

Tener mayor didlogo entre

la comunidad y las entidades
correspondientes para poder
poner denuncias.

Caceria.

Limpieza de rios (por parte de la
brigada de incendios).

Contaminacién de los rios.

NOTA. ELABORACION PROPIA CON BASE EN INFORMACION DE JIMENEZ ET AL. (2016).
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APENDICEF
ACCIONES PLANTEADAS PARAEL
EMBELLECIMIENTO DE LA COMUNIDAD DE SAN JUAN

ACCIONES

Parque recreativo para nifios y adultos.
Biojardineras.

Cercos vivos.

Contenedores para separacion de residuos.
Manualidades con residuo.

NOTA. ELABORACION PROPIA CON BASE EN INFORMACION DE JIMENEZ ET AL. (2016).

APENDICE G

FOTOGRAFIAS DEL TALLER DE GESTION DE RIESGOS, REALIZADO EN EL CAMPUS
NICOYA DE LA UNA, CON LAS ORGANIZACIONES DE CORRAL DE PIEDRAY SAN JUAN

SO MR IR

e =
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APENDICE H

LISTADE ASISTENCIA ALOS
TALLERES DE GESTION DE
RIESGOS, REALIZADO EN EL
CAMPUS NICOYA DE LAUNA,
CON LAS ORGANIZACIONES DE
CORRALDE PIEDRAY SAN JUAN
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El Proyecto “Promoviendo el Liderazgo Humanista en Jovenes de la Region Brunca” es una
propuesta de extension universitaria de la Universidad Nacional de Costa Rica. Esta iniciativa se
encuentra en la Sede Regional Brunca, su metodologia estd basada en dos etapas de trabajo. La
primerarelacionada al empoderamiento de las capacidades de las personas jévenes participantes
del proyecto por medio de talleres participativos. Mientras que la segunda etapa se encuentra
basada en el acompanamiento de esas personas jovenes en la puesta en practica del conocimiento
adquirido. La sistematizacion de la experienciavivida en el proyecto es uninsumo fundamental para
valorar la propuesta metodoldgica del mismo. Dentro de este andlisis y reconstruccion de los hechos
fue posible identificar las diferentes actividades desarrolladas y de qué forma se pueden depurar
para alcanzar los objetivos del proyecto. Concluyendo que la sistematizacion de la experiencia
contribuye arealizar valoraciones metodolégicas de |la propuesta utilizada y aportes significativos
gue pueden ser tomados en cuenta en iniciativas que busquen trabajar con poblaciones y objetivos
similares a los desarrollados.

AN e Y 3 iderazgo, humanismo, personas Jévenes, extension, sistematizacion.

ABSTRACT

The Project “Promoting Humanist Leadership in Youthin the Brunca Region” is a university extension
proposal from the National University of Costa Rica. This initiative is located in the Brunca Regional
Campus; its methodology is based on two stages. The first one is related to the empowerment of
the capacities of young people participating in the project through participatory workshops. While
the second stage is based on the accompaniment of these young people in the implementation of
the acquired knowledge in the previous stage to influence changes in their direct social context. By
analyzing this process, it is possible to describe the methodology applied and identify possible ways
to improve the activities developed in the project. This article brings the opportunity of learning
from the experience of the project in a way that similar proposals have the chance of taking into
account the methodology implemented in the process.

(240111011 L eadership, Humanism, Young People, Extension, Systematization.
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PLANTEAMIENTOS GENERALES DEL PROYECTO “PROMOVIENDO

EL LIDERAZGO HUMANISTA EN JOVENES DE LA REGION BRUNCA”

El Proyecto “Promoviendo el Liderazgo Humanista en Jovenes de la Regién Brunca” es una
propuesta de extension universitaria de la Universidad Nacional de Costa Rica. Esta iniciativa
se encuentra en la Sede Regional Brunca, su metodologia consiste en dos etapas de trabajo. La
primera relacionada al empoderamiento de las capacidades de las personas jovenes participantes
del proyecto mediante talleres y una segunda etapa basada en el acompariamiento de esas personas
jévenes en la puesta en practica del conocimiento adquirido. Estos procesos se dividen en dos
afos de trabajo, un afio por etapa, el primero dedicado al andlisis tedrico y el segundo al trabajo
practico, partiendo de que ambos enfoques son necesarios para la construccion de conocimiento
y fortalecimiento de habilidades. Paralos efectos de esta sistematizacion, se analiza la experiencia
vividadurante la primera etapadel proyecto, la cual fue ejecutada durante el afio 2018 del periodo
comprendido desde marzo hasta noviembre.

Como se describe anteriormente, la poblacidon meta del proyecto la constituyen personas
jovenes. Estas personas se encuentran en un rango de 14 a 25 afios de edad y pertenecen a los
cantones de Pérez Zeleddn y Corredores, localizados en las provincias de San José y Puntarenas
de CostaRica, respectivamente. Se iniciaron las sesiones de trabajo mediante talleres con un grupo
de 30 personas en cada canton, las cuales pasaron por un proceso de seleccion para asegurar su
participacion en el proyecto. Esta seleccion se basé en criterios apegados a un perfil de la persona
participante, centrandose en que tuvieran conciencia sobre la necesidad de desarrollar un liderazgo
colectivo en busqueda del bien comun y que entendieran la necesidad de que la juventud tenga
poder de incidencia en su realidad social. El desarrollo de los talleres de trabajo se enmarcé en
un proceso de planificaciény ejecucién donde estuvieron dirigidos a diferentes tematicas para el
empoderamiento de lideres y lideresas capaces de incidir de manera positiva en su realidad social.
El objetivo general de esta iniciativa extensionista fue promover un liderazgo humanista en jévenes
y organizaciones juveniles de los cantones de Pérez Zeleddn y Corredores para la participacion
activay consiente en la construccion de sus comunidades.

Los talleres se encuentran fundamentados en una metodologia participativay corresponden a
las bases tedricas y técnicas para el empoderamiento de personas jévenes en procesos de liderazgo.
Cadataller abordd una tematica divida en tres diferentes sesiones de trabajo debido a la cantidad
de contenidos que involucraba. Los talleres desarrollados fueron: Liderazgo y el Manejo del Poder,
Humanismo como Filosofia de Trabajo e Incidencia Social como Herramienta para el Alcance de
Objetivos. Cada uno conun finespecifico dentro del proceso de empoderamiento de capacidades.
La coordinacion de estos talleres al igual que otros aspectos de proyecto fue desarrollada por un
grupo de personas integrado por estudiantes asistentes y el académico coordinador de lainiciativa,
la experiencia vivida en este proceso de trabajo de campo sera sistematizada en este articulo.
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ENFOQUE METODOLOGICO DE ESTA SISTEMATIZACION

La metodologia utilizada para el andlisis critico del proyecto se basa en un enfoque bajo un
procedimiento de sistematizacion de experiencias. Jara (2012) describe esta metodologia como
“aquella interpretacion critica de una o varias experiencias que, a partir de su ordenamiento y
reconstruccion, descubre o explicalaldgicay el sentido del proceso vivido enellas: los [diferentes]
factores que intervinieron, como se relacionan entre si y por qué lo hicieron de ese modo” (p. 61).
Desde este planteamiento es posible concluir que a partir de una sistematizacion de la experiencia
vivida en el Proyecto Promoviendo el Liderazgo Humanista en Jovenes de la Region Brunca va
ser posible interpretar los diferentes fendmenos enfrentados durante su proceso de ejecucion.
Metodoldgicamente para la sistematizacion se abordaron diferentes procesos partiendo del
planteamiento del eje, objetivos y objeto de estudio. Estableciendo como eje de estudio |la propuesta
metodoldgica que se utilizé en el Proyecto durante los talleres realizados en el 2018.

Dentro del Objeto de estudio se encuentran las 8 sesiones de talleres con jévenes de Pérez
Zeleddn y Corredores del Proyecto durante el 2018, especificamente los meses que van desde
marzo hasta noviembre del mismo afo. Esto implica un andlisis critico de los principales hitos
vividos en el proceso con el objetivo de identificar aspectos que permitan el fortalecimiento de
la identidad colectiva del grupo de actores envueltos en el Proyecto Promoviendo el Liderazgo
Humanista en Jovenes de la Regidn Brunca, en funcion de consolidar las iniciativas de incidencia
social planteadas por las mismas personas jovenes en los talleres durante el afio 2018. A partir del
disefno del panorama histérico del proyecto se define una ruta de trabajo para analizar, sintetizar
e interpretar cada una de las vivencias del proceso.

La sistematizacidn de experiencias contempla una etapa de revision de la informacién, una
de ordenamiento histérico, una de narracion de la experiencia, otra de andlisis de la informacion
brindaday finalmente una de conclusiones y aprendizajes. La revisién de lainformacion se centraen
recuperar todas las fuentes o insumos de informacion, en el caso puntual de proyecto estos recursos
estan constituidos por actas de reuniones, fotografias, videos, mensajes en medios electrénicos y
otros. Larecuperacién de estainformacion se realiza a partir de la reconstruccion de experiencias
por medio del uso de fichas de identificacién de intereses.

Una vez recopiladay organizada la informacion desde una perspectiva histérica de los hechos
vividos en el proyecto, se pasa a un proceso de narracién y descripcion de la experiencia. En ese
sentido Jara (2012) plantea que en esta etapa “se trata de [realizar] una exposicion del trayecto
sleguido por] la experiencia, que nos permita objetivarla, mirando sus distintos elementos desde
lejos” (p. 150). Esta narracion de los hechos detalla cada uno de los aspectos encontrados en las
diversas fuentes utilizadas para obtener la informacién. Una perspectiva descriptiva sera la base
de lainformacion narrada, en la cual se busca disminuir, hasta donde sea posible, cualquier tipo de
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interpretacion personal o juicio de valor. Representa, una reconstruccién narrada de la historiadel
proyecto. Como base de este proceso, e insumo fundamental, se realizé una matriz cronoldgica
para realizar una reconstruccion histérica, permitiendo organizar la experiencia vivida.

Apartir de las etapas de recopilacion y narracion de los hechos se realiza un andlisis criticode |a
experiencia. Jara (2012) plantea en ese sentido “trabajar por separado los distintos componentes
de la globalidad de la experiencia” (p. 155). Esta parte del proceso de sistematizacion tiene un
componente interpretativo, en el que se parte de los diferentes momentos del proyecto para poder
analizar su comportamiento, efectos, tanto positivos como negativos, y posibles generalidades en
la iniciativa. Una revisién de la metodologia del proyecto y sus implicaciones reales, los cambios
de planes, una adaptacién de lo planificado metodoldgicamente cuando se ejecutaba el proyecto,
cualesfueron los aprendizajes ante esos cambios. Dentro de esta etapa, se realiza lainterpretacién
critica, descrita por el mismo autor como un proceso para “ubicar las tensiones y contradicciones
principales que marcaron los distintos componentes del proceso y su interrelacion” (p. 154). En
todo el desarrollo de esta etapa, se sigue una dindmica dialégica entre los actores y la experiencia.

Unavezfinalizadalaetapa de analisis e interpretacion critica se realiza un proceso de conclusiones,
aprendizajesy recomendaciones. El fines concretar aportes que puedan ser tomados en cuenta para
la planificaciény desarrollo de futuras iniciativas de extension universitaria con enfoques similares
al proyecto Promoviendo el Liderazgo Humanista en Jévenes de la Region Brunca. En este Gltimo
momento, se concreta de manera puntual los hechos mas relevantes del desarrollo del proyecto
y sus aprendizajes, de forma que es evidente el andlisis, la retroalimentacién y la concienciacion a
partir de la experiencia vivida.

PROCESO HISTORICO DE LA EXPERIENCIA

Laexperiencia de la ejecucion del primer afio de Trabajo del Proyecto se constituyd en diferentes
momentos. Cada uno con un peso sumamente simbdlicoy transformador. La extension es sin duda
un proceso dialégico que involucrauniry venir con los diferentes actores envueltos en el esfuerzo
extensionista. Es decir, se piensa algo, y al momento de poner ese algo en ejecucion, termina siendo
transformado por esas diferentes visiones de las personas o grupos de personas con las que
trabajamos. En el caso del Proyecto Promoviendo el Liderazgo Humanista en Jovenes de la Regién
Bruncano hasido la excepcidn, sus procesos han involucrado la participacion activa de actores que
tomaron lainiciativa universitaria como un proyecto propioy con sus inquietudes, aportes e ideas le
dieronun rumbo mas real, cercanoy vivo. El esfuerzo se consolido gracias al apoyo de un grupo de
personas que coordinaron lainiciativay los participantes del proyecto (Ver Apéndice Ay Apéndice
B). En esta narracion de la experiencia se dara el inicio de un viaje por el camino recorrido y de esa
forma generar los mayores aprendizajes en funcion de futuras iniciativas y el fortalecimiento de
laidentidad colectiva de las personas que formaron parte de este viaje.
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INICIO: PLANTEAMIENTO DE LA PROPUESTA

El inicio de la experiencia del proyecto se dio en una reunién con las personas que trabajaron
como estudiantes asistentes del mismo en el Campus Pérez Zeledén, durante el mes de marzo del
2018. El objetivo de este encuentro pretendia realizar la publicacién de la convocatoria para las
personas participantes del proyecto. En esta reunién se definié cuales iban a ser las caracteristicas
de la poblacion ala que ibamos a aspirar en el proyecto. Se concretd que el rango de edad de estas
personas iba ser de 13 a 25 afios y que se iban a dividir por la mitad los cupos para cada género
en respeto a una iniciativa de paridad propuesta por una de las personas asistentes en la reunion.
Una vez definido esto, se realizo un cuestionario usando la herramienta de formularios en lineade
Gmail, el objetivo del mismo era la preinscripcion de las personas jovenes que iban a optar por un
cupo en el proyecto. Es necesario en este punto recalcar que el proyecto Promoviendo el Liderazgo
Humanista en Jévenes de |la Region Brunca, tenia propuesto trabajar con dos grupos de personas
jovenes, cada uno de 30 personas, ubicados en los cantones de Corredores y Pérez Zeledén. Este
formulario se dividid en dos partes, una destinada a lainformacion personal y otra segunda dirigida a
los intereses de las personas por participar del proyecto, algunas de las interrogantes iban dirigidas
alaforma en que definian estas personas el concepto de liderazgo, componente tedrico de vital
importancia en el proceso. Estas consultas fueron disefiadas con el objetivo de encontrar una
poblacion idénea a la sensibilidad humanista de la iniciativa, personas con una disposicion latente
de trabajar en funcién de la sociedad.

Una vez definida la herramienta, se publico el 28 de marzo, la misma se mantuvo disponible por
alrededor de 15 dias. Las expectativas del grupo de coordinacion del proyecto eran inciertas, debido
a que la divulgacion se realizé principalmente por redes sociales, se pretendia al menos lograr el
interés de 60 personas como meta. En el momento que se cerré la convocatoria, teniamos gran
ansiedad por conocer las respuestas y la cantidad de inscripciones, para sorpresa del equipo de
trabajo y fuente de profunda alegria 111 personas habian realizado el proceso de preinscripcion.

PROCESO DE SELECCION DE PARTICIPANTES

Un segundo momento se vivié al culminar la etapa de preinscripcidny correspondid al proceso
de seleccion de las personas que serian participantes en el Proyecto. El mismo se realizo al finalizar
el mes de marzo. Como se planted anteriormente, se realizé una division de cupos de acuerdo con
el género de las personas. Quince personas de cada grupo serian mujeres y quince personas serian
hombres. Se definieron en unatabla de evaluacion las caracteristicas del perfil que se pretendia que
las personas participantes del proyecto debian presentar, cada una poseia un puntaje de uno atres
puntos de acuerdo con las respuestas brindadas en el formulario en linea. Los criterios utilizados
fueron los siguientes:
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e Interpreta el liderazgo en funcion de un beneficio colectivo.

® Demuestra conocimiento e interés sobre la incidencia social de la juventud.
® Reconoce que tiene habilidades para liderar procesos.

® Demuestra deseos de aprendizaje y compromiso.

® Externaconocimiento sobre su contexto social, cultural y politico.

Se analizaron cada unade las respuestas dadas por las personas interesadas y se evaluaron de
forma colectiva por la coordinacion del proyecto y las personas participantes. De esta forma se
logré definir un grupo de 30 personas en cada cantén con paridad de género. Dentro de los aspectos
de relevancia del proceso fue la gran cantidad de mujeres que se interesaron en lainiciativa. En el
momento de la planificacion se habia definido que la paridad se iba utilizar como un mecanismo de
discriminacién positiva en funcién de que los hombres no ocuparan lamayor cantidad de cupos. Sin
embargo, al final este mecanismo funciond a lainversaya que lacantidad de mujeres que realizaron
la etapa de preinscripcion al proyecto duplico la cantidad de hombres.

ACTIVIDAD INICIAL

Una vez definidos los grupos de trabajo se realizé una actividad de inicio de los talleres
correspondientes al afio 2018. Como proceso de induccion se desarrollé una sesion de trabajo
durante el mes de abril donde se indicaron los detalles del proyecto y sus pretensiones, de esta
forma las personas participantes podrian emitir sus dudas o cuestionamientos sobre los procesos
que se vivirian durante el resto del afio. Se contd con la participacion de las autoridades de cada
Campus Universitario. En Pérez Zeleddn, Yalile Jiménez, Decana de la Sede Regional Brunca,
dirigié unas palabras acerca de la importancia de la participacion de las personas jovenes en los
procesos de toma de decisiones. En Corredores, Ignacio Campos, Director Académico del Campus
Coto, brindé una bienvenida a las personas participantes del proyecto haciendo referencia a la
importancia de los procesos de extensién para la Universidad Nacional y el compromiso que esto
representa como institucion.

Como resultado de esta sesidn introductoria se planteaba la necesidad de definir las reglas de
trabajo y convivencia que cada grupo tendria. Utilizando como base una metodologia de trabajo
participativa, las personas del taller brindaron sus opiniones sobre la forma en que deberian
organizarse durante el proceso. Dentro de los aspectos mas relevantes definieron detalles como
lapuntualidad, el compromiso, recesos de trabajo, formas en las que se llevaria el uso de la palabra,
valores de convivencia, uso de aparatos electronicos como el celular, metas y expectativas. El motivo
esencial de esta iniciativa era partir de una construccién horizontal con los actores envueltos, un
ejercicio dialéctico, erradicando la imposicién caracteristica de otros espacios de formacién de
corte mas institucionalizados. Era ademas trascendental lograr fortalecer una identidad colectiva
de las personas del taller.
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PRIMER TALLER: LIDERAZGO Y EL MANEJO DEL PODER

Unavez establecidas las reglas de trabajo y convivencia, se inicio con las sesiones de Trabajo del
Taller sobre Liderazgo y el Manejo del Poder. Debido a la profundidad de las tematicas se dividieron
entres sesiones que se realizaron en el periodo de abril ajunio del afio 2018. Cada grupo bajo una
metodologia de trabajo participativa abordo las tematicas.

La primera sesién se enfocé en las Cualidades y los Enfoques de Liderazgo, donde las personas
participantes trabajaron enladiferenciacién entre unapersonaconliderazgoy unafigura mediatizada.
Unadelas conclusiones a la que fue posible llegar en esa sesién es en que toda persona con liderazgo
puede ser unafigura, pero no toda figura puede llegar a ser una persona con liderazgo. Ademas, se
realizé una coberturade los temas liderazgo autoritario, liderazgo laissez, liderazgo transaccional,
liderazgo transformacional y liderazgo democratico.

Lasegunda sesidn del taller se enfocd en la Administracion del Poder como temética central. En
este proceso por medio de trabajo participativo se realizaron actividades que involucraron debates
sobre las relaciones de poder, el fin del mismo era lograr que las personas participantes despertaran
la capacidad de visibilizar roles en los que se distribuye el poder dentro de las estructuras sociales.
Concluyendo con cuestionamientos retéricos, por ejemplo: ;Cémo se debe administrar el poder? De
estaforma, fue posible generar una discusion de argumentos en torno a los conceptos de opresion,
sistema, oprimido, liberacién, y libertad.

Latercerasesiéninvolucré latematica Liderazgo Transformacional y la Toma de Decisiones. Se
realizé una profundizacion en este estilo de liderazgo con lafinalidad de generar conciencia sobre
laurgente necesidad de construir transformaciones desde las personas jovenes en beneficio de un
colectivo, ademas se enfatiz6 en los procesos de toma de decisiones para poder definir los aspectos
mas relevantes que se deben tomar en cuenta cuando es necesario enfrentar una decision desde una
organizacidén o movimiento social. La segunda etapa de esta sesion contd con la participacion de dos
personasinvitadas. La primerafue la Andrea Herrera, Ingeniera Forestal y representante de ASANA
una ONG que ha trabajado en proyectos de proteccion de la vida silvestre en el territorio costero
del Cantdn de Osa, especificamente el Corredor Bioldgico del Paso de la Danta, su participacion se
dirigié a la necesidad por transformar la forma en que conviven las personas con la naturaleza. La
segunda participacion fue de Guissele Roman, Sociéloga y académica de la Universidad Nacional,
quien plante6 un enfoque de liderazgo feminista desde la desconstruccion sobre los roles de género.

El participante del proyecto, Kevin Fernando Delgado Ortiz, de 23 afos, proveniente del
Territorio Indigena Térraba comenta que a partir de los talleres es posible “dar e incentivar las ideas
desarrolladas durante el proyecto ya que eso conlleva a un gran avance para encontrar soluciones
en nuestras comunidades”. Expresando de forma explicita, laimportancia de la labor de personas
jovenes en labores comunales a partir de las potencialidades fortalecidas en el proceso vivido.
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SEGUNDO TALLER: HUMANISMO COMO FILOSOFiIA
DE TRABAJO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

La segunda etapa de talleres se realizo en el periodo de julio a septiembre del afio 2018,
centrandose en el Taller de Humanismo como Filosofia de Trabajo de la Universidad Nacional.
Nuevamente la tematica por su densidad se dividio en tres sesiones de trabajo. La primera sesién
fue dedicada al humanismo como corriente filoséficay susimpactos e influencias en laforma que se
entiende la sociedad contemporanea. Esta constituyé una de las teméaticas con mayor dificultad de
comprension por parte de las personas que trabajaron en el taller,ademas que conté con un mayor
componente de trabajo magistral que representd un mayor esfuerzo por parte de las personas
participantes para mantener su concentracién en el proceso.

La segunda sesion de trabajo contemplé la visibilizacién de la juventud dentro de procesos
de transformacion. Se utilizaron movimientos sociales de referencia histérica en el pais donde
la juventud jugd un papel fundamental, por ejemplo, la lucha contra ALCOA, el Movimiento del
COMBO del ICE y el Referéndum para la aprobacién del TLC con Estados Unidos. Dentro de
esta sesion se realizo un cine foro del documental el Santo Fraude, haciendo una relacién con los
diferentes contextos que se viven actualmente y el rol de los actores que tuvieron protagonismo el
momento histoérico del documental y siguen manteniendo su influencia en la dindmica actual. Fue
posible lograr identificar el compromiso de las personas jovenes en participar de los procesos de
mayor discusion social, lo cual generd multiples reacciones de parte de las personas participantes.

La tercera sesién de trabajo se centré en el liderazgo humanista. Fue posible profundizar en
este enfoque de liderazgo, sus caracteristicas e implicaciones en un contexto donde se logre aplicar.
En una segunda etapa de la sesion, se contoé con la participacion de Miguel Calderén, catedratico
de la Universidad Nacional Sede Regional Brunca, quien realizé un planteamiento del humanismo
desde su enfoque historico, haciendo referencia a diferentes autores clasicos y sus aportes.
También participd Lissiloth Quesada, Académica de la Universidad Nacional, que hizo referencia
al Nuevo Humanismo, como una actualizacion y transformacion de los planteamientos clasicos,
abriendo el camino a un nuevo paradigma que contemple la naturaleza y otros aspectos dentro
de su entendimiento.

La participante Amanda Baldi Carvajal de 19 afios comenta sobre la importancia de “alentar a
mas jovenes a no tener miedo de expresar su esencia, y gracias a este curso poder ser una persona
capacitada paralograrlo”. Teniendo en cuenta la necesidad de la juventud se involucre en diferentes
movimientos y realidades a partir de sus propias capacidades.
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TERCER TALLER: INCIDENCIA SOCIAL COMO

HERRAMIENTA PARA EL ALCANCE DE OBJETIVOS

A partir de lafinalizacion del segundo taller, se trabajo en el tercer momento enmarcado en las
tematicas establecidas dentro del taller de Incidencia Social como Herramienta para el alcance de
objetivos que se dio en el periodo de septiembre a noviembre del 2018. En esta ocasion el mismo
se dividid en dos sesiones de trabajo ya que fue imposible lograr una tercera debido a ladetonacién
del Movimiento de Huelga Nacional en contra de la Reforma Fiscal que vivié Costa Rica a finales
del afio 2018, movimiento social en el cual tanto participantes como personas de la coordinacién
del proyecto se vieroninvolucradas. De esta forma las tematicas se concentraron en dos sesiones.

La primera sesién fue dedicada a la juventud y la participacion social. Planteando actividades
en las que fue posible definir procesos en los que era necesario participar como juventud con el
objetivo de realizar transformaciones en pro del bien comun vy la justicia social. El objetivo del
abordaje metodoldgico en esta sesion se centraba en la generacion de posibles iniciativas de
incidencia donde el colectivo de personas participantes del proyecto tenia mayor interés de trabajo
y afinidad. De esta forma poder ir avanzando en una posible iniciativa de trabajo para cada grupo
durante el afio 2019 como se encuentra planteado en la planificado en el proceso de extension.

Lasegunda sesidn se concentré en la planificacidn, organizaciény metodologia paralaincidencia
social. Se contd con la participacion de tres personas invitadas que brindaron sus aportes en diferentes
lineas parala conformacion de proyectos. Guillermo Arroyo, Ex viceministro de Justicia e Historiador,
realizé unaintroduccion alos procesos de planificacion de proyectos de corte comunitario a partir
de unenfoque dentro de lametodologia de Marco Légico para laformulacién de proyectos. Amanda
Arroyo, Relacionista Publica, desarrollé aspectos fundamentales para la promociényy visibilizacion
de iniciativas como un aspecto de suma relevancia para poder generar alianzas y futuros apoyos.
Finalmente, Sandra Cabezas, Ingeniera en Sistemas, brindé diferentes plataformas tecnoldgicas de
software libre para uso dentro de proyectos de comunitarios. Esta sesién de trabajo logré contar
conun gran interés de las personas participantes del proyecto.

Unavezfinalizada la etapade talleres, el final del viaje de esta experiencia se culminé en el mes
de noviembre del afio 2018 con una actividad de Cierre de Talleres. Dentro de la misma se logré
realizar el planteamiento oficial de lainiciativa de incidencia social que cada grupo de trabajo centraria
sus esfuerzos durante el afio 2019. El cierre del grupo de trabajo del Cantdn de Pérez Zeledon se
realizé en la Reserva Bioldgica Fudebiol y la iniciativa planteada se definié con el nombre Libera
PZ de Plastico, la cual consiste en la reduccidn del plastico de un solo uso a nivel cantonal. En el
caso del grupo de trabajo del Cantén de Corredores el cierre del proyecto se realizé en el Campus
Coto y lainiciativa de trabajo establecida lleva el nombre de Encuentro Verde del Sur, la misma
busca ser un espacio donde por medio de diferentes actividades se logre generar conciencia sobre
las implicaciones ambientales del comportamiento de las personas y el ecologismo.
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El participante del proyecto Jaffeth Alfaro Torres, nos indica que los aprendizajes adquiridos
son importantes para reflexionar sobre su deseo de “complementar a la carrera de educador, que
estoy actualmente cursando, una serie de conocimientos que en un futuro préximo me ayudaran
para ejercer como un educador integral, con la capacidad de influir positivamente en la juventud y
en la sociedad en general”. Haciendo reflexion sobre la importancia de los procesos de incidencia.

ALGUNAS REFLEXIONES CRITICAS

Las presentes reflexiones encuentran su origen en una serie de cuestionamientos necesarios
para comprender con mayor profundidad la presente iniciativa con el objetivo de identificar
aspectos que permiten el fortalecimiento de laidentidad colectiva del grupo de actores envueltos
en el Proyecto Promoviendo el Liderazgo Humanista en Jovenes de la Region Brunca en funcién
de consolidar las iniciativas de incidencia social planteadas en los talleres durante el afio 2018 y
que deben ser trabajadas en el afio 2019. Estas preguntas reflexivas son:

¢COMO INICIA EL PROYECTO Y QUE CAMBIOS SE REALIZANEN LA
PLANIFICACION A PARTIR DE SU PUESTA EN PRACTICA?

El proyectoinicia asentado enunafase inicial de formacién tedrica, estableciendo como uno de
los ejes elementales del proceso la educacion popular. Partiendo de uno de los aportes de Freire
(1987) que plantean los procesos educativos como “una posicion de intimidad con ellos, de estudio
y no de mera, peligrosa y molesta repeticién de fragmentos, afirmaciones desconectadas de sus
mismas condiciones de vida” (p .88). En ese sentido el enfoque metodoldgico del proyecto se vio
permeado profundamente por un proceso participativo y deconstructivo de la realidad.

Como todo proceso de extension fue necesario realizar ajustes sobre la marcha. Cambios en
los horarios establecidos, dindmicas y abordajes de temas. Esto debido a que las personas que
se vincularon al proyecto dieron aportes necesarios que empujaron a replanteamientos dentro
de la planificacion ya establecida, la cual desde un proceso extensionista debe estar abierta a la
construccion con los diferentes actores envueltos. También cambios que fue necesario realizar a
partir de la influencia del contexto o fendmenos exteriores al proyecto. Un claro ejemplo de esta
influencia es valorar cambios en el horario de Corredores debido a que las condiciones sociales
hacen que el desplazamiento hasta el campus universitario sea sumamente complejo o la suspension
de una sesion de trabajo debido a un movimiento de huelga nacional.
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¢QUE VINCULOS FUE POSIBLE CONSOLIDAR CON LAS PERSONAS
PARTICIPANTES A PARTIR DE LA PROPUESTA METODOLOGICA?

Al ser una propuesta metodoldgica participativa con componentes de la investigacion accién
fue posible consolidar un equipo de trabajo con una identidad propia. La investigacién-accién
pretende la transformacion y mejora de una realidad lo cual envuelve la contribucion total de las
personas que participan en la misma (Sandin, 2003 citado por Herndndez, Fernandez y Baptista
2010). Aprovechando elementos que brinda este enfoque investigativo se logré que las personas
participantes no solo fueran receptores de conocimiento sino generadores de pensamiento y
constructores de cambios. Ademas de que el fortalecimiento de un pensamiento critico correspondié
a uno de los ejes prioritarios de esta etapa del proyecto, lo que colaboré a que las personas
participantes pudiesen visualizar la necesidad de incidir en su realidad social y generar pequefias
transformaciones.

¢COMO SE CONCRETARON LAS PROPUESTAS DE INCIDENCIA
SOCIAL DE CADA GRUPO Y QUE INFLUENCIAS SE PUDIERON DAR
PARA QUE AMBAS SE DIRIJAN A LA TEMATICA AMBIENTAL?

Las propuestas se dieron como resultado de un taller participativo en el que cada grupo
realizé una propuestay ladiscutié paraacordar como podrian llevar lainiciativaalarealidad. Esto
corresponde a la vinculacion de la teoria con la practica como un proceso de desarrollo intelectual
y de incidencia social. En esta linea de trabajo, Gomez (1987) establece “una pedagdgica actividad
en la que aparecera una intima relacién entre conocer y querer, consciencia del fin y programa
de accion, autodisciplina y ejecucion, teoria y practica”. En el caso de Pérez Zeleddn propusieron
como iniciativa de trabajo la propuesta Libera PZ de Pldstico que corresponde a reducir el consumo
de plastico de un solo uso dentro de este cantdn. En cuanto a Corredores acordaron generar un
evento ambiental al que llamaron Encuentro Verde del Sur, con el fin de trabajar en términos de
conciencia ambiental.

Ambas actividades contienen un enfoque ecologista posiblemente debido a la influencia que
existe de la temética en la zona sur de Costa Rica. La proteccion y respeto de la naturaleza fue
uno de los temas recurrentes de las sesiones de trabajo, lo cual puedo influir en la decisién de las
personas participantes. Sumado a un contexto donde se pueden percibir diferentes conflictos
sociales en la region la mayoria de ellos como resultado de los monocultivos, la contaminacion de
manglares, amenazas de proyectos hidroeléctricos y otros.
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¢QUE DIFICULTADES Y CUALES LOGROS SE ENFRENTARON
EN EL DESARROLLO METODOLOGICO DEL PROYECTO?

Las principales dificultades del proyecto se resumen en enfrentar situaciones imprevistas.
Existen factores externos que sonimposibles de controlar y esto influye en el proyecto, es por eso
necesario mantener planes alternativos en caso de que se enfrente una situacién adversa. En el
caso del proyecto, la mayor dificultad en este sentido se plante6 en el movimiento de huelga que
sevivid durante el afo 2018 en Costa Rica. Esto debido a que participantes del proyecto formaron
parte del movimiento de huelga, otro aspecto fue que las movilizaciones generaron un impacto
significativo en la region.

Unode los principales logros metodoldgicos de proyecto se centra en la conformacion de equipos
de trabajointegrados por personas jévenes que impulsan proyectos de incidencia social dentro de
laregion. De esta forma ha sido posible verificar la posibilidad de desarrollar una metodologia que
contemplatanto lasituacion teéricacomo la practica, al mismo tiempo que se parte de laesencia de
la extension como un proceso de participacion de forma activa por parte de los diferentes actores
envueltos en el proceso. Es decir, la construccién y transformacion constante del conocimiento,
dentro de una dindmica dialdgica y también dialéctica.

Aprendizajes y recomendaciones

Para los efectos de este apartado se han definido los diferentes momentos cruciales para lograr
generar los diferentes aprendizajes y recomendaciones del proyecto.

MOMENTO: CONVOCATORIA POR MEDIO DEL FORMULARIO

@ Es necesario definir los detalles claramente en una convocatoria, aunque parezcan obvios es
necesario aclarar cada pequefa situacion que pueda generar duda. Ademas de establecer las
pautas del proceso a seguir en el proyecto, de forma que las personas que se inscriban puedan
estar totalmente convencidas y conscientes del proceso que van a enfrentar.

@ No caer en academicismos en términos del lenguaje que se utiliza para una convocatoria, es
necesario que se hable y escriba de lamanera mas cercana alas formas en las que se comunicala
poblacidn alaque se apunta. Ademas de utilizar los medios que se encuentran a mayor disposicion
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de estas personas, en el caso del proyecto Promoviendo el Liderazgo Humanista en Jévenes de
la Regidn Brunca fue un acierto utilizar redes sociales para convocar personas jovenes.

Un aspecto que debid ser mejor es el tiempo que se brinda para una convocatoria, ademas de
aprovechar los espacios de difusién local como programas de radio y television de la regién
donde se desarrollara el proyecto para poder dar a conocer la informacién a la mayor cantidad
de personas.

Es necesario quelas preguntas de los formularios apunten auna mayor profundidad y especificidad
paraque se pueda obtener mas caracteristicas de las personas que lo contestan. De estaforma
es mas sencillo definir el perfil que se desea de las personas participantes.

MOMENTO: SELECCION DE LAS PERSONAS PARTICIPANTES

Se debe establecer un perfil de las personas participantes contemplando las caracteristicas
fundamentales que busca desarrollar el proyecto, entre mas especifico sea este perfil mas
efectivo seran los resultados del proceso de seleccion, ademas de poder definir pardmetros
que faciliten el proceso de generacion de unaidentidad colectiva desde los inicios del proyecto.
La decision de un criterio de paridad de género para el proceso de seleccién es un acierto. Esto
brinda la posibilidad real de contemplar personas de ambos géneros dentro de un proyecto.
El proceso de evaluacion de las respuestas del formulario para unafutura seleccion de personas
participantes se debe realizar de forma colectiva. Debe existir diferentes personas evaluadoras
para reducir subjetividades e inclinarse por procesos mas objetivos.

MOMENTO: INDUCCION A LAS SESIONES DE TRABAJO EN TALLERES

Elinicio de un proyecto partiendo de la participacién y no la imposicidn es fundamental en un
proceso de extension. Este enfoque genera una sinergia de inclusidn que es ventajosa para
cualquier iniciativa.

El establecimiento de las reglas de trabajo y convivencia constituye un elemento aprovechable
para el fortalecimiento de laidentidad colectiva de las personas que conforman el proyecto, ya
que las mismas representan en esencia sus formas de organizacion e interactuar.

Es necesario brindar un seguimiento de estas reglas, debido que al no brindarles seguimiento
durante el proyecto llegé el momento en que la gran mayoria desaparecieron dentro del
imaginario y se convirtieron simplemente en “hoja muerta”.
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Las personas participantes del proyecto contaron con una visién mas cercana del proyecto. Se
aclararon consultas de las personas participantes de forma que se diera una mayor claridad con
respecto a las iniciativas que se debian desarrollar a futuro.

Se logré notar dificultades con los horarios de inicio del proyecto en Corredores, el horario del
proyecto no concordaba con el del servicio de transporte publico, lo que implicd una variacién
de la planificacién inicial.

MOMENTO: SESIONES DE TRABAJO DEL
TALLER SOBRE LIDERAZGO Y EL MANEJO DEL PODER

Las tematicas del taller resultaron de sumo interés para las personas participantes. Generaron
una participacioén activa de las personas que brindaron sus aportes, criticas y puntos de vista
al respecto de diversos temas.

La metodologia de trabajo participativa fue una fuente recurrente dentro de los talleres para
lograr mayor efectividad de los objetivos de las sesiones de trabajo. Los debates y trabajos
grupales son los espacios que contemplan mayor participacion y emotividad.

El abordaje de tematicas como relaciones de poder debe realizarse con ejemplificaciones desde
larealidad inmediata de las personas que participan en el proyecto.

MOMENTO: SESIONES DE TRABAJO DEL TALLER
SOBRE HUMANISMO COMO FILOSOFiA DE TRABAJO

Fue latematica que contd con mayor desinterés por parte de las personas participantes debido a
su contenido tedrico. El enfoque del Nuevo Humanismo fue el que provocé mayor participacion
en comparacién con otros planteamientos del Humanismo Clasico.

Es necesario evadir la mediacion pedagdgica desde un enfoque magistral, debido a que esto
genera un desinterés inmediato en las personas participantes del proyecto. En los momentos
que se utilizod esta técnica didactica fue donde se obtuvo mayor dificultad para alcanzar los
objetivos del taller.
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MOMENTO: SESIONES DE TRABAJO DEL TALLER SOBRE INCIDENCIA
SOCIAL COMO HERRAMIENTA PARA EL ALCANCE DE OBJETIVOS

e Laplanificacion debe contemplarincidencias que puedan alterar lo establecido para el proyecto,
existen factores externos y bajo los que tiene ninglin control que pueden afectar las actividades
del proyecto. Un manual de riesgo o plan de contingencia podria simbolizar una alternativa o
recomendacién para que se utilice en casa de eventualidades en las que puede ser necesario
buscar una opcion alternativa para alcanzar los planes del proyecto.

e Las tematicas de este taller resultaron de sumo interés por las personas participantes,
principalmente por suinmediata aplicabilidad en el contexto que se desenvuelven las personas
participantes del taller. La participacidon de personas externas, especialistas en el tema, se vuelve
unrecurso de grandes implicaciones dentro de laidentidad colectiva de los equipos de trabajo.

MOMENTO: CIERRE DE TALLERES

@ Las personas participantes disfrutan en mayor medida una actividad de cierre fuera de un
espacio aulico y preferiblemente en un lugar donde exista un contacto con la naturaleza. Esto
logra una mayor cercania dentro de las personas del proyecto. -El planteamiento de iniciativas
de incidencia para una futura etapa del proyecto que sean de consenso logra que las personas
participantes del mismo se sientan mas comprometidas y con una mayor identidad, crea las bases
para consolidar un equipo de trabajo que puede mantenerse unificado y lograr los objetivos
gue se plantean.

Conclusion de la experiencia

La sistematizacion de la experiencia del Proyecto Promoviendo el Liderazgo Humanista en
Jovenes de la Region Brunca simboliza unareconstruccion histérica abordada desde una perspectiva
critica. A partir de esta retroalimentacion es posible hacer las diferentes valoraciones metodoldgicas
del proceso en aras de conocer sus implicaciones. Ademas, por medio de la sistematizacién de la
experiencia realizada se plantea la posibilidad de fortalecer la identidad colectiva de las personas
gue participaron en el proyecto.
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Este analisis es un insumo fundamental para valorar la propuesta metodolégica realizada. Fue
posible identificar las diferentes actividades desarrolladas y de qué forma se pueden depurar para
alcanzar los objetivos del proyecto, al mismo tiempo que es posible visualizar los aspectos en los
gue no se obtuvieron los mejores resultados y que es necesario repensar en futuras iniciativas.
La sistematizacién de la experiencia del Proyecto Promoviendo el Liderazgo Humanista puede
contribuir de forma que se puedan realizar valoraciones metodoldgicas de la propuesta utilizada
en iniciativas que busquen trabajar con poblaciones y objetivos similares a los desarrollados.
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APENDICE A
COORDINACION DEL PROYECTO
NOMBRE PARTICIPACION CAMPUS DE LAUNA

Ariel Robles Barrantes Coordinador del Proyecto Campus Coto

Estefanny Bonilla Urefia Asistente Campus Pérez Zeledon

Libna Cérdoba Mesén Asistente Campus Pérez Zeledon

Marlon Carrera Ortiz Asistente Campus Coto

Angelica Bellanero Nufiez Asistente Campus Coto
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APENDICE B1

REGISTRO FOTOGRAFICO DEL PROYECTO

Premoviendo el
[aderazge Huomanise.
Jovenes e la

Hegidn Brunca

-

Figura B1. Grupo de personas participantes en Pérez Zeledon.

1. Las imdgenes fueron tomadas en las diferentes actividades del proyecto. Se permite su uso para fines de ilustracion de un
esfuerzo académico.
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Figura B2. Grupo de personas participantes en Corredores.
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Figura B3. Sesiones de trabajo Pérez Zeleddn. Sesiones de Trabajo Corredores e Invitaciones Especiales:
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Figura B4. Sesiones de talleres del Proyecto.
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Figura B5. Yalile Jiménez, Decana Sede Regional Brunca.
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Figura B6. Rodrigo Ignacio Campos, Director Académico Campus Coto.
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Figura B7. Andrea Herrera, Ingeniera Forestal y Ecologista.
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Room

Figura B8. Guisselle Roman, Socidloga.
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Figura B9. Guillermo Arroyo, Historiador y Exviceministro de Justicia.
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Figura B10. Sandra Cabezas, Ingeniera en Sistemas.
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Se presenta la sistematizacion de los talleres psicoeducativos llevados a cabo con funcionarios
y funcionarias de la Universidad Nacional de Costa Rica en el marco del Proyecto Promocién de
Espacios Laborales Saludables desde el aporte de la Psicologia, realizados en el afio 2018.

Esta sistematizacidn es el producto de la participacién de las proyectistas en el Curso-Taller sobre
sistematizacion de experiencias educativas: teoria, metodologia y practica, organizado por la
Vicerrectoria de Extensién de esta casa de estudios.

En este documento se detallan los hallazgos encontrados durante |a realizacién de los talleres,
asi como los productos obtenidos a partir de la experiencia misma de sistematizacién, la cual
tuvo como objetivo “Enriquecer las acciones de promocion del autocuidado, el cuidado mutuo y
la construccion de espacios laborales saludables, a partir de los hallazgos obtenidos durante el
proceso de sistematizacion”.

Eldocumento esta organizado en seis apartados: Introduccién; metodologia utilizada en el proceso
de sistematizacién; la historia de la experiencia de ejecucién de los talleres, apartado éste en el que
destacalaarticulacién teméticas-metodologiay la relevancia que tuvo la aplicacién de técnicas del
Psicodrama para potenciar la participacidony la profundizacién en los contenidos; el cuarto apartado es
el dereflexidn e interpretacion critica, donde se hace anélisis de la experiencia desarrollada; el quinto
corresponde alos temas emergentes y finalmente, el apartado de conclusiones y recomendaciones,
en el que se da énfasis no solo a la importancia de haber identificado la dimensidn real de la
problematica del desgaste laboral y del malestar asociado al trabajo, sino también a la obtencién de
insumos para continuar pensando acciones tendientes a promover la construccién de espacios de
trabajo constructivos, saludables y sobre todo no enajenantes dentro de la Universidad Nacional.

A\ e A S Espacios laborales saludables, desgaste profesional, autocuidado, cuidado
mutuo, psicodrama, educacion popular.
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ABSTRACT

This paper systematizes the psychoeducational workshops carried out with officials of the National
University of Costa Rica within the framework of the Healthy Workspaces Promotion Project,
from the contribution of Psychology, carried out in 2018. This systematization derived from
the participation of its designers in the course-workshop titled “Systematization of educational
experiences: theory, methodology and practice,’ organized by the Vice-presidency in charge of
University Extension, at the National University. This paper details the findings obtained during the
workshop, as well as the products obtained from the systematization experience itself, which aimed
to “enrich the actions to promote self-care, mutual care, and the construction of healthy workplaces,
from the findings obtained during the systematization process. The document is organized in
six sections: introduction; methodology used in the systematization process; the history of the
experience of execution of the workshop (this section highlights the issue-methodology articulation
and the relevance of the application of psychodrama techniques to enhance the participation and
the deepeningin the contents); the fourth section deals with reflection and critical interpretation,
where the experience was analyzed; the fifth relates to emerging issues; and finally, the section of
conclusions and recommendations, which emphasizes not only the importance of having identified
the real dimension of the problem of burnout and discomfort associated with work, but also to
obtaininginputs to continue thinking actions to promote the construction of constructive, healthy
and above all non-alienating workspaces within the National University.

m Healthy workplaces, burnout, self-care, mutual care, psychodrama, popular education.
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Introduccion

La presente sistematizacién de aprendizajes, se inscribe en el marco del Programa Promociény
Atencidn de la Salud desde el aporte de la Psicologia de la Escuela de Psicologia de la Universidad
Nacional. Especificamente, da cuenta de un Proceso Psicoeducativo realizado en el afio 2018
desde el Proyecto Promocion de Espacios Laborales Saludables desde el aporte de la Psicologia (Ledn
y Rodriguez, 2016), dirigido a funcionarias y funcionarios del Campus Omar Dengo y de algunas
sedes regionales. Este proyecto tiene como objetivo general: Implementar estrategias alointerno
de la Universidad en materia de promocion de espacios laborales saludables, desde el aporte de
la psicologia.

En esta sistematizacion se recoge la experiencia realizada con poblacién funcionaria mediante
5 talleres vivenciales donde se abordaron tematicas relacionadas con la promocion de espacios
laborales saludables, tendientes a fortalecer las capacidades en autocuidado, cuidado mutuo
y prevencion del desgaste laboral. Los mismos se realizaron con trabajadores y trabajadoras
de programas, departamentos y unidades académicas de la Universidad, donde se agruparon
profesionales de distintas disciplinas tales como orientacion, sociologia, psicologia, trabajo social,
educacién, entre otras. También asistieron administrativos y administrativas y algunas jefaturas.

Es importante sefalar que se eligidé omitir del documento de sistematizacién el nombre de
las unidades académicas o departamentos que participaron en los talleres psicoeducativos, para
respetar el encuadre que se hiciera con todos los grupos, en el cual la confidencialidad habia sido
un elemento central, en tanto se sabia que los temas a abordar necesariamente iban aimplicar, en
alguin punto, encontrarse conlas historias personales de las y los participantes y porque durante los
espacios de talleres, se tratd en todas las ocasiones, de crear un espacio grupal seguro, en funcion
de que pudieran sentirse con la confianza de formular sus inquietudes o malestares con relacion
asu lugar de trabajo, sin temor a exponerse a sefialamientos o represalias.

Para finalizar, cabe sefalar que sistematizar este proceso, significé para ambas proyectistas
una valiosa oportunidad para crecer profesionalmente, en tanto se pudo reflexionar criticamente
sobre la experiencia y extraer de ella aprendizajes que podrian ser insumo para futuras acciones
de extension dentro de la comunidad universitaria.

Introduccion | 298 INICIO



Licencia Creative COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

Metodologia utilizada en esta sistematizacion

Sistematizar la experiencia de los talleres psicoeducativos con funcionarias y funcionarios dela
Universidad Nacional en torno a la promocién de espacios laborales saludables, surgi6 del interés
de las proyectistas por reflexionar criticamente sobre el proceso vivido y extraer aprendizajes para
compartir con otrasy otros extensionistas y con quienes pudiesen sentir afinidad con las teméticas
abordadas y la metodologia utilizada.

Entalsentido, se le solicitd enel afio 2018 el apoyo y la asesoria ala Vicerrectoria de Extensién
de laUniversidad Nacional, quienes posteriormente, invitaron a participar al Proyecto, en el Curso-
Taller de Sistematizacion de Experiencias de Extension Universitaria, impartido por el Dr. Oscar Jara
de CEP ALFORJA (UNA, Vicerrectoria de Extension, 2019).

En el proceso de elaboracion de la sistematizacidn, se combinaron talleres presenciales, con la
asignaron de tareas grupales e individuales entre uno y otro taller y se compartieron los avances
de la sistematizacidn con grupos de pares para la respectiva retroalimentacion.

Como un primer momento de lasistematizacién se elaboré un plan de trabajo que facilité delimitar
el objeto a sistematizar, definir un objetivo, precisar el eje de |a sistematizacion y seleccionar las
fuentes a utilizar para reconstruir la experiencia.

Conrespecto aladelimitacién del objeto se acordé sistematizar cinco talleres psicoeducativos
llevados a cabo en el periodo 2018 con funcionarias y funcionarios de la Universidad Nacional en
el marco del Proyecto Promocidn de Espacios Laborales Saludables desde el aporte la Psicologia.

Como objetivo de la sistematizacidn se propuso: Enriquecer las acciones de promociéon del
autocuidado, el cuidado mutuo y la construccion de espacios laborales saludables, a partir de los
hallazgos obtenidos durante el proceso de sistematizacion.

Asimismo, se precisd como eje de la sistematizacidn: el papel jugado por la metodologia utilizada
en los talleres como potenciadora de estrategias para el autocuidado y el cuidado mutuo y la
promocidn de espacios laborales saludables.

Las fuentes identificadas para reconstruir la experiencia fueron: el documento de proyecto
desde donde surge los talleres psicoeducativos, los informes de avance al Sistema de Informacion
Académica (SIA), fotografias, memorias de las sesiones, evaluacion de las personas participantes y
las listas de asistencia. También, algunas ponencias elaboradas durante el desarrollo del Proyecto.

Como un segundo momento, de manera individual, se redacté una “Ficha de Recuperacién de
aprendizajes” sobre algiin momento significativo de la experiencia que se estaba sistematizando,
para luego, construir como sistematizadoras un panorama histérico del proceso con los hitos mas
significativos en el trayecto del mismo. Posteriormente, se elaboré una interpretacion critica de
la experiencia, formulando algunos aprendizajes y recomendaciones.
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LA HISTORIA DEL PROCESO DE LA EXPERIENCIA

El Proyecto Promocion de Espacios Laborales Saludables, de la Escuela de Psicologia, es parte
del Programa Promocién y Atencién de la Salud desde el Aporte de la Psicologia y tiene como
objetivo general Implementar estrategias a lo interno de la Universidad en materia de promocion
de espacios laborales saludables.

Para el alcance de este objetivo general se han planteado dos objetivos especificos y una serie
de indicadores de logro que se orientan entre otras cosas a desarrollar procesos psicoeducativos,
tendientes afortalecer en el funcionariado del Campus Omar Dengo capacidades en autocuidado,
cuidado mutuo y prevencion del desgaste profesional.

Estos procesos psicoeducativos se han concretado en talleres, charlas participativas y sesiones
de grupos de autocuidado. La riqueza de los hallazgos, asi como el espiritu creativo y resiliente de
lasy los participantes de los talleres, llevaron a las proyectistas a sistematizar esta experiencia.

Es asi, como este documento da cuenta de los aprendizajes, hallazgos, obstaculos y riquezas
derivadas de la implementacién de 5 talleres dirigidos a funcionarias y funcionarios de distintas
instancias de la Universidad Nacional durante el afio 2018.

Las tematicas centrales de estos Talleres giraron entorno a: la identificacién del desgaste laboral;
el autocuidado y el cuidado mutuo, y la repeticion de los roles familiares en el trabajo.

A continuacién, se presentara un relato que mas que describir lo ocurrido en cada uno de los
Talleres, se centra en la articulacién tematicas-metodologia y cdmo esta articulacion potencié
aprendizajes, hallazgos y momentos significativos tanto a participantes como a facilitadoras.

LAS TEMATICAS Y LA METODOLOGIA...

Primer tema abordado. Identificando el desgaste laboral. El tema del desgaste profesional,
la importancia del autocuidado y del cuidado mutuo en los espacios de trabajo, resulté ser algo
novedoso en los grupos que participaron en los talleres durante el afio 2018. Esto parece coincidir
con las apuestas sociales que se orientan mas a promover en la poblacién trabajadora, soluciones
individuales a malestares que tienen su raiz en lo colectivo, en la forma en que el equipo asume la
tarea, en el ejerciciode los roles asignados y asumidos, en las formas de comunicacion que utilizan
y en su dindmica relacional.

Durante los talleres, al abordar mediante una charla participativa el sindrome del desgaste laboral
y los sintomas que ocasiona en quienes lo sufren, se pudo observar que las personas participantes
habian naturalizado, como parte de su vida cotidiana, estos padecimientos y que parecian lidiar
con ellos desde la evasion, la resignacién y el sarcasmo, sin tener informacién ni conciencia de la
dimensioén del problemay el impacto que ocasionaba en su salud.
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Con respecto a la colocacién de las personas participantes en diferentes etapas o momentos
del desgaste laboral, la técnica psicodramatica de las sillas (luna de miel, despertar, bronceado,
qguemadoy ave fénix) (MacDonald, 2004), les permitié conectarse desde sus subjetividades, desde
lo que resonaba en sus cuerpos y en sus emociones, con sus propias experiencias de trabajo en
diferentes momentos de la vida, y poder identificar cdmo se han sentido durante su vida laboral y
cdmo se sentian en el presente.

Por otraparte, enlos talleres sobre el desgaste laboral, fue evidente como latécnica psicodramatica
de las esculturas humanas grupales (Moreno, 1978) les permitié a las personas participantes,
compartir vivencias personales sobre este tema, caracterizar la etapa del sindrome de desgaste
laboral con la cual se habian identificado y representarla creativamente al grupo.

En tal sentido, resulté muy interesante que, en la primera etapa del sindrome de desgaste
profesional, llamada “luna de miel”, el grupo hiciera énfasis en la actitud como un aspecto fundamental,
que les permite decidir como vivir cada dia y dicen sentir alegria de ir a trabajar, asi como de
compartir armoniosamente con sus familias.

Contrario a las vivencias de las personas que se colocaron en la etapa antes mencionada, en
la escultura del “quemado en el trabajo’, las personas que la miraban, dijeron percibir impotencia,
desgaste, cansancio, gritos de auxilio, frustracién y agotamiento, pero al referirse a las vivencias
en laescultura del ave fénix, sefalaron que se reflejaba un nuevo comienzo, el poder brillar, surgir
y experimentar la libertad, después de haber pasado por “donde asustan”, como menciond una
compafera.

Refiriéndose al quemado en el trabajo, en todos los grupos brotaron expresiones como: “no
esperar amorir” paratomar decisiones y hacer cambios dirigidos al autocuidadoy el cuidado mutuo.
También, mencionaron “la necesidad de hacer espacios de reflexion grupal” e hicieron referencia
aque “‘cuando la tareay las funciones estan claras el equipo fluye”.

Asimismo, desde las facilitadoras de los procesos psicoeducativos, surgieron algunas preguntas
generadoras que se le lanzaron a los grupos tales como: ;Qué podrian hacer como grupo para
promover su autocuidado y el cuidado mutuo? ;Pueden lidiar con las colocaciones que han hecho
en sus equipos? que facilitaron en los grupos la escucha mutua y la reflexion critica de algunos
aspectos de su realidad laboral, asi como el sugerir con mayor creatividad propuestas de cambios
tanto personales como colectivos para construir espacios de trabajo mas saludables.

Es importante sefialar que para algunas personas que identificaron estar viviendo la etapa del
burnout o “quemado por el trabajo” les fue muy movilizador de sentimientos como enojo, tristeza
o impotencia, por lo que parece ser fundamental que desde quienes facilitan estos procesos, se
pueda ofrecer la contencidon emocional requerida durante la sesion, de alli laimportancia de que
los talleres sean facilitados por dos profesionales, de manera que una de ellas, pueda acompanar en
su catarsis a quienes lo necesiten, mientras la otra continta trabajando con la totalidad del grupo.
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También, en los espacios para compartir, durante la reflexion grupal, se evidencié como la
mayoria de la poblacion participante, atribuia el desgaste laboral experimentado a fallas yoicas, o
debilidades personales, a sentimientos de ineficiencia personal, a no haber hecho lo suficiente para
cumplir las tareas solicitadas, dejando de lado o invisibilizando el impacto del contexto institucional
que, al parecer les hacia demandas que sobrepasaban sus posibilidades reales de respuestay que
no propiciaban espacios de contencion para que pudieran expresarse con respecto a situaciones
que dificultaban su adecuado desempenio laboral.

Cabe mencionar que, en uno de los talleres, afloré una situacion de conflicto por parte de una
participante que anteriormente, se habia colocado en la silla del “quemado” con otra compariera
gue ocupabael puesto de jefatura, sin embargo, al ser este conflicto visibilizado y expresado entre
ellas, se pudo observar al grupo mas aliviado, mas empatico y menos silenciado.

Con respecto al abordaje del tema de los roles asumidos y asignados en el trabajo y en otros
ambitos de la vida, mediante la técnica de la metafora, utilizando el poema “Trajes” del poeta Jorge
Debravo, se evidencié como para algunas personas participantes era importante despojarse de
“vestiduras viejas” que limitaban su crecimiento personal y laboral, y poder asumir roles o trajes
mas livianos que promovieran su autocuidado. Ademas, pudieron percatarse de que algunos de
esos trajes ya no les eran funcionales en sus vidas, pero, sin embargo, los habian naturalizando y
sentian temor o resistencia al cambio.

Esimportante sefalar los aprendizajes de las personas participantes del grupo a partir de loque
vivenciaron con la técnica de la metafora del poema “trajes”. Pese a que hubo resistencias en uno
delos grupos a expresar ante las demas personas participantesy principalmente ante su jefe, cémo
se sentian con los trajes o roles asumidos dentro de sus equipos de trabajo o en su vida personal,
después de hacer esta actividad, se escucharon en los talleres expresiones como: “la actitud ante

»u »n o«

todo”, “ante la crisis surge la creatividad’, “las crisis son necesarias”, “apertura al cambio”, “la necesidad
de perder el miedo”, “la auto exigencia a la perfeccion versus “qué importa equivocarse”, que dan
cuenta de un nuevo discurso que podria promover conductas y cambios cognitivos dirigidos al
autocuidado y el cuidado mutuo en los espacios laborales.

Otro aprendizaje obtenido en la facilitacion de la técnica de los trajes, fue la necesidad de
combinar lo que se hace mediante acciones y expresiones verbales de las personas participantes
para que sea observado por el grupo y como forma de catarsis, con otras escenas mas personales
o privadas que les permita a quienes no quieran sentirse expuestos, mirar y pensar en otros trajes

posibles, pero sin la necesidad de compartirlo con el grupo.

Segundo tema abordado. Autocuidado y cuidado mutuo. El Taller en el que se abordé este
tema de manera mas especifica fue desarrollado con personal técnico y administrativo de una
Unidad Académica que solicité al Proyecto llevar a cabo esta experiencia. La convocatoria estuvo
acargode las personas que a ese momento tenian los puestos de Direccion y Subdireccién, quienes
también participaron en la actividad.
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Este Taller se llevd a cabo en una de las Sedes Regionales de la Universidad, esto implicé que
el tiempo tomado para el transporte afectara de modo importante el cumplimiento de |a hora de
inicio, y significé al final que algunos de los contenidos planificados no se desarrollaran.

Como aprendizaje de esto se derivé que al hacer el disefio de los talleres ha de darse consideracion
especial a temas como el transporte de las y los participantes, las condiciones climaticas del lugar
donde se desarrollara la actividad, asi como el caracter que quieren darle a la misma quienes
solicitan o convocan el Taller. En este caso el taller habia sido pensado por el equipo de Direccién
y Subdireccion no solo como un espacio de reflexion en torno al tema, sino como una actividad
de integracion grupal dado lo cercano del cierre del afo laboral, algo que necesariamente ha de
tomarse en cuenta al momento de disefar los talleres.

La mayor parte de las ocasiones las y los participantes en los talleres constituyen grupos mas
0 menos homogéneos, pero en el caso de este taller el grupo fue bastante diverso: profesionales,
técnicos, conserjes; esto sin duda constituye unariqueza de la que se aprendid que las actividades
deben propiciar el acercamientoy laintegracion de las personas con ocupaciones y saberes diferentes,
y que las consignas para los ejercicios deben transmitirse de modo que queden completamente
claras paratodas las personas participantes.

Latécnica de sociometria en accion (Moreno, 1978) permitié conocer unademanda interesante:
Algunas participantes destacan la importancia de abrir estos espacios pues en su condicion de
funcionarios y funcionarias de una Sede Regional dicen “siempre nos hemos sentido aislados de
la Universidad” y que los Gnicos espacios para compartir que se abren son las horas de almuerzo,
que por lo limitado del tiempo tampoco son del todo provechosos.

En este caso las personas participantes se mostraron afines al equipo de Direccidny satisfechas
de que estuvieran participando, ademas les denotaron muy positivamente su iniciativa de llevar
acabo actividades como esta.

Coneste grupo se llevé a cabo por primera vez en este proceso psicoeducativo la técnica “dejarnos
guiar” que mostré cuanimportante es incorporar en los grupos de personas que comparten tareas
laborales, el tema de asumir con flexibilidad la asuncién de los roles de coordinacion, de modo
gue sea posible en ocasiones guiar al grupo y en otras delegar esta funcion en otros comparieros
y companeras.

Esta es una técnica que podria trabajarse en el futuro acompanada de otra que fomente la
confianza entre el equipo de trabajo a fin de facilitar la practica de liderar y delegar este rol de
manera alterna.

En este grupo en especifico fue formulada una demanda que hasta en esta ocasion fue nombrada
explicitamente. En la discusién aparecio una apreciacion comun, que fue manifestada por un
participante con el cual coincidieron otros mas: “Muchas veces los académicos acttian como si
ellos no necesitaran estos espacios y los subestiman”.
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Las etapas del desgaste laboral, abordadas con la técnica de “las sillas” (MacDonald, 2004) en
este grupo permitié que las y los participantes identificaran algunos elementos centrales:
® “Se necesita del trabajo en equipo para levantar un peso -como el del trabajo- pero

simultdneamente cuidar de uno mismo”.
® Laimportancia de darse permiso de no estar bien y sin contarle la historia de la vida a los

compaiieros, sefialar “hoy no me siento bien, no estoy para compartir mas, o para hacer bromas”.
® Laimportanciade quetodasytodosen el equipo esténenlamismasintoniaencuantoalatarea.

Laimportancia de aprender a ponerse en el lugar de los demas y aceptar que los otros pueden

decirnos en ocasiones como hacer algunas cosas.

Es valioso reconocer que en los grupos hay conflictos.

@ Asi como tener en cuenta también que no necesariamente el malestar de un compafnero o
companiera estd relacionado con algo personal hacia los demas.
® Que es necesario auto conocerse para poder cuidar de si mismoy de los otros.

Como se sefald al inicio de este relato, hubo técnicas que en este taller no se llevaron a cabo
por el tema del poco tiempo disponible, y aunque las personas participantes no se enteraron, esto
implicé un sinsabor para las facilitadoras debido a que se pierde |la nocién de proceso con la que
se diseo el taller.

Por ello, es necesario siempre tener en cuenta los tiempos reales con los que se contaray los
imprevistos que se podrian presentar en el desarrollo de una actividad de este tipo.

Como actividad de cierre de este taller se invitd al grupo a “fabricar laférmulade la alegriaenel
trabajo”, donde cada uno debia agregar un ingrediente para que esta “pdcima magica” funcionara;
los ingredientes que estuvieron mas presentes fueron: la tolerancia, el humor, la solidaridad; algo
que dice mucho sobre los componentes que podrian hacer mas enriquecedora la vivencia para las
personas que comparten el espacio de trabajo.

Esta técnica es valiosa, sin embargo, impresiona que, si no se enmarca dentro de un proceso
que le dé seguimiento, mediante grupos de autocuidado y cuidado mutuo, o talleres posteriores,
pierde sentido y se corre el riesgo de convertirse tan solo en una actividad lidica més.

Tercer tema abordado. La repeticion inconsciente de los roles familiares en el trabajo: Lo
familiar no necesariamente es lo mas saludable. Al abordar los contenidos relacionados con la
repeticion de los roles familiares en el trabajo se da una tendencia en las personas participantes a
partir de una construccion idealizada de su familia (“unida”, “solidaria”, “chineadora’, por ejemplo). Sin
embargo, conforme se va avanzando en el desarrollo del taller esta construccidn se vatransformando

y empiezan a aparecer caracterizaciones mas realistas de las familias: “exigentes”, “dominantes’,
“sobreprotectoras”, “devoradoras”.
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Llamé la atencién que, en uno de los grupos, especialmente, se menciond que dentro de los
espacios familiares existia una ambivalencia entre “ser protegida o protegido y ser amenazada
0 amenazado”, una condicidn que juega un papel crucial en la conformacion de la persona adulta.

Las distintas técnicas posibilitaron que poco a poco las y los participantes fueran alcanzando
niveles de reflexion de mayor profundidad. Es asi como técnicas como la sociometria en acciony
las esculturas humanas facilitaron acercarse a identificar cdmo actualmente se pone en escenaen
el trabajo el rol jugado en la familia.

Asi mismo, el uso de estas técnicas permitio recuperar la intensidad emocional de la experiencia
vivida en la familiay su repercusién actual en el espacio laboral.

Por ejemplo,enuno de los grupos las y los participantes mencionaron que en sus familias estuvo
muy presente la exigencia, lo cual se traduce hoy en una importante cuota de auto exigenciaenel
ambito laboral, asi lo manifiestan algunos de los participantes: “uno no se permite equivocarse”,
“uno sigue viviendo de esa forma”.

También se realizaron reflexiones acerca de que muchas veces el rol jugado en la familia les
permitio ser personas independientes, o volverse mas sensibles ante distintas circunstancias.

Por otrolado, el uso de materiales de artes plasticas permitio la reflexidn critica sobre larigidez
o flexibilidad con la que se viven actualmente los roles familiares.

Los talleres en los que se trabajo este tema se cierran con una técnica llamada el “Objeto
metafdrico”, en la cual este objeto le “habla” alas y los participantes. Esta técnica posibilitd que las
personas se invitaran asi mismas a descolocarse del lugar que hanincorporado a partir de su historia
infantil y que ha sido naturalizado por su familia. Comentandose ademas que aquello que a las
personas nos es familiar no es necesariamente saludable. Segln las y los participantes, experiencias
de este tipo constituyen una posibilidad de recuperar la salud que se puede ver minada en el trabajo.

Finalmente, el hecho de que las personas que asumen jefaturas participen del Taller en el que se
desarrollaeste temano es sin consecuencias; aunque en general la participacidn de las y los jefes es
bien valorada por las funcionarias y funcionarios, también en algunos casos induce a que el grupo
seamas silencioso; sinembargo, el grupo de alguna maneraresuelve por la via del emergente o del
vocero, resultando que si hay situaciones ligadas a las jefaturas, finalmente estas se mencionan,
posibilitando un primer abordaje de las mismas.

Metodologia utilizada en esta sistematizacion | 305 INICIO



Licencia CreativeE COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @ @
BY NC ND

UNA EXPERIENCIA QUE TAMBIEN CUENTA CON TENSIONES...

No siempre las facilitadoras viven la experiencia de igual forma, en algunos casos una de ellas
se siente mas comoda que la otra con el desarrollo del taller o con la movilizacion hacia fuera del
Campus, o con las condiciones ambientales en las que el taller se lleva a cabo.

Asi mismo, también se han dado cuotas de frustracién en el equipo de facilitadoras, asociadas a
que los recursos institucionales son insuficientes para el desarrollo éptimo del Proyecto, asi como
que el tiempo aprobado para dedicarle a este es sumamente limitado, entre otros.

REFLEXION E INTERPRETACION CRITICA

La reflexién e interpretacién critica del proceso psicoeducativo realizado en el afio 2018 con
funcionarias y funcionarios de la Universidad Nacional, permite mirar cémo lo metodolégico toma
especial relevancia en el desarrollo de la experiencia. Tematicas como el autocuidado, el cuidado
mutuo, y la repeticién inconsciente de los roles familiares en el trabajo, present6 algun nivel
de complejidad, por una parte, por ser abordadas dentro del mismo espacio laboral y, por otra,
porque en no pocas ocasiones implico la exposicion de fragmentos de la historia personal de las y
los participantes.

Por ello, lametodologia conla cual se desarrollarian estos contenidos requirié de ser elaborada
considerando alcanzar niveles importantes de profundizacién sin que esto significara exponer al
grupo a situaciones que les fueran incomodas o que innecesariamente rebasaran sus recursos
emocionales.

Através del uso de técnicas psicodramaticas (juegos de roles, metaforas y esculturas humanas,
entre otras) se logré promover el encuentroy con ello se tejié un ambiente de confianza en el cual
fue posible para las personas participantes, sentirse escuchadas y reconocidas en sus necesidades.
También, se buscé moverlas de posiciones estereotipadas que les causaban malestar e invitarles a
emprender unviaje hacia otras formas de sentir, pensar y actuar, y proyectarse con menos ataduras
y mayor imaginacién a situaciones futuras. Asimismo, constituyd unavaliosa posibilidad de potenciar
las capacidades de las personas participantes para descubrir y desarrollar recursos de autocuidado
y cuidado mutuo, que como se menciond anteriormente, les facilitaran enfrentar con creatividad
las situaciones del estrés diario del trabajo, redimensionar su realidad y potenciar la capacidad
de poner en accion los cambios deseados, integrando cuerpo, mente y emocion. (Moreno, 1978)

Cabe destacar que, la metodologia utilizada en los talleres, potencié el encuentro, desde lo
subjetivoy logrupal, laesperanzade cambio, laidentificacién de recursos, capacidades individuales
y colectivas para el autocuidado y el cuidado mutuo vy, la confianza de superar las situaciones
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dificiles. También promovio la capacidad critica y creativa entre las personas participantes de dar
respuestas adecuadas a problemas nuevos y soluciones nuevas a viejos problemas. (Moreno, 1978)

Por otra parte, fue llamativo cdmo en general las personas participantes, desde estos espacios
que proveyeron confianza, respeto y contencion, se dieron “permiso” de mencionar como venian
percibiendo un cambio en la dindmica laboral de la Universidad, que temporalmente ubican de
los Gltimos diez afos hasta ahora, ligado a la burocratizacion de la misma, a la sobre exigencia
en relacién a los productos esperados por las jefaturas y los plazos institucionales definidos.
También, mencionaron cémo estos cambios en la cultura institucional les afectaban en su salud
fisicay emocional, en tanto, las demandas parecian superar sus capacidades, pese al esfuerzo que
realizaban diariamente y al compromiso laboral que asumian por sacar la tarea.

Eneste sentido, vivenciar el malestar que sentian con respecto a la dindmica institucional, facilito
que, en los grupos, se pudiera hacer una lectura que trascendié el ambito de la Universidad como
espacio laboral, para mirar la légica del trabajo que se ha venido imponiendo en el pais desde el
incremento de las tendencias a la liberalizacion de la economia, lo que evidencia que lo subjetivo
siempre se ve influenciado por contextos macro estructurales. (Leon y Rodriguez, 2018)

Un tema que aparecid en los talleres recurrentemente, fue la dificultad que tenian algunas
personas participantes, principalmente las mujeres para decir que no cuando no podian asumir una
tarea mas, o consideraban que esta era responsabilidad de otra persona. En tal sentido pareciera
importante trabajar con mujeres funcionarias el papel que juega el género en la socializacidn, en
la asignacion y asuncion de roles “femeninos” que de no ser flexibilizados o reestructurados, dan
lugar a que esta dificultad aparezca. También, seria importante que las personas funcionarias
puedan identificar cdmo a veces se hace uso de roles de género asignados social y culturalmente
estereotipados, que reproducen la sumision, el estar siempre para cumplir las expectativas de
las demds personas, aunque sean irreales, y esto incluso a merced de perder la salud o sufrir de
desgaste profesional. (Leon y Rodriguez, 2018)

LOS TEMAS EMERGENTES

En relacion a temas que se presentan como emergentes, interesa para estos efectos destacar
dos de ellos: lo relativo al conflicto en los grupos y la influencia de los estilos de liderazgo.

En cuanto a la lectura que hacen los grupos acerca del conflicto, resalté a partir de algunas
técnicas que las personas temen mucho encontrarse con los conflictos que se dan en sus espacios
detrabajo, por tanto, los evaden, tratan de minimizarlos, con la aparente expectativa de protegerse
y proteger al grupo de la division y el mal clima laboral, cuando en fondo mas bien se provoca que
el conflicto se alimente alin mas.
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Resultd por tanto de interés cdmo en los talleres causaba alivio en las y los participantes el
plantear que el conflicto es parte de la vida de cualquier grupo humano, y que el problema no es
que se presenten conflictivas, sino ignorar estas.

Es probable que este temor a enfrentar los conflictos en el grupo de trabajo se asocie a un
elemento macro, ligado a que el primer espacio grupal que habitamos es la familia, donde se
aprende justamente a guardar secretos con relacién a los conflictos, o a hacer intentos fallidos de
resolucion que giran en torno aimponer los puntos de vista de quienes tienen autoridad sobre los
mas vulnerables y en algunas ocasiones violencia mediante.

No es de extraiiar por tanto que al llegar al espacio laboral las personas en general no cuenten
con recursos para hacer abordajes saludables, asertivos y no violentos de las conflictivas que
inevitablemente se presentaran.

El otro componente que ha surgido como emergente es el de lainfluencia que tienen en los grupos
los estilos de liderazgo. Un liderazgo democraticamente ejercido que considera las necesidades
del grupo y por tanto, abre espacios como los promovidos por este proyecto, mediante procesos
psicoeducativos, garantiza que la comunicaciény el ambiente laboral sea mas calidoy mas cercano
apromover el autocuidado y el cuidado mutuo.

Conclusiones y recomendaciones

El recorrido realizado en la formulacién de esta sistematizacidn ha permitido llegar a algunas
conclusiones y recomendaciones a tomar en cuenta para enriguecer esta y otras experiencias,
algunas de ellas son:
® Laimportancia de que los primeros acercamientos a los grupos con los cuales se desarrollen

los talleres giren alrededor de contenidos que no resulten amenazantes ni sean especialmente

complejos, sino mas bien, aborden tematicas que propicien la confianza, el respetoy la escucha
activa de los demas.

® Queelestilodeliderazgo resultacrucial enlos equipos de trabajo. El hecho de que las jefaturas
de un equipo estén conscientes de laimportancia del autocuidado, de crear climas protectores

y que ademds promuevan acciones al respecto, influye en el clima del grupo, la disposicién a

cuidarsey cuidar a los otros.
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@ Construir metodologia participativaimplica considerar que las técnicas utilizadas deben cumplir
un propositoy ser coherentes con las tematicas que se desarrollan, la técnica por la técnicano
tiene sentido y no es la suma de estas la que convierte una reunion de personas en un espacio
de creacion y produccién colectiva.

® Elusodetécnicas psicodramaticas aplicadas en talleres podria constituirse en un espacio para
promover lareflexidon del accionar de las personas funcionarias de la Universidad y ayudarles a
identificar recursos salutiferos personalesy grupales como estrategias de autocuidadoy cuidado
mutuo en los espacios laborales a través de la creatividad, el juego y el arte.

@ Se constata la validez de la ruta pensada en la formulacion del Proyecto, acerca del papel de
soporte que podria ofrecer un grupo de autocuidado como espacio complementario a los talleres.
El grupo de autocuidado podria permitir a las personas revisar su colocacién en el trabajo e
identificar lo que se deberia cambiar, de alli que los procesos psicoeducativos no han de estar
constituidos Unicamente por talleres, charlas y similares, sino también, por experiencias grupales
gue ofrezcan contencién y den seguimiento a lo expresado en los espacios de taller, lo cual
estaria mas cerca de ser garante del caracter de proceso que esta experiencia pretende tener.

e Sistematizar las experiencias permite: mirar criticamente lo realizado, mirar con mirada fresca,
por tanto, identificar los alcances de la experiencia, las limitaciones de la mismay pensar formas
de mejoraapartir de ello. Pero sobre todo permite cumplir con lo que se definieracomo objetivo
de esta experiencia de sistematizacion:

“Enriquecer las acciones de promocién del autocuidado, el cuidado mutuo y la
construccion de espacios laborales saludables, a partir de los hallazgos obtenidos

durante el proceso de sistematizacion”.
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Recomendaciones para la universidad

® Esusual que endistintos campos laborales el tema de la salud de las y los funcionarios tengaun
lugar importante; la Universidad Nacional cuenta con Programas y Proyectos que tienen este fin.
Sinembargo, en una buena parte de las ocasiones la salud en el ambito del trabajo se entiende
restringida Ginicamente al campo de lo fisico, promoviéndose planes de ejercitamiento, pausas
activas, etc. La experiencia obtenida por el Proyecto Promocion de Espacios Laborales Saludables
desde el Aporte de la Psicologia ha permitido identificar una carenciaimportante en la poblacion
funcionariade la UNA, de espacios en los que se dé lugar a las aristas psicosociales de la salud.
Por ello se recomienda a las autoridades competentes fortalecer los Programas y Proyectos que
trabajenentorno alasalud de las funcionarias y funcionarios desde una concepcién de persona
en la que los componentes emocionales, fisicos y sociales estan dialécticamente engarzados.
En este sentido, es sumamente pertinente el comentario de una participante en el taller en el
que se abordd el tema del nivel de desgaste al que llegan las y los funcionarios sin contar con
espacios donde tramitar este malestar: “No hay que esperar a morir para empezar a tomar
decisiones relacionadas con el autocuidado y el cuidado mutuo en el trabajo”.

PARA ESTE Y OTROS PROYECTOS DE EXTENSION

® LaUniversidad Nacional cuenta con una gran diversidad y riqueza en proyectos de extension,
lamentablemente una buena parte de estas experiencias no llega a ser conocida mas que por
quienes las desarrollan y quienes las evaltan. Por ello, una sola recomendacion es necesaria
paralasy los extensionistas: Sistematicemos nuestras experiencias, esto no solo permite contar
conunregistro fiel de lorealizado, sino, y sobre todo, tomar distancia de la experiencia, mirarla
criticamente, reconocer a sus protagonistas y desde alli fortalecer las nuevas experiencias y
darle sentido de proceso a las mismas.

e Ladefinicién de tematicas a trabajar en espacios colectivos pasa por hacer lectura de los
requerimientos de los grupos, las subjetividades en ellos contenidas y el contexto y la historia
en la que se han venido desenvolviendo. Podria decirse que esto es conocido en general por
quienes llevan a cabo experiencias de este tipo; sin embargo, resulta crucial no perder de vista
que para que estas experiencias sean realmente transformadoras han de ser desarrolladas con
metodologias que tengan como premisa el profundo respeto por las personas participantes,

Recomendaciones para la universidad | 310 INICIO



Licencia Creative COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

evitando a toda costa exponerles a dindmicas que tras el disfraz de lo ltdico colocan a las
personas en roles de subordinacion u otros similares que justo se requiere transformar. Al
respecto una participante sefialé al final de uno de los talleres: “quiero rescatar que se promovio
la participacién de todos, aiin en temas que son complicados, y nunca nos sentimos expuestos
u obligados a hacer el ridiculo con dindmicas inapropiadas”.

Incorporar ala poblaciéon docente en procesos psicoeducativos de este tipo que promuevan en
ellasyellos el autocuidado y el cuidado mutuo, asi como el sentido de pertenencia a sus Unidades
Académicas, igualmente a tomar conciencia de sus propias necesidades y a sensibilizarse en
relacion a las de los demas, una expresion de un participante en uno de los talleres ilustra con
claridad este tema: “Muchas veces los académicos actiian como si ellos no necesitaran estos
espacios y los subestiman”.
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Figura 1. Humanizando espacios en contexto de encierro.

Durante dos afos, realizamos entre el Centro de Estudios Generales (CEG-UNA) y la Sede Regional
Chorotega de la Universidad Nacional, el proyecto Cultura de Paz y Expresiones Artisticas con
personas privadas de libertad en el Centro de Atencidn Institucional “Calle Real” de Liberiay el
Centro de Atencion Semi-Institucional Nicoya 2017-2018. El proyecto se plante6 para dos afos
para desarrollarlo en dos etapas, la primera el afo 2017 en el Centro de Atencién Institucional
“Calle Real” de Liberia y la segunda en el Centro de Atencion Semi-Institucional Nicoya, en el afio
2018. Entre los objetivos del proyecto pretendemos describir los principales retos a los que se
enfrentan las personas privadas de libertad y algunas medidas que permitirian garantizar una
mejora en sus condiciones de encierro, fortaleciendo la implementacién de actividades de indole
pedagdgicas, acompafadas de ensefanzas y practicas para lograr fortalecer el conocimiento
propioy del comportamiento social, implementando técnicas artisticas con base en el lenguaje de
movimiento, para el fortalecimiento de las capacidades de convivencia de los privados de libertad,
como una forma que les permita tener mayores habilidades para insertarse a la sociedad. Desde
una mirada realizamos nuestra sistematizacion del proceso y trabajo llevado a cabo durante estos
dos afos, en donde construimos, con base al conocimiento adquirido y elaborado en forma conjunta
con las personas privadas de libertad en las que participaron con sus experiencias, valores, saberes
acumulados y las representaciones e imaginarios sociales.

S\ VA e Y 3 Cultura de paz, expresiones artisticas, accion participativa, convivencia,

reinsercion, comunicacion, creatividad.
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ABSTRACT

For two years, the Center for General Studies (CEG-UNA) and the Chorotega Regional Campus
of the National University conducted the project Culture of Peace and Artistic Expressions with
persons deprived of liberty in the Center of Institutional Attention “Calle Real” of Liberia and the
Center of Semi-Institutional Attention Nicoya 2017-2018. The project was planned for two years to
be developed intwo stages, the firstin 2017 at the “Calle Real” Institutional Care Center in Liberia,
and the second at the Nicoya Semi-Institutional Care Center in 2018. Among the objectives of the
project, we intended to describe the main challenges faced by persons deprived of liberty and some
measures that would ensure animprovement in their conditions of confinement, strengthening the
implementation of pedagogical activities, accompanied by teaching and practices to strengthen
self-knowledge and social behavior, implementing artistic techniques based on the language of
movement, to strengthen the coexistence capacities of persons deprived of liberty, as a way to
enable them to have greater skills to insert themselves into society. From one point of view, we
systematized the process and the work carried out for two years. During this period, we built based
on the knowledge acquired and developed jointly with the persons deprived of liberty in which they
participated with their experiences, values, accumulated knowledge and social representations

and imaginaries.

m Culture of peace, artistic expressions, participatory action, coexistence,
reintegration, communication, creativity.
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Con base al Plan Nacional de la Educacion Superior Universitaria Estatal 2016-2020 (CONARE,
OPES, 2016), contempla el desarrollo regional como un eje tematico sustantivo y lo define como
la accién planificada y articulada que desarrollan las universidades en las regiones, con el fin de
ampliar el acceso a laeducacion superior, contribuir al desarrollo integral de lapoblacion, y atender
las necesidades de grupos en condicion de desventaja social.

En ese marco, el proyecto Cultura de Paz y Expresiones Artisticas con personas privadas de
libertad enel Centro de Atencion Institucional “Calle Real” de Liberiay el Centro de Atencion Semi-
Institucional Nicoya, de enero del 2017 a diciembre del 2018, ubicado en la Regién Chorotega,
responde a un esfuerzo de lograr la articulacién interinstitucional, entre el Centro de Estudios
Generales, la Sede Regional Chorotega, con el Ministerio de Justiciay Paz, con el CAl Liberiay el
CASI Nicoya, y la Municipalidad de Liberia, que tuvo como proposito, contribuir con el desarrollo
de capacidadesy habilidades paralavida de personas privadas de libertad en la Regién Chorotega
y de esa manera contribuir a su proceso de reinsercién y readaptacién social de esta poblacion en
condiciones de vulnerabilidad.

Es por lo anterior, que la Sede Regional Chorotegay el Centro de Estudios Generales pretenden
trascender ladocenciay contribuir a generar unimpacto social positivo paraincentivar laculturade
paz en ambitos o lugares que, por su practica, son violentos, como es el caso de los centros penales
gue nos ocupan y que, lejos de lograr disminuir los indices de violencia, los aumenta, debido al
faltante de mecanismos atinados para lograr una reincorporacion asertiva en la sociedad.

En el proyecto participamos académicos, estudiantes, equipo técnico de ambos centros. Las
poblaciones participantes en el caso del Centro de Atencion Institucional “Calle Real” de Liberia
(CAl), eran personas privadas de libertad, que cumplian sentencias por consumo y distribucion de
droga o delitos vinculados a la misma, todos eran jovenes del género masculino con edades entre
los 21 a 34 afios y eran parte del modulo de la “Comunidad Terapéutica Monarca’, el cual es un plan
piloto denominado Monarca, que nace a partir de la necesidad de abordar la creciente problematica
del consumo de sustancias psicoactivas en la poblacién privada de libertad en el Centro de Atencion
Institucional Liberia, a fin de disminuir las diversas repercusiones que esto conlleva tanto, a nivel
de seguridad institucional, como a nivel personal del privado de libertad, en dmbito familiar y hasta
su impacto en el dmbito social.

En lo que respecta al Centro de Atencidn Semi-Institucional Nicoya (CASI), la poblacién
participante pertenece a un régimen de confianza, terminando con su periodo de condena, los
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cuales se encuentran en libertad con medidas cautelares, todos eran del género masculino, entre
los que encontramos adultos y jévenes con edades entre los 21y 64 afos.

Nuestros objetivo lo centramos en el caso del Centro de Atencidn Institucional “Calle Real”
Liberia (CAl-Liberia), en el fortalecimiento de las capacidades de convivencia y habilidades parala
vidade las personas privadas de libertad, como una forma que nos permita abordar la problematica
en el contexto de las instituciones penitenciarias apelando ala vision y misién humanista orientadas
a que las personas privadas de libertad tengan mayores habilidades para insertarse a la sociedad
y promover desde un enfoque de género y derechos humanos una convivencia en equidad y sin
exclusion. En el caso de Centro Semi-Institucional de Nicoya, desarrollar acciones que contribuyan
alaconvivencia pacifica de la poblacion perteneciente a un régimen de confianza, terminando con
su periodo de condena, a través de estrategias enfocadas en el fortalecimiento de expresiones
artisticas diversas, con capacidades de convivencia y habilidades para la vida de las personas
terminando con su periodo de condena, con el fin construir una cultura de paz.

El enfoque metodolégico con el que abordamos este proyecto fue de caracter cualitativo,
logrando realizar un acercamiento a las condiciones, pensamientos, sentimientos y emociones de
cadaunode los participantes, lo que nos permitié comprender y tener una percepcion de lamanera
en que interpretan sus realidades y aprendizajes.

Segln Morin (1999) en su teoria del “Pensamiento complejo”, la visién compleja de la realidad
criticadel hombre frente a su entorno; parte de la necesidad imperante y urgente de la reconciliacion
del ser humano con su entorno, junto a una mejora en las relaciones humanas, es decir, una
metodologia de pensamiento nuevo, para comprender la naturaleza, la sociedad, reorganizar la
vida humanay para buscar soluciones a las crisis de la humanidad actual, siendo el capital humano
la base intelectual del éxito organizacional.

Conrespecto alametodologia se trabajo desde el método de Investigacidon-Accidn-Participativa
(IAP), que tal como lo plantea Jara (2012):

...entendida como un enfoque investigativo que busca la plena participacion de
las personas de los sectores populares en el analisis de su propia realidad, con el
objeto de promover la transformacion social a favor de estas personas: oprimidas,

discriminadas, marginadas y explotadas. (p. 42)

El proyecto lo trabajamos en dos fases. La primera se llevo a cabo en el Centro Institucional de
Liberia “Calle Real”, durante el afio 2017 y en el 2018 en el Centro Semi-Institucional de Nicoya,
aportando de esta manera al fortalecimiento de una cultura de paz en personas privadas de libertad.
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Basamos nuestra estrategia metodolégica en forma coordinaday en forma conjunta con el personal

técnico de los centros, académicos y estudiantes de la universidad y las personas privadas de

Libertad. Los componentes de expresion artistica y cultura de paz las ejecutamos, primero a partir

de la practica promovida por juegos y actividades; segundo teorizar sobre la realidad partiendo

de la construccion del conocimiento desde la reflexién individual y en grupo; tercero la aplicacion

del conocimiento adquirido sobre la realidad para operar sobre ella, cambiando actitudes y

acciones. Todas estas experiencias e interpretaciones reflexivas, criticas y transformadoras, las

complementamos con actividades creativas y artisticas. Ademas se ejecutaron cinco médulos, de
dos sesiones cada uno, por un lapso de tres horas cada sesion y los temas tratados se basaron en
topicos de una Cultura de Paz.

LalAP, plantea que deben ser las personas quienes desde su cotidianidad transformen su realidad
socialinmediata, lo que permite que en este caso particular, las personas privadas de libertad sean
protagonista de la investigacidn, y obtener cambios desde la praxis.

Por lo anterior, realizamos cuatro técnicas que nos permitieron un abordaje integral de los
conceptos, asi como de la vivencia de una cultura paz, convivencia pacifica y su vinculacién con el
arte, la cual logramos concretar de la siguiente manera:

a) Talleres: realizamos cinco talleres tematicos sobre la cultura de paz y la vivencia de la misma a
través del arte, y como desde el nuevo humanismo se pone de manifiesto la vida en cualquiera
de sus expresiones.

b) Charlas: Esta técnica utilizar estuvo enfocada a toda la poblacion privada de libertad, donde
se trabajaran tematicas de coyuntura nacional, realidad internacional y la vivencia personal de
cada participante.

c) Ludo pedagogia: Es unaforma alternativa que trabaja através del juego, y paraello se interiorizan
conceptos tedricos por medio de actividades dindmicas que permiten crear espacios de reflexion
individual y grupal.

d) Actividades artisticas: Como un instrumento mediante la danza y el arte en general lograr
transformaciones y cambios en la mente y emociones de los participantes, fortaleciendo su
personalidad, participacion activa y explorando respuestas a situaciones vitales y cotidianas.
Estos procesos fueron focalizados a la construccién de climas de bienestar para los participantes

mediante lacomunicacién, lacooperaciony el acuerdo. Nuestro esfuerzo fue dirigido alacomunicacion
de convivencia ciudadana y la paz, en donde esta relacionada con la educacién para enfrentar
conflictos desde los interpersonales hasta los externos y evitar que se disparen hacia el camino de
la violencia. Todo lo anterior, con la claridad de que los conflictos pueden surgir tanto de nuestras
deferencias como de la rigidez con la cual nos aferramos a las diferencias.
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Metodologia utilizada en esta sistematizacion

El proceso de sistematizacion fue fundamental en lo que fue |a parte de las definiciones de objeto,
objetivoy eje, con las cuales definimos los aspectos que fueron relevantes paralarealizacién de la
reconstruccion histdrica, como también de la reflexion critica y de nuestras conclusiones.

La reconstruccion histérica (ver figura 2) fue una herramienta importante que nos facilito
ordenar toda lainformacion cuando elaboramos la matriz histérica del proceso, la cual corresponde
acadauno de los afos en que se desarrollé el proyecto (ver apéndice Ay B). La informacion de los
dos afos del proyecto 2017-2018 se hace a partir de la programacién de cada aiio, en esta lectura
planteamos nuestro objetivo el cual es intercambiar y compartir aprendizajes con los proyectos
del Centro de Estudios Generales de la Universidad Nacional que son: a.- Privados de Humanidad:
Derechos Humanos y Marginalidad Extrema (con énfasis en la mujer). b- UNA Cultura de Paz:
abordaje ludo-pedagogico con personas privadas de libertad. c.- Cultura de Paz y Expresiones
Artisticas con Personas Privadas de Libertad en el Centro de Atencion Institucional “Calle Real”
Liberia, 2019-2020. Otro aspecto relevante de este proceso de sistematizacion fue plantear
nuestro eje, el cual lo consideramos en la metodologia aplicada en el campo de la culturade paz y
las experiencias artisticas.
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PANORAMA HISTORICO HITOS SIGNIFICATIVOS
EN EL TRAYECTO DE LA EXPERIENCIA LIBERIA 2017
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Figura 2. Panorama Histérico: Hitos significativos en el trayecto de las experiencias 2017-2018.

Metodologia utilizada en esta sistematizacion I 320 INICIO



Licencia CrReaTiveE COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

PANORAMA HISTORICO HITOS SIGNIFICATIVOS EN
EL TRAYECTO DE LA EXPERIENCIA NICOYA 2018
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Figura 2. Panorama Histdrico: Hitos significativos en el trayecto de las experiencias 2017-2018.
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La historia del proceso de la experiencia

La realizacién de este proyecto se inicié con la elaboracion de un diagnéstico para la seleccién
de las personas privadas de libertad en ambos Centros penitenciarios, la cual realizamos entre
los académicos de la UNA, Sede Heredia y la Sede Regional Chorotega, conjuntamente con los
Directores y las orientadoras de los respectivos centros penitenciarios, tomando en cuenta a los
estudiantes participantes del proyecto de ambas sedes. Algunos elementos tomados en cuenta
para la elaboracién del diagndstico fueron los intereses y necesidades de los participantes, edad,
nivel educativo, pena a cumplir, estado civil y familia, entre otros. A partir de este diagndstico,
ajustados a la poblacion de ambos Centros, definimos ejecutar el proyecto en dos fases, la primera
la realizamos en el CAl- “Calle Real” Liberia, durante el afio 2017, las actividades propuesta se
desarrollaron en el gimnasio y en el médulo de la “Comunidad Terapéutica Monarca” (ver figura
3), en donde estuvimos presentes en los talleres, los académicos (as), estudiantes del proyecto,
orientadora del Centro Penitenciario y tres custodios del CAl.

Figura 3. Mddulo Il Mecanismos de Negociacion: “Lluvia de ideas” construyendo un concepto basico, consensuado y
construido por los participantes sobre la negociacién.

La historia del proceso de la experiencia I 322 INICIO



Licencia Creative COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

Enloquerespectaalasegundafase, ladesarrollamos en el Centro de Atencién Semi- Institucional
(CASI) Nicoya, durante el afio 2018, la poblacion participante fue seleccionada tomando en cuenta
el criterio técnico de la direccion del CASI, la cantidad de integrantes del taller Cultura de Paz y
Expresiones Artisticas fue de 20 personas, entre sus principales caracteristica, era unapoblacion en
régimen de confianza-terminando con su periodo de la condena, todos eran del género masculino,
entre los que encontramos adultos y Jévenes con edades entre los 21 y 64 anos. Las actividades
propuestas se desarrollaron en un rancho de 50 metros cuadrados, totalmente al aire libre (ver
figura 4), en donde estuvimos presentes en los talleres, los académicos, académicas y estudiantes
de la Universidad Nacional y un custodio del CAL.

Seinicia la primerafase con el primer modulo “Reencuentro con mi historia de vida”. Educar para
la paz en convivencia solidaria, donde nos exige idear agendas que asuman el concepto cultura de
paz como movimientoy visién compartiday la educacion, la accién como los medios preeminentes
para su edificacion. Desde esta perspectiva buscamos plantear una forma diferente de conocerse,
para buscar forjar un acercamiento y empatia entre todos los participantes, generando espacio
humanizados que propicien la confianza de grupo, introduciendo el elemento lidico y las expresiones
artisticas, para facilitar que los participantes se conozcan entre si, que hablen sobre sus virtudes,
desaciertos, habilidades, decisiones, impulsando espacios para una profunda introspeccion sobre
hitos en sus historias de vida y el impacto que estos tuvieron en su desarrollo como personas,
logrando visualizar cémo esta la autoestima, valores y sus situaciones, aportando a la definicién
de nuevas metas para la construccidn de una nueva historia de vida, que representen aspectos de
su vida de manera dindmica (ver figura 5) y al final hacer reflexion de los aprendizajes y aspectos
significativos en la vida de cada uno, identificando en si mismos fortalezas y aspectos para mejorar
personalmente, generando conciencia sobre qué aspectos de si mismo puede potenciar y cuales
debe trabajar para facilitar su desenvolvimiento en sociedad; ademas de destacar los conceptos
claves que se desarrollaran durante este primer modulo.
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Figura 4. Yo - objeto: Facilitando el autoconocimiento y aceptacion de si mismos como individuos integrales.
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Como unode los momentos mas significativos en este modulo en una de las dindmicas realizadas,
nuestro objetivo eratratar de llevar acada uno de los participantes a crear mediante unaescultura
con plastilina, un objeto o situacion con la cual se identificaran, parte de esta dindmica erainstarlos
para que exteriorizaran de manera espontanea aspectos relacionados con su vida, recuerdos,
deseos, esperanzas, miedos, entre otros. Recordando una de las anécdotas fue cuando uno de
los participantes en su proceso de creacion construyo un perro, lo que produjo la rizas y bromas
de sus compafieros, pero a pesar de todo con mucho temple, se dispuso a expresar el porqué de
su escultura, manifestando lo siguiente: “Yo hice un perro porque aqui he aprendido a que yo puedo
llegar a ser un buen compariero, ademds un fiel y leal amigo aunque yo esté en este lugar, aunque no lo
aparente y no sea muy bonito. Por eso me identifico con un perro”. Ellos pudieron compartir en esta
actividad fragmentos de su historiay colocarse como narradores en un espacio arménico, de confia
y seguridad, que les permitio reconocer que las vivencias no son ajenas las unas de las otras, algunas
eran semejantes, sin embargo, cada una con un sello tnico.

Con respecto al segundo maédulo “Mecanismos de negociacion’, como un proceso propio de la
vida en sociedad en donde las necesidades y aspiraciones de los participantes, se vean limitadas
en su cumplimiento por contradicciones con los intereses de otros participantes y de lacomunidad
privada de libertad, produciendo por necesidad acciones alternativas a la confrontacion, basadas
en la comunicacién, en donde permitan flexibilizar |la efervescencia de las partes, la identificacion
de coincidencias y el abordaje de las incompatibilidades, en el marco de la resolucién alternativa
de conflictos y en aras de la construccion de una cultura de paz, que con la implementacion de
actividades ludicas y de expresion artisticas, nos permitan identificar fortalezas y obstaculos en el
grupo para el desarrollo de la negociacién como herramienta cotidiana para mejorar sus relaciones
interpersonales y a la vez lograr tener una vision clara de lo que entienden por negociacion y
trabajar a partir del mismo por medio de la construccion en conjunto (ver figura 6), contrastando los
métodos usados hasta ahora en sus procesos de negociacidn con los métodos y conductas ideales
en los procesos de negociacion constructiva.
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Figura 5. Mddulo IV: Resolucion Alternativa de Conflictos: “Presentacion de casos” Confrontando a los participantes
con larealidad de la resolucién de conflicto mediante ejercicio reales de negociacion.

El tercer modulo “Comunicacion libre y transformadora’, pretende promover la construccion de
una comunicacion asertiva por medio del empoderamiento del mundo individual para ser libre en
lo grupal, desde una comunicacion como un intercambio de valor reconozca al otro, visualizando
el dialogo como base dentro de una comunidad; ademas de la recreacion como herramienta
eficiente y eficaz para practicar y aprender de manera real lo que los privados de libertad puedan
comunicar, de qué maneray con qué herramientas lo pueden hacer, dentro del CAl Liberiay fuera
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del mismo. Es para nosotros muy importantes que puedan socializar conceptos claves, basicos y
naturales de lacomunicacion, de esta manera, proceder a expresar dicha informacion, sentimientos
y pensamientos por medios de |la ludopedagogia y |las expresiones artisticas; ademas de visibilizar
el compromiso que guarda el grupo con los objetivos del proyecto y con sigo mismos de aplicar
todo lo visto en las diferentes sesiones, logrando el proceso de desinhibicién y empoderamiento
en cada actividad que potencie la creacién sincera de cada privado de libertad de expresar lo que
quiere comunicar frente al grupo.

Figura 6. Mddulo IV: Resolucion Alternativa de Conflictos: “Formar palabras”. Analizando las implicaciones de diferentes
palabras que posteriormente fueron representadas mediante la técnica de expresién corporal.

La historia del proceso de la experiencia I 327 INICIO



Licencia CrReaTiveE COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

El cuarto modulo “Resolucion Alternativa de Conflictos”, se plantea como objetivo promover en
la poblacion de personas privadas de libertad |a resolucion alternativa de conflictos, para propiciar
unaculturade paz. Bajo esta finalidad, lamediacion no es el acuerdo, sino el desarrollo del potencial
de cambio de las personas quienes van descubriendo en el proceso sus propias habilidades,
generando espacios de construccién grupal sobre la resolucién alternativa de conflictos para la
cooperacion, por medio del reconocimiento del conflicto, el uso de la mediacién y los recursos
personales-colectivos, en donde logren identificar los componentes del conflicto como fenémeno
inherente al ser humanoy en donde las expresiones artisticas sirva de instrumento para la reflexion
sobre distintas formas de entender el conflicto y confrontar a los participantes con la realidad de
la resolucidén de conflicto mediante ejercicio reales de negociacion y hermanar los componentes
del conflicto como fenémeno inherente al ser humano.

Figura 7. Mddulo I: Reencuentro con mi historia de vida: “Mi inventario”. Identificar en si mismos, fortalezas y aspectos
para mejorar.
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Figura8.Mddulo V: Buenviviry Cultura de Paz: una nueva oportunidad para lareinsercién social de la poblacién privada
de libertad: “Dinamicas para la paz”. Mediante la técnica del ensayo, los participantes expresaron conceptos y herramientas
brindadas en los talleres implementados, para mejorar el buen vivir en sociedad.
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El mddulo cinco “Buenvivir y Cultura de paz, una nueva oportunidad para la reinsercion social de la
poblacion privada de libertad”. Con base alos fundamentos de una educacion para la paz se considera
importante tener la capacidad para lograr resolver conflictos de una forma creativay alternativa, en
donde las partes, puedan lograr por medio de lacooperacion beneficios mutuos y evitar la confrontacion.
La paz debe verse como un estilo de vida, una forma de convivencia humanay social civilizada que nos
permita seguir construyendo humanidad. Lo anterior, lo buscamos estimulando varias dindmicas en
las cuales por medio de la practica de distintos concepto y herramientas propuestos en los talleres
logremos mejorar el buen vivir en sociedad por parte de las personas privadas de libertad; ademas de
suministrarles a todos algunos instrumentos que les permitan la busqueda de su felicidad, basados
en los principios que permitan la construccion de una cultura de paz en donde la cooperacion es el
camino para avanzar y la contribucién hacia los procesos integrales de reinsercion social.

Nuestro proyecto inicia el primer miércoles del mes de marzo y finaliza en la segunda semana
del mes de diciembre de cada afo. Realizandose cada quince dias. Dentro de la dindmica realizada
en cada médulo se desarrollan dos talleres o sesiones, estas van dirigidas a cada uno de los temas.
Cada taller inicia con una dindmica Rompe Hielos, posteriormente en el primer taller se realiza
un conversatorio sobre el temay se socializa con los participantes, luego mediante dos dindmicas
(recreativas o artisticas) asociadas al tema se les da un tiempo para construir, crear o expresar
mediante otros lenguajes no necesariamente verbales. Posterior a cada una de las dindmicas se
comentan los resultados, finalmente se realizan las conclusiones por parte del equipo facilitador y
se les deja unatarea para ser entregada en el segundo taller, el cual tendra varias dindmicas, para
fortalecer los conceptos vistos, escuchar sus experiencias y vivencias, ademas de socializar las tareas.

Paralelo a la ejecucién de los mddulos, realizamos otras actividades como fue el | Congreso
Internacional “Cultura de Paz: por un didlogo entre personas privadas de libertad y el Sistema
Penitenciario Costarricense” (ver figura 10), que lo realizamos del 22 al 23 de junio del 2017, en
la sede Chorotega de la Universidad Nacional, Liberia. Ahi realizamos un trabajo de coordinacién
y esfuerzos colectivos con la sede Chorotega y el Centro de Estudios Generales de la Universidad
Nacional, ademas de contar con el apoyo del Ministerio de Justicia y Paz, en donde se tuvo como
objetivo evidenciar desde el trabajo en el Sistema Penitenciario, por parte de la Universidad Nacional,
CostaRica (UNA), caracterizando el panorama en el que se desarrollaba el fendémeno penitenciario
en el pais, todo en el marco de la declaratoria de las Universidades publicas para el afio 2017, en
el que se celebro la vida, el didlogo y la paz, los esfuerzos institucionales se orientaron a generar
propuestas de abordaje a las problematicas sociales, por medio de la creacién de espacios para el
fomento de la convivencia pacifica y el desarrollo de acciones que incentivaran la busqueda del
bienestar social en todos los estratos que conforman la sociedad costarricense.
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Entre la finalizacidn de los médulos implementamos varias charlas, en el afio 2017, realizamos
dos charlas abiertas dirigidas a la poblacién privada de libertad, la primera “Didlogo por una
Cultura de Paz en el sistema penitenciario costarricense”. Experiencias de Finlandia y andlisis de
nuestras realidades, expositora: Dra. Anna-Emilia Hietanen, Doctora en estudios Latinoamericanos,
nacionalidad Finlandesay la otra “Condiciones minimas de acceso social”, expositora, Dra. Claudia
Palma Campos, nacionalidad Costarricense, académica e investigadora de la Universidad Nacional
de Costa Rica. Durante el aiio 2018, en la segundafase, también se realizaron dos charlas, ademas
delos médulos, la primera bajo la metodologia de conversatorio, la cual laimpartié el Lic. Francisco
Porras Linares, pensionado de la Universidad Nacional, que trato Sobre “Valores y costumbres desde
una perspectiva filoséficay teologica’, con el fin de reflexionar sobre los valores y costumbres de su
entorno desde una perspectiva Filosdfica, la cual les permitié una valoracion desde la construccion
de una cultura de paz y la convivencia pacifica; y una segunda charla motivacional, con el tema
“Mente y cuerpo’, la cual la impartio el Profesor Antonio Castillo Espinoza, orientada a motivary
estimular alos participantes hacia la busqueda de un buen vivir en sociedad.

Ademas se llevaron a cabo durante todo el proceso del proyecto intervenciones con
manifestaciones artisticas (ver figura 11), en donde dimos paso a todo tipo de expresiones creativas,
utilizando todo tipo de recursos disponibles, para que lograran cada una de las personas privadas
delibertad que fueron parte de nuestro proyecto, mostrar sus ideas, emociones y la percepcién que
tienen sobre su entorno, sus espacios de encierro, sus espacios humanizados y el mundo exterior.
Todo lo anterior como elementos constitutivos para que los participantes puedan transformar sus
realidades tendiendo puentes, con base para las diversas tematicas, caracterizado lo anterior en
los principios de respeto de la dignidad y la libertad a través del marco de los Derechos Humanos.

Laexpresion corporal (danza) tuvo unaincidencia en la percepcion que las personas privadas de
libertad tuvieron de si mismos (ver figura 12),y lograron generar formas alternativas de reflexionar
sobre los problemas y su resolucién; todo esto, a través del proceso de empoderamiento que se
fomenté en cada uno de ellos, para fortalecer el proceso hacia una Cultura de Paz.

La historia del proceso de la experiencia | 331 INICIO



Licencia CreaTive COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

LA | Y
I

Figura 9. Construccion y ensayo de coreografia: Cuerpos al descubierto.
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Reflexiones e interpretacion critica

Detodo lo anterior estuvimos en presencia de varios momentos muy emotivos y emocionantes
aprendizajes durante todas las actividades desarrolladas, en los dos afios del proceso del proyecto,
como fue el caso de la experiencia del Congreso Internacional Cultura de Paz: “Dialogo entre
privados de libertad y el sistema penitenciario costarricense’, donde nuestro objetivo se oriento
avalidar una politica cada vez mas democratizada e inclusiva, sin perder de vista las condiciones
reales, en este caso, de la poblacién privada de libertad y del sistema penitenciario. Este fue el primer
congreso realizado con participantes privados de libertad, como también ex privados de libertad.

El resultado de esa experiencia académica, dedicada a reunir esfuerzos para una propuesta
que incida en la politica publica, ademas de acompaiiar el quehacer de la comunidad de personas
privadas de libertad en aras de humanizar, su paso en la ejecucion de sus condenas e invertir en
concientizar y formular con ellos medidas de acompafnamiento.

Durante el trabajo de las diferentes mesas se logro propiciar espacios de didlogo, encuentro,
discusion y reflexion entre las personas privadas de libertad y sus familias, las experiencias de
guienes estabanen libertad después de haber cumplido con sus respectivas condenas, todo logrado
aincentivar unadiscusion vivencial en un ambiente de respeto, colaboracion y cooperacion entre
todas las personas participantes. Nuestros esfuerzos se encaminaron a la busqueda de lograr en
forma conjunta, un cambio en sus percepciones, su sistema de creencias y en consecuencia sus
acciones, para integrarlos a la vida en sociedad, para que no sigan acudiendo a la violencia como
mecanismo de sobrevivencia y que no genere rupturas o comportamientos desacertados.

Durante estas sesiones nos llamo mucho la atencién los temas de la resocializacién y reinsercion,
sus opiniones fueron claras y descriptivas de un proceso totalmente traumatico y dolorosos en
cada una de sus vivencias en sus espacios de encierro, donde coinciden en la necesidad de un
cambio en la forma de articular los componentes de la reinsercion social, como lo son el trabajo, la
capacitacion laboral, la educacion, la salud y el deporte, fundamentales en el logro de incentivos
para reintegrarse como personas readaptadas a su vida en sociedad.

Estos dialogo y reflexiones, sobre el lamado que hacen para que todos nosotros entendamos
gue debe haber un cambio en nuestras creencias para lograr entender que ellos son capaces de
tener una verdadera readaptacion ya que el problema mas serio que ellos deben enfrentar es la
concepcion que se tiene sobre la persona que delingue, porque nuestra tendencia siempre sera
la de suponer que las personas privadas de libertad tendra una conducta delictiva, lo que los hace
creer y entender, que son vulnerables, por lo tanto excluidos y pobres.
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Otros momentos importantes para nosotros como académicos fueron las vivencias en cada
uno de los talleres las cuales se convirtieron en una experiencia significativa, porque siempre se
presentaron situaciones, acciones comentariosy actitudes de los participantes que nos sorprendieron.

Durante una de las sesiones con los participantes en un taller sobre “Comunicacion Libre y
Transformadora”, logramos que cada uno de ellos expresara mediante un ensayo su historia de vida,
nuestro objetivo era generar un espacio de construccién grupal sobre la resolucion alternativa de
conflictos para la cooperacion, por medio del reconocimiento del conflicto, el uso de la mediacién
y los recursos personales - colectivos.

Laintencion era hacerles comprender conceptos claves, basicos y naturales de la comunicacion,
para que de esta manera pudieran proceder a expresar sus vivencias mas importantes o aquellas
que fueran significativas o que marcaran algln precedente en sus vidas que hubiese significado
sentimientos, pensamientos y acciones emotivas e inolvidables para con ellos o sus seres mas
queridos, todo lo anterior lo quisimos recuperar por medio de la técnica del ensayo.

Posteriormente, cuando realizaron la lectura de cada uno de sus ensayos, empezamos a descubrir
una serie de acontecimientos que nos permitieron visualizar problemas comunes en sus historiasy
experiencias, principalmente en el campo socioecondémicoy sus relaciones sentimentales para con
lafamilia. Esta experiencia fue de gran valor sentimental y emocional tanto para cada uno de ellos
como para el equipo de académicos y estudiantes, debido a que logramos crear una comunicacion
certera y una autentica manifestacion de sentimientos, donde se logré poner de manifiesto las
diversas realidades de cada una de los participantes en un ambiente de armonia, de dialogo, de
confianzaentre los participantes y nosotros, propiciando una verdadera construcciény comprension
de sus necesidades y de su valor humano, lo cual fortalecio los lazos de comunicacion, participacion
y trabajo de equipo.

Algunas expresiones textuales de los ensayos hechos por algunos de los participantes que
nos llaman a la reflexién y al anélisis de dar oportunidades desde nuestro proyecto, en donde
podamos explorar una serie de valores, actitudes y comportamientos que rechazan la violencia y
gue provienen de conflictos en los cuales buscamos atacar sus causas en la busqueda de plantear
soluciones para los problemas mediante el didlogo y la negociacion entre las personas y los grupos,
los cuales nos dieron satisfaccion personal en la ejecucidn de nuestro proyectoy de las cuales quiero
dejar precedente, mediante estas expresiones las cuales reproducimos literalmente y omitimos
los nombres por la privacidad del participante:
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...agradezco todo lo que me ensefiaron a pensar, que la vida es linda y hay que vivirla 'y

disfrutarla para hacer personas mejores cuando salgamos a la sociedad de nuevo.

...la experiencia ha sido muy enriquecedora me he encontrado con valores que durante
mi estadia en prision se habian endormecido Con los talleres retome aquellos valores tan
importantes que mama me enseiio de pequeno. Los cuales hay que aplicar dia a dia en

nuestro diario vivir.

...he vuelto a ser sosiable, amable, tengo mejor comunicacién con mis comparieros e vuelto
a tener respeto hacia las personas que me rodean. Para resumir este curso a creo que
impacto tanto en mi que esto seguro que algun dia boy a terminar mis estudios. Grasias

portodo son grandes personas an sembrado una semilla de pas y esperanza en mi grasias.

Lo anterior creemos, les permitio repensar su proyecto de vida y a nosotros la satisfaccion
de lograr que pudieran interactuar, comunicarse y hacer participe a todos de sus sentimientos,
emociones y percepciones.

También desde las dindmicas y las expresiones artisticas del proyecto, logramos recrear una
coreografia en donde tomamos como punto de partida “esa experiencia” que nos facilitd el proceso
para guiar, construir y acercarlos a su realidad de acuerdo a su sentir, mediante el lenguaje del
movimiento.

Para el desarrollo de esta actividad lo primero que creamos fue un ambiente armonico, de
respetoy libre expresion, que fuera visualizado por cada uno de los participantes como un ambiente
confortable, que les facilitara plasmar sus sentimientos y emociones en el espacio sin ser juzgados.

Todo lo anterior sirvié de base parainiciar con el aprendizaje de algunos movimientos a partir de
la conciencia corporal, como: sentir el cuerpo, ubicar las partes del cuerpo, ejecutar movimientos con
diferentes articulaciones, para luego realizar caminadas, rodadas por el espacio, saltos y cargadas,
entre otros, mismos que aparte del disfrute aportaron a la socializacion, convivencia y liberacién
de tensiones creadas por el entorno cotidiano.

Posteriormente entramos a la etapa de exploracion de movimiento, con el fin de ir construyendo
unahistoria e ir encontrando un lenguaje comun, utilizando el movimiento como medio de expresion,
para ello las situaciones vividas se convirtieron en momentos claves ya que en su mayoria los
participantes habian experimentado, la sensacion de ser sorprendidos, el uso de instrumentos como
son las esposas, los dificiles momentos familiares, el sentir de permanecer por mucho tiempo entre
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cuatro paredes, el uso compartido de lugares privados, la necesidad de ser escuchados, entre otros.
Este proceso se vio enriquecido a través de laimaginacidn, juegos de roles e inquietudes internas;
creando, organizando y definiendo los movimientos de acuerdo a su sentir, a partir de su realidad,
pero lo mas importante es que los acerco a un proceso reflexivo entre pasado, presente y futuro.

Como participes del proceso nos llamé la atencion de modo particular, laformaen la cual tuvimos
gue comunicarnos con ellos parafacilitar e interactuar y proponer los estimulos necesarios, dirigidos
alageneracidondeideas, por ejemplo en el momento de ejecutar un ejercicio, se facilité su ejecucion
cuando alguno de ellos vinculaba el movimiento a sus experiencias, como lo eran ser victimas de
una detencién en donde eran inhabilitados por medio de esposas, la forma en que eran lanzados
contra las radiopatrullas para ser inmovilizados, la frustracién o dolor que sentian cuando eran
sorprendidos infraganti ante una accién delictiva, todas ellas y muchas mas fueron utilizadas para
comprender y aprender como ejecutar los movimientos explicandoles que lo que ocupadbamos era
gue exteriorizaran que el cuerpo no solo es un cuerpo “vacio’, si no que necesitdbamos conocerlo
y se dieran la posibilidad de habitarlo, a partir de este intercambio y la reflexién obtenida en el
ensayo inicial, fue que se logré desarrollar la idea por parte de ellos “de su historia” y construir la
coreografia, facilitando la memorizacién de la misma.

Conclusion, aprendizajes y recomendaciones

Estamos convencidos que nuestro proyecto logro trascender la docencia y contribuir con el
CAl Liberia y el CASI Nicoya a generar un impacto social positivo para incentivar una cultura de
pazen la humanizacién de los espacios en contexto de encierro, que por su practica, son violentos,
como es el caso de los centros penales que trabajamos y que lejos de lograr disminuir los indices de
violencia, los aumenta, debido al faltante de mecanismos atinados paralograr unareincorporacion
asertiva en la sociedad.

Por lo anterior, se puede considerar que este proyecto contribuyo a posicionar ala Universidad
Nacional, a través del Centro de Estudios Generales y Sede Regional Chorotega, al desarrollo de
laregién, no solo desde elimpacto directo que puede generar en el fortalecimiento de una cultura
de paz con personas privadas de libertad de ambos centros, sino también porque hemos generado
espacios de acercamiento y de apoyo institucional con las comunidades.

El proyecto siempre fue pensado y aprobado para estar orientado a ser un complemento en
la construccion de una cultura de paz desde los centros penitenciarios, logrando por parte de los
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participantes una mayor conciencia de laimportancia de su rol como personay como individuo dentro
delasociedad, para que encuentren soluciones mas efectivas a los problemas que se enfrentanauna
vez que es reinsertado dentro de la sociedad. Desde el proyecto logramos como grupo facilitador,
mantener con los participantes un didlogo permanente que posibilité a ambas partes un proceso
de aprendizaje en el ambito individual y colectivo, promoviendo la construccion de una cultura de
paz través del trabajo cooperativo, en donde aprendimos el camino para avanzar y contribuir alos
procesos integrales de reinsercion social, ademas de potenciar el trabajo colectivo para resolver
situaciones de compleja solucion por medio de la identificacion de intereses en comun y la sana
competencia para resolver conflictos en forma alternativa.

Logramos construir historias e implementar actividades de indole pedagdgica, acompanadas de
ensefanzasy practicas paralograr fortalecer el conocimiento propio y del comportamiento social,
implementando técnicas artisticas con base en el lenguaje de movimiento, que sabemos seran de
muchointerésy apoyo para proyectos similares en que participen instituciones u otras universidades.

La experiencia obtenida, evidencio mejoras en el entornoy la vida de la poblacién participante
en las actividades organizadas. Por ello, con la ejecucién de las actividades de expresion artistica,
abrimos paso a la creatividad con la cual logramos que se expresaran libremente y enriquecieran
de forma espiritual, mental, emocional y social, a partir de sus caracteristicas naturales y de un
proceso ludico, sus experiencias vividas. Tal como lo expresaban los participantes, uno de ellos
nos manifesto:

...con estas actividades comencé a ser una persona receptiva, empecé a escuchar consejos y
conforme fue pasando el tiempo fui conociendo otras personas entre ellas a ustedes quienes
me han dado muchas habilidades para la vida, como los juegos que realizamos como el
de untarse aceite de iguana, ahora empecé a untarme aceite de iguana y lo que me digan
no me ofende, lo que hago ahora es que me intereso por mi mismo, ahora me valoro mds

y me amo a mi mismo.

Conforme avanzabamos en el proceso de nuestra historia, logramos percibir que ademas de
ampliar su vocabulario de movimiento y habilidad, mejoré el comparierismo, la cooperacidn, la
solidaridad y latolerancia; notamos entre los participantes respeto para con los companeros, mas
aportes, decision para seleccionar, lo que nos llevo areafirmar que el arte de ladanza, las expresiones
artisticas y la ludopedagogia, como herramientas de apoyo para los aprendizajes, contribuyo y
favorecio el estado de dnimo de cada uno, permitiéndoles canalizar las energias y esto los llevo a
observar, comprender y actuar, conectando lo personal, las emociones, las proyecciones de vida
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e inclusive los vinculos, con los compafieros, ofreciendo alternativas de cambio para mejorar su
bienestar individual y grupal. Tal como lo expreso uno de ellos:

...con la danza contempordnea empecé a cortar el estrés, a quitar muchas cosas de mi mente,
y empecé a inspirarme tanto tanto, cada vez mds y a recordar que nosotros reconstruimos
un baile donde nosotros como privados de libertad, expresamos a la gente y al mundo de
cémo nos hacian sentir, de como nos desenvolviamos y como nos sentimos hoy, hoy me
siento bien, he aprendido a valorarme y quererme, agradezco a todas las personas que me
han ayudado y apoyado, porque ustedes entregan lo que tienen para nosotros que es la

confianzay el amor.

Todo lo anterior, contribuy6 a desarrollar historias de vida en movimiento, el cual trajo muchas
emociones, que como anécdota podriamos mencionar que se construyo una coreografia, la cual
resulto de mucha motivacion para los participantes, los que ensayaron muchas veces, fue todo un
aprendizaje enriquecedor durante el proceso, ya que se dio a partir de los espacios de didlogo, los
cuales se convirtieron en un elemento importante, que conjuntamente con los espacios creativos
desde ladanza y/o el lenguaje de movimiento, se logra una efectiva participacion, donde expresaban
sus sentimientos, en los que se decidieron a compartir sus realidades, socializando los tema,
interactuandoy todo en beneficio entre otras cosas ala construccion coreografica. Pero bueno vino
lo inesperado, lo sorprendente, en donde la emocion y solemnidad del acto pudo méas y aunado al
desvelo por la presentacion personal de cada uno de ellos, mas la presencia de sus esposas, parejas,
hijos y familiares, en el Gltimo momento decidieron, no presentarse parano ensuciarse, no sudarse
y mucho menos despeinarse, ante sus familiares y demas participantes al evento de graduacion.

Desde el punto de vista metodolégico el planteamiento fue un medio idéneo para desarrollar
los componentes de expresion artistica y cultura de paz, en un enfoque cualitativo con el método
de Investigacion-Accion-Participativa (IAP), buscando a través del movimiento y la expresion
artistica un canal de expresion, en el que se posibilitaran las manifestaciones de interioridad.
Queremos sefalar que este proyecto demuestra que es posible contribuir desde las universidades
publicas como academia en aspectos estratégicos del desarrollo de nuestro pais y de las regiones en
particular, brindando posibilidades para mejorar la calidad de vida de poblaciones en condiciones
de vulnerabilidad, lo cual es parte de la misidn de la Universidad Nacional.

Nos enfocamos en la bisqueda de la creacion de lo que hemos denominado Humanizando
espacios en contexto de encierro, para la socializacion de cada uno de ellos, abriendo puertas parala
visualizaciéon entorno al contexto en el que viven el proceso penitenciario las personas privadas de
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libertad y que todos estos aprendizajes sean productos generados en estos espacios para construir
nuevos valores, actitudes, fortalecer la autoestimay desarrollar habilidades, mediante el arte y en
compaiia de los tépicos de una cultura de paz. Debemos de decir que a nivel interno se unieron
esfuerzos articulados gracias a las alianzas estratégicas entre la Universidad Nacional (Centro de
Estudios Generalesy Sede Regional Chorotega). Se logré articular con la carrera de Administracion de
la sede paravincular una Practica Profesional Supervisada que permitid contribuir con el desarrollo
de capacidades de personas privadas de libertad del Centro de Atencion Institucional (CAI) Calle
Real Liberia a través de un proceso de capacitacion para la creacién de planes de negocios, como
una forma que les permita tener mayores habilidades en su condicién actual y al momento de
reinsertarse a la sociedad.

Tratamos de que en cada taller y actividad, cada participante se involucrara, se motivara,
fuera creativo y le dieran un sentido personal al conocimiento, logrando con ello que cada
uno pueda explicarlo con sus propias palabras e incluso, una vez realizado el aprendizaje,

podamos crear un nuevo conocimiento a través de estas vivencias.
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APENDICE A
MATRIZ DE CONSTRUCCION CRONOLOGICA
CENTRO DE ATENCION INSTITUCIONAL “CALLE REAL” DE LIBERIA 2017

FECHA

ACTIVIDAD

Inicio modulo |
Rencuentro con
mi historia de
vida.

Inicio modulo 11
Mecanismos de
negociacion.

Actividad
artistica
Orquesta
Latinoamericana
de Cuerdas
UNA.

PARTICIPANTES

Personas privadas
de libertad,
técnicos del CAly
grupo facilitador.

Personas privadas
de libertad,
técnicos del CAly
grupo facilitador.

Personas privadas
de libertad,
familiares,
artistas y grupo
facilitador.

OBJETIVOS

Generar elementos
que permitan o
faciliten el proceso de
autoconocimientoy
aceptacion de si mismo
como un individuo
integral.

Implementar actividades
diagndsticas que
permitan identificar
fortalezas y obstaculos en
el grupo para el desarrollo
de la negociacion

como herramienta
cotidiana para

mejorar sus relaciones
interpersonales.

Compartir en familia.

METODOLOGIA

Cualitativa.
Ludo-pedagogia.
Método de investigacion
-accion -participativa.
Actividades artisticas.

Cualitativa.
Ludo-pedagogia.
Método de investigacion
-accion -participativa.
Actividades artisticas.

Presentacion artistica.

RESULTADOS

Lograron mejorar

su autoestima, ser
honestos consigo

mismos identificando y
expresando sentimientos
de manera positiva con su
realidad inmediata.

Se logroé el
empoderamientoy la
disposicion para cambiar
sus vidas perseguir
objetivos que las mejoren
en todos sus ambitos.

Se logro esparcimiento,
emotividad y disfrute
durante toda la actividad,
tanto de los familiares
como de los privados de
libertad.

CONTEXTO

Gimnasio.
Centro de Atencion
Institucional “Calle Real”.

Gimnasio.
Centro de Atencién Institucional
“Calle Real”.

Gimnasio.
Centro de Atencién
Institucional “Calle Real”.
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FECHA ACTIVIDAD

Congreso
Internacional
Cultura de Paz.

Inicio médulo 111
Comunicacién
librey

transformadora.

Taller de danza.

PARTICIPANTES

Personas privadas
de libertad

de diferentes
Centros
Penitenciarios
Nacionales,

ex privados

de libertad,
estudiantes,
académicosy
autoridades UNA,
funcionarios y
autoridades MSP,
MJPy grupo
facilitador.

Personas privadas
de libertad,
técnicos del CAl'y
grupo facilitador.

Personas privadas
de libertad,
orientadora

del CAl'y grupo
facilitador.

OBJETIVOS

Propiciar espacios de
dialogo, encuentro,
discusién y reflexion
entre las personas
participantes sobre los
retos que enfrenta el
sistema penitenciario
costarricense.

Comprender conceptos
claves, basicos y naturales
de la comunicacién, de
esta manera, proceder
aexpresar dicha
informacion, sentimientos
y pensamientos por
medios de distintas
técnicas.

Construir una coreografia
a partir de su percepcion
de vida.
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METODOLOGIA

Charlas, debates, mesas
de trabajoy plenarias.

Cualitativa.
Ludo-pedagogia.
Método de investigacion
-accion -participativa.
Actividades artisticas.

Ensayos.

Ejercicios basados enla
danza contemporanea
y talleres de
improvisacion.

RESULTADOS

Reflexion sobre los

retos del sistema
penitenciario, el
diferentes temas, ademas
de la construccion de

una culturade pazyla
convivencia pacifica.

Se logré crear conciencia
en ellos mismos del tipo
de comunicacion que
realizaban, desarrollando
una comunicacion mas
asertiva de cadauno de
ellos.

Se logré un mayor
acercamientoy

empatia entre todos los
participantes, generando
una propuesta mediante
su experiencia de viday
creatividad.

Apéndices

CONTEXTO

Sede UNA- Liberia.

Gimnasio.
Centro de Atencién Institucional
“Calle Real”.

Gimnasio y mddulo de la
comunidad terapéutica
MONARCA.

Centro de Atencién
Institucional “Calle Real’.
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FECHA

ACTIVIDAD

GiraaCentro
Penitenciario.

Inicio médulo IV
Resolucion
alternativa de
conflictos.

Inicio modulo V
Buenviviry
Cultura de paz.

Feria artesanal.

PARTICIPANTES

Personas privadas
de libertad,
técnicos del CAl'y
grupo facilitador.

Personas privadas
de libertad,
técnicos del CAly
grupo facilitador.

Personas privadas
de libertad, la
comunidad, la
municipalidad

de Liberiayla
sede Regional
Chorotegade la
UNA.

OBJETIVOS

Identificar los
componentes del
conflicto como fendmeno
inherente al ser humano.

Desarrollar los
elementos basicos que

se contemplanenla
construccion de una
convivencia pacifica entre
la poblacién privada de
libertad.

Dar a conocer las
habilidades artesanales
de las personas
privadas de libertad y la
comercializacion de sus
productos.
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METODOLOGIA

Cualitativa.
Ludo-pedagogia.
Método de investigacion
-accién -participativa.
Actividades artisticas.

Cualitativa.
Ludo-pedagogia.
Método de investigacion
-accién -participativa.
Actividades artisticas.

Uso del parque de Liberia
con stand para exponer las
artesanias, acompanado de
presentaciones artisticas y
musica ambiente de 8 a.m.
a5pm.

RESULTADOS

No se realizé porque el
proyecto con el que se iba
arealizar el intercambio
no se encontraba vigente
en ese momento (2017).

Se logré potenciar el
trabajo colectivo para
resolver situaciones de
compleja solucion, por
medio de la identificacion
de intereses en cominy
la sana competencia para
resolver conflictos en
forma alternativa.

Se logré una mejor
convivenciay actitud de
los participantes dentro
del médulo MONARCA
que se extendi6 también a
sus familiares.

Exitoen la
comercializaciony
exposicion de artesanias
de las personas privadas
de libertad y una masiva
participacion de la
comunidad Liberiana.

Apéndices
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CONTEXTO

Gimnasio.
Centro de Atencién
Institucional “Calle Real”.

Gimnasio.
Centro de Atencién Institucional
“Calle Real”.

Parque de Liberia.
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FECHA ACTIVIDAD PARTICIPANTES OBJETIVOS METODOLOGIA RESULTADOS CONTEXTO

No se realizé por
problemas atmosféricos,
el huracan NATE afecto
todalazonay laactividad
no se pudo desarrollar.

Festival Artistico
Regional.

Personas privadas
de libertad, Compartir con Cancha de futbol.
estudiantes estudiantes y académicos Partido de futbol.

Mayor integracién de los

universitarios y de laUNA. participantes. “Calle Real”.

grupo facilitador.

Actividad
deportiva.

Centro de Atencién Institucional

Personas privadas
de libertad,
familiares,
autoridades

del CAl'y grupo
facilitador.

Fomentar las relaciones

humanas, la integracién Acto de graduacion Reconocimientoy Gimnasio.

e interaccién como oficial como clausura del agradecimiento de los Centro de Atencién Institucional
reconocimiento a su curso. participantes. “Calle Real”.

trabajo.

Graduacion.
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ACTIVIDAD

Inicio modulo

| Rencuentro
con mi historia
de vida.

Inicio médulo 1
Mecanismos de
negociacion.

Actividad
artistica

PARTICIPANTES

Personas privadas
de libertad,
técnicos del CASI
y grupo facilitador.

Personas privadas
de libertad,
técnicos del CASI
y grupo facilitador.

Personas privadas
de libertad,
personal del CASI,
artistas y grupo
facilitador.
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APENDICEB
MATRIZ DE CONSTRUCCION CRONOLOGICA CENTRO DE ATENCION SEMI-INSTITUCIONAL DE NICOYA 2018

OBJETIVOS

Generar elementos
que permitano
faciliten el proceso
de autoconocimiento
y aceptacion de si
mismo como un
individuo integral.

Implementar
actividades
diagndsticas que
permitan identificar
fortalezasy
obstaculos en

el grupo parael
desarrollode la
negociacion como
herramienta
cotidiana para
mejorar sus
relaciones
interpersonales.

Compartircon la
Comunidad Privada
de Libertad.

METODOLOGIA

Cualitativa.
Ludo-pedagogia.
Método de investigacion
-accion -participativa.
Actividades artisticas.

Cualitativa.
Ludo-pedagogia.
Método de investigacion
-accién -participativa.
Actividades artisticas.

Presentacion artistica:
Obras de teatro.

RESULTADOS

Identificaron y expresaron
sus sentimientos de manera
positiva con respecto a su
realidad.

Se cumplié el objetivo el

cual eraintegrar al grupo

de manera participativa ya
que estos se integrarony
aportaron insumos entre si.
Por medio de las dindmicas se
logréd que los participantes,

a partir de su propio
conocimiento y experiencia
formularan un concepto de
negociacion que les permitio
evidenciar que aprendizaje
tienen para que a partir de los
mismo puedan reforzar mas
sobre el tema.

Se logré esparcimiento,
emotividad y disfrute durante
toda la actividad por parte de
todos los participantes.
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CONTEXTO

Rancho.

Centro de Atencién
Semi-Institucional
Nicoya.

Rancho.

Centro de Atencién
Semi-Institucional
Nicoya.

Rancho.
Centro de Atencion Semi-

Institucional Nicoya.
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ACTIVIDAD

1° Charla:
Sobre Valores
y costumbres
desde una
perspectiva
filosoficay
teoldgica.

Inicio médulo
1]
Comunicacién
librey

transformadora.

Inicio médulo
v

Resolucién
alternativa de
conflictos.

PARTICIPANTES

Personas privadas
delibertad y
grupo facilitador.

Personas privadas
de libertad,
técnicos del CASI
y grupo facilitador.

Personas privadas
de libertad,
técnicos del CASI
y grupo facilitador.

OBJETIVOS

Reflexionar sobre los
valores y costumbres
de su entorno desde
una perspectiva
Filosofica, la cual

les permita valorar
desde la construccién
de una culturade

pazy la convivencia
pacifica.

Brindar la libertad

de unabuena
comunicacién grupal
y emocionales para
el didlogo abierto

de sentimientos
mediante el concepto
de empatia.

Identificar los
componentes del
conflicto como
fendmeno inherene
al ser humano.

Licencia CreaTIVE COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @

METODOLOGIA

Conversatorio.

Cualitativa.
Ludo-pedagogia.
Método de investigacion
-accion -participativa.
Actividades artisticas.

Cualitativa.
Ludo-pedagogia.
Método de investigacion
-accién -participativa.
Actividades artisticas.

RESULTADOS

Se logré esparcimiento,
emotividad y disfrute durante
toda la actividad.

Se logré crear conciencia

en ellos mismos del tipo

de comunicacion que
realizaban, desarrollando una
comunicacién mas asertiva
de cada uno de ellos.

Se logré potenciar el trabajo
colectivo para resolver
situaciones de compleja
solucién, por medio de la
identificacion de intereses en
comuny la sana competencia
pararesolver conflictos en
forma alternativa.
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CONTEXTO

Rancho.

Centro de Atencién
Semi-Institucional
Nicoya.

Rancho.

Centro de Atencién
Semi-Institucional
Nicoya.

Rancho.
Centro de Atencion Semi-
Institucional Nicoya.
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FECHA ACTIVIDAD

Encuentros
Regionales
“UNA Huella
con esencia”.

2°Charla
general: Mente
y cuerpo.

Actividad
recreativa.

Inicio modulo V
Buenviviry
Culturade paz.

PARTICIPANTES

Comunidad
de Santa Cruz,
proyectos de
extension de
laUNAenla
sede Regional
Chorotega.

Personas privadas
de libertad,
técnicos del CAly
grupo facilitador.

Personas privadas
de libertad,
personal del CASI,
artistas y grupo
facilitador.

Personas privadas
de libertad,
técnicos del CASI
y grupo facilitador.

OBJETIVOS

Compartir con

la comunidad y
Municipalidad
de Santa Cruz,
las autoridades
Universitarias,
funcionarios y
estudiantes de la
UNA, los logros y
artesanias de las
personas privadas de
libertad.

Compartir unacharla
orientada a motivar
y estimular a los
participantes hacia la
busqueda de un buen
vivir en sociedad.

Compartircon la
Comunidad Privada
de Libertad unrato
de esparcimiento.

Desarrollar los
elementos basicos
que se contemplan
en la construccién
de una convivencia
pacificaentre la
poblacién privada de
libertad.

Licencia CreaTIVE COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @

METODOLOGIA

Se expusieron las
artesanias locales de
emprendimiento de la
Regién Chorotega, con
la participacion de las
personas privadas de
Libertad.

Conversatorio
actividades.
Ludo-pedagogia.
Actividades artisticas.

Presentacion artistica:
Musicos nicoyanos,
interpretaron musica de
diversos géneros.

Cualitativa.
Ludo-pedagogia.
Método de investigacion
-accion -participativa.
Actividades artisticas.

RESULTADOS

Se tuvo un stand para la
informacion del proyectoy la
exposicion de los productos
hechos por las personas
privadas de libertad.

Se logro tocar directamente
las emociones, los valores

del trabajo en grupo,
latranscendenciao el
sentimiento de pertenencia al
grupo, ademas de su relacion
con sus experiencias de vida.

Se logro esparcimiento,
emotividad y disfrute durante
toda la actividad por parte de
todos los participantes.

Se logré una mejor
convivenciay actitud de

los participantes, que se
extendié también a los demas
comparneros.
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CONTEXTO

Parque de Santa Cruz,
Guanacaste.

Rancho.
Centro de Atencion Semi-

Institucional Nicoya.

Rancho.

Centro de Atencién
Semi-Institucional
Nicoya.

Rancho.

Centro de Atencidon
Semi-Institucional
Nicoya.
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FECHA

ACTIVIDAD

Actividad
deportiva.

Graduacion.

PARTICIPANTES

Personas privadas
de libertad,
estudiantes
universitarios,
técnicos del CASI
y grupo facilitador.

Personas privadas
de libertad,
familiares,
autoridades del
CASly grupo
facilitador.

OBJETIVOS

Compartir con
estudiantesy
académicos de la
UNA.

Fomentar las
relaciones humanas,
laintegraciéne
interaccién como
reconocimiento a su
trabajo.
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METODOLOGIA

Partido de futbol.

Acto de graduacion
oficial como clausura del
curso.

RESULTADOS

Convivio y una mayor
integracion de los
participantes.

Reconocimientoy
agradecimiento de los
participantes.

Apéndices
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CONTEXTO

Cancha de futbol.
Centro de Atencién
Semi-Institucional
Nicoya.

Sede Universitaria Nicoya
- UNA.
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Este articulo presenta la sistematizacion del proceso de consulta a pueblos indigenas por parte del
proyecto Tierra Encantada durante el afio 2018. La consulta es un proceso por el cual se informaa
unterritorioindigenade unainiciativay sus alcances, impactos y beneficios y solicita a los pueblos
su consentimiento para participar.

Las experiencias del proceso de consulta realizado se sistematizany se presentan en este documento
conelfinde que sirvade guia apersonas proyectistasinteresadas en trabajar en este campo. El Curso-
Taller Sistematizacion de Experiencias Pedagogicas CEP-UNA 2018-2019 ofrecié las herramientas
metodoldgicas paralograr organizar, interpretar y sintetizar los aprendizajes del trabajo realizado.
Se partié del trabajo realizado por tres personas académicas en territorios indigenas de Costa Rica
que consistio en hacer contactos con lideres y lideresas en las comunidades, visitas de divulgacion
e informacidn, realizar reuniones de presentacion de objetivos y metodologia del proyecto; se
delimitd el objeto y los ejes de la sistematizacion, se organizaron los registros de la informaciény
se obtuvieron conclusionesy lecciones aprendidas del proceso de consulta. Una de las conclusiones
mas relevantes es que la consulta a pueblos indigenas supone un didlogo honesto y sincero en el
cual se disciernen intereses y prioridades de los pueblos originarios y de la academia. La consulta
apueblos originarios se realiza en el marco de principios éticos y juridicos y constituye el espacio
idoneo para entablar un necesario didlogo intercultural entre la academiay los pueblos originarios.

NN e Y S8 Pueblos originarios, Costa Rica, consulta a pueblos originarios,

sistematizacion de experiencias.
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ABSTRACT

This article systematizes the consultation process with native peoples by the Tierra Encantada
project during 2018. Consultation is a process by which an indigenous territory is informed of an
initiative and its scope, impacts, and benefits, and asks peoples for their consent to participate. The
experiences of the consultation process carried out are systematized and presented in this paper
in order to serve as a guide for people interested in working in this field. The Systematization of
Pedagogical Experiences Course-Workshop CEP-UNA 2018-2019 offered the methodological tools
to organize, interpret, and synthesize the lessons learned from the work done. The starting point
was the work carried out by three university professors in indigenous territories of Costa Rica,
which consisted of making contacts with community leaders, dissemination and information visits,
holding meetings to present the project’s objectives and methodology. The object and axes of the
systematization were defined, information records were organized, and conclusions and lessons
learned from the consultation process were obtained. One of the most relevant conclusions is that
consultation with native peoples implies an honest and sincere dialogue in which the interests
and priorities of native peoples and academia are discerned. The consultation of native peoples
takes place within the framework of ethical and legal principles, and constitutes the ideal space to
establish a necessary intercultural dialogue between academia and native peoples.

L340 0] Native peoples, Costa Rica, consultation with native peoples, systematization
of experiences.
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Introduccion

El proyecto Tierra Encantada (TE) nace en marzo 2015 con |a participacion de la extensionista
Floribeth Sanchez Espinoza en el Seminario permanente de “Informacion y comunidades Indigenas”
en el IIBI/UNAM, México. En dicho seminario se escucha por primera vez el vocablo “Libros
vivientes”, mismo que dio vida a Tierra Encantada. Esta iniciativa se trae a Costa Rica con el objetivo
derealizar un proyecto con pueblos originarios. Sondeando en la bibliografia'y con algunas personas
se descubre que no se han hecho esfuerzos de este tipo razén por la que se nota lanecesidad y desde
la bibliotecologia se empieza a escribir la historia con la blsqueda bibliografica, la participacién de
académicos y la redaccion del proyecto.

En junio del 2016 la extensionista bibliotecéloga realizé una visita tipo sondeo a diferentes
pueblos originarios del sur del pais con el objetivo de ver la viabilidad de trabajar lo que hasta
ese momento era “Libros vivientes”. Las comunidades visitadas fueron (Térraba, Salitre, Abrojo
Montezuma, Bajo los Indios Ujarras, Curré, Boruca y La Casona), se visitaron escuelas, colegios,
personas lideres de las comunidades, se les present6 la idea del proyecto. El fin de estas visitas fue
el de investigar la viabilidad de crear un proyecto con personas conocedoras de las tradiciones y
de la cultura, conocidos como Libros vivientes. Esta iniciativa se presento a las personas de las
comunidades mencionadas anteriormente y se logré verbalmente la anuencia de participar en las
siguientes comunidades: Térraba, Salitre, Abrojo Montezuma, Bajo los Indios, Ujarras, Curréy la
Casona.

Laideasiguiod su ruta, se dieron espacios de busqueda mediante conversatorios con diferentes
docentes para una posible alianza. El concepto del proyecto se visualizd con fundamento econdmico.
Después de varias conversaciones la extensionista Floribeth Sdnchez busca una alianza con el
investigador y extensionista Victor Madrigal y se empieza a escribir el eshozo de lo que seria Tierra
Encantada.

La gestacion de este proyecto, para Victor Madrigal, significé la oportunidad de continuar con
unalineadeinvestigacidony extension enla que se combinan espiritualidades indigenas y derechos
humanos en Costa Ricay queinicié enel territorio Malécu en el afo 201 1. La experiencia de trabajo
de estos anos permitio laformacién del Programa Pueblos Indigenas Agroecologiay Buen Vivir el
cual ha dado cobertura a proyectos interdisciplinarios con unidades académicas como la Escuela
de Ciencias Agrarias, Escuela de Medicina Veterinaria, la Sede Chorotega en Nicoya y la Escuela
de Bibliotecologia Documentacion e Informacion.
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En enero del 2017 surgid la propuesta: “Tierra Encantada: aportes al reconocimiento de la
sabiduria e identidad de los pueblos originarios de Costa Rica”, como una suma y sintesis de los
diferentes enfoques y perspectivas de la iniciativa. El proyecto, desde su origen, se pensé que
deberia concursar por fondos en el Fondo Universitario De Desarrollo Regional (FUNDER), por
ese motivo se buscé la alianza de un tercer docente y una Sede que albergara Tierra Encantada.
Fue asi como se incorporé el académico e historiador Carlos Cruz de la Sede Regional Chorotega
con la perspectiva de la reconstruccion de historias locales en el texto final del proyecto.

El proyecto pretende alcanzar los siguientes objetivos:

OBJETIVO GENERAL

Contribuir alarecuperaciony el reconocimiento de la sabiduriay laespiritualidad de los pueblos
originarios para el fortalecimiento y visibilizacién de sus culturas en la sociedad costarricense
mediante la promocién del derecho indigena, la afirmacién de su memoria histérica y el didlogo
de saberes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Consultar a los pueblos indigenas, Matambu, (Chorotega), Salitre, Cabagra, (Bribri), Ujarras
(Cabécar), Curré, Térraba (Teribes), Abrojo Montezuma, Bajo Indios, Conte Burica, (Ngobes)
acerca de los objetivos del proyecto y su disposicion a participar para establecer temas de
trabajo.

2. Elaborar un mapa de conflictos relacionados con derechos indigenas de las comunidades
participantes con el fin de mantener actualizado un estado de la situacién.

3. Definir mediante consulta en tres pueblos originarios las personas consideradas como libros
vivientes y las tematicas para el fortalecimiento de la identidad y la afirmacién de su memoria
histérica.

4. Reconstruir la evolucion histérico cultural de Matambu para fortalecer la identidad cultural
y elaborar un diagndstico para conocer la posibilidad de hacer historia local en las otras dos
comunidades participantes.

5. Difundir los resultados del proyecto en los pueblos indigenas participantes y en la Universidad
Nacional.
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Figura 1. Los territorios indigenas de Costa Rica.
NOTA. PROPIEDAD DE ALLEN FLORES (2013, P. 25).
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COBERTURA DEL INFORME DE SISTEMATIZACION

El proyecto Tierra Encantada es un proyecto vigente y en desarrollo. El presente trabajo
de sistematizacion se enfoca en lo que fue el desarrollo del primer objetivo, esto es, el proceso
de busqueda de consentimiento mediante un proceso de consulta realizado en el afio 2018. La
planificacién del trabajo del primer semestre del 2018 se concentrd entonces en elaborar un
cronograma de Giras de campo alos territorios indigenas enel | ciclo (ver figura 1), y laidentificacion
de las personas y organizaciones a ser contactadas, no obstante, hubo la necesidad de ampliarlo
hasta noviembre del Il ciclo.

La actividad de consulta inicié con la visita a nueve comunidades indigenas, de las cuales tres
comunidades aceptaron la implementacion del proyecto Tierra Encantada en sus territorios. Las
principales actividades desarrolladas de enero a noviembre de 2018 fueron las siguientes:
Visitas de reconocimiento casa por casa, institucién por institucion.

Visitas concertadas con diferentes personas de la comunidad.

Conversatorios introductorios y exploratorios del proyecto.

Conversatorios sobre el proyecto detallando cada objetivo y las aspiraciones de cada proyectista.
Participacion en eventos culturales de los Territorios indigenas.

Presentacion del proyecto en diferentes instituciones; educativas, cooperativas, asi como a
grupos organizados y a personas lideres.
® Elaboracion de panfletos y simbolos externos para divulgar el proyecto.

El objetivo de la consulta es la busqueda de consentimiento y aceptacién del proyecto Tierra
encantada. El proceso de consulta en las comunidades visitadas tubo de forma semejante las siguientes
actividades: una presentacion de los proyectistas, sus disciplinas y unidades académicas de procedencia
yrelatode experiencias previas; luego se realizaba una exposicion de |a historia y objetivos del proyecto.
Todo se realizaba con la intension de generar empatia, acercamiento y aceptacion de vincularse
participando en el proyecto. Esta experiencia de consulta a los pueblos indigenas mencionados es el
objeto de la presente sistematizacion y la cual da origen a este documento.

El equipo de extensionistas de Tierra Encantada cred los criterios de seleccion para ser aplicados
encadaunode los territorios de las 3 etnias a ser elegidas: diversidad étnica, posibilidad de acceso
todo el afio, confiabilidad, receptividad, capacidad de amplia convocatoria alos diferentes sectores
de lacomunidady alianzas estratégicas con diversos actores sociales: Asociaciones de Desarrollo
Integral o ADI, Consejos de Mayores, Centros Educativos y grupos organizados de la comunidad.
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El proceso de sistematizacion seinicié en marzo 2019 conla seleccién de untema, la determinacion
de un objeto a sistematizar, y la elaboracion del plan general de la sistematizacion. El presente
documento recoge el desarrollo del proceso de sistematizacion de la experiencia de consulta, tema
gue compete e involucro a los tres extensionistas miembros del equipo Tierra Encantada.

PRESENTACION

Elequipo de Tierra Encantada en cumplimiento de sus objetivos realizd en el 2018 una serie de
visitas a las comunidades indigenas de Matambu, Salitre, Cabagra, Ujarras, Curré, Térraba, Abrojo
Montezuma, Bajo Los Indios y Conte Burica informando acerca de los objetivos del proyecto y
perfilando la disposicion a participar para establecer temas de trabajo.

Hechos los contactos iniciales y el sondeo de lideres, lideresas e instituciones presentes en
los Territorios se procedio al analisis de los datos e informacién obtenida para la aplicacién de los
criterios de seleccion logrando identificar a las comunidades de Matambu (Chorotega), Ujarras
(Cabécar) y Cabagra (Bribri) como las seleccionadas para ser parte de Tierra Encantada en el
proceso de consulta.

MATAMBU

El Territorio Chorotega, Matambu, fue el primero en ser visitado para coordinar las consultas
a organizaciones y lideres comunitarios con la finalidad de realizar la presentacion del proyecto
y la solicitud de su disposicion a participar y establecer temas de trabajo y actividades a realizar
para la presentacion y consulta.

El Territorio Indigena Chorotega, Matambu, cuenta con una poblacion de 1685 habitantes, de los
cuales el 12% (600 personas) son personas no indigenas. La tasa de desempleoesde un 11,2%, lade
pobreza (23,6%) y en desigualdad ostenta un indice de Gini 0,506, indice de desarrollo bajo (INEC,
2013). Con una extension de 1600 hectareas localizadas en los cantones de Hojanchay Nicoya, fue
reconocido por el poder ejecutivo el 2 de junio de 1980. Matambu fue promulgado el 18 de julio
de 2017 como distrito quinto del cantén de Hojancha. Las fuentes consultadas (Guevara Berger
y Vargas, 2000; Guevara Viquez, 2011) refieren una tenencia de la tierra en manos chorotegas de
un 50% y un 58% respectivamente, un dato que nos presenta la misma situacion de invasién que
en los otros 23 territorios indigenas.
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Los conflictos por latierra se observan en otros Territorios Indigenas. Las primeras recuperaciones
de mas de 600 has, se dieron entre 1975y 1980. En el afio 2013 se recuperaron 20 hectéreas,
para conservacion y se pretende recuperar la fila Matambu una serrania muy importante para
la conservacion, produccion de agua y turismo alternativo. La presién por la tierra tiene que ver
con el acceso a ella por parte de los productores que deben alquilarla o rentarla para producir los
granos basicos para el consumo familiar.

Lo que comparten las personas indigenas de los territorios visitados es una inmensa deuda
histérica por parte del Estado y la folklorizacién de sus culturas al poner al servicio del mercado las
costumbresy tradiciones. En lo particular algunos han perdido el idioma, otros estan por perderlo
y algunos resisten para mantenerlo vivo por ser determinante para su cultura.

UJARRAS

Territorio indigena Cabécar de Ujarras, con una poblacion de 1 321 habitantes (INEC. 2013),
selocalizaenel cantén de Buenos Aires de Puntarenas. Fue declarado territorio indigenaen 1957.
Ujarras cuenta con servicios de bus, taxis de la zona, salud por medio del EBAIS, Escuelas, Liceo,
ademas la supervision de educacion del circuito esta dentro del territorio. Existen pulperias y
pequenos supermercados, ademas, para la recreaciéon cuenta con rios y un centro turistico. Es
importante resaltar que en Ujarras existe el primer Liceo indigena bilinglie que ofrece dentro de
su curriculo los idiomas Cabécar y Bribri.

Se dice que:

Las y los indigenas Cabécar han estado menos expuestos a estos procesos, por lo
que la permanencia de sus rasgos culturales es notable, tal y como se muestraenel
casodelalengua, No obstante, las comunidades de Ujarras alamargenizquierdadel
rio Telire en la Talamanca Cabécar y Kekoldi, han sido sometidas a..."” presiones por
el avance de la frontera agricola” (Guevara y Vargas, 2000, p. 4, citados en el Atlas

digital de los pueblos indigenas, s. f.,, parr. 8).

Seguin Guevara y Vargas (2000, citados en el Atlas digital de los pueblos indigenas,
s.f,parr.9).
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...al igual que el pueblo indigena bribri, las y los indigenas Cabécar se organizan
socialmente en clanes matrilineales. Guevaray Vargas sefialan cémo esto hasignificado
para estas dos poblaciones una suerte de doble identidad, ya que ante el Estado se
identifican con los apellidos del padre y lamadre biolégicos, mientras que alo interno

de los territorios lo hacen adscribiéndose al clan de la madre.

CABAGRA

El Territorio Indigena de Cabagra con 3 188 habitantes (INEC. 2013), se localiza en el sur de
CostaRica, cantén de Buenos Aires de Puntarenas, en el distrito de Potrero Grande, y lo conforman
16 comunidades dispersas en el territorio entre ellas: Nueva York, Las Delicias, Yuabin, Bajo Las
Brisas, San Juan, San Rafael, La Palma, Brazo de Oro, Palmira, Capriy Las Juntas.

Elterritorio de Cabagra actual fue establecido inicialmente por decreto de 1956,y comprende
27800 hectareas de tierra. Con la apertura de la Carretera Panamericana, entre 1945 y 1960,
inicié un proceso de invasidn y pérdida territorial. El dato es de un 51% de tierra usurpada. Los no
indigenas talaron el bosque e introdujeron la ganaderia extensiva. El monocultivo de pifia también
seintroduce en laregiony trae consecuencias indirectas para la floray fauna. En la década del 60
del siglo pasado se abre la primera escuela y comienza un paulatino pero sostenido proceso de
aculturacion expresado en el uso del idioma espariol y la introduccién de nuevos habitos y estilos
de vida. El idioma Bribri es hablado por el 54.7% de la poblacion. (INEC, 2013)

La cosmovision bribri presenta al pueblo como originario de la semilla de maiz que Sib6 (Dios)
puso a germinar para ocupar el territorio. La sociedad bribri es de tradicion clanica y el sistema
de parentesco es matrilineal. La identidad y pertenencia al pueblo bribri esta determinado por el
clande lamadre.

Los primeros contactos en Cabagra se realizaron con representantes ante el Frente Nacional
de Pueblos Indigenas (FRENAPI1). Con esas personas ya existia un vinculo y fue a través de ellas
que se fortalecié el conocimiento y aceptacion del proyecto Tierra Encantada.

1. Para una resefia de la historia de este movimiento indigena consultar Quesada Garcia (2017).
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Se optd por el Consejo de Mayores debido a su compromiso en recuperar la espiritualidad Bribri
mostrado en la construccién del usure o centro ceremonial, asi como en su lucha por preservar
las tradiciones culturales y sobre todo por su luchay respaldo a las recuperaciones territoriales.

CONCEPTUALIZACION

La sistematizacién de la experiencia del proceso de consulta a territorios indigenas, y objeto
de este documento, busca ordenar, reconstruir, interpretar y extraer aprendizajes. Este esfuerzo
es nombrado como un proceso de sistematizacién de experiencias. Antes de avanzar, se expondra
una sintesis de las conceptualizaciones en torno a la sistematizacion de experiencias.

No sera posible extenderse en este apartado por razones de espacio, solo se destacaran
algunos aportes para ilustrar la conceptuacion del término. Los investigadores para referirse a
sistematizacion de experiencias enfatizan en los siguientes términos: reflexién sobre la practica,
reconstruccién ordenadade los hechos, mirada analitica e interpretativa de la experiencia, generacion
y comunicacion de conocimiento.

Algunas aproximaciones al concepto de sistematizacion de experiencias. (Jara, 2018)

Alude a un proceso a través del cual se recupera lo que los sujetos saben de su
experiencia, para poder interpretarlay luego comunicarla. (Martinicy Walker, 1984,
citados por Jara, 2018, p. 56)

Un método que busca generar conocimiento social a partir de las experiencias, para
ofrecerlo como orientacidn a otras experiencias similares. Una reflexion teorizada
en torno a una practica social realizada. (Quiroz y Morgan, 1988, citados por Jara,
2018, p.56)

La concebimos...como lareconstrucciony reflexion analitica sobre una experiencia,
mediante la cual se interpretalo sucedido paracomprenderlo. (Barnecheay Morgan,
2007,p.12)
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El propio Jara (2018) ofrece su sintesis:

La sistematizacion busca penetrar en el interior de la dindmica de las experiencias;
es un esfuerzo por meterse por dentro de esos procesos sociales vivos y complejos;
un intento por circular por entre sus avenidas, rincones y callejuelas; recorriendo
nuevamente sus diferentes etapas, palpando y ubicando sus diferentes elementos y
relaciones; localizando sus tensiones y contradicciones; identificando las opciones y
decisiones tomadas; entendiendo el sentido de esos procesos desde su propia logica;
extrayendo asi aprendizajes que sean Utiles para enriquecer la teoria y mejorar la

practica. (pp. 60-61)

Esta clarolaintencionalidad del proceso de sistematizacion de experiencias como un esfuerzo
reflexivo e interpretativo sobre la experiencia que supone un rigor metodolégico, una produccién
de conocimiento y una vuelta a la experiencia para mejorarla.

METODOLOGIA UTILIZADA EN ESTA SISTEMATIZACION

El equipo de Tierra encantada fue convocado al Curso-Taller Sistematizacion de Experiencias
Pedagogicas CEP-UNA 2018-2019. El punto de partida de la sistematizacion fue la experiencia
desarrollada en el afio 2018 de consulta a pueblos indigenas seglin estaba contemplado en el
primer objetivo del proyecto.

La consulta esun proceso por el cual se informay solicita a los pueblos su anuencia a participar
en el proyecto.

Nuestro objetivo de sistematizar contempla los siguientes pasos metodoldgicos:

1. Partir de la experiencia de tres personas académicas, su trabajo de visitar, informar, contactar
lideres, conversar y presentar los objetivos del proyecto. Ademas, la experiencia de escucha,
retroalimentacion y respuesta de las comunidades hacia la propuesta.

2. Elsegundo pasofue laelaboracion del plan de sistematizacion de la experiencia. Fue delimitado
el objeto de la sistematizacién, esto es la consulta; Se definié el objetivo o propoésito de la
sistematizacion, asi como los ejes. En cuanto a los ejes se penso en revisar las estrategias de
accesoy las respuestas obtenidas. El plan también contemplé un cronograma de todas las etapas.
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3. Recuperacion histérica del proceso de laexperiencia. En esta etapa se recopilé informacién sobre
los antecedentes, |as giras realizadas, minutas de reuniones, fotografias, audios y vivencias en
los espacios compartidos.

4. Analisis e interpretacion critica. Aqui se analizé la informacion obtenida en el marco de preguntas
defondo: ¢ Por qué se consulté a determinados actores sociales y no otros? ;Qué es una consulta
y que contempla? ;Serdn compatibles los elementos éticos y juridicos de consulta con el tiempo
asignado para desarrollar el proyecto?

5. Conclusiones. Se determinaron aprendizajes del proceso que en realidad fue extensoy mas alla
de lo previsto. También, se incluyeron recomendaciones pertinentes para procesos similaresy
para autoridades responsables en la gestion y administracion de proyectos.

REFLEXION E INTERPRETACION CRITICA
SOBRE EL PROCESO DE SISTEMATIZACION

La consulta es un didlogo con pueblos indigenas en sus territorios. Cada territorio consultado
presentd situaciones particulares en cuanto ala conformacion de organizaciones, representaciones
y gobernanza. El proceso de sistematizacién llevé a cuestionamientos sobre quiénes fueron los
interlocutores, por qué el didlogo fue fecundo en unos casos y en otros no. Ademas, se reflexiond
sobre aspectos en comun y particularidades de los territorios consultados.

El articulo 5 del Convenio 169 establece que “deberdn reconocerse y protegerse los valores y
prdcticas sociales, culturales, religiosos y espirituales propios de dichos pueblos y deberd... respetarse
la integridad de los valores, prdcticas e instituciones de esos pueblos”. De ahi la opcién por preferir
autoridades propias y dejar de lado la Asociacion de Desarrollo Integral por ser una institucién
creada por unaley reciente, del afo 1967, supervisada por la Direccion Nacional de Desarrollo de
la Comunidad y administrativamente dependiente del Ministerio de Gobernacién y Policia. Las
asociaciones de desarrollo son una imposicion del estado costarricense que vinieron a opacar las
formas de gobierno auténomo.

Encuanto alos temas tratados en principio corresponden alos tres objetivos basicos y especificos
de las tres disciplinas que componen el proyecto Tierra Encantada: Bibliotecologia, Historia y
Teologia. Los temas presentados a las comunidades y objeto de consulta fueron: a) Recuperacion del
conocimiento ancestral de personas mayores considerados libros vivientes. A través de un didlogo
se determinaron los temas y se optd por personas mayores de acuerdo a intereses y prioridades
comunitarias; b) desarrollo y recuperacion de la historia local mediante Talleres de investigacion
participativay otras actividades como unaforma de apropiarse de su historia; c) derechos humanos
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y lucha por tierray territorio. Los diversos pueblos de la zona sur del pais tienen en sus agendas,
desde el 2010, la tematica de las recuperaciones territoriales, de hecho, algunos pueblos han
adoptado esa forma de reapropiarse de sus tierras, otros, esperan y confian en que el Estado a
través de la ADI, les resuelva el problema.

Algunas preguntas que se plantearony que son validas para todos los territorios consultados.
:Porque escogimos o consultamos al Consejo de mayores de Cabagray no ala ADI?

¢Cual es la diferencia entre una ADI y una autoridad propia como un Consejo de Mayores?
;Qué problemas de tenencia de la tierra existen en los territorios consultados?

¢Qué grado de aculturacion se aprecia en los territorios consultados?

;Qué papel tiene la espiritualidad en los territorios consultados?

¢Cual fue el compromiso y aceptacion de los objetivos del proyecto?

¢Cual fue el papel de grupos etarios en un contexto de influencia y autoridad del Consejo de

Mayores?

® ;Que hay en comUn en los territorios consultados: ;Matambu con Cabagra? o Ujarras con
Matamb? Cabagra con Térraba?

@ ;Conquién o con qué organizaciones se hizo el contacto y porque con otros no?

® ;Cudles son los factores en comun y cuales fueron particulares a cada territorio

CASO DE MATAMBU

El Territorio Chorotega, Matambu, fue el primero en ser visitado para coordinar las consultas
a organizaciones y lideres comunitarios con la finalidad de realizar la presentacion del proyecto
y la solicitud de su disposicion a participar y establecer temas de trabajo y actividades a realizar
parala presentaciény consulta.

Se realizé la consulta con todos los grupos organizados que respondieron a las convocatorias
del proyecto.

Enlas presentaciones se llegd al consenso que conocer la historia de Matambu es una necesidad
sentida por la poblaciény laacademia, ante lo cual la Historia local como metodologia de investigacion
participativa se propone para elaborar informacion socio-histérica de Matambu, desarrollar las
tematicas de los Libros vivientes y de los Derechos Humanos.

Los actores consultados fueron elegidos por su interés en la tematica y funcién social en la
comunidad como la Asociacion de Desarrollo Integral (ADI) de Matambu. Asimismo, los hermanos
Aguirre Pérez desde el inicio de la consulta mostraroninterésy disposicién de participar dado que

Introduccion | 362 INICIO



Licencia Creative COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

ellos implementan proyectos parala conservacién de la naturalezay de la cultura, por lo que se han
integrado a las actividades de reflexion para pasar posteriormente a la conformacion de equipos
de investigacion de la historia de Matambu. Algunos jévenes participaron en una presentacion
y mostraron interés por las teméticas sin adquirir ninglin compromiso para participar dadas sus
multiples ocupaciones, estudio y trabajo fuera de la comunidad.

Las convocatorias de la ADI para las presentaciones de Tierra encantada se caracterizaron por
laprecaria asistencia. Por ejemplo, en el taller de mayo solo 5 miembros de la ADI participaron alin
conladistribucion de 100 invitaciones que se canalizaron a través de ladireccién de Escuela. Dadala
importancia de latematica enla sesion de preguntas se propuso, por parte de los asistentes, realizar
de nuevo la presentacion de Tierra encantada a un mayor nimero de personas de Matambu. Para
lo cual se le inform6 a la Junta Directiva de la ADI para que realizara una convocatoria, la cual fue
atendida parcialmente por la comunidad. Ante esta situacidn se acude a otro actor importante, la
Escuela. Suinclusién en el proyecto se logra luego de presentar los objetivos de Tierra encantada
al director, este propone realizar una presentacién del proyecto en el Centro de computo de la
Escuela, con la participacion de docentes y grupos organizados como Consejo Local de Educacién
Indigena, Junta de Patronatoy la Junta de Educacién. La convocatoria resulté en una participacion
de tan solo tres docentes y sus estudiantes. No asistieron los representantes convocados.

Segln el director, la convocatoria fue realizada y la reaccién negativa de los convocados se
explica por el poco interés de participar activamente en proyectos que no remuneren o resuelvan
necesidades sentidas en el dia a dia.

Se pudo observar, en los Territorios Indigenas visitados durante las giras de sondeo y de
contactos, siempre una reaccion de aceptacion del proyecto, sin embargo, en la convocatoria para
la presentacion grupal en algunos casos no hubo asistencia, en otros la asistencia fue escasay en
otros la asistencia fue satisfactoria.

En total se llevaron a cabo 4 visitas a Matambd con la participacion de los tres investigadores
de Tierra encantada y dos visitas mas por parte de Carlos Cruz para formalizar |a participacién
institucional, grupos organizados y personajes interesados. En las visitas se reconocié el territorio,
se hicieron contactos con diferentes personas conocidas y recomendadas para introducir las
tematicas de Tierra encantada.

Al no existir el aval en la consulta se trabaja individualmente con personas interesadas en uno
o mas de los objetivos de Tierra encantada, por ejemplo, Historia local y libros vivientes.

Se puede afirmar que los descendientes de los chorotegas que hoy habitan Matambu hanresistido
la aculturacion occidental -europeay estadounidense reproducida por las oligarquias de turno através
de laevangelizacion enlacoloniay la educacion liberal a partir del siglo XIX- impuestaalolargo de los
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Ultimos 527 ainos. Entiéndase aculturacién como el: “resultado del contacto, ... encuentro o... choque
[entre distintas culturas], donde se van perdiendo identidades, adquiriendo otras, y modificando
otras tantas” (Ecured, s.f., parr. 1), siguiendo esta idea se encuentra el predominio de una cultura
sobre las demés, como es el caso de Matambu donde se observa un proceso de transculturacion en
dos aspectos especificos; la extincion del idioma'y, la sustitucion de las cosmovisiones ancestrales,
incorporando otros idiomas y otras cosmovisiones. En esta incorporacion de elementos culturales
modernos subsisten elementos de la cultura ancestral, resistiendo en la cultura popular, como es
el caso del cultivo y consumo del maiz, otorgando protagonismo cultural un cereal sagrado para
los pueblos ancestrales.

Las espiritualidades en todos los Territorios indigenas de Costa Rica estan siendo negadas por
el cristianismo catolico a través la aculturacion emprendida a partir del siglo XV continuando en el
siglo XIX, con la novedad en el siglo XX de la aparicion del cristianismo protestante y en el siglo XX,
continte neoliberal, los neopentecostales disputandole el poder politico a los partidos tradicionales.

CASO UJARRAS

Ujarras fue uno de los territorios en que se pensé formara parte del proyecto, se ambicionaba
tener la experiencia de trabajar con la etnia Cabécar. A partir de proyectos anteriores se tenia los
contactos lo que facilité la entrada al territorio.

Enun primer momento se visitaron personas lideres de la comunidad, Liceo y algunas escuelas
parasondear de alguna forma el grado de satisfaccién que podriatener el proyecto, se noté el interés
y lasatisfaccion al conversar con estas personas, razon por la que se contintia en busca de la consulta,
que el equipo de Tierra Encantada realizé respetando las tradiciones de las comunidades, a través
de un proceso que se realiza preguntando, conversando y buscando un consenso entre las partes.

Otro aspecto importante de Ujarras que se tomd en cuenta es la corta distancia que existe entre
el Territorio y el centro de la ciudad de Buenos Aires. Hay que destacar que Ujarras continua el
contacto con los centros de poblacidn no indigenas desde los afios sesenta del siglo XX, por medio
de lacarretera Interamericana. Ademas, cuenta con una carretera de lastre y en muy buen estado
hasta el centro del Territorio. Las comunidades que forman parte igualmente estan cercanas y de
facil acceso en vehiculo, moto, cuadriciclo o bicicleta. Para el afio 2019 se pretende que el puente
que comunica a Guanacaste (comunidad Cabécar) esté habilitado y acorte distancias.

Ujarras se destaca por tener jovenes profesionales que ocupan cargos en las escuelas y liceo
de laregion, sin embargo, o talvez por ese motivo, este grupo no se ve reflejado con arraigo o con
interés de realizar iniciativas de fortalecimiento de su culturay tradiciones.
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La palabra compromiso “se deriva del término latino compromissum y se utiliza para describir
a una obligacién que se ha contraido o a una palabra ya dada”. Con base en esta definicion se
tratara de explicar lo que acontecid en esta particular comunidad y es que a pesar de notarse el
interés por Tierra Encantada por parte de las personas (que timidamente expresaron su opinion
e importancia porque se realizara el proyecto), y las instituciones contactadas; el compromiso no
se percibié, en esta comunidad las personas no contestaron correos, en ocasiones mensajes y las
[lamadas sencillamente no tienen cobertura ademas de que no se presentaron a las convocatorias.

En Ujarras después de realizar algunas visitas que se consideraron claves para la toma de
decisiones como lo fueron Escuelas, Liceo, supervisién del Ministerio Educacion Publica, maestros
y profesores, todo sefald que el camino a seguir era la ADI. En las reuniones y conversatorios con
las personas e instituciones antes mencionadas se nos planteé como denominador comun “busquen
la ADI", por esta razon fue que el equipo decide buscar la representacion de esta instancia.

Se efecttian acercamientos ante la Asociacion de Desarrollo Integral (ADI) de Ujarras. En un
primer momento se busca dialogar con el presidente y expresarle el interés de trabajar con este
territorio, el objetivo fue explicar los objetivos del proyecto y percibir la viabilidad en el territorio.
Se intenta una posible reunion con la ADI en pleno para exponer formalmente Tierra encantada.

Undetalle que llamé la atencion fue que el presidente en ejercicio terminaba su gestiénen la ADI
ynolocomentd, esto hizo que se retrasara el proceso. Hubo que buscar al presidente en ejercicioy
emprender de nuevo los conversatorios introductorios del proyecto. En esta oportunidad se retrasa
de nuevo la continuidad de la consulta ya que hubo una intervencion ante Direccidon Nacional de
Desarrollode laComunidad (DINADECO). Lo cual resultd en meses de esperay ninguna comunicacion
conelpresidente de la ADI. Paralelamente a esto, se continud con el proceso de busqueda de lideres
y lideresas de lacomunidad, se conversé con el supervisor de circuito del Ministerio de Educacién
Publica, el cual invité a participar en la feria cultural de Ujarras. Esta participacién llevé a buscar
alianzas y conversaciones con diferentes personas de la comunidad.

Una vez la directiva de la ADI estuvo a derecho, se visitd en busca de una nueva iniciativa
por llevar y trabajar en Ujarras. Tierra encantada se presenta en dos oportunidades ante esta
instancia, logrando la tltima vez una fecha para presentar ante el consejo de mayores y personas
de la comunidad el proyecto.

El 7 de noviembre del 2018 el equipo se presentd en la comunidad, pero solamente un mayor
llegd ala convocatoria. Se tomd el nombre del sefior y se acordd no trabajar con este territorio. Es
decir, se interpreté que lano participacion en la reunién significd una desaprobacion para el trabajo
conjunto con el proyecto Tierra Encantada.
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Se notd timidez y falta de animo en esta comunidad, ademas se percibid que las personas estan
muy distantes de querer trabajar con las universidades pues seguin se dijo en una conversacion, las
universidades publicas promueven las recuperaciones territoriales de hecho sin respetar el debido
proceso y se han llevado el conocimiento sin retribuir a la comunidad.

Algunas similitudes y diferencias que se encontraron fueron:
Es un comunidad muy pasivay timida.

® Laspersonas apuntan que son muy pocas personas las que estan apoderadas de tierras indigenas
y que no pertenecen al territorio.
La ADI ejerce como gobierno local y no existen organizaciones que compiten por el poder.

® Segun apreciaciones por la forma de distribucion del territorio, la vestimenta, los rituales, las
iglesias, existe una considerable aculturacién en este lugar a pesar de que todavia se utiliza el
idioma Cabécar.

CASO CABAGRA

Algunas reflexiones sobre la consulta a Cabagra. (Iriria Bribri Sd Ka ).

En el caso de Cabagra se hizo la opcidn por el Consejo de Mayores y Mayoras Iriria Jtechd Wakpa
(apéndice A, figuraAl,) y no por la ADI. Larazon obedece a unaopcidn justificada, por una parte, en
contactos previos con miembros de lacomunidad; por otra parte, la opcion de consultar al consejo
de mayores como autoridad propiay no a una autoridad externa e impuesta como es la ADl implica
un posicionamiento ético y politico.

El didlogo se establecio con el consejo de mayores en atencidn a que son una autoridad propia
gue se rige por normas tradicionales vinculadas a la cultura e identidad bribri. Todas las personas
con las que se interactud en el proceso de consulta de las diferentes comunidades de Cabagra
se mostraron cuidadosas en indicar su clan de procedencia. Esto es una sefial de pertenencia e
identidad cultural que evidencia el apego a la tradicién ancestral bribri.

Ladinamicadel ejercicio del poder enel territorio de Cabagra es de tension. La ADI no reconoce
al Consejo de Mayores y el Consejo de Mayores no reconoce a la ADI. Ademas, se formd otro
Consejo de Mayores que viene a competir con las autoridades establecidas.

La ADI tiene recursos econdmicos al tener fuentes propias que le ha dado la ley de creacién
a todas las asociaciones; pero los Consejos de Mayores no tienen ninglin recurso y por e€so su
limitacion operativa.
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El Consejo de Mayores respalda las recuperaciones territoriales por la via de hecho (apéndice
A, figura C2) y no espera a que el Estado realice los procesos de expropiacion y desalojo, la razén
es simple, el Consejo desconfia del Estado costarricense y sus instituciones. La historia demuestra
lalentitud y omision de las instituciones encargadas de recuperar las tierras invadidas. La ADI, por
su parte, confia en la accion del Estado y espera la devolucion de las tierras por la via del “debido
proceso” y en oposicion a las recuperaciones territoriales “de hecho” que promueve y respalda el
Consejo de Mayores.

La opcion por el Consejo de Mayores como aliado del proyecto Tierra Encantada obedece
también a su compromiso por recuperar la espiritualidad bribri mostrado en la construccion del
usure o centro ceremonial (apéndice A, figura C3) y su reconstruccion luego de que fuera quemado
misteriosamente. La organizacion Consejo de Mayores es una entidad de gobernanza alternativay
endesventajaconrelaciénalaADI. El papel desarrollado, aliin en esas condiciones, le ha permitido
ganarse el apoyo de unimportante sector de las comunidades que componen el territorio de Cabagra.

REFLEXIONES SURGIDAS

La consulta es un didlogo con pueblos indigenas en sus territorios. Cada territorio consultado

presento situaciones particulares en cuanto a organizaciones, representaciones y gobernanza.

® Elacercamiento conlasinstituciones, personasy lideres se debié en buena medida a contactos
previos; esta situacion favorecio el proceso de consulta.

® En otras oportunidades los contactos previos, remitieron a nuevos lideres e instituciones
comunales.

e EnMatambu aligual que en Ujarras solo existe la ADI como entidad de gobierno local, diferente
del territorio de Cabagra donde existen una mayor diversidad de entidades de gobernanza.

® Esnotarialatension o conflictividad entre consejos de mayores y la ADI en Cabagra.

® Seobservaen Cabagraunarevitalizacién cultural expresada en la reconstrucciéon del Usuré, la
afirmacion de la pertenencia clanica y en la aspiracion y lucha por la recuperacion de la tierra
y el territorio.

® Elproblema de la tenencia de la tierra es comun en los territorios consultados. En Ujarras la
percepcion de algunas personas es que ese no es un problema.

® Enlos territorios consultados existe la ADI como gobierno local, en disputa de poder con los
consejos de mayores.

® lapresidenciadeladirectivadela ADlenCabagrahasido reelecta por varios periodos situacion
que causa malestar en algunos sectores.
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En Matambu y Ujarras la ADI es la Gnica institucion de gobierno local que se reconoce.
® Los pueblos indigenas no se ven representados en la estructura de la ADI, porque no cumplen

las expectativas y las necesidades de la mayoria.

® En Matambu se observa un acentuado proceso de aculturacion manifestado en la extincién
del idioma y las cosmovisiones ancestrales. Asimismo, se observa una fuerte tendencia hacia
lafolklorizacion de las tradiciones y costumbres.

® En Cabagray Ujarras también se observa la aculturacion sobre todo en la adaptacién de
costumbres externas como musica, drogas, vestimenta, alimentacidn, entre otras.

En Matamb se relatd que la poblacién joven sufre practicas discriminatorias y racistas.
® Seobservaunainfluencia notable del cristianismo en los territorios consultados por la presencia

de diversas iglesias en detrimento de las espiritualidades autdctonas.

@ Seobservaun protagonismo destacado en las personas mayores en la respuesta al proceso de
consulta.

e En Cabagray Ujarras las distancias entre las comunidades son considerables, en el caso de
Matambli las distancias y la dispersién de los caserios es menor.

Los proyectos universitarios de investigacion, docencia y extension deben apegarse a los
procedimientos de consulta. En la Universidad Nacional falta claridad en cuanto a como se debe
hacer una consulta apegada al derecho indigena, seglin normas de pertinencia cultural, tiempo
de consulta y deméas pardmetros legales. Esto es, no existe en la UNA un protocolo indigena de
consulta que ofrezca tales orientaciones.

Los procesos de consulta deben estar orientados por dos principios:

1. Labuena fe supone una consulta previa o en las primeras etapas. El aviso temprano ofrece un
tiempo razonable para ladiscusion interna dentro de las comunidades, asi como el conocimiento
de posibles riesgos entre ellos los riesgos ambientales, de salubridad o de impacto sobre la
cultura y tradiciones. Todo el proceso debera observar la forma y métodos tradicionales del
pueblo para la toma de decisiones.

2. El de buena voluntad, que lo expresa el articulo 83 de la Constitucion Politica de Costa Rica
(Asamblea Nacional Constituyente, 1949) y se presume como principio rector de las relaciones
entre individuos y las autoridades publicas.

El trascendental principio de La buena fe exige de los particulares y de las autoridades cefiirse
en sus actuaciones a una conducta honesta, leal y acorde con el comportamiento que puede
esperarse de una persona correcta (“vir bonus”). La buena fe supone la existencia de una relacion
entre personas y se refiere fundamentalmente a la confianza, seguridad y credibilidad que otorga
la palabra dada. (Diccionario Juridico. El principio de buena fe, 2017)
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Conclusiones, aprendizajes y recomendaciones

La consulta supone un didlogo honesto y sincero para discernir los intereses y prioridades de
los pueblos originarios. Los proyectos universitarios, ain gestados con buena voluntad, podrian
no ser prioridad ni corresponder a los intereses indigenas. La consulta es un espacio idéneo para
entablar un necesario didlogo intercultural entre la academia y los pueblos originarios.

La reflexion sobre la consulta a pueblos indigenas se enmarca en el derecho que les es propio.
Consultar a los pueblos indigenas no es un asunto banal o irrelevante. La consulta es un derecho
y es responsabilidad de los gobiernos e instituciones publicas y privadas y por supuesto de las
universidades de proteger ese derecho. Cualquier actividad o emprendimiento, de caracter pablico
o privado, que sea realizado dentro de un territorio indigena debera ser consultado de buena fe
y con arreglo a procedimientos culturales apropiados, ademas deberd ser realizado través de sus
instituciones representativas, con la finalidad de llegar a un acuerdo o lograr el consentimiento
informado acerca de la materia consultada.

El proceso de consulta es complejo, e implica una inversién de tiempo y recursos econdémicos,
entre otros, que no se contemplan en el disefio de Programas, Proyectos y Actividades Académicas.
Entonces, una persona extensionista y/o investigadora se ve constrefida a adaptarse a ciertos
minimos que le permite la institucionalidad no siempre en sintonia con el derecho.

La consulta plantea desafios como el de representatividad de las organizaciones de gobernanza
en los territorios. Algunas organizaciones comunales no gozan de confianza ni se les considera
representativas, como lo es el caso de las Asociaciones de Desarrollo Integral (ADI) en algunos
territorios. En otros, existen organizaciones duplicadas y en abierta competencia por el poder,
como es el caso de Consejos de Mayores, unos afines a la ADl y otros en abierta oposicion.

La consulta es pertinente y nos remite al derecho de autonomia de los pueblos originarios. Estan
de fondo principios éticos. Los pueblos indigenas no son objetos de estudio ni se debe favorecer
modelos universitarios coloniales de extractivismo del conocimiento.

El trabajo con pueblos indigenas es complejo, ellos tienen diferentes necesidades y prioridades
por lo que llegar con proyectos previamente elaborados es ya de por si una limitante. Ante esta
situacién, emerge la urgencia de la elaboracion desde la Universidad Nacional de un protocolo
de consulta a pueblos indigenas, de tal forma que se establezcan directrices institucionales que
indiquen aspectos basicos necesarios para uniformizar el proceso y garantizar el respeto y el
didlogo intercultural.

El proceso de consulta se ve afectado por las distancias de los territorios, el estado de la
geografia, la diversidad de instancias de gobernanza, las tensiones internas, disputas de poder y
las diferencias en la concepcion del tiempo.
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Aprendizajes

Como proyectistas extensionistas, uno de los aprendizajes de trabajar con pueblos originarios
es la valoracion del factor tiempo. En los pueblos originarios el tiempo es ponderado de forma
particular seglin una cosmovisién diferente a la cultura académica.

Los tiempos de consulta tienden aalargarse y afectan los tiempos de laadministracién institucional
querige el cronograma del proyecto. Existen muchos factores dificiles de ser previstos. Un ejemplo
es el cambio de administracion en las asociaciones de desarrollo ocurridas durante el periodo
de consulta al interno de los territorios. Otro, es la escaza convocatoria existente en algunas
asociaciones las que no lograron una participacion razonable en las reuniones lo que provocé en
ocasiones giras de campo infructuosas o de muy bajos resultados.

Se aprendio que no solo el equipo de ejecucion del proyecto requiere de flexibilidad y capacidad
de adaptacion alas circunstancias de cada comunidad, sino también la administracién institucional
debe considerar estas circunstancias.

Una vez realizado el reconocimiento de los Territorios indigenas logramos ser conscientes de
lainmensa labor que seria la consulta, se nos devel6 una geografia irregular y abrupta compuesta
de tierras marginales con pendientes pronunciadas y sometidas a usos y manejos inadecuados.

Ante el paisaje desolador de los Territorios, parecidos a islas al estar rodeados e invadidos
por plantaciones agroindustriales y fincas ganaderas, advertimos las condiciones dificiles para la
sobrevivencia de sus habitantes con precarios servicios, sin acceso a la tierra y pocas fuentes de
empleo.

Un problema que los habitantes tratan de resolver es el acceso a latierraatravés de la organizacion
para las recuperaciones efectuadas por familias indigenas en los territorios ancestrales. Cabe
destacar, que los individuos que componen estas familias sienten orgullo de su origen, historia,
culturay cosmovision.

La pobrezay marginacion en que viven los indigenas son resultado de los modelos de desarrollo
que histéricamente se han implementado en la sociedad costarricense y que no han tenido
resultados significativos en el mejoramiento de las condiciones de vida de los pueblos indigenas.
Modelos exdgenos que se han impuesto mas para solventar las necesidades econdmicas globales
que mejorar las condiciones de vida y trabajo de |la poblacién.

Se logré conocer a Indigenas agredidos fisicamente (golpes con instrumentos contundentes,
heridas de arma blanca, heridas de armas de fuego) con destruccion de sus cultivos (por indigenas
y no indigenas) por recuperar sus tierras.
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Se aprendid que los productores indigenas poseen una racionalidad ecolégica fundada en el
conocimiento tradicional beneficiando la conservacién de la naturaleza. La produccidn para la
ventay el autoconsumo practicando el intercambio tradicional de las semillas, ejemplifican bien esa
racionalidad que se traduce en reciprocidad al concebirse a la tierra como una madre proveedora
de los alimentos necesarios para la sobrevivencia de la especie humana.

Se comprendid mejor que el conocimientoy las practicas tradicionales se encuentran sometidas a
fuertes transformaciones, que sufre el sector rural donde se ubican los Territorios indigenas, por medio
delaagroindustriay el turismo, ambas consecuencias de laimplementacion de politicas neoliberales.

Queda la sensacion que el modelo de desarrollo y la instrumentalizacion de programas sociales
estatales han fomentado paternalismo, pobreza, pérdida de identidad y cultura. Ladedicacion aotras
actividades que les generaningresos y los programas estatales con apoyo econdmico han generado el
consumo de alimentos comprados convirtiéndolos en dependientes al perder la autonomia alimentaria.

No obstante, se pudo interactuar con algunas familias e individuos dispuestos a participar en
lapropuesta que hicimos del proyecto Tierra Encantada, estas familias e individuos se encuentran
en un proceso de rescate y fortaleciendo de la cultura, rescatandola del olvido e invisibilizacion
a través de proyectos productivos que involucran: produccién de granos basicos para asegurar
la soberania alimentaria, cacao, gastronomia, conservacién de la naturaleza, reivindicacion de
tradiciones y costumbres y, turismo.

El conocimiento de tradiciones, religidn, costumbres y gobernanza, entre otros, de las comunidades
conlas que se trabaja es necesario. Esimportante crear vinculos lo cual se logra con permanenciay
presencia continua en las comunidades, esto ofrece seguridad y confianzay finalmente disposicién
para participar.

Sinembargo, el tiempo de consulta no permite profundizar en estas realidades. Una situacionideal
podria ser involucrar estudiantes indigenas no solo en el proceso de consulta, sino en el desarrollo
del proyecto. Es una situacion deseable que requiere de acciones coordinadas de divulgacién y
acercamiento entre proyectistas y estudiantes indigenas y la toma de conciencia en las instancias
de aprobacion de los proyectos para crear los mecanismos requeridos.

El tramite de aprobacion de proyectos contempla “estudiantes por definir” como una formade
incluir personas estudiantes después de aprobado un proyecto. Sin embargo, este procedimiento
intenta solucionar un problema sobre la marcha, no en la etapa de formulacién de los proyectos
cuando el estudiante, sea indigena o no, podria aportar de forma significativa.

El acompainamiento en este proceso bajo analisis facilité entender la complejidad de la
sistematizacion y el deber como proyectistas de documentar y registrar todas las actividades
realizadas en el transcurso del periodo. Los frutos seran gratificantes y facilitaran en gran medida
todo el proceso de sistematizacion.
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La sistematizacidn de experiencias, como la emprendida, nos condujo a pensar y repensar una
actividad académica de busqueda de consentimiento por medio de la consulta a pueblos indigenas
y sus implicaciones éticas, juridicas y de la gestién académica.

Laexperienciade consultar hasido valiosay enriquecedora. Se percibieron desafios y limitaciones,
pero también se desarroll6 un proceso honesto y respetuoso de didlogo y de compromiso desde
nuestra identidad como universidad necesaria.

Recomendaciones

La consulta no es un proceso sencillo, sino que es complejo y requiere de un tiempo adecuado
en laformulaciény ejecucién de los proyectos a ser desarrollados en territorios indigenas.

Antes de escribir un proyecto relacionado con territorios indigenas es necesario tener un
conocimiento previo de ellos: tradiciones, cultura, gobernanza, geografia, formas de vida, trabajo,
vivienday problematica internay externa, para facilitar lacomprension de sus vivencias, asi como
para realizar los contactos idoneos.

Obtener el consentimiento de un proyecto académico sobre pueblos indigenas nos conduce a
pensar en las prioridades e intereses de las comunidades en contraste con las prioridades e intereses
de los proyectistas y en general de la academia. Conciliar esos intereses y prioridades supone un
didlogo y un desafio para evitar una postura extractivista del conocimiento.

La gestién académica deberia crear y mantener actualizada una base de datos sobre areas de
interés prioritarias de los pueblos indigenas de Costa Rica donde deseen establecer vinculos de
cooperacién con la academia. De esta forma se evitarian improvisaciones y se tendria un camino
adelantado para la negociacién proyectos.

La Universidad Nacional debe elaborar e implementar un protocolo con directrices de los
procesos de consulta enterritorios indigenas en el marco de la reciente normativa aprobada sobre
este campo.

El didlogo entre la academiay los pueblos indigenas debe fructificar en proyectos e iniciativas
gue encaucen los recursos limitados hacia lograr equidad, bienestar y fortalecer el buen vivir de
los pueblos indigenas.
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APENDICE A

FOTOGRAFIAS DE PUEBLOS ORIGINARIOS

Figura Al. Consejo de Mayores y Mayoras de Cabagra. Iriria Jtech6 Wakpa de Iriria Bribri Sa Ka.
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Figura A2. Tierra recuperada, Territorio Bribri de Cabagra.
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Figura A3. Usuré, San Rafael de Cabagra.
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