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nacionales e internacionales
y acciones solidarias

Durante este quinquenio se ha buscado fortalecer la gestion del riesgo ante de-
sastres como un componente transversal de la institucion mediante la vincula-
cion de la Comision Institucional para la Preparacion y Atencion de Emergencias
(CIEUNA), la Comunidad Epistémica en Gestion del Riesgo y Cambio Climatico,
el Programa Institucional de Gestion del Riesgo de Desastres (PIGRD) y la Red
de Cambio Climatico y Gestidn del Riesgo de la Universidad Nacional, como una
forma de llamar la atencidn a la comunidad universitaria sobre la necesidad de
asumir una cultura de prevencion, y enfatizar en la responsabilidad que la acade-
mia tiene con la sociedad costarricense de seguir contribuyendo en la reduccion
y gestion del riesgo de desastre y adaptacion al Cambio Climatico desde la inves-
tigacion, extension, docencia y produccion.

Los eventos que se citan a continuacion no son los Unicos que han impactado a
Costa Rica. Es necesario recordar otro muchos como Thomas (2010); los sismos
de Nicoya (2012) y de Cinchona (2009); la tormenta tropical Alma (2008); César
(1996) y “Juana” (Joan, 1988) y hace 29 afios, el terremoto de Limon (1991) el
cual nos permitio como pais superar las debilidades institucionales que afloraron
en preparativos y respuesta, evidenciando la urgencia de migrar hacia un enfo-
que preventivo. Hoy se entrega una Universidad Nacional mas consolidada en la
gestion del riesgo de desastres y eso se refleja en evolucidon de la preparacion,
respuesta, atencion y rehabilitacion que se ha asumido desde la actual adminis-
tracion para el abordaje de los eventos imprevisibles que le correspondié a este
equipo de trabajo afrontar.







ANO 2016

1. Tragedia de Cinchona, accidente de autobus en que viajaban
jubilados universitarios, 20 de octubre, 2016.

Falla mecanica de autobus culmina en 15 personas fallecidas y 15 heridos gra-
ves por caida de bus en guindo en cinchona, entre los ocupantes se encontraban
funcionarios pensionados de la Universidad Nacional, de la Universidad de Costa
Rica y el Tecnolégico de Costa Rica.

El 20 de octubre del 2016 es una fecha triste para el pais, y particularmente para
la comunidad universitaria. Un viaje de la Asociacion de Funcionarios Universi-
tarios Pensionados (Afup), que se dirigian a la zona norte a un convivié en la
Reserva Indigena Maleku, terminé en tragedia.

Como parte de las acciones de respuesta ante la confirmacion del accidente, la Uni-
versidad Nacional desplegd sus recursos y en primera instancia el Vicerrector de
Investigacion se trasladé de forma inmediata al lugar del accidente y brindé apoyo e
intermediacién entre familiares y las autoridades de las instituciones de primera res-
puesta que se encontraban a cargo de la atencién de la escena. Desde la Rectoria
en conjunto con la Oficina de Comunicacion se establecio una linea telefénica para
brindar informacién sobre el accidente a familiares y amigos, y se monitoreo durante
las horas inmediatas el traslado y estado de salud de los pacientes heridos ubicados
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en distintos centros médicos del pais,
en los cuales recibieron valoraciéon y
atencion médica.

Posteriormente en las instalaciones
universitarias se organizaron desde la
Rectoria y en conjunto con diferentes
instancias homenajes postumos con
familiares, amigos, y autoridades de go-
bierno, incluido el presidente de turno Dr.
Luis Guillermo Solis Rivera. En diversas
actividades se conmemord la partida an-
ticipada de estos estimados miembros
de la comunidad universitaria.

UNA DE DUELO ]
PIE DE FOTO: ACTO ECUMENICO EN HONOR A LOS JUBILADOS
UNIVERSITARIOS QUE PERDIERON LA VIDA EN EL ACCIDENTE

Por iniciativa del Sefior Rector, Alberto
Salom Echeverria, se llevo a cabo un
acto ecuménico en la Biblioteca Joa-
quin Garcia Monge. Al acto asistieron
entre otras autoridades, el Sefor pre-
sidente de la Republica de entonces
Luis Guillermo Solis Rivera, el Sefor
Rector de la Universidad de Cos-
ta Rica Henning Jensen y la Sefiora
Rectora Adjunta del momento Luz
Emilia Flores Davis. El acto estuvo a
cargo del Pbro. Jorge Arturo Chavez,
también jubilado de la Escuela Ecu-
ménica de Ciencias de la Religion.

PIE DE FOTO: HOMENAJE POSTUMO A LAS VICTIMAS DE LA TRAGEDIA DE
CINCHONA, EN EL CENTRO DE RECREO DEL FONDO DE BENEFICIO SOCIAL
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Homenaje Péstumo

e e El 2 de noviembre de 2016 se llevd a
D RS X S eap— .
e L e " (abo en la finca de Recreo del Fon-

/ﬁ do de Beneficio Social, un homenaje

Péstumo a las victimas de esta tra-
gedia.

Se invitd a sus familias y personas
mas cercanas, asi como a sus ex-
companeros y excomparferas tam-
bién jubiladas.

Autoridades del Consejo Universi-
tario y el Sr. Rector Alberto Salom,
entregaron a cada familia una foto y
un ramo de flores.

PIE DE FOTO: HOMENAJE POSTUMO A LAS VICTIMAS DE LA TRAGEDIA DE
CINCHONA, EN EL CENTRO DE RECREO DEL FONDO DE BENEFICIO SOCIAL. o i
RECONOCIMIENTO A SUS FAMILIAS Al acto asistieron mas de cuatro-

cientos jubilados de la Universidad
Nacional y el Coro de la Escuela de
Musica, dirigido por la Maestra An-
gela Cordero, ejecutdé una emotiva
presentacion

PIE DE FOTO: HOMENAJE POSTUMO A LAS VICTIMAS DE LA TRAGEDIA DE
CINCHONA, EN EL CENTRO DE RECREO DEL FONDO DE BENEFICIO SOCIAL.
RECONOCIMIENTO A SUS FAMILIAS




Rendicion de Cuentas e informe de fin de gestion 2015-2020

10 ‘ Gestion institucional para mitigar la afectacion de emergencias
nacionales e internacionales y acciones solidarias

2. Huracan Otto, 21 de noviembre de 2016-26 de noviembre de
2016

El huracan Otto fue el huracan mas destructivo y mortifero que ha golpeado de
frente a nuestro pais, alcanz6 una categoria 3 (EHSS). Fue el primer huracan
que entrd con su ojo al territorio de Costa Rica dejo en una semana 10 muertos,
40 mil afectados y miles de millones de colones en pérdidas. Este evento rompio
con las probabilidades, siguiendo la ruta mas poco probable y al ingresar a tierra
en vez de disminuir su fuerza la incrementd. Upala y Bagaces fueron los canto-
nes de la zona norte mas afectados. Las rafagas de viento superaron los 150
km/h y los suelos saturados por las lluvias de los dias anteriores, favorecieron los
dafos ocasionados por el desbordamiento de los rios.

La Rectoria en conjunto con la Comision Institucional para la Preparacion y Aten-
cion de Emergencias (CIEUNA) realizaron por primera vez la activacion del Co-
mité de Operaciones de Emergencias (COE-UNA) y con informacion directa que
se recibia por parte del director de la carrera de Educacién Rural sobre la situa-
cion en la que se encontraban nuestros estudiantes y sus familias, se activaron
las acciones de recoleccion de donaciones. Funcionarios vinculados a la zona
mediante proyectos de docencia y extension en conjunto con UNA-Voluntariado
realizaron recorridos por las casas de los miembros de la comunidad universi-
taria afectados, entregando viveres, implementos de limpieza y otros insumos
inventariados como necesarios mediante el contacto realizado previamente con
la poblacién afectada.

Desde el COE-UNA bajo la direccion del Rector se coordinaron las acciones
administrativas de suspension de actividades, controles de movilizacién de ve-
hiculos institucionales, entre otras. La Sede Regional Chorotega fue la primera
en verse afectada por las condiciones climatolégicas y debié activar desde el
mandato del decano, las primeras acciones de proteccion y resguardo de la co-
munidad universitaria.

Durante esta emergencia se logré poner a prueba y con éxito el sistema de comuni-
cacion con las Sedes Regionales desde Heredia, esto mediante las dos plataformas
de radio comunicacion con que cuenta la UNA; el primero para atender el quehacer
ordinario desde la Oficina de Seguridad Institucional y en segundo nivel el equipo
dispuesto para la comunicacion ante emergencias con el que dispone la CIEUNA.

Se coordind con el proyecto VERU (Unidades de Respuesta ante Emergencias
Veterinarias) y la Escuela de Medicina Veterinaria para el traslado de la brigada de
atencién médica animal ante desastres. Estudiantes y académicos se sumaron a
SENASA en toda la atencién que se brindé de forma directa en las comunidades
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mas afectadas con relacion a la atencion de los animales domésticos, en algunos
casos silvestres y de produccion.

El impacto del huracan Otto en Costa Rica, dejo una gran cantidad de lecciones
aprendidas en varios sectores de la sociedad costarricense y de forma particular
en las universidades publicas, por esta razon la Subcomisién de Gestién del Ries-
go de Desastres de CONARE propicié que las cinco universidades publicas pre-
pararan un plan de trabajo conjunto que les permitiera en el futuro coordinar me-
jor las acciones tanto individuales como colectivas, en concordancia con la CNE,
permitiendo aumentar la eficacia, la eficiencia y los criterios de oportunidad de los
recursos publicos, ya sean estos humanos, financieros y técnicos, pero sobre todo
ofrecer una mejor respuesta a los estudiantes y al pais en general, estas experien-
cias han sido consideradas por la Rectoria como parte de las oportunidades de
mejora de la presente administracion para la atencion de los eventos imprevisibles,
y se ven reflejadas al cierre de este quinquenio mediante la consolidacion de las
representaciones institucionales ante la CNE, los comités municipales de emer-
gencias y las mesas operativas, entre otros.

UNA SOLIDARIA

Ante las diferentes emergencias naturales que se presentaron en el pais du-
rante el 2016 y el 2017, la Rectoria de la Universidad tuvo la iniciativa de, no
solo activar los protocolos institucionales y la normativa establecida para estos
eventos, sino que ademas motivé a la Comunidad Universitaria para participar
activamente en la Campana: UNA con las manos extendidas en solidaridad con
la comunidad nacional.

PIE DE FOTO:
RECOLECCION DE
DONACIONES PARA LOS
DAMNIFICADOS DEL
HURACAN OTTO
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El 21 de marzo en la explanada 11
de abril, las autoridades universita-
rias realizaron un homenaje a las
personas de la Universidad Na-
cional que participaron de forma
voluntaria en Upala en solidaridad
con las y los estudiantes y sus
familias que se vieron afectadas
como producto del Huracan Otto.

En esta oportunidad hubo una par-
ticipacion activa de la Federacion
de Estudiantes de la Universidad
Nacional, FEUNA, Ila Comision
Institucional para la Preparacion y
Prevencion de Emergencias de la
Universidad Nacional, CIEUNA, la
Division de Educacion Rural del
CIDE, ala que pertenecen muchas
familias de estudiantes que se vie-
ron fuertemente golpeadas por es-
tos desastres naturales.

Las diferentes Facultades, Centros,
Sedes y Vicerrectorias se integraron
a este esfuerzo institucional pues se
declaré cambio de actividades duran-
te estas emergencias.

PIE DE FOTO: RECOLECCION DE DONACIONES PARA LOS DAMNIFICADOS DEL
HURACAN OTTO
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La senora Rectora Adjunta, Ana
Maria Hernandez, hace entrega del
presente institucional al arquitecto
Adin Juarez Elizondo de PRODEMI,
como muestra de agradecimiento
de esta instancia en la emergencia
que provoc6 el Huracan Otto. En el
homenaje ofrecido por la rectoria, se
destaca la participacion de académi-
cas y académicos de Facultades,
Centros y Sedes, ademas del perso-
nal administrativo que se unio a esta
causa. Las organizaciones sociales
de la institucién como el Fondo de
Beneficio Social y la Asociacion Soli-
darista, ofrecieron aportes econémi-
cos para enfrentar las necesidades
planteadas. La administracion cen-
tral también realizd varios aportes,
no solo econdmicos, sino mediante
acuerdos del Consejo de Rectoria
se ofrecieron las facilidades para
que funcionarias, funcionarios y es-
tudiantes ofrecieran su apoyo a las
familias mas afectadas.

PIE DE FOTO: ACTO DE RECONOCIMIENTO A LOS VOLUNTARIOS QUE
REALIZARON LABORES VARIAS, PARAAYUDAR LOS DAMNIFICADOS DEL
HURACAN OTTO
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La participacion de la Federacion de Estudiantes de la Universidad Nacional, FE-
UNA, fue clave para atender las necesidades basicas de estudiantes UNA y sus
familias. El sefor Rector, Alberto Salom Echeverria, le hace entrega a Daniela
Alpizar Hidalgo, Presidenta de la Federacion de Estudiantes, el respectivo reco-
nocimiento. Le acompafa Juan Segura Torres, Presidente de la CIEUNA.

PIE DE FOTO: ENTREGA DE RECONOCIMIENTO A REPRESENTANTES DE GRUPOS COLABORADORES ANTE
LA EMERGENCIA DEL HURACAN OTTO




ANO 2017

1. Tormenta Tropical Nate, 4 de octubre de 2017-11 de octubre

de 2017

La tormenta Tropical Nate fue un ciclén tropical
inusualmente rapido, considerado el desastre
natural mas costoso en la historia de Costa
Rica. Categoria 1 (EHSS).

Producto de la influencia del paso de la Tor-
menta Tropical Nate sobre el pais, al menos 76
cantones resultaron afectados; 80 localidades
quedaron sin servicio eléctrico; mas de 11700
personas fueron movilizadas hacia diferentes
albergues temporales, a nivel de produccion
animal, cerca de 800 bovinos, 17000 gallinas y
al menos de 2500 cerdos resultaron afectados;
mas de diez mil millones de colones se estiman
en dafnos en la infraestructura vial (puentes, al-
cantarillas, carreteras).

il s

PIE DE FOTO: IMAGEN DE LOS
DESASTRES OCASIONADOS POR LA
TORMENTA TROPICAL NATE
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PIE DE FOTO: IMAGENES DE LOS
DESASTRES OCASIONADOS POR
LA TORMENTA TROPICAL NATE
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Nuevamente esta emergencia obliga a la activacion del COE-UNA. La primera
medida de atencion y respuesta que debid brindar la Rectoria fue la logistica de
ubicacion, proteccion y coordinacion de acciones de retorno de todos los miem-
bros de la comunidad universitaria que quedaron aislados en diferentes regiones
de pais debido a los cierres de carreteras, derrumbes y otras afectaciones. La
Rectoria garantizo6 las condiciones minimas en los hospedajes donde debieron
permanecer las personas entre ellos académicos, personal administrativo y es-
tudiantes. Se dio seguimiento caso a caso hasta confirmar el retorno a Heredia
o las Sedes Regionales correspondientes, haciendo garante de la seguridad de
estos representantes universitarios, esto implicd coordinaciones con institucio-
nes de primera respuesta, hoteleros y otros.

PIE DE FOTO: REUNION COE-UNA PARA TOMA DE PIE DE FOTO: ACCIONES CONJUNTAS CON LA
DECISIONES MUNICIPALIDAD DE LIBERIA

PIE DE FOTO: ACCIONES DEL VOLUNTARIADO ANTE LA TORMENTA TROPICAL NATE
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A su vez desde la Federacion Estudiantil y UNA-Voluntariado se activan las ac-
ciones de recoleccidén de donaciones y entrega a las familias afectadas. La Uni-
versidad Nacional design6 profesionales de PRODEMI para la evaluacion de la
infraestructura de educacién en las zonas mas afectadas, y académicos apoya-
ron a los gedlogos de la CNE en la valoracién de terrenos para la viabilidad del
retorno a las casas de las personas evacuadas. A su vez cada Sede Regional
se sumo a las acciones que instruyeron los comités municipales de emergencia
para la atencion de la emergencia en cada zona del pais. Nuevamente el progra-
ma VERU formo parte de la brigada de atencion médica animal ante desastres.

PIE DE FOTO: GANADO RESCATADO DESPUES DE LA TORMENTA TROPICAL NATE




ANO 2018

1. Inundacién de Paquera, 03 al 06 de octubre, 2018

Peninsula de Nicoya afectada por intensas lluvias. Derrumbes en vias e interrup-
cion de servicio de ferry, ocasiona que estudiantes y académicos durante gira
queden atrapados en Paquera a la espera de poder regresar a sus casas.

PIE DE FOTO: VISTAS AEREAS DE LOS EFECTOS DE LAS INUDACIONES EN PAQUERA.
FUENTE: https://www.elmundo.cr/costa-rica/comunidades-de-nosara-afectadas-por-inundaciones/




Rendicion de Cuentas e informe de fin de gestion 2015-2020

20 ‘ Gestion institucional para mitigar la afectacion de emergencias
nacionales e internacionales y acciones solidarias

Durante este evento hidrometeoro-
l6gico le comunican los represen-
tantes estudiantiles a la Rectoria
mediante el chat del COE-UNA,
una herramienta mas que se ha
consolidado mediante este quin-
quenio, que un grupo de alrededor
de 20 personas entre académicos y
estudiantes se encuentran atrapa-
dos en el distrito de Paquera, con
su hotel inundado y con ausencia
de corriente eléctrica, entre otras
dificultades. Desde el COE-UNA
se realizaron las coordinaciones
con las escuelas involucradas vy
las instituciones de respuesta para
lograr en el momento oportuno ex-
traer de la zona por medio del ferry
la poblacién afectada. Nuevamen-
te fue monitoreado todo el proceso
de retorno hasta que los miembros
de la comunidad universitaria re-
gresaran al Campus Omar Dengo
en Heredia.

PIE DE FOTO: EFECTOS DE LAS INUDACIONES EN PAQUERA.
FUENTE: https://www.elmundo.cr/costa-rica/comunidades-de-nosara-afectadas-por-
inundaciones/
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2. Inundaciones del
Campus Sarapiqui. 15 de
enero - 26 de mayo- 18
de julio- 30 de agosto, del

2018 y 14 de octubre, 2019

Durante diferentes fechas en el
periodo 2018-2019 se generd
afectaciéon en la zona de Sarapi-
qui debido a una crecida de los
rios circunvecinos a las instalacio-
nes universitarias, lo que ocasiona
que con instruccion de la Rectoria
Adjunta; la CIEUNA haya realiza-
do acciones de coordinacion de
apoyo en la logistica de evacua-
cion de las instalaciones a cargo
de su coordinador y personal,
posterior al primer evento para
brindar un abordaje integral, la
CIEUNA solicita una reunién con
el Comité Municipal de Emergen-
cias de la zona, con representan-
tes de la Municipalidad y la CNE
para realizar un analisis de la pro-
blematica, esta reunion se realiza
y dentro de las acciones que se
definen, PRODEMI plantea una

serie de propuestas de mejora de
PIE DE FOTO: EFECTOS DE LAS INUNDACIONES EN SARAPIQUI los sistemas de evacuacion plU-

vial de las lagunas y mejoras en
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la capacidad de almacenamiento, siempre considerando la proteccién de las co-
munidades rio abajo, las cuales pueden sufrir afectacion por nuestras acciones si
no son tomados en cuenta dentro del plan, por tanto, se solicita a las autoridades
de la Sede canalizar con CONAVI la ampliacion de la evacuacion pluvial que se
encuentra en la calle publica frente a la salida de las lagunas de mitigacion, todo
esto con el objetivo de que interinstitucionalmente se aborde la problematica de
manera integral.

PIE DE FOTO: EFECTOS DE LAS INUNDACIONES EN SARAPIQUI




ANO 2020

1. Pandemia por COVID-19

La pandemia por la enfermedad coronavirus inicié en China a finales del 2019, y
se activé en Costa Rica a partir del 6 de marzo del 2020. El primer caso confir-
mado se presentd en San José, por parte de una ciudadana estadounidense que
arrib6 a Costa Rica junto a su esposo desde Nueva York, Estados Unidos, ambos
asintomaticos. Al dia 5 de mayo de 2020, hay un total de 755 casos confirmados,
413 casos recuperados y 6 defunciones en el pais.

La Universidad Nacional ante esta emergencia activa el COE-UNA el lunes 9
de marzo, 2020, con el fin de atender a lo interno de la UNA, lo instruido por el
Ministerio de Salud y la Alerta Amarilla 09-20 debido al COVIC-19, emitida por la
Comision Nacional de Prevencién de Riesgos y Atencion de Emergencias (CNE).

Para la atencion de esta emergencia poco comun para los costarricenses se
convoca de forma inmediata a los académicos mas experimentados en la mate-
ria; el Dr. Juan José Romero Zuhiga epidemidlogo y al Dr. Carlos Jiménez San-
chez Virdlogo ambos de la Escuela de Medicina Veterinaria, de la Universidad
Nacional, estos profesionales en conjunto con la CIEUNAy otras instancias han
acompafado las decisiones del equipo de Consejo de Rectoria, las cuales han
sido tomadas durante este primer trimestre de evolucion de la pandemia, siem-
pre en aras de garantizar la salud y seguridad de la comunidad universitaria.
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La UNA ha podido durante esta emergencia demostrar la articulacion interinstitu-
cional mediante sus representantes ante los comités municipales de emergencia,
mesa técnica sectorial de educacién (CNE) y la participacion de los expertos en
las diferentes acciones requeridas por el pais para atencién de esta emergencia,
desde propuestas de reactivaciéon econdémica hasta la puesta a disposicion de la-
boratorios para analisis de muestras, han sido un sin nimero de acciones en las
que la UNA ha aportado para la atencion de la pandemia. La participacion por pri-
mera vez en la Mesa Técnica Operativa de Salud Mental y Apoyo Psicosocial ha
sido uno de los logros sobresalientes de la institucion, mediante la incorporacion
de académicos de la Escuela de Psicologia a este equipo de trabajo. Adicional-
mente la UNA ha puesto a disposicion de las instancias de respuesta los recursos
institucionales como vehiculos y al personal requerido para el acompafiamiento
técnico de la emergencia.

Esta situacién prevalecera durante lo que resta del 2020 y posiblemente se veran
secuelas en el 2021, por tanto, se ha trabajado en el fortalecimiento de las herra-
mientas que permitan el accionar de las actividades de la Universidad Nacional
de forma remota en acatamiento de lo dispuesto por el Ministerio de Salud. La
institucion al igual que el pais requerira apertura a los cambios que se han evi-
denciado como necesarios para ser garantes del distanciamiento social.

Aportes de la Universidad Nacional para enfrentar la crisis nacional
generada por el COVID-19 (VERSION 4.1 DEL 27 DE ABRIL, 2020)

La Universidad Nacional (UNA) ha venido enfrentando la pandemia desde distin-
tas perspectivas, tanto internas como externas. Desde una perspectiva interna,
una de las primeras acciones tomadas es la conformacion de un Centro Institu-
cional Coordinador de Operaciones de Emergencias (COE-UNA) que se declara
en sesion permanente. El COE, de inmediato, inicia el estudio de las condiciones
institucionales para enfrentar las incidencias del covid-19.

Se emitieron diferentes resoluciones, instrucciones y circulares a la comunidad uni-
versitaria para organizar el trabajo y la atencién del proceso de ensefianza aprendi-
zaje, asi como, las funciones de la investigacion y la extension universitarias.

Se instruye a la comunidad universitaria en general y, al personal universitario a
limpiar y desinfectar, al menos dos veces al dia, todas las perillas de las puertas,
manillas de los lavatorios, inodoros e instrumentos y equipos de trabajo, tales
como, computadoras de escritorio, computadoras portatiles, teléfonos, teclados,
mouse, materiales didacticos, pizarras, calculadoras, proyector multimedia, vehi-
culos y cualquier superficie con la que se tenga contacto permanente.




Rendicion de Cuentas e informe de fin de gestion 2015-2020

Gestion institucional para mitigar la afectacién de emergencias ‘ 25
nacionales e internacionales y acciones solidarias

En diferentes resoluciones, se ins-
truye a jerarcas de unidades acadé-
micas y administrativas a organizar
las funciones laborales de manera
que puedan ser atendidas mediante
teletrabajo, con base en los requisi-
tos establecidos por la Comision Ins-
titucional de Teletrabajo (CITUNA), a
partir del 17 de marzo.

Se instruye a los diferentes jerar-
cas, tanto de las instancias aca-
démicas como administrativas,
establecer los mecanismos para
garantizar el cumplimiento de los

PIE DE FOTO: REUNION DEL RECTOR CON JERARCAS DE LA INSTITUCION resultados acordados. Implica la
PARA DETERMINAR MEDIDAS LABORALES ANTE LA PANDEMIA DEL COVID-19 no presencialidad de estudiantes

de grado y posgrado en las aulas
ni en tramites administrativos de
ningun tipo, asi como, al personal
académico y administrativo.

Se mantienen servicios basicos.

Las becas y ayudas a las 7.000 per-
sonas estudiantes se mantienen igual.

Se cancela la estadia del estudian-
tado en las residencias estudianti-
les y se envia a sus casas de ha-
bitacion.

Se realizan negociaciones con el
Instituto Nacional de Electricidad

PIE DE FOTO: IMPLEMENTACION DEL TELETRABAJO ENTRE LOS (ICE) para ofrecer acceso a inter-
FUNCIONARIOS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL net a los estudiantes que por diver-

sas razones no cuentan con esta
herramienta.
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En esta perspectiva, mas adelante @) oscor Sanaua Rivera et presentando
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pandemia y para seguir brindado la i e S &
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aporta a la comunidad estudiantil N L 2 U P

les R0 Sugeilvnvﬂ& W veronicaEspi.. (8 YamilethRoja.. (8 vanory Mendi.. [/ &' ¥éssica Cardo.

Por su parte la Vicerrectoria de In-
vestigacion, por medio del vicerrec-
tor a cargo, participa en las sesio-
nes de trabajo organizadas por el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (MICITT) des-
de el 18 de marzo para ofrecer el
concurso del personal académico
especializado de la UNA en dife-
rentes comisiones. Sin embargo,
aun no han sido convocados a las
mesas de trabajo.

La Rectoria Adjunta y la Vicerrec-
toria de Investigacion organizan
una propuesta, mas de caracter
integral, que incluye personal es-
pecializado de diferentes unidades
académicas con la disposicion de
colaborar en el combate a la pan-
demia. Consiste en una estrategia
operativa y dinamica a partir de un
conjunto articulado de aportes de
sus unidades académicas y comu-
nidades epistémicas para enfren-
tar la crisis social, econémica y
de salud, presente y futura, que le
plantea al pais la pandemia provo-
cada por el COVID 19.

PIE DE FOTO: ACCIONES DE UNIDADES ACADEMICAS PARA APORTAR
SOLUCIONES ANTE LA PANDEMIA
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PIE DE FOTO: RECOLECCION DE VIVERES PARA FAMILIAS AFECTADAS POR
DESEMPLEO ANTE EL COVID-19

Se busca que las soluciones con-
tribuyan de manera prioritaria a la
atencion de las poblaciones vulne-
rables y que se caractericen por al-
tos niveles de equidad, justicia, hu-
manismo y solidaridad social. Esta
estrategia puede variar conforme
se transforme:

la situacion internacional
y la situacion del pais ge-
nerada por este virus;

la coordinacién con el Es-
tado y sus instituciones; vy,

la dinamica y evolucion del
aporte de las diferentes
unidades académicas.

La estrategia propuesta se divide
en cuatro ejes:

Eje seguimiento y aten-
cién a la pandemia.

Eje econdmico y produc-
tivo.

Eje social, psicolégico y
educativo.

Eje de estudios de los
efectos de las medidas
para impedir la transmi-
sién del COVID 19.

A continuaciéon, se detalla cada
uno de los ejes mas los aportes
de la Vicerrectoria de Docencia y
la Vicerrectoria de Vida Estudiantil.
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EJE SEGUIMIENTO Y ATENCION A LA PANDEMIA

UNIDAD ACADEMICA

APORTES
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CONTACTOS

ESTADO DE AVANCE

/ COMUNIDAD EPISTEMICA

CIEUNA

Eje de Riesgo de la
Vicerrectoria de Extension
Comunidad Epistémica de

Gestion del Riesgo y Cambio
Climatico

-. Coordinacion con la Sub Comisién de Gestion de Riesgo de OPES CONARE
(vinculo oficial de las estructuras de gobierno con universidades publicas en la
atencion de la emergencia) y Participacion en la Mesa Técnica Operativa del
Sector Educacion, instalada por el Gobierno.

M.Sc. Alice Brenes, Sociologia y Gestion del Riesgo.
8369-6653

-. Apoyo en el disefio e implementacion de la Estrategia de Acompanamiento
Psicosocial a grupos en condicion de vulnerabilidad.

-. Participacién en el Comité Asesor Técnico en Atencion Psicosocial y en la
Mesa Técnica Operativa en Salud Mental y Apoyo Psicosocial

M.Sc. Raul Ortega, Psicologo.
Correo: raulormo@gmail.com

-. Participacion en el Comité Asesor en Proteccion Animal

Dra. Nancy Astorga, Proteccion animal y especialista
en gestion del riesgo / 88492118

-. Participacién en el Comité Regional de Emergencia de Heredia

M.Sc. Gustavo Hernandez, Forestal / 8834-9676

-. Participacion en el Comité Municipal de Heredia

-. Participacién en los comités técnicos: Marino Costero; Vulcanologia-
Sismologia; Hidrometeoroldgico; Gestion Territorial

Dr. Gustavo Barrantes,
Geografia fisica y gestion del riesgo.
Correo: gustavo.barrantes.castillo@una.cr

Las coordinaciones se estan efectuando en este
momento y hasta que la emergencia desaparezca

Seccion de Trasportes
Departamento de Salud

UNA Voluntariado

Red social de distribucién de medicamentos
de la Caja Costarricense del Seguro Social.

Lic. Rodrigo Alfaro / 2277-3305

En pleno funcionamiento

Dra. Norma Salazar
2277-3180

MSC. Esteban Campos
8361-0675

Escuela de Ciencias
Geograficas

Escuela de Medicina
Veterinaria

Escuela de Topografia,
Catastro y Geodesia

Instituto Internacional en
Conservacion y Manejo de
Vida Silvestre (ICOMVIS)

Escuela de Matematica

-. Desarrollo de un sistema de informacién geografica (SIG) en linea para
seguimiento de la epidemia a nivel nacional

M.Sc. Manuel Solano. Correo:
manuel.solano.mayorga@una.cr

En pleno funcionamiento

-. Sistema de Informacién de Vigilancia Epidemiolégica

Dr. Juan José Romero Zufiga, Epidemidlogo.
88150117

Ing. Johan Figueroa

Informatica

En este momento se esta construyendo el sistema en
coordinacion con el Ministerio de Salud
En formulacién y disposicion para iniciar

-. Servicios para apoyar en el analisis y visualizacién de informacion sobre el
Coronavirus, a través de especialistas en bioestadistica

Ing. Franklin Arroyo Solano / 22773875
Topoégrafo

Dra. Grace Wong gwongr@gmail.com
Ciencias Naturales

Actores listos para cuando se solicite el servicio.

-. Modelos de simulacién de propagaciéon y modelos actuariales

M.Sc. Jessenia Chavarria Vasquez. Matematica.
Correo: jessenia.chavarria.vasquez@una.cr
Directora

Actores listos para cuando se solicite el servicio.
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UNIDAD ACADEMICA APORTES CONTACTOS ESTADO DE AVANCE

/ COMUNIDAD EPISTEMICA

-. Diagnéstico de los casos de COVID-19. Dr. Carlos Jiménez, Virdlogo / 89227622

-. Secuenciacion de genomas completos para estudios de epidemiologia
molecular que ayuden a dilucidar el origen y la dinamica de las cepas del virus
que circulan en Costa Rica.

Dra. Caterina Guzman, Microbidloga / 88403204
Dra. Lohendy Mufioz, Experta en Salud Publica / 88751614

-. Preparacion de muestras para secuenciacion de genomas completos,

. . . " e C Dr. Elias Barquero, Bacteriologo / 83883233
preparacion de la libreria genética, andlisis e interpretacion.

-. Asesoria a instituciones publicas de salud para la atencién a la pandemia del Dra. Gaby Dolz, Especialista en Zoonosis / 88607865

COVID 19.
-. Informacion en medios de comunicacion colectiva para generar cultura en
Escuela de Medicina la poblacion sobre como hacer prevencion epidemioldgica para enfrentar el Dr. Carlos Luna, Toxicologo / 83109614 Se coordin6 con Dr. Rodrigo Marin, de Vigilancia
Veterinaria COVID 19 Epidemioldgica del Ministerio de Salud, quien esta
L -. Pruebas de PCR del virus con termocicladores en tiempo real y Dr. Angel Herrera Ulloa, Bidlogo / 8388-2353. en dls'poswlon de gestlgnar los reagtlvc?s y dptar (,jel
Escuela de Ciencias . : . material a los laboratorios de Veterinaria y Biologia a
Co termocicladores convencionales. Director ) . o .
Biolégicas fin de que puedan generar los diagndsticos y estudios

-. Disponibilidad inmediata para el estudio del ARN

-. Uso del analizador genético para estudios se secuenciacion de fragmentos
del genoma del virus como ayudar a confirmar la identidad del virus

-. Desarrollo de protocolos de contencion de epidemias y medidas preventivas
a nivel institucional, laboratorial, hospitalario y comunitario.

-. Asesoria en organizacién de laboratorios de diagndstico y ejecucion de
ensayos de laboratorio bajo la norma de calidad ISO/IEC 17025:2017

-. Se coordina con la Organizacion Internacional de Energia Atomica (OEIA)
para el estudio del virus y su diagndstico mas rapido

Dr. Frank Solano, Biélogo molecular / 8318-2129

-. Desarrollo de modelo de respirador eficiente y de bajo costo Dr. Luis Badilla, Fisico / 8402-3508 . ) o o
. - - En formulacion. Con disposicion para iniciar de
Departamento de Fisica -. Apoyo en el campo de la nanotecnologia, asi como disponer de los equipos Dr. Mauro Vargas, inmediato
para la caracterizacién de materiales a nivel de la micro y la nano escala Oceandgrafo / 8837-7706

-. Bioprocesos Industriales. Asesoria para el uso de productos de limpieza que
afectan la salud humana y estudios quimicos

En formulacion. Con disposicion para iniciar de

Dr. Luis Roberto Villegas, Escuela de Quimica . .
inmediato.

-. Elaboracion de insumos quimicos que se necesiten para enfrentar pandemia Dr. Manuel Sandoval Barrantes, Quimico.
. segun disponibilidad de materia prima y factibilidad sujeta a regulaciones Correo: manuel.sandoval.barrantes@una.ac.cr
Escuela de Quimica aplicables Director

. s o . Con disposicién para iniciar de inmediato.
-. Servicios de analisis para ensayos quimicos validados por la Escuela

(sujetos a costo)

-. Andlisis de datos e informacién cientifica relacionada con la pandemia

-. El Laboratorio de Analisis Ambiental ofrece asesoria gratuita y servicios
Escuela de Ciencias de analisis quimicos de muestras de agua para uso y consumo humano a
Ambientales ASADAS pequefas que no cuenten con presupuesto para realizar el control
sanitario regular solicitado por el Ministerio de Salud

M.Sc. Marielos Alfaro Murillo
marielos.alfaro@gmail.com Se esta listo para dar el apoyo
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CONTACTOS

ESTADO DE AVANCE

Comunidad Epistémica del
Agua

-. Asesoria en la gestion del recurso hidrico en tiempos de crisis

M.Sc.. Alicia Fonseca Sanchez / 83459314

Bidloga

-. Plataformas de comunicacion y personal especializado del Programa Integral
de Investigacion y Gestion del Agua, del Centro de Recursos Hidricos para
Centroamérica y el Caribe, del Laboratorio de Recursos Naturales y Vida
Silvestre, del Centro Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del Trépico Seco

Ing. José Millan
jmillan325@gmail.com

Ya estan poniendo a disposicién videos ya en red.
Disposicion a coordinar con los entes publicos
encargados para iniciar la asesoria

Programa de Carreras
Itinerantes

-. Lavamanos comunitarios en cantones fronterizos, hemos iniciado en el
Territorio Norte Norte

-. Apoyo a la Comisién Municipal de Emergencia a través del Ministerio de
Salud en el Cantén de Upala.

-. Conformacion de equipo interinstitucional e intersectorial para apoyar todo el
territorio y comunidades transfronterizas

-. Elaboracion de campafa educativa dirigida a las comunidades rurales.

-. Disefio de estrategia local de comunicacion.

-. Coordinacion con el OCIR de la Region Huetar Norte para la coordinacion
interuniversitaria.

-. El equipo se compone por: UNA, UCR, CCSS LOCAL, Ministerio de Salud,
CENDEROS, Municipalidad, Comité Territorial Rural, ASADAS locales

M.Sc. Alejandro Ubau (Rectoria Adjunta)
8946-5000

Proceso en pleno funcionamiento

Escuela de Arte y
Comunicacién Visual

-. Impresion 3D de soportes para protectores faciales para los hospitales de la
CCSS de acuerdo a disefio de piezas de la Facultad de Ingenieria de la UCR.

MSC. Tatiana Rodriguez Mejia
eacvuna@gmail.com

En proceso de produccién

EJE ECONOMICO Y PRODUCTIVO

UNIDAD ACADEMICA

CONTACTOS

ESTADO DE AVANCE

Centro Internacional de
Politica Econémica para el
Desarrollo Sostenible (CINPE)

APORTES

-. Analisis de entorno nacional e internacional

Dr. Olman Segura / 8709-0386
Economista

-. Anadlisis de propuestas, aporte a la discusién y busqueda de alternativas de
caracter econdémico

-. Propuestas y discusion publica de politica econémica para Costa Rica y
Centroamérica ante la crisis mundial del COVID-19

Dr. Leiner Vargas / 6058-3344
Economista

Documento de propuestas de politica econdmica
para Costa Rica ante la crisis mundial del COVID19.
Documento socializado dentro de la comunidad de la
UNA'y a nivel nacional

Proyecto de Estudios Fiscales
Escuela de Economia

-. Estudio sobre estimacion de efectos de la Pandemia del COVID 19 en la
produccion y el déficit fiscal para el 2020 y el 2021.

Dr. Carlos Conejo Fernandez
carlos.conejo.fernandez@una.ac.cr

MSc. David Cardosa Rodriguez
david.cardoza.rodriguez@una.cr

Estudio publicado y distribuido por medio digitales de
la UNA

Escuela de Planificacion y
Promocién Social
Maestria de Planificacion

-. Propuesta para la atencion de los efectos inmediatos y posteriores a la
emergencia que enfrenta el pais a causa de la pandemia provocada por la
enfermedad COVID 19 en Costa Rica

MSc. Angel Ortega Ortega
angel.ortega.ortega@una.cr

-. Construccion de escenarios futuros para la nueva normalidad en Costa Rica
post pandemia del COVID 19

MSC. Juan Carlos Mora Montero
juan.mora.montero@una.cr

Documento de propuesta puesto a circular en la
comunidad universitaria y a nivel nacional
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CONTACTOS

ESTADO DE AVANCE

Vicerrectoria de Investigacion

-. Proceso para integrar las diferentes propuestas econémicas de corto y
mediano plazo para enfrentar efectos econémicos de la pandemia del COVID
19 y realizar una propuesta sélida al Gobierno de Costa Rica

M.Sc. Daniel Rueda / 8387-3312

En proceso de elaboracion dentro de una metodologia
colaborativa.

CEMEDE
Sede Chorotega

-. Desarrollo de plataforma digital de publicidad gratuita en Internet y Redes
Sociales, de productos y servicios de emprendedores, Mipymes y productores
de la Region Chorotega.

-. Sondeo de situacion actual del empleo en la Regiéon Chorotega a raiz de la
emergencia causada por el COVIDD19

M.Sc. Edgar Vega Bricefio
edgar.vega.briceno@una.cr

El enlace para acceder a la plataforma es:
http://www.cemede.una.ac.cr

Se esta disefiando la plataforma y recogiendo la
informacién de productores, PYMES y emprendedores
para hacer la publicidad

El sondeo se esta ejecutando en linea y esta dirigido a
los diversos sectores econdémicos de Guanacaste

Sede Chorotega

-. Organizacion de dialogo regional en conjunto con las otras universidades
publicas de la Regién Chorotega para establecer una estrategia de
recuperacion social y econdmica en el sector productivo agropecuario y en el
sector turismo

Dr. Victor Julio Baltodano Zufiga / 8318-3319
Economista, administrador de empresas y experto en
ciencias sociales y en turismo
victor.baltodano.zuniga@una.cr

Se estan estableciendo los contactos necesarios,

la coordinacién entre universidades, realizando un
sondeo entre sectores productivos y se esta iniciando
el proceso para definicion de metodologia

Vicerrectoria de Extension

-. Estrategia de atencion a pequefias empresas y emprendimientos informales

M.Sc. Esteban Araya. 89929874,
Economista

En proceso de elaboracion

Escuela de Ciencias Agrarias

-. Tejido de red articulado a plataforma de oferta y demanda, para facilitar una
plataforma tipo marketpace agricola, para facilitar en comercio en regiones

-. Plan piloto para un control virtual de la produccion, plagas, enfermedades,
uso de nutrientes y clima por medio de aplicaciones digitales. Se dara

apoyo en diagnostico de enfermedades y recomendaciones técnicas para la
produccion agricola nacional con el fin de disminuir pérdidas en la produccién.
Se hara desde una estacion remota en la Escuela. Seria un centro de
diagndstico remoto como lo hacen en USA donde se hacen diagnosticos
asistidos por imagenes.

-. Preservacion de semillas para seguridad alimentaria del pais

Dr. Rafael Evelio Granados Carvajal,
Economista / 8708-9292.

Correo: rafagranado@gmail.com
Director

Se esta organizando el proceso con la participacion
de las personas docentes de la ECA, productores y en
coordinacion con el MAG

Escuela de Medicina
Veterinaria

-. Campafia de comunicacion, prevencion y atencion por medio de plataforma
virtual a productores de leche.

Dr. Juan José Romero Zufiiga / 88150117

En proceso de ejecucion.

Escuela de Informatica

-. Disefio y montaje de plataforma virtual de comercio justo

M.Sc. Johnny Villalobos Murillo / 25626363
Ingenieria Informatica

En proceso de disefo.

Centro de Investigaciones
Apicolas Tropicales (CINAT)

-. Canal de comunicacién con mas de 200 apicultores y un grupo importante
de meliponicultores a través de la Camara Nacional de Fomento de la
Apicultura. Se ofrecera servicios de estampado de cera, diagnostico de
enfermedades, analisis de miel a un costo muy bajo o gratuito.

-. Después de Semana Santa se abrira una linea de atencién para consultas.
Segun condiciones de conectividad de publico meta, se implementaran
reuniones y capacitaciones no presenciales con apoyo tecnoldgico (virtual),
sobre temas como la produccion, elaboracion y el procesamiento de
productos no tradicionales, como son el polen y el propdleo, los cuales tienen
propiedades que refuerzan el sistema inmunolégico

Dr. Johan van Veen
johan.vanveen.marinissen@una.cr

En proceso de articulacion y coordinacion
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UNIDAD ACADEMICA

APORTES CONTACTOS ESTADO DE AVANCE

Instituto de Investigacion

-. En coordinacién con la Oficina Nacional Forestal (ONF) y la Camara
Forestal de Madera e Industria, se apoyar la elaboracién y aplicacion de

. o M.Sc. Gustavo Hernandez Sanchez
encuesta para obtener informacién de los actores del sector forestal sobre el

y Servicios Forestales . . . gustavo.hernandez.sanchez@una.cr Se esta elaborando la encuesta
(INISEFOR) estado actual, las potenciales necesidades y oportunidades para el sector de
cara a la reactivacion econdmica para enfrentar los impactos negativos de la
emergencia sanitaria por COVID-19
-. Estrategia de orientacion laboral y capacitacion para mejorar empleabilidad Propuesta elaborada y en proceso de ser
Vicerrectoria de Docendia en tiempos de crisis econémica. M.Sc. Josué Jiménez Ulate / 61220540 implementada con el Ministerio de Trabajo
-. Estrategia para Gobiernos Locales para promover la empleabilidad en Orientacion Laboral Propuesta elaborada para ser presentada a gobiernos
cantones. locales.

Escuela de Ciencias
Ambientales

-. El Programa de Estudios en Calidad, Ambiente y Metrologia (PROCAME)
coordina cursos virtuales gratuitos en materia de calidad, metrologia y gestion
ambiental a trabajadores de pequefias y medianas empresas bajo la sombrilla
del programa EMPLEATE del Ministerio de Trabajo

M.Sc. Marielos Alfaro Murillo
marielos.alfaro@gmail.com En proceso de montaje

EJE SOCIAL, PSICOLOGICO Y EDUCATIVO

UNIDAD ACADEMICA

ICOMUNIDAD EPISTEMICA

Vicerrectoria de Extension
UNA

Voluntariado de la Vicerrecto-
ria de Vida Estudiantil

Seccion de Transportes

Transportes de Escuela de
Topografia

APORTES CONTACTOS ESTADO DE AVANCE
-. Campafia “UNA Costa Rica Solidaria” de recoleccion y distribucion de ali- MSC. Esteban Araya Salazar / 8992-9874
mentos para estudiantes UNA de bajos recursos econémicos y sus familias. esteban.araya.salazar@una.cr
-. Articulacion con el Gobierno Local de Heredia para apoyar para apoyar la Campafia llevada a cabo con éxito.

Campafa Heredia Solidaria dirigida a poblacién vulnerable: personas adultas
mayores, en pobreza extrema y personas con discapacidad; y a poblacién cu-
yos ingresos se vieron fuertemente afectados por la pandemia del COVID 19.

MSC Esteban Campos / 8361-0675

Sede Chorotega

-. Campafia de recoleccion y distribucion de alimentos para familias en crisis Dr. Victor Julio Baltodano Zufiga / 8318-3319

de ingresos y satisfaccion de necesidades basicas victor.baltodano.zuniga@una.cr Campafia disefiada, organizada y ejecutada.
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CONTACTOS

ESTADO DE AVANCE

Escuela de Ciencias del Movi-
miento Humano

-. Alternativas de movimiento humano via internet, redes sociales y whatsApp:

-. Programas de entrenamiento en casa para distintos niveles.

. Ejercicios de futbol en casa 7-8 afos y 9-10-11 afios

. Ejercicios de Calistenia para adolescentes 12 afios en adelante

-. Sesiones de baile terapéutico

-. Videos para las familias con nifios y nifias de primer ciclo con clases de acti-
vidad fisica, expresién corporal y manualidades

-. Guias de entrenamiento en casa para persona adulta mayor enviadas por
whatsapp

-. Guias de entrenamiento para personas con discapacidad

-. Clases de entrenamiento mediante la danza aerdbica y otras modalidades
para hacer en casa

Dr. Braulio Sanchez Urena / 88111658
Movimiento Humano

Video y material ya estan montados en linea y se pue-
de visualizar desde cualquier parte con computadoras
y teléfonos moviles

Departamento de Promocion
Estudiantil

Vicerrectoria de Vida Estudiantil

-. Trasmisién de los mejores espectaculos de los grupos artisticos del Departa-
mento de Promocion Estudiantil.

-. Ciclo de cine virtual para ver en los hogares.

MSc. Rocio Carvajal Sanchez
rcarvaja@una.cr

Trasmision todas las semanas por Facebook Live

Editorial UNA

-. Iniciativa: “Memorias de la Pandemia: un registro. Espacio para compartir y
registrar las vivencias y sentimientos que genera las situaciones generadas
por | COVID 19 por medio de textos, dibujos, audios, videos y otros medios de
expresion.

MSC. Alexandra Meléndez Calderdn
Alexandra.melendez.calderon@una.ac.cr

En pleno funcionamiento

Revista itsmica
Escuela Ecuménica de Cien-
cias de la Religion

-. Creacion de poesia colectiva en linea.

Dra. Laura Fuentes Belgrave
Ifuentesbelgrave@gmail.com
Sociologia de la Religion
Comunicacion Clectiva

Se realiza en linea en las Ultimas dos semanas de abril.

Escuela Ecuménica de Cien-
cias de la Religion

-. Espacio virtual y estrategia de materiales virtuales para la promocion de una
espiritualidad y cultura de cuidado mutuo, convivencia pacifica y solidaridad
social

M.Sc. Katia Castro / 88195674
buscadoradecaminos@gmail.com
Teologia. Cultura Centroamericana

Se han producido dos videos y se produciran uno por
semana a partir de las tradiciones afro, pueblos origi-
narios y cristianas.

Centro de Investigacion y
Docencia de las Artes

-. Trasmisién de espectaculos (obras de teatro, documentales, libros)

MSc. katarzyna.bartoszek.pleszko
katarzyna.bartoszek.pleszko@una.cr

Subido en plataforma de Facebook web del CIDEA

Programa de Ambientes de
Trabajos Saludables (ATS)

-. Cronograma de actividades saludables para bajar estrés y ansiedad: baile,
yoga, intervalos, aerobic y pilates. Entrenamientos con implementos. Clases
de cocina, arteterapia y plantas medicinales.

M.Sc. Gustavo Rivera
gustavo.rivera.cabezas@una.ac.cr

Las actividades estan subidas al canal de youtube ubi-
cado en la siguiente direccién: www.youtube.com./c/
ATS

Escuela de Psicologia

Vicerrectoria de Extension

-. Video sobre consejos para entender las emociones dentro de la cuarentena
provocada por el COVID 19

Yadira Cerdas
yadira.cerdas.rivera@una.cr

Material listo. Se puede encontrar en la pagina de
Facebook de la Vicerrectoria de Extension.
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CONTACTOS

ESTADO DE AVANCE

Escuela de Sociologia (Pro-
grama de Pueblos Costeros)

-. Estrategia para enfrentar efectos sociales y econémicos de la pandemia del
COVID 19 en pueblos costeros.

MSc. Silvia Rojas
silvia.rojas.herrera@una.cr

Se disefio propuesta para el sector de pesca artesa-
nal. Se esta negociando con INCOPESCA para su
aprobacion y dotacion de recursos.

Escuela de Ciencias Agrarias

-. Se mantendra la disponibilidad de productos lacteos de cabra y vaca en la
Finca Santa Lucia, para la venta al publico. Conforme se tenga acceso a ma-
teria prima, se donara parte de la produccion de leche de cabra pasteurizada a
algunos centros de adultos mayores en la provincia de Heredia

Dr. Rafael Evelio Granados Carvajal,
Economista / 8708-9292.

Correo: rafagranado@gmail.com
Director

Disponibilidad de productos

Escuela de Informatica

-. Produccién de contenidos de multimedia segun coordinacion con otras uni-
dades

M.Sc. Johnny Villalobos Murillo 25626363
Ingenieria Informatica

-. Capacitacion en el uso de herramientas tecnoldgicas

-. Chat bot y aplicaciones de inteligencia artificial

Dr. Francisco Mata, Informatico. 8834-8072

El servicio esta abierto para cuando se presente la
demanda

Escuela de Quimica

-. Estrategias para virtualizar cursos de quimica en educacién secundaria

Dr. Manuel Sandoval Barrantes, Quimico. Correo: ma-
nuel.sandoval.barrantes@una.ac.cr

El servicio esta abierto para cuando se presente la
demanda

Escuela de Matematica

-. Repaso de contenidos de matematicas de secundaria por medio de clases
virtuales.

-. Preparacion de estudiantes de secundaria para las pruebas Faro.

M.Sc. Jessenia Chavarria Vasquez. Matematica. Co-
rreo: jessenia.chavarria.vasquez@una.cr
Directora

Las clases virtuales se imparten entre el lunes 20 al
jueves 30 de abril.

Las clases de preparacién para pruebas Faro se reali-
zaron entre el martes 14 al viernes 17 de abril.

Comunidad Epistémica de
Ensefanza aprendizaje de las
Ciencias Basicas y Naturales

-. Acompafiamiento y capacitaciéon a docentes para disefiar procesos de
aprendizaje en casas para tiempos de emergencia

M.Sc. Adriana Zufiga 83344865
Biologia. Ensefianza de la Ciencia

Asesoria en curso

Rectoria

-. Asesoria académica en disefio y estrategias pedagdgicas y de mediacion
para la imparticion de lecciones de primaria, secundaria y universitaria utilizan-
do medios televisivos

M.Sc. Efrain Cavallini, 8505-0751. Acompafiamiento de
personal académico del CIDE

En formulacién y disposicion para iniciar de inmediato

Programa Interdisciplinario de
Investigacion y Gestion del Agua

-. Recopilacién y divulgacién de informacion relevante sobre la pandemia del
COVID 19 y su impacto en el recurso hidrico y lecciones aprendidas.

MSC. José Millan
jmillan325@gmail.com

La informacién se puede encontrar en boletin electré-
nico del PRIGA: https://drive.google.com/file/d/1Dv-
bKmfq3BhsTPUB4V9QrdGRg9ENCAZSy/view
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ESTADO DE AVANCE

/ COMUNIDAD EPISTEMICA

Escuela de Planificacion y
Promocion Social

-. Estrategia para la atencién de la post crisis que enfrentara
Costa Rica después del COVID 19 a partir de la creacion de
escenarios realistas y objetivos, con los cuales se puedan
afrontar la toma de decisiones, que lleven a la recuperacion,
orientacion y el bienestar integral del pais en el mediano,
largo y muy largo plazo.

MSc. Angel Ortega Ortega
angel.ortega.ortega@una.cr

MSC. Juan Carlos Mora Montero
juan.mora.montero@una.cr

Se esta haciendo la investigacion y consulta de exper-

tos para crear los escenarios.

Escuela de Historia

-. Generacion de pensamiento y comprension del fendmeno
COVID 19 desde una perspectiva social e historica.

-. Disefio y desarrollo del blog “El COVID 19 desde la Historia
Aplicada”

Dr. Wilson Picado / 8706-4913
wpicado@gmail.com

Blog en pleno funcionamiento con integracion de arti-
culos todas las semanas, con participacion de espe-
cialistas en historia y otras ciencias sociales de Costa
Rica otros paises centroamericanos.

Escuela de Relaciones Inter-
nacionales

-. Analisis de la situacion internacional en tiempos de COVID
19 y su impacto nacional

Dra. Rosmery Hernandez Pereira
rosmery.rhernan@gmail.com

Estan programadas varias actividades abiertas y
virtuales con académicas y académicos expertos en

diferentes disciplinas

Instituto Internacional en Con-
servacion y Manejo de Vida
Silvestre (ICOMVIS)

-. Se esta elaborando una matriz para que los funcionarios
del Parque Nacional Manuel Antonio puedan registrar los
patrones de actividades de las especies que tienen mas in-
teraccion con los turistas esta informacién se podra analizar
posteriormente para determinar si hubo cambios con respecto
a otros momentos. Esa misma matriz podra ser utilizada en
otras areas silvestres protegidas para registrar datos y des-
pués comparar con otros periodos

Dra. Grace Wong
gwongr@gmail.com
Ciencias Naturales

En Formulacién y disposicién para iniciar de inmediato

Laboratorio de Analisis Am-
biental de |la Escuela de Cien-
cias Ambientales

-. Monitoreo de calidad de aire en el Area Metropolitana en
tiempos de cuarentena

M.Sc. Marielos Alfaro Murillo
marielos.alfaro@gmail.com

Estudio realizado y divulgado en medios nacionales.

Comunidad Epistémica de
Gestion del Riesgo y Cambio
Climatico

-. Capacitacion y andlisis de amenazas y vulnerabilidades
para precisar los riesgos que generaron la pandemia durante
y después de la misma

Dr. Gustavo Barrantes,

Geografia fisica y gestion del riesgo.
Correo: gustavo.barrantes.castillo@una.cr

Se va a elaborar la propuesta luego de atencién a

emergencia

Comunidad Epistémica de
Ecosistemas Complejos

-. Avistamiento de fauna silvestre en tiempos del COVID-19

Dr. Roberto Cordero (Escuela de Ciencias Biologicas)

Bidlogo / 8341-8759

Accion en pleno funcionamiento
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CONTACTO

ESTADO DE AVANCE

Instituto Regional de Estudios
en Sustancias Toxicas

-. Capacitaciéon en buenas practicas de manejo de estrés
laboral y practicas de manejo de riesgos biolégico a poblacio-
nes trabajadoras.

M.Sc. José Fabio Chaverri Fonseca
fabio.chaverri.fonseca@una.cr

-. Disposicién de equipos de personas profesionales en Salud
Ocupacional, bioética y ecotoxicologia

Dra. Jennifer Crow, Epidemiologia y salud publica;
salud ambiental y salud ocupacional.
Correo: jennifer.crowe@una.cr

-. Disposicion de dos laboratorios: el de Analisis de Residuos
de Plaguicidas y el de Estudios Ecotoxicolégicos

-. Previa obtencion de recursos, se pueden elaborar estudios
sobre el efecto de la pandemia en salud ocupacional y co-
munitaria, en ecosistemas terrestres y acuaticos y se puede
realizar evaluaciones bioéticas de intervenciones sociales y
médicas

OTROS APOYOS

UNIDAD ACADEMICA

/ COMUNIDAD EPISTEMICA

APORTES

CONTACTO

ESTADO DE AVANCE

Observatorios Vulcanoldgico
y Sismoloégico de Costa Rica
(OVSICORI)

-. Se mantendran todos los recursos orientados a la vigilancia
volcanica y sismica del pais, asi como el soporte correspondien-
te a las instituciones del pais en materia de gestién de riesgo

Dr. Marino Protti
marino.protti.quesada@una.cr
Sismélogo

En curso permanente

Escuela de Informatica

-. Sistema de analisis de datos

M.Sc. Johnny Villalobos Murillo / 25626363
Ingenieria Informatica

A solicitud y previa coordinacion

Vicerrectoria de Administracion

-. Disposicion de la flotilla de vehiculos con chofer asignado
para la distribucion de medicamentos de la CCSS

Dr. Pedro Urefia / 8810-9784

En ejecucion desde el 30 de marzo de 2020

Rectoria Adjunta

-. Funcionarios universitarios participan con la Union de Asa-
das de Upala del territorio Norte Norte para la instalacion de
varios lavados de manos comunitarios

Dra. Ana Maria Hernandez / 8841-4436

En ejecucion

Vicerrectoria de Investigacion

-. Funcionarios universitarios participan en diferentes medios
de comunicacion ofreciendo opiniones y conocimientos es-
pecializados en diferentes tematicas relacionadas con el co-
vid-19 y con la situacién general que vive el pais.

M.Sc. Daniel Rueda / 8387-3312

En ejecucion




LA FAMILIA UNVERSITARIA APORTANDO
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APORTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL PARA ENFRENTAR LA CRISIS
NACIONAL GENERADA POR EL COVID-19 (VERSION 4.1 DEL 27 DE ABRIL, 2020)

Aportes de la Vicerrectoria de Docencia para mantener el proceso de
docencia en medio del combate a la pandemia del COVID 19

APORTES VICERRECTORIA DE DOCENCIA

ESTADO DE AVANCE Y RESULTADOS

Desarrollo y creacion de espacio de autoapren-
dizaje para el uso de TIC como apoyo a la do-
cencia: con recursos de apoyo para usar las
herramientas de Aula Virtual, Office 365 y Mi-
crosoft TEAMS, ZOOM, Google Classroom.

Espacio abierto en: https:/sites.google.com/
una.cr/autoaprendizajetic,

Disefio y desarrollo de 3 seminarios virtuales

impartidos con Zoom y Microsoft Teams:

*  Aspectos tecnopedagdgicos a considerar
para facilitar aprendizajes en la presencia-
lidad remota.

»  Office 365 y Microsoft Teams.

*  Uso Introductorio del Aula Virtual.

650 docentes de la UNA capacitadas/os

Los seminarios se encuentran disponibles en
el Canal de Youtube de la VD https://www.
youtube.com/channel/lUCUs96CKvsluVdsdx-
GhWKfjA/playlists, junto con otros videos de-
sarrollados por personas docentes de la UNA.

Se habilitd correo electronico para atender
consultas sobre el tema de docencia y TIC por
situacion de la emergencia.

Se atienden consultas diariamente en el co-
rreo: ticdocencia@una.cr

Coordinacion permanente con DTIC para al-
canzar la estabilidad de las plataformas.

Plataformas en pleno funcionamiento

Se disefiaron realizaron dos encuestas dirigi-
das a estudiantes para conocer las facilidades
de conectividad y accesibilidad a internet y
medios tecnolégicos.

Encuestas realizadas. Los resultados obtenidos se
colocaron en la pagina de la VD y se entregaron a
las/os docentes de manera que pudieran realizar
una mejor adaptacion de sus programas de curso.

Se confeccionaron los siguientes documentos y

material audiovisual para apoyo a la docencia:

*  Orientaciones metodoldgicas y evaluativas
para apoyar la adaptacion de los cursos pre-
senciales a sesiones con apoyo tecnoldgico.

« Recomendaciones para hacer mas acce-
sibles las clases remotas con personas
estudiantes con discapacidad visual.

*  Herramientas para la mediacion pedago-
gica disponibles en el Aula Virtual.

*  Confeccién de avisos y material educativo
para compartir en las distintas redes so-
ciales y grupos de trabajo.

* Creacion de video tutoriales de herra-
mientas del Aula Virtual.

Documentos y material audiovisual subido a la
pagina de la VD
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APORTES VICERRECTORIA DE DOCENCIA

Participacion en dos comisiones creadas
por el Consejo Académico (CONSACA) para
acompafar los procesos de migracion al uso
de herramientas tecnoldgica y participacion
en las comisiones Facultad, Centro, Sede y
Seccion Regional instauradas por el acuerdo
UNA-CONSACA-ACUE-045-2020

ESTADO DE AVANCE Y RESULTADOS

Participacion en las Comisiones de:

Comision especial para la atencion a la docen-
cia durante la situaciéon COVID-19.

Comision de planes remediales.

La Vicerrectoria tiene participacion activa en
estas comisiones de facultades, sedes y sec-
cion, compartiendo recursos y dando segui-
miento a las acciones.

También se visitaron algunos consejos de Fa-
cultad (Filosofia y Letras, Ciencias de la Tierra
y Mar y CIDEA) por solicitud de sus autoridades
para presentar el plan de accion a desarrollar

Generacion agil de iniciativas para apoyar a la
comunidad estudiantil en su proceso de apren-
dizaje en medio de la pandemia:

Se realizaron transformaciones desde las si-
guientes iniciativas:

1.  Modificacion de los procesos de tutorias
académicas grupales e individuales para
que se impartan de manera virtual con di-
ferentes herramientas.

Comunicacion constante con los estu-
diantes de las redes de mentorias acadé-
micas, para que toda la informacion llegue
a los estudiantes de primer ingreso.

3. Acceso gratuito a las plataformas www.ni-
velacion.una.ac.cr (estudiantes de primer
ingreso) y www.tuaprendizaje.una.ac.cr
(estudiante regular), donde encuentra ma-
terial educativo de diversas areas con el
fin de que fortalezca su aprendizaje.

4. Modificacién del desarrollo de los talleres aca-
démicos y metacognitivos de manera virtual.
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Aportes de la Vicerrectoria de Vida Estudiantil para mantener el proceso
de aprendizaje y los servicios que brinda la una a la comunidad estudiantil
en medio del combate a la pandemia del COVID 19

APORTES DE VICERRECTORIA

DE VIDA ESTUDIANTIL

ESTADO DE AVANCE Y RESULTADOS

Migracion de los servicios de la Vicerrectoria
de Vida Estudiantil al uso de plataformas y
recursos tecnoldgicos, en coordinacion con
las Sedes Regionales y Recinto Sarapiqui.

Se migro el 99% de los servicios (Ver al final
tabla de servicios migrados)

Poner a disposicion de la comunidad universi-
taria las posibilidades que ofrece el Auditorio
Clodomiro Picado, para el desarrollo de la pre-
sencialidad remota de los cursos, defensas de
TFG, disertaciones, etc.

Para ello se pone a disposicion equipo idéneo
para que los docentes puedan grabar la leccién
o transmitirla en vivo por medio de: canal de
Youtube, sala zoom, video conferencia o Skype.

En el canal de Youtube, puede quedar gra-
bada la leccion y el estudiante accede a ella
cuando desee.

En la sala zoom, hay interaccion en vivo y la
ventaja es que el estudiante puede accesar
desde un celular o computadora.

En video conferencia es igual que la sala
zoom, pero se necesita que el participante
tenga equipo especializado.

En Skype es en vivo y se accede desde celu-
lar o computadora.

Liderar la Iniciativa de Apoyo para mejorar
disposicién de internet para la poblacién estu-
diantil de mayor vulnerabilidad y lejania, para
el desarrollo de los cursos en la modalidad de
presencialidad remota.

Se entregaron 3000 tarjetas SIM de 8 Gigas
de navegacion a estudiantes en condicién de
mayor vulnerabilidad social y econdmica en
todos campus de la UNA. Estas tarjetas tienen
validez por tres meses y durante este tiempo,
mejoran sustancialmente el acceso de estos
estudiantes a internet sin ningun costo y crea
nuevas condiciones que facilitan el aprendizaje
por medio de la presencialidad remota.

Creacion de nuevas alternativas de realizar
voluntariado estudiantil,

En proceso de disefio de la propuesta para
impactar poblacion de personas adultas ma-
yores y poblaciones vulnerables

Elaboracion de una propuesta con facilidades
para la cancelacién de créditos, dirigido a la
poblacion estudiantil.

Los detalles de esta propuesta seran anunciados
en la semana del 13 al 17 de abril, debido a que de-
ben solicitarse cambios al calendario universitario.
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En relacién con la adaptacion del 99% de los servicios de Vida Estudiantil al uso
de plataformas virtuales, a continuacion, se detallan los servicios que si se ofre-
ceran y los que no se podran ofrecer, por recomendaciones o restricciones de
colegios profesionales, segun la especialidad.

DEPARTAMENTOS SERVICIOS QUE Si SE OFRECERAN, SERVICIOS QUE NO
| AREAS UTILIZANDO MEDIOS VIRTUALES SE OFRECERAN

Orientacion y Psicologia

e Psicoterapia individual: Para estudiantes <+ Valoraciones de

que ya iniciaron procesos de manera pre- €asos nuevos
via (cada psicologo contacta a sus estu- +  Referencias para
diantes) psicoterapia

«  Psicoterapia grupal en temas tales como <+ Psicoterapia indi-
ansiedad, depresién: se dara a conocer vidual de casos
via correo electrénico a estudiantes en lis- nuevos
ta de espera la forma de participacién en +  Esto por disposi-

Psicologia esta modalidad de terapia. cion del colegio

e Promocion de la salud mental: estrategias diri- de psicélogos,
gidas a poblacion estudiantil y a comunidad uni- que indica que el
versitaria segun los temas de interés, incluye: paciente para ser
Guias con ejercicios practicos para: manejo del atendido via re-
estrés, ansiedad, activacion conductual, tristeza mota debe haber
y depresion, auto verbalizacion, psicoeduca- tenido al menos
cion para el diario vivir. Divulgacion mediante dos  encuentros
diferentes medios de comunicacion presenciales.

*  Valoraciones psicopedagdgicas: Seguimien- +  Nuevas referen-
to a los estudiantes que estan siendo atendi- cias al servicio de
dos en el programa (poblacion estudiantil es psicopedagogia/
contactada directamente por las personas ya se habian co-
profesionales que les atienden). municado las fe-

*  Capacitacion a unidades académicas (realizar chas para recibir
solicitud via correo electronico dirigido a la Mas- las referencias del

Psicopedagogia ter Lizeth Martinez Corrales, Imartinez@una.cr ). primer ciclo.

e Sernicio de interpretacion LESCO para es- <+  Servicio de escri-

tudiantes con discapacidad auditiva que son bientes

atendidos en el programa

*  Apoyo con material escrito sobre la temati-
ca de discapacidad / publicacion del mate-
rial en diferentes medios y envios a correos
electrénicos segun se requiera la asesoria.

*  Orientacion individual (seguimiento y ca- <  Reciir referen-

SOS NUevos cias para la atencion

»  Orientacion vocacional a casos por repiten-

* Asesoria sobre temas varios mediante el cia/articulo 9/ hasta

correo electrénico de orientaciéon no se tenga claridad

de la forma como se

Orientacion estara atendiendo

por las unidades
académicas el tema
de rezago y repiten-
cia de cursos.

* Visitas a colegios,
ferias vocacionales
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DEPARTAMENTOS

SERVICIOS QUE Si SE OFRECERAN,

SERVICIOS QUE NO

| AREAS

UTILIZANDO MEDIOS VIRTUALES

Departamento de Salud

SE OFRECERAN

Area de Atencién de
la Salud

«  Atencion Directa de servicios de Medicina,
por medio de Telemedicina (se indicara en
la semana del 13-17 de abril, el procedi-
miento)

* Consejos y educacion de en areas de
Odontologia y Nutricion, se restringen a
consejos y educacion, por disposicion de
los colegios profesionales

*  Consultas para seguimiento individual al
correo personal de los distintos profesio-
nales (no es atencién de casos nuevos,
solamente seguimiento):

Odontologia:
gloriana.moya.mufioz@una.cr
Nutricion:
jenny.gonzalez.murillo@una.cr
Actividad Fisica:
minor.oviedo.segura@una.cr
Medicina:
alejandro.gamboa.castro@una.cr, ruth.vi-
quez.alfaro@una.cr,
juan.camacho.hernandez@una.cr

*  Cursos de Parto

»  Seguimiento Clinica de crénicos

*  Charlas de salud Oral a estudiantes

*  Charlas y talleres de nutricion, planifica-
cion familiar.

Medio de Video conferencias (grupos de 15-20
personas)

Consultas para seguimiento individual al co-
rreo personal de los distintos profesionales (no
es atencion de casos nuevos, solamente se-
guimiento):
Odontologia:
gloriana.moya.mufioz@una.cr
Nutricion:
jenny.gonzalez.murillo@una.cr
Actividad Fisica:
minor.oviedo.segura@una.cr
Medicina:
alejandro.gamboa.castro@una.cr, ruth.vi-
quez.alfaro@una.cr,
juan.camacho.hernandez@una.cr

*Consulta Odontologia
*Consulta Nutricion
*No se pueden ofre-
cer por restriccion del
colegio profesional co-
rrespondiente.
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DEPARTAMENTOS SERVICIOS QUE Si SE OFRECERAN,

UTILIZANDO MEDIOS VIRTUALES

SERVICIOS QUE NO
SE OFRECERAN

| AREAS

Departamento de Salud

Area de Promocion
y Prevencién de la
Salud

Videoconferencias por zoom room: Cursos de
Parto, seguimiento de cronicos, salud bucoden-
tal, lactancia, rutinas de ejercicios, entre otros
Programa en canal de Youtube - Programa
de entrevistas “SALUD EN CASA”: los te-
mas se comunicaran

Implementacion del Programa de Duplica-
dores de la Salud, que se realiza con la
poblacion estudiantil

Area de Comunicacidn
y Educacion para la
Salud

Facebook o Instagram live “SALUD ALAIRE”:
Publicacion de cortos informativos “PER-
LAS DE SALUD”

Promocién Estudiantil

Seguimiento por
medios virtuales a
Grupos represen-
tativos, Talleres y
Clubes

Seguimiento virtual a integrantes de equi-
pos y grupos representativos, por medio
de plataformas virtuales, con planes ajus-
tados a los estudiantes y recomendacio-
nes de entrenamiento individual.
Seguimiento a talleres de baile popular,
folclore, canto y yoga, asi como al club de
artes visuales.

Se esta coordinando con talleristas de
natacion para ejercicios compensatorios,
para quienes realizan estos ejercicios.

Conciertos  pre-
senciales de gru-
pos artisticos
Competencias de
equipos represen-
tativos
Eliminatorias de
juncos

Talleres de Natacion
Campeonatos In-
ternos

Fisioterapia

Seguimiento a 22 pacientes tanto fisica
como acudtica con recomendacion de
ejercicios para cada especialidad.

Encuentros meri-
dianos

Conciertos de los grupos representativos
y espectaculos.

Sugerencias de musica para relajarse y
diferentes estados de animo

Recreacioén

Juegos interactivos en familia y recomen-
daciones ludicas

Cine en el Campus

Cine con peliculas especificas (recomen-
daciones) y por ciclo, para toda la comuni-
dad universitaria

Actividades que
se encuentran en
proceso de coordi-
nacion

Talleres sobre espalda sana y vendajes
(coordinado con Sedes Regionales)
Trabajo en Arte y Deporte, para segui-
miento de los grupos y equipos, con per-
sonal responsable en Sedes Regionales y
Seccion Sarapiqui

Campeonatos internos: ejercicios y activi-
dad fisica en general para comunicar a los
estudiantes de las unidades académicas.
Rutina de Ejercicios compensatorios con
talleristas de natacion.




Rendicion de Cuentas e informe de fin de gestion 2015-2020

Gestion institucional para mitigar la afectacion de emergencias
nacionales e internacionales y acciones solidarias

54 |

DEPARTAMENTOS SERVICIOS QUE Si SE OFRECERAN,

UTILIZANDO MEDIOS VIRTUALES

SERVICIOS QUE NO
SE OFRECERAN

| AREAS

Bienestar Estudiantil

Atencidn consultas en general de la comunidad ~ Atencion presencial de

Intercambio Estu-
diantil

estudiantil, referente a aspectos poblacion na-
cional e internacional.

personas usuarias.

Todos los equipos
de Programa

Atencion de la poblacion becada mediante la
plataforma del correo institucional: atencion de
tramites de beca, beneficios y el acompafia-
miento psicosocial que se requiera.

Pasos (Beca Luis
Felipe)
Residencias estu-
diantiles

Seguimiento de los casos, desde la disciplina de
Trabajo Social, mediante plataformas virtuales.

Direccion y equipo
administrativo

Prestacion servicio de constancias de becas a
la poblacion estudiantil que lo solicita.

Pasos (Beca Luis
Felipe)

Proceso de valoracion y resolucion del beneficio
de aporte econémico para el cuido de hijos e hijas.

Adjudicacioén de
Becas

Atencion del proceso Nombramiento de Estu-
diantes Asistentes: evento de abril, atencion de
consultas, aplicaciéon de renuncias y actualiza-
ciones, valoracion y resolucion de solicitudes.

Adjudicacioén de
Becas

Proceso de revision y apelacion de los siguien-
tes tipos de beca: Artistica y deportiva; movi-
miento estudiantil, Honor y persona funcionaria.

Adjudicacioén de
Becas

Proceso de valoracion solicitudes de aporte
econdmico para pago de créditos, con cargo al
presupuesto de la FEUNA.

Adjudicacion de
Becas

Proceso de actualizacion de la informacion so-
cioecondmica de las personas becadas, por
reportes de cambios.

Adjudicacioén de
Becas

Seguimiento de las apelaciones y ejecucion de
Acuerdos de la Comisién de Apelaciones de Beca.

Intercambio Estu-
diantil

A nivel internacional atencion a oficinas de
asuntos internacionales de universidades ex-
tranjeras que hacen convocatorias para futuras
experiencias de movilidad estudiantil y a las
personas estudiantes extranjeras que desean
ingresar a la UNA durante el |l ciclo 2020.

Residencias Estu-
diantiles

Valoracion de la atencion y necesidad de abrir las
residencias estudiantiles (se envié un cuestiona-
rio a la poblacion asignada con este servicio).
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DEPARTAMENTOS SERVICIOS QUE Si SE OFRECERAN, SERVICIOS QUE NO
| AREAS UTILIZANDO MEDIOS VIRTUALES SE OFRECERAN

Bienestar Estudiantil

Respecto al trabajo desde la promocién de la
salud:

Vida Saludable
* Disefio e implementacion de la campafa

Residencias Estu- “Yo Elijo Bienestar”, dirigida a estudiantes

diantiles de primer ingreso becados (Luis Felipe y
Omar Dengo), asi como la poblaciéon de

Intercambio Estu- intercambio estudiantil.

diantil «  Espacios de coordinacion y trabajo, me-
diante plataformas virtuales, con los gru-

Pasos (Beca Luis pos de lideres.

Felipe) «  Utilizacion de sitios web y redes para lo-
grar una comunicacion permanente y ac-
tualizada.

. Comunicaciéon con las instancias a nivel
institucional, nacional e internacional.

Atencion de correspondencia y diversas solici-

Todos los equipos tudes por parte de instancias universitarias.

Direccion y equipo Coordinacién con el Programa de Gestion Fi-

administrativo nanciera ejecucion del pago de nominas y de-

Pasos (Beca Luis positos de las ayudas.

Felipe)

Adjudicacién

Direccion y todos Coordinacién de procesos de trabajo, con las

los equipos profesionales en Trabajo Social de las sedes
regionales.
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