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PARA: Decanatos  de  Facultades,  Centros  y  Sedes,  Direcciones  de  Unidades
Académicas  y  Sección  Regional,  Direcciones  Académicas  de  Sedes  Regionales,
Coordinaciones de Posgrados y de Sede Interuniversitaria

DE: Vicerrectoría de Docencia

ASUNTO: Aspectos  relevantes  por  considerar  en  relación  con  la  Evaluación
Institucional del Desempeño Docente

FECHA: 26 de octubre de 2021

Estimadas señoras y estimados señores:

Me permito comunicar que la Universidad Nacional inicia el periodo de Evaluación
Institucional del Desempeño Docente en los periodos lectivos pendientes del año, en
las siguientes fechas:

• II Ciclo y cursos anuales del 25 de octubre al 5 de diciembre.
• III Trimestre y III Cuatrimestre del 25 de octubre al 21 de noviembre.

Para este propósito, la Vicerrectoría de Docencia ha realizado las siguientes acciones:

1. Publicación en el Calendario Universitario las fechas de Evaluación Institucional
del Desempeño Docente.

2. Recordatorio  a  la  Comunidad  Universitaria  del  inicio  de  los  periodos  de
Evaluación Institucional del Desempeño Docente.

3. Revisión  de  los  Instrumentos  Institucionales  de  Evaluación  del  Desempeño
Docente considerando la coyuntura actual y las modalidades aprobadas, los cuales
se pueden acceder en los siguientes enlaces:

 Instrumento Institucional de Evaluación del Desempeño Docente por parte  
del estudiantado- Cursos Presencial Remota 2021.

 Instrumento Institucional de Evaluación del Desempeño Docente por parte  
del estudiantado - Cursos Mixtos 2021

https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/instrumentos#:~:text=Instrumento%20Institucional%20de%20Evaluaci%C3%B3n%20del%20Desempe%C3%B1o%20Docente%20por%20parte%20del%20estudiantado-%20Cursos%20Presencial%20Remota%202021
https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/instrumentos#:~:text=Instrumento%20Institucional%20de%20Evaluaci%C3%B3n%20del%20Desempe%C3%B1o%20Docente%20por%20parte%20del%20estudiantado-%20Cursos%20Presencial%20Remota%202021
https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/instrumentos#:~:text=Instrumento%20Institucional%20de%20Evaluaci%C3%B3n%20del%20Desempe%C3%B1o%20Docente%20por%20parte%20del%20estudiantado%20-%20Cursos%20Mixtos%202021
https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/instrumentos#:~:text=Instrumento%20Institucional%20de%20Evaluaci%C3%B3n%20del%20Desempe%C3%B1o%20Docente%20por%20parte%20del%20estudiantado%20-%20Cursos%20Mixtos%202021
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 Instrumento Institucional de Evaluación del Desempeño Docente por parte  
del  estudiantado  de  la  Escuela  Ecuménica  de  Ciencias  de  la  Religión
2021.

4. Construcción de video explicativo para que la población estudiantil pueda realizar
la Evaluación Institucional de Desempeño Docente en la plataforma BANNER:

 Pasos para realizar la Evaluación del Desempeño Docente UNA  

 Enlace  directo  al  espacio  en  Banner  para  realizar  la  Evaluación
Institucional de Desempeño Docente: 

https://ssb.una.ac.cr/ssomanager/c/SSB?pkg=bvsktess.P_DispTerms

Por  otra  parte  y  con  el  propósito  de  aumentar  los  porcentajes  de  participación
estudiantil y permitir el seguimiento, la Vicerrectoría de Docencia estará realizando
las siguientes acciones a lo largo de los periodos de evaluación:

1. Publicaciones en redes sociales oficiales de la Vicerrectoría de Docencia: 
 Facebook  Vicerrectoría  de  Docencia  UNA

(https://www.facebook.com/VDOCENCIAUNA/) 

 Instagram @VDOCENCIAUNA (https://instagram.com/vdocenciauna/)

2. Actualización diaria de los avances de la participación, disponible utilizando la
herramienta Power BI en los siguientes enlaces:

 Para  ciclos  y  cursos  anuales:
https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/avances-por-ciclo

 Para  trimestre  y  cuatrimestres:
https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/avances-por-trimestre

3. Comunicados a las autoridades de las Unidades Académicas, Centros, Sedes y
Sección  Regional  sobre  la  evolución  de  la  participación  en  la  Evaluación
Institucional del Desempeño Docente.

Es importante señalar que la Vicerrectoría ha analizado algunos factores que pueden
estar afectando la participación estudiantil:

1. El estudiantado desconoce las acciones que realizan las Unidades Académicas,
Centros, Sedes y Sección Regional, a partir de los resultados de la Evaluación

https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/avances-por-trimestre
https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/avances-por-ciclo
https://instagram.com/vdocenciauna/
https://www.facebook.com/VDOCENCIAUNA/
https://ssb.una.ac.cr/ssomanager/c/SSB?pkg=bvsktess.P_DispTerms
https://youtu.be/vF3cN5_3dkY
https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/instrumentos#:~:text=Instrumento%20Institucional%20de%20Evaluaci%C3%B3n%20del%20Desempe%C3%B1o%20Docente%20por%20parte%20del%20estudiantado%20de%20la%20Escuela%20Ecum%C3%A9nica%20de%20Ciencias%20de%20la%20Religi%C3%B3n%202021
https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/instrumentos#:~:text=Instrumento%20Institucional%20de%20Evaluaci%C3%B3n%20del%20Desempe%C3%B1o%20Docente%20por%20parte%20del%20estudiantado%20de%20la%20Escuela%20Ecum%C3%A9nica%20de%20Ciencias%20de%20la%20Religi%C3%B3n%202021
https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/instrumentos#:~:text=Instrumento%20Institucional%20de%20Evaluaci%C3%B3n%20del%20Desempe%C3%B1o%20Docente%20por%20parte%20del%20estudiantado%20de%20la%20Escuela%20Ecum%C3%A9nica%20de%20Ciencias%20de%20la%20Religi%C3%B3n%202021
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Institucional  del  Desempeño  Docente  y  por  lo  tanto,  consideran  que  su
participación no es tomada en cuenta, lo que resulta una desmotivación.

2. Se requiere mayor uso por parte de las personas  superiores jerárquicas, de la
información que se encuentra en las plataformas institucionales que contienen los
resultados de evaluación del desempeño académico:

 Página web de la Vicerrectoría de Docencia para resultados generales de la
Universidad Nacional: 
https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/resultados-eva.

 Plataforma  OwnCloud  para  resultados  específicos  de  la  Unidad
Académica,  Centro,  Sede  o  Sección  Regional:
http://www.informespeadep.una.ac.cr/.

3. Es  necesario  un  mayor  uso  por  parte  de  las  personas  académicas,  de  la
información que se encuentra en las plataformas institucionales que contienen los
resultados de la Evaluación Institucional del Desempeño Académico.

 Plataforma BANNER, por medio de la cual puede visualizar los resultados de 
la evaluación docente de sus cursos: https://bit.ly/ResultadosEvaluacionDocente

 Página web de la Vicerrectoría de Docencia para resultados generales de la 
Universidad Nacional: https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/resultados-eva.

4. Se requiere mayor uso por parte de la  población estudiantil, de la información
que se encuentra en las plataformas institucionales que contienen los resultados de
evaluación del desempeño académico.

Página  web  de  la  Vicerrectoría  de  Docencia  para  resultados  generales  de
la evaluación  del  desempeño  docente Universidad  Nacional:
https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/resultados-eva.

En  este  sentido  y  a  partir  de  las  buenas  prácticas  de  las  mismas  Unidades
Académicas,  Centros,  Sedes  y  Sección  Regional,  con  altos  porcentajes  de
participación estudiantil en la Evaluación Institucional del Desempeño Docente, se
presenta a continuación, algunas de las estrategias utilizadas:

a. Socializar los Instrumentos Institucionales de Evaluación del Desempeño Docente
con la población estudiantil y docente.

b. Informar  al  estudiantado  y  a  las  personas  docentes  sobre  la  importancia  de
realizar la Evaluación Institucional del Desempeño Docente.

https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/resultados-eva
https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/resultados-eva
https://bit.ly/ResultadosEvaluacionDocente
http://www.informespeadep.una.ac.cr/
https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/resultados-eva
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c. Mantener una estrecha comunicación con el estudiantado para que conozca, de
manera  general,  los  resultados  de  la  Evaluación  Institucional  del  Desempeño
Docente de periodos pasados y la manera en la que las instancias académicas
utilicen esa información en la toma de decisiones informadas.

d. Que  las  personas  docentes  promuevan  la  participación  estudiantil  en  la
Evaluación Institucional  del  Desempeño Docente  en sus  cursos,  brindando un
espacio de tiempo para realizarla.

e. Que  las  autoridades  de  cada  instancia  académica  compartan  con las  personas
docentes  y  estudiantes  las  publicaciones  y  mensajes  que  se  les  envían
relacionados con la participación en la Evaluación Institucional del Desempeño
Docente.

Para  cualquier  consulta  puede  comunicarse  al  siguiente  correo  electrónico
desempenoacademico@una.ac.cr

Atentamente, 

M.Sc. Randall Hidalgo Mora
Vicerrector de Docencia
Universidad Nacional

mailto:desempenoacademico@una.ac.cr
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