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Programa de Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura Institucional

MISION

Somos la instancia de la UNA que mediante la planificacion, disefio y
mantenimiento de la infraestructura institucional propicia 6ptimos ambientes
fisicos para el aprendizaje y la vida universitaria.

VISION

Ser la instancia que integra esfuerzos con la planificacion universitaria para el
desarrollo y conservacion de la infraestructura de la Universidad Nacional; con
talento humano competitivo, eficiente e innovador. Para satisfacer las
necesidades espaciales de forma proactiva, oportuna, creativa, de calidad y
con orientacion al usuario.

DIRECCION
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INTRODUCCION

La Universidad Nacional, en su calidad de casa de ensefianza superior, demanda
excelente infraestructura para su desarrollo y funcionalidad; derivada de una
planificacion integral desde las perspectivas de la investigacion, docencia, extension
y la produccion universitaria.

A pesar de las dificultades vividas en los ultimos afios en el contexto nacional y
regional en materia financiera, puede comprobarse que la Universidad Nacional ha
venido creciendo en su infraestructura en los ultimos afios, producto en su mayoria
de empréstitos por parte de entidades financieras con el apoyo y respaldo del
Estado, pero no asi en desarrollo y propuestas urbanisticas como respuesta de la
creacion de espacios habitables en sus campus.

En estos momentos el panorama financiero en cuanto a perspectivas y proyecciones
de crecimiento presupuestario de las Universidades publicas, no esta del todo claro
y realmente no se visualiza en el corto y mediano plazo una mejoria potencial, que
nos haga pensar o proyectar que la inversion en infraestructura institucional vaya a
cambiar, en pos de alcanzar un mejoramiento permanente de la calidad con miras a
equiparar y proyectar a la institucién con nuevas propuestas frente a los cambios y
transformaciones a que se enfrenta la Universidad Nacional en un &mbito cada vez
mas competitivo.

Ante situaciones de este tipo, es inminente crear escenarios 0 estrategias viables,
afin de dotar a la institucién, de los requerimientos y adecuaciones minimas, como lo
son propuestas urbanisticas-arquitectonicas, que nos direccionen el camino para
lograr un ordenamiento espacial en primera instancia y poder desarrollar campus
universitarios con visién humana, teniendo como ejes conceptuales de desarrollo:

1. La sostenibilidad integral.
2. Adecuacion de criterios biocliméticos.
3. Creacién de espacios sociales, que estimulen la integracion hombre-entorno,

para convertirse en escenarios de aprendizaje. (Espacios didacticos)

Del Plan Director de Infraestructura.

La planificacibn como concepto arquitectonico, es integral, por lo que las
proyecciones de los cuatro ejes fundamentales de la institucion, el crecimiento y
nuevos planes académicos deben de ir ligadas a las proyecciones y objetivos
estratégicos institucionales, afin de lograr en el aspecto técnico la interpretacion e
integracion por parte del Programa de Mantenimiento e Infraestructura Institucional,
(PRODEMI), instancia técnica responsable de la planificacion y desarrollo
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urbanistico de la Universidad Nacional; por lo tanto, esta correlacion de obijetivos,
permitira que la planificacion realmente sea efectiva y programada en el tiempo, a fin
de atender los requerimientos en forma priorizada y gradual.

La creacion de un “Plan Director de Infraestructura”, como herramienta fundamental
nos permitird, gestionar la planificacion territorial Universitaria (entiéndase todas la
Sedes, subsedes, recintos y territorios institucionales en general), de ahi que es el
eje 'y comun denominador que articula el desarrollo y crecimiento de la
infraestructura universitaria.

Esta propuesta pretende servir como herramienta que facilite la toma de decisiones
en distintos ambitos, basados en la proyeccion y el crecimiento de las Unidades
Académicas, sus proyectos y carreras en todos los niveles, asi como las Unidades
Administrativas que sirven de apoyo a la gestion académica.

Criterios de ordenamiento.

El Plan Director de Infraestructura, basa su propuesta en seis ejes conceptuales de
disefio:

1. Campus con escala humana.

Campus Ciudad- Universidad.

Campus Casa de ensefanza.

Campus accesible.

Campus con identidad.

S e

Campus de negocios.

Aunado a lo anterior, se pretende lograr un equilibrio entre el desarrollo de la
infraestructura, proteger el medio, preservar sus recursos y con ello mejorar la
calidad de vida universitaria cumpliendo y actualizando la aplicacion de la normativa
nacional en materia de infraestructura y espacios.

Del mismo modo esta propuesta también se convierte en un insumo para la
planificacion de los servicios que se brindan mediante el mantenimiento en campus
universitarios, tanto para las edificaciones como para los distintos sistemas y
componentes existentes.

De las Recomendaciones de la Contraloria Universitaria

Implementar los nuevos manuales y procedimientos técnicos del Programa en
coordinacién con las instancias involucradas. (Proveeduria Institucional, Programa
de Gestion Financiera; etc.) Asi como la implementacion de plantillas y formularios
para el ordenamiento de informacion de los proyectos que se disefien y ejecuten.
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Implementar las acciones de mejora indicadas en los informes a las
recomendaciones de la Contraloria Universitaria.

Del Proyecto Plan de Mejoramiento Institucional:

1. Finalizar los planos constructivos, presupuestos, y especificaciones técnicas
de los 12 proyectos de Plan de Mejoramiento Institucional.

2. Darle continuidad al proceso de tramites y estudios para la obtencién de los
permisos construccion para los 12 proyectos.

3. Cumplir con la programacion de entrega estimada para los 12 proyectos, para
iniciar el proceso de licitacion.

Del Plan de Inversién 2015:

1. Continuar con la ejecucién de las obras correspondientes a la implementacién
de las leyes 7600, 8228, 8488 basado en levantamientos técnicos realizados
por campus y recintos universitarios.

2. Desarrollar el plan de obras para 2015, avalado por la Vicerrectoria de
Desarrollo, suministrado en el mes de setiembre de 2014, a fin de ejecutarlo
en el periodo correspondiente.

3. Disefiar y obtener el aval de las herramientas técnicas de seguimiento y
control de la ejecucién Plan Presupuesto de forma integrada.(Instancias
técnicas pertinentes)

Metas.

e Construir una base de datos técnica de detalles arquitecténicos, eléctrico,
mecénicos y redes de datos, con el fin de estandarizar los materiales y
equipos solicitados en especificaciones y utilizados en las nuevas
construcciones y ampliaciones.

e Implementar en la medida de lo posible, las nuevas tendencias de disefio
sostenible, en relacion con los materiales constructivos utilizados en las
nuevas edificaciones.
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e Brindar el mantenimiento preventivo, correctivo y programado en los
edificios del Campus Omar Dengo, Campus Benjamin Nufiez y Sedes
para mejorar y mantener la infraestructura de los edificios.

e Crear un Plan Anual que contenga las necesidades en Mantenimiento civil
y electromecénico de las unidades institucionales, con el fin de programar
y atender las actividades a desarrollar durante el afio.

e Definir los nuevos perfiles profesionales requeridos por el Programa de
Desarrollo y Mantenimiento de Infraestructura Institucional en coordinacion
y asesoria con el Programa de Recursos Humanos.

e Gestionar la estabilidad laboral de funcionarios interinos del Programa.
e Definir el estado de las plazas vacantes, permanentes y a plazo fijo

e Obtener las capacitaciones en materia de arquitectura e ingenierias que se
requieren y han sido ya definidas.

e Obtener el reemplazo del equipo tecnolégico obsoleto por equipo
actualizado y la actualizacion del sistema operativo para mejorar el
rendimiento de los equipos existentes que no sean remplazados.

e Fortalecer las relaciones humanas internas para coadyuvar el desarrollo
de trabajo en equipo y mejorar el clima organizacional.

e Disefilo de areas verdes de los Campus Universitarios de manera
sostenible y en armonia con el ambiente.

e Definir e implementar las acciones técnicas pertinentes afin de lograr
ahorro en energia, agua y telefonia que garantice un mejor uso de los
recursos institucionales

[ ]

SECCION DE PLANIFICACION DE CAMPUS

RETOS

e Elaborar un levantamiento y diagnodstico de estado de los
Campus: Se pretende lograr un equilibrio entre el desarrollo de la
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infraestructura, proteger el medio, preservar sus recursos y con ello
mejorar la calidad de vida universitaria cumpliendo y actualizando la
aplicacion de la normativa nacional en materia de infraestructura vy
espacios. Del mismo modo, el levantamiento y diagnostico se convierte en
un insumo para la planificacion de los servicios que se brindan mediante
el mantenimiento en campus universitarios, tanto para las edificaciones
como para los distintos sistemas y componentes existentes

e Cumplimiento del Plan de trabajo para el PMI: Se pretende continuar y
finalizar la etapa de disefios, planos constructivos, especificaciones
técnicas y presupuesto de las 12 obras del PMI, al igual que los permisos
de construccidn, para iniciar la licitacion de los mismos en este afio 2015.
lgualmente se pretende continuar con la coordinacién con todas las
Instancias Universitarias y dar inicio la ejecucion a las obras.

e Cumplimiento del Plan de trabajo para 2015. Se pretende planificacion
de las obras ordinarias para el afio 2015, e iniciar los disefios en
coordinacion con la Seccion de Infraestructura y Mobiliario.

TENDENCIAS

e Planificacion: en el trabajo que se desarrolla diariamente, para cumplir
con los objetivos y metas.

e Estandarizacion: continuar con los esfuerzos que se han generado en
este tema tanto a nivel de materiales como en trabajo de disefio.

e Disefio verde: promover el disefio y los sistemas que conviven en un
espacio amigable con el ambiente tanto en las edificaciones como en los
espacios abiertos.

e Capacitacion: para el equipo de trabajo relacionados con el trabajo que
se desempefia en la Seccidn.

SECCION DE INFRAESTRUCTURA Y MOBILIARIO

RETOS
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e Diseflar y preparar los documentos técnicos para el proceso de licitacion
de las 12 obras del Plan de Mejoramiento Institucional, segun la
programacion establecida (ver cuadro de obras 2015).

e Disefiar y preparar los documentos técnicos para el proceso de licitacion
de las 34 obras ordinarias con presupuesto 2015, a mas tardar al corte del
mes de junio. (De ellas 1 de la Ley 7555, 6 de la Ley 8228 y 4 de la Ley
8488). Cabe indicar que en las obras de construccibn nueva y
remodelacion, se incluyen las actividades que sean necesarias para el
cumplimiento de toda la normativa nacional. Estas actividades dentro de
las obras generales se complementan con las obras disefiadas con el
objetivo primordial de cumplir con dichas leyes.

e Emitir las 6rdenes de inicio para la ejecucion de las 18 obras ordinarias
2014 que contintan en proceso de licitacion.

e Emitir 8 6rdenes de inicio a finales de afio para la ejecucién de los
proyectos en el marco del PMI (cantidad estimada que depende del
proceso de licitacion).

e Diseflar y preparar los documentos técnicos para el proceso de licitacion
del mobiliario institucional y persianas requerido para este afio, sea a
través de la Proveeduria Institucional, a travées de FUNDAUNA o la Unidad
Especializada.

e Definir e implementar mecanismos técnicos para disminuir el riesgo de
incumplimientos en la ejecucion y entrega de las obras adjudicadas.

e Definir e implementar mecanismos técnicos para disminuir la afectacion
hacia los usuarios durante la ejecucién de las obras.

e Continuar con los procesos de evaluacion de la infraestructura de las
carreras con fines de mejoramiento, acreditacion y reacreditacion.

e Continuar con la administracion de los contratos de alquileres vigentes
durante este afio. Para ello se solicitara la renovacion de los 13 contratos
de alquileres en forma anual y se realizaran las gestiones pertinentes para
efectuar su pago, segun las fechas de vigencia de cada uno.

e Continuar con la atencion de obras a través de FUNDAUNA a partir del
segundo semestre 2015.
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Continuar con la valoracion de mobiliario para el proceso de baja de
activos.

Continuar con la definicion de procedimientos que se apliquen a las
diferentes etapas de los proyectos (alcance, disefio, licitacion, ejecucion,
recepcion, etc.). Por ejemplo:

Manual y procedimiento para la atencion (disefio y ejecucion) de
obras mayores (Avance de obra constructivo y financiero).
Manual y procedimiento para la atencién de obras menores. (disefio
y ejecucion).
Manual y procedimiento para la adquisicion de persianas y
mobiliario institucional.
Catélogo de formas (Mobiliario institucional)
Manual y procedimiento para la atencion de requerimiento de
alquileres y traslados.
Manual y procedimiento para procesar requisiciones en el sistema
banner, para iniciar proceso de licitaciones.
Manual y procedimiento para iniciar los procesos licitatorios ante la
Proveeduria Institucional.
Disefio de plantillas y formularios para:
Solicitud de obras por los usuarios UNA.
Solicitud de mobiliario.
Solicitud de persianas.
Formulario interno para realizar estudio de viabilidad técnica
de obras.
Plantilla para crear informes de viabilidad técnica.
Formulario reporte de averias y solicitudes de obras
entregadas.
Boleta de recepcion y custodia de mobiliario.
Formulario estado de inmuebles arrendados
Formulario Condiciones y alcance del proyecto
Plantilla de informe de proyectos
Plantilla informe de mobiliario
Plantilla informacién general proyectos en ejecucion
. Plantilla informe de avances de proyectos en ejecucion
Plantilla control de reajustes de proyectos en ejecucion
Plantilla de agenda de proyectos en ejecucion
Plantilla de registro de documentacion recibida y enviada de
proyectos en ejecucion
Plantilla de minuta de proyectos en ejecucién
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r. Plantilla control avance fisico proyectos en ejecucion

s. Plantilla control de facturas

t. Plantilla aprobacién de materiales y equipos de proyectos en
ejecucion

u. Plantilla para solicitud de informacién de proyectos en

ejecucion

Plantilla balance créditos y extras

Plantilla control de exoneraciones

Plantillas de registro fotografico de proyectos en ejecucién

< XxXz<

TENDENCIAS

Implementar en la medida de lo posible, las nuevas tendencias de disefio
sostenible, en relacion con los materiales constructivos utilizados en las
nuevas edificaciones y aprovechamiento de la luz y ventilacién natural.
Implementar las medidas de ahorro energético en los diferentes sistemas
de las obras y mobiliario, por ejemplo la instalacion de lamparas tipo led,
inodoros de bajo consumo de agua, aires acondicionados ecologicos y de
alta eficiencia, paneles solares, mobiliario urbano hecho con materiales
reciclables (madera plastica), etc.

Gestionar las capacitaciones en materia de arquitectura, ingenierias y
contrataciéon administrativa  que se requieran, de acuerdo a las
asignaciones al equipo de trabajo.

Obtener el apoyo en materia de transporte (vehiculo) que se requiere para
la realizacibn de las inspecciones técnicas de los proyectos en las
diferentes localizaciones del pais.

Obtener el reemplazo del equipo tecnolégico obsoleto por equipo
actualizado y la actualizacion del sistema operativo para mejorar el
rendimiento de los equipos existentes que no sean remplazados.

Realizar las contrataciones de consultorias en ingenierias que se
requieran oportunamente, a fin de atender los requerimientos de los
disefios de la totalidad de proyectos y cumplir con los plazos establecidos.
Definir la estabilidad laboral de funcionarios interinos de esta seccion, en
el marco de la creacidbn del nuevo programa de Desarrollo y
Mantenimiento de Infraestructura Institucional.

SECCION DE MANTENIMIENTO CIVIL

unA
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RETOS

e Desarrollo de Gestion de Equipos. Este se refiere a depurar la designacién
de la criticidad de los equipos y servicios que se brindan con el fin de, mejorar
la aplicacion de las técnicas de mantenimiento para lograr el cumplimiento de
los objetivos en el marco general de la UNA.

e Implementacion de una base de informacion tecnoldgica para la gestién
de la informacion del &rea de Mantenimiento. Para lograr una adecuada
planificacion, organizacion, ejecucion, monitoreo y control de las actividades
de la Seccion de Mantenimiento, se debe contar con una plataforma
tecnologica (software) que permita el registro adecuado de la informacion
precisa (requerida para la Seccion), que le brinde al experto en
mantenimiento datos especificos para lograr identificar los puntos de mejora y
la tendencia que en la actualidad impera dentro de la organizacién, con el fin
de poder tomar decisiones sobre las medidas a seguir. Lo anterior se resume
en el poder llevar un historial preciso que contenga datos relevantes para
lograr interpretar en qué estado se encuentra la Seccion y poder tomar las
decisiones acordes para pasar al siguiente nivel. Proceso que da sus
primeros frutos en algunos casos hasta el cuarto afio de implementada.

e Disminucion en la tendencia de Mantenimientos Correctivos. Dentro de
una adecuada Gestién del Mantenimiento se establece un claro predominio
de las cinco areas del conocimiento que se aplican en la administracién de
proyectos a saber: Inicio, planificacidon, ejecucion, monitoreo — control y cierre.
Dentro de este contexto la tendencia del mantenimiento correctivo debe
disminuir (no desaparecer) dando paso a otros niveles de mantenimiento con
el fin de poder dar un mejor servicio a la poblaciéon de la Universidad
Nacional.

e Mantenimiento Preventivo: el reto en esta area es mantener lo que se ha
hecho hasta el momento y crecer en este nivel de mantenimiento, logrando
generar y registrar datos que generen indicadores que logren evidenciar el
estado del equipo y la infraestructura universitaria.

e Generacion de indicadores: El poder definir variables medibles en el tiempo
sobre el desarrollo de las actividades de mantenimiento, no sélo ayudan a
crear informes de labores concisos, si no también, ayudan a lograr definir
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mejor las actividades correctivas y preventivas necesarias para la aplicacion
de la mejora continua en la gestion. En esta area el reto se basa en generar
los documentos requeridos y lograr su aplicabilidad sostenible en el tiempo,
para obtener la informacion necesaria que guie a los expertos en
mantenimiento para una toma de decisiones mas acertada y efectiva en el
tiempo.

e Integralidad de areas de trabajo distintas: A este nivel se ha dado un paso
importante al fusionar las areas de Mantenimiento y Planeamiento Espacial,
logrando mejorar en aspectos de planificacion, incorporando desde el disefio
de las obras aspectos de mantenimiento cuyo objetivo es incrementar al
maximo la vida util de la infraestructura y de los equipos que dan soporte a las
mismas. El reto en esta area es darle la mantenibilidad a esta relacion, con el
fin de poder suministrar a los usuarios un mayor nivel de confiabilidad en el
uso de la infraestructura y servicios.

TENDENCIAS

Basados en los retos anteriormente expuestos, la evidente tendencia para
las Secciones de Mantenimiento es su modernizacion, logrando evolucionar
paso a paso en manos de expertos en gestion del mantenimiento para
alcanzar niveles de gestion de clase mundial, cuya finalidad Ultima es dar un
servicio profesional, de ala confiabilidad y de excelencia a los usuarios de la
UNA.

13
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SECCION DE MANTENIMIENTO ELECTROMECANICO

RETOS

e Incorporar lineas nuevas en el contrato segun demanda.

e Incorporar mejoras en las especificaciones técnicas de la compra de equipos
de aires acondicionados, UPS.

e Crear un plan piloto en la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales, para la
programacion y planificacion de trabajos correctivos como se hizo en el 2014
en el Campus Benjamin Nufiez

e Crear planes de mantenimiento preventivo en aires acondicionados de
manera urgente.

e Identificar y clasificar mediante el plan quinquenal los sistemas mas criticos y
darles atencién de urgente en el primer trimestre del 2015.

e Contar con un profesional asistencial en el area de mantenimiento
electromecanico, para el 2015 se va a contar con mayor volumen de trabajo y
con un solo un profesional dirigiendo, administrando, controlando la parte
operativa, pidiendo materiales, informes, trabajos técnicos con la proveeduria,
seguimiento y controlando los mantenimiento preventivos, correctivos, obras,
apoyo técnico, etc, etc, no es posible gestionar adecuadamente.

e Crear de manera prioritaria indices de mantenimiento de los sistemas
electromecanicos mas sensibles de la UNA.

e Crear procedimientos oficiales a lo interno de la Seccién de Mantenimiento
Electromecanico en aras de mejorar el servicio al usuario.

e Incorporar un vehiculo exclusivamente para giras del area de mantenimiento
electromecanico.

14
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e Comprar herramientas para la parte operativa.

e Capacitacion a técnicos para la intervencién de averias en los sistemas
electromecanicos mas criticos.

TENDENCIA.

Basados en los retos anteriormente expuestos, la evidente tendencia para las
Secciones de Mantenimiento es su modernizacion, logrando evolucionar paso a
paso en manos de expertos en gestion del mantenimiento para alcanzar niveles
de gestion de clase mundial, cuya finalidad ultima es dar un servicio profesional,
de ala confiabilidad y de excelencia a los usuarios de la UNA.
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PARTE 2

SECCION PLANIFICACION DE CAMPUS

Arg. Karol Arroyo Hernandez. M.Sc.

Arg. Adrian Chaves Vega
Arg. Adin Juérez Elizondo
Top. Rafael Saenz Herrera
Arq. Erika Barboza Oviedo
Arg. Marcela Marin Marin
Arqg. Jerling Espinoza Ramirez
Ing. Roger Sancho Valerio
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ACCIONES GENERALES

v' Coordinar con las diferentes Instancias Universitarias, SEDES, FACULTADES,
ESCUELAS, PROGRAMAS Y PROYECTOS la construccion de los proyectos
Ordinarios y de atencion de emergencia

v' Hacer evaluacion de solicitudes de obras para ano 2015 tanto las
correspondientes a obras nuevas como de mantenimiento

v Apoyar el desarrollo y la ejecucion de PMI, tanto en la coordinacion con las
distintas Unidades Académicas como Administrativas

v' Desarrollar los disenos arquitecténicos, eléctricos y mecanicos, de las obras
de PMI

v Solicitud y tramite de la documentacién para todos los permisos de
construccion para el Plan de Mejoramiento Institucional.

v' Definiciébn de estandares de infraestructura fisica, en materia de disero,
materiales de construccion, plantillas de trabajo en ejecucion de proyectos,
servicios, protocolos de uso, mejores practicas

v’ Elaboracion de borrador para Plan de Mediano Plazo, identificacion de

variables, Unidades en Alquileres, uso ordenamiento y asignacion de
espacios en la institucion

17
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ACCIONES PROYECTOS
PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL
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Fecha de
AREA Monto Monto e;trl:eegtae e
INICIATIVA seglin PMljasignado ajasignado  alEstado Observaciones p' E .
2 S técnico al
(m?) Infraestructura|Mobiliario
Banco
Mundial
UNAO1- Emprendedurismo 1.000 1.230.000 250.000
L. Las iniciativas UNAO1,
UNAO2-Educacion Permaner?te. 1.000 1.230.000 250.000 Anteproyecto 95% 02 y 03 se unieron enlAbril, 2015
UNAO03-Cadena de Abastecimiento 500 615.000 125.000 un solo proyecto de
y Logistica construccién
UNAOA4-Fisica Aplicada 900 1.107.000 225.000 Planos constructivos 30% Abril, 2015
UNAOS—.Inr.10vacién de los 375 461250 43125 Las iniciativas UNAOS,
Aprendizajes 06 y Obras deport.
UNAOQ6-Procesos Artisticos 2750 3382500 687500 Anteproyecto 50% Campus  Central  sej\jayo, 2015
unieron en un solo
Obras Deportivas Campus Central [2200 1320000 NA proyecto de
construccion
UNAO7-Nuevos Procesosis 500 6.765.000  [1.375.000  [Planos constructivos 80% Marzo, 2015
Industriales
UNAO8-Movimient H .
c-viovimiento HUmane - ¥y goq 1.845.000  [375.000 [Planos constructivos 75% Marzo, 2015
Terapias
NAOD- - limati
UNAOS-Cambio  Climdtico  ylg 984.000 200000  |Anteproyecto 20% Agosto, 2015
Desarrollo
UNA10-Formaciéon y Desarrollo
Integral
Las residencias y obras
Residencias Nicoya 1.200 1.476.000 60.720 deportivas Nicoya, se
Planos constructivos 50% junieron en un solo|Marzo, 2015
Obras Deportivas Nicoya 950 285.000 proyecto » de
construccion
Residencias Liberia 1.250 1.537.500  [63.250 Las residencias y obras
deportivas Liberia, se|
Anteproyecto 85% unieron en un solo|Marzo, 2015
Obras Deportivas Liberia 950 380.000 proyecto de
construccion
Residencias Sarapiqui 900 1107000 45540 Anteproyecto 40% Marzo, 2015
Residencias Pérez Zeleddn 1925 2367750 97405 Anteproyecto 95% Marzo, 2015
Planos constructivos 100% Febrero
500 200.000 Especificaciones  tecnicas 2015 !
Obras Deportivas Coto 85%
UNA11- Pertinencia y Calidad
Estudios Generales vy
Direccién de Areas/Planificacion 1220 1500600 305000 Direccién de Areas se
Anteproyecto 70% unieron en un solojAbril, 2015
proyecto de
Estudios Generales 1150 1414500 132250 construccion
Casa Internacional 400 440000 46000 En definicion En definicion
o—Educacion Permanenta-Cadena de Abastecimiento Area m2 de
tics construccion
Costo total de la obra: § 3,109.816,51 2728m2
Costo S segun PMI
$3.075.000,00

Costo S segun PMI

$34.816,51
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: Area m2 de
Fisica splicada e
Construccion
1233m2

Costo S segun PMI

Costo total do la obra: § 1.330.929.76

| LOUVERS T 1.107.000,00

Costo 5 segun PMI

$223.929,76

e — -

Y -
=
{ e -AI Fochn de sripgn wi M
oty g “«m MRS
..—+— -— 0-[
frrd - et
. Q-——-o——o———o‘ T

Innovacion de los aprendizajes-Procesos artisticos-Obeas deportivas

campus Omar Dengo ( Complejo artistico Deportive)

Costo total de la obra: §7.197.361.84

- Faohaaprovimacs de
intarvancisn.
Enard S0V B-Febraro 2017

Area m2 de
Construccion
13.322 m2

Costo S segun PMI

$5.163.750,00

Costo S segun PMI

$2.033.611,84

El proyecto consiste en la
construccion de un edificio de 4
pisos disefiado para albergar Ia
maestria en Fisica Medica la cual es
la primera opcion de esta naturaleza
en Costa Rica y en el resto de la
region centroamericana y se orienta
a atender la creciente demanda de
competencias e innovacion en fisica
aplicada al sector salud y a
promover la utilizacion de
radiaciones ionizantes y no
ionizantes en el campo de las
aplicaciones terapéuticas y
diagndsticas
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rocesos Industriales Area m2 de

Costo total de la obro: $7.832.283,49 Construccion

5755 m2

Inversion S PMI

$6.765.000,00

Inversion S UNA

$1.167.283,49

FechE apvimana de
Vel o
Novemtya 201 5 Abnl 201

Area m2 de
Construccion

1810 m2
Costo S segun PMI

$1.845.000,00

Costo S segun PM|

$274.288,99

Movimiento Humano y Terapias Complementarias

Costo total de Ia obra: $2.119.288.89

22
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Cambio Climatico y Desarrollo Area m2 de

Construccion
Costo total de la obra: $ 984.000,00

800 m2

El proyecto consiste en la
remodelacion de varios espacios, f
[emodaiacion de v Costo S segiin PMI
* e para 60 personas $984.000,00
* Observatorio de  Cambio

Climdtico >
+ Traslado Biblioteca PRIGA Costo S segtin PMI
* Reacondicionamiento de

Biblioteca Mariana Campos
* Remodelacién Lab. Hidrologia soooo

Todos lo trabajos se harén en la Estado
Facultad de Exactas y Naturales LTS,

Antepro © 20%

Fecha de entrega al EM
Agosto 2015

Fecha aproximada de
intervenocion:
Marzo 2016-Eharoc 2017

Area m2 de
Construccion

2450 m2
Costo S segun PMI
$1.761.000,00
Costo S segun PMI
$772.660,55

Costo total de la obra: $ 2.533.660,55

= :  Costo$ seginPMI_
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Area m2 de

Construccion

2200 m2

Costa S segln PMI

$1.917.500,00

Costa $ segin PMI

$238.532,11

Residencias Liberia y Obras Deportivas

Costo iotal de ia obra: $ 385137 61

T

Facha de entroga &l BM
Marzo 2015

Fecha aproximuda e
~interveneion:
_ Oclubre 2015-0Ull0 2036

Residencias Sarapiqui Area m2 de
Construccion

900 m2

4‘ | | | i ; Costo S segln PMI
HARAANEOAAAAAR 511070000
E’ A [ ¥ 2 : Costo S segtin PMI
L:L:Em E I I I T;j Facha :if_;:‘l[j?g al BM

nf

$179.360,52
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El proyecto consiste en la

.-
4

Residencias Pérez Zeledon cAma m2 ?e construccion de un

Costo lotal de la obra: $3.109.81851 _ EHRSI0 edificio de dos niveles
- ol . : -} 1925 m2 para albergar a 48
i | I m it H ‘ . .
| e = - 1 Costo $ segiin PMI estudla_ntef,, contard con
- =t e o | 24 habitaciones para dos
1 F—L% Sacd B3 L-/ l $2.367.000,00 estudiantes cada una,
| ;,[?_m“‘ \ ! Costo S segun PMI cada nivel contard con
! ;
' ,
|

$179.663,28 una cocina y comedor,

.

area de lavanderia, sala

y
WTT iigllq

especiales, ademas estara
equipado con ascensor y
escaleras de emergencia y
casa de maquinas.

\l"

! o .

i 3 de estar, sala de estudio y

| — , =

: | bateria de bafos

: ' a diferenciado por sexo con
- a : —3 : accesibilidad para

| & = bk, . Dotubre 2015-Jullo 2016 personas con capacidades

l.

[

[

\

Chras deportivas Coto
Coste total de [a obra: § 365,137 81

Area m2 de
Construcciéon
500 m2

Costo S segin PMI

$200.000,00

Costo S seglin PMI

$165.137,61

Fecha de entrega al BM

Febrero 2045

Facha aproximada de 2 5
! intervencion:
‘Sotmmitiro 2015 Febrarn 2016
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Estudios Generales y Direccion de dress Area m2 de

Construccion
Costo total de la obra; $ 3.756,592,20 o o
3250 m2 El edificio se construird en

Costo S seglin PMI el espacio ubicado entre la
$2.915.100,00 hondonada y en la Escuela
e > ‘ de Estudios Generales.
Costo S segin PMI

El edificio tendra 3 niveles,

$841.492,20

en dos médulos uno para
la Escuela de Estudios
Generales, y el otro para
Las  Vicerrectorias de
Areas, y demas oficinas
adscritas. El  proyecto

incluye la remodelacién el

: ;.
~—— parque de las Américas y

una zona de parqueo

LABORES NO PROGRAMADAS
Tabla 2

e Obras de conservacion patrimonial Museo de Cultura Popular Ley 7555.
Realizado por Adridn Chavez
e Necesidades laboratorios 2015. Realizado por Adridn Chavez
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Remodelacion SIGESA. Realizado por Adrian Chavez
Reparacion casa SALTRA. Realizado por Adrian Chavez
Remodelacion Asesoria Juridica. Realizado por Adridn Chéavez
Remodelacion Proveeduria. Realizado por Adrian Chéavez
Remodelacion del TEUNA. Realizado por Adrian Chavez

Construccidon de camino CINAT, segunda etapa” Disefio Realizado por
Douglas Alpizar ejecucion realizada por mantenimiento.

Sala de Libros Antiguos Disefio Realizado por Douglas Alpizar ejecucion
realizada por mantenimiento.

Disefio porton Metélico escuela de Topografia. Disefio Realizado por Douglas
Alpizar

Demolicion y tratamiento de Desechos de Tanques de concreto. Disefio
Realizado por Douglas Alpizar

Construcciéon de Muro de proteccion lindero este Escuela de Informatica.
Disefio Realizado por Douglas Alpizar.

Muro de Contencion, Camino de Acceso a Puente e Invernadero. Disefio
Realizado por Douglas Alpizar.

Estructura Metalica Rétulos Entrada Principal. Disefio Realizado por Douglas
Alpizar.

Valuacion de Remodelacion Oficinas SITUN. Disefio Realizado por Douglas
Alpizar

Casetas de Instrumentacion. Disefio Realizado por Douglas Alpizar
Valoracion Estructural Piscina semiolimpica. Disefio Realizado por Douglas
Alpizar

Valoracion terrenos Zona de los Santos Enero 2014. Realizado por Adin
Juarez

Estudio de Mercado y Avalio Bodegas INFOCOOP, Lagunilla Heredia
Febrero 2014 Realizado por Adin Juarez

Estudio de Mercado y Avalio Bodegas de la Proveeduria Institucional,
Oficinas y parqueos en San Pablo de Heredia Abril 2014 Realizado por Adin
Juérez

Estudio de Mercado y Avalto Centro Comercial Plaza Heredia, Heredia Abril
2014 Realizado por Adin Juéarez

Estudio de Mercado y Avalio Casa en arrendamiento para el Proyecto
SALTRA en San Pablo de Heredia Setiembre 2014 Realizado por Adin
Juérez

Estudio de Mercado y Avallo Casa en arrendamiento para el Proyecto Exito
Académico en Heredia Setiembre 2014 Realizado por Adin Juarez

ERobEa

unA
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e ESTUDIO DE PANTALLAS DE SODAS: Proyecto de Difusion Interna en
Sodas Institucionales Realizado por Erika Barboza.

e Participacion en las sesiones de SISAUNA Realizado por Erika Barboza

e Participacion de las Sesiones del CIMAD Realizado por Erika Barboza

e Confeccién de un plan de paisajismo en etapas, para el acceso principal del
campus, la plaza 11 de abril y la plaza de la diversidad. Realizado por Andrés
Montero

e Localizacion de Toldos Realizado por Marcela Marin

e Un proceso de Autoevaluacion de infraestructura. Realizado por Johana
Hernandez

e Disefio y planos constructivos de Remodelacion de Portones en Sede
Chorotega, Campus Nicoya. Realizado por Carlos Navarrete

e Pulido reparacion y sellado de piso de terrazo del auditorio campus Sarapiqui.
Realizado por Carlos Navarrete

e Construccion de piso sordo de madera en la casa estudiantil. Realizado por
Carlos Navarrete

PARTE 3
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Arg. Johanna Hernandez Arrieta

Ing. Douglas Alpizar Villalobos
Ing. Carlos Navarrete Brenes
Ing. Juan Carlos Gonzalez Pérez
Ing. Wilmer Carmona Fonseca
Arq. Giovanni Tabash Alfaro
Arq. Ingrid Trejos Munoz
Arg. Erika Gomez Calderon
Arq. Tatiana Morales Quirdés
Arg. Andrés Montero Salazar
Arqg. Madilen Quesada Alvarez
Arq. Alfonso Delgado Orozco

ACCIONES GENEREALES

e Ejecucién exitosa de 32 obras con presupuesto 2013 (De ellas 2 de la Ley
7600, 5 de la Ley 8228 y 4 de la Ley 8488). Detalladas a continuacion:

e Total: 32 obras

e Ejecutadas y terminadas: 29 obras

e En ejecucion: 3 obras (Elevador BJGM, Planta Tratamiento Campus
Benjamin, Remodelacion Soda Medicina Veterinaria)

ERobEa

unA

29



UNIVERSIDAD NACIONAL
VICERRECTORIA DE DESARROLLO

Porcentaje de obras 2013 ejecutadas y terminadas: 90.63% (29 de 32
obras)Cabe indicar que la Remodelacion de la Soda de Medicina Veterinaria
se programo para iniciar a finales del mes de noviembre 2014 para coincidir
con el receso institucional, la planta de Tratamiento del Campus Benjamin se
encuentra en tramitologia y el elevador de la BJGM esta proximo a ser
recibido en forma provisional.

Envio para proceso licitatorio de 27 obras con presupuesto 2014, las cuales
corresponden al 100% de las obras definidas para este periodo (De ellas 1 de
la Ley 7555, 3 de la Ley 8228 y 1 de la Ley 8488). Detalladas a continuacion:
Total: 27 obras

Obras Planificadas: 22 obras

Obras planificadas licitadas: 19 obras

Obras planificadas no licitadas: 3 obras (Parqueo Sector Este Pirro,
Adecuacién Terreno Nuevo San Pablo, Planta Tratamiento Veterinaria). Estas
obras no se licitaron por comun acuerdo con la Administracion.

Porcentaje de obras planificadas licitadas: 86.36% (19 de 22 obras)

Obras no planificadas: 5 obras (Laboratorios Hidrosec, Caseta Veterinaria,
Piso y puertas decanato TyM, Cubiculo control Bioloégico Agrarias, Bafios
CINAT)

Obras no planificadas licitadas: 5 obras

Porcentaje de obras no planificadas licitadas: 100 %**

Porcentaje de obras 2014 licitadas en total: 88.88% (24 de 27 obras).Cabe
indicar que en las obras de construccion nueva y remodelacion, se incluyen
las actividades que sean necesarias para el cumplimiento de toda la
normativa nacional. Estas actividades dentro de las obras generales se
complementan con las obras disefiadas con el objetivo primordial de cumplir
con dichas leyes.

Ejecucion exitosa de 5 obras con presupuesto 2014.

Avance exitoso en la ejecucion de 3 obras con presupuesto 2014.

Avance exitoso en la implementacion de mecanismos de control de obra en
materia de salud laboral.
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ACCIONES EJECUTADAS
Tabla 1

OBRAS CON PRESUPUESTO 2013, EJECUTADAS EN 2013-2014

FACULTAD, :
CENTRO O SEDE  |PROYECTO MONTO ADJUDICADO ORDEN DE INICIO Observaciones
CIDEA Instalacion de puertas de emergencia en el Teatro Atahualpa ¢ 3.407.410,00 (16/12/2013 Finalizado

PRODEMI
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Construccion de acera frente a Finca Santa Lucia. ¢ 9.884.100,00 |06/07/2013 Finalizado
FACULTAD Cunetas INISEFOR ¢ 4.039.000,00 31/03/2014 _|Finalizado
CIENCIAS Disefio Laboratorio Cartografia Esc. Geografia ¢  20.339.705,00(25/11/2013 Finalizado
DE  TIERRA  Y|Construccion invernadero Escuela Ciencias Agrarias Finca Sta Lucia ¢  20.750.000,00(07/04/2014 Finalizado
MAR Sustitucion de paredes dafiadas Decanato FCTM ¢  11.709.000,0020/02/2014  |Finalizado
Remodelacion de Laboratorio de Suelos para acreditacién (INISEFOR) ¢ 6.990.120,00 [28/10/203 Finalizado
FACULTAD
CIENCIAS
SOCIALES Reubicacidn de bodega y revista ABRA en el edificio 1 Ciencias Sociales ¢ 8.769.300,00 |18/11/2013 Finalizado
FACULTAD DE|Acceso a las instalaciones de la Biblioteca Infantil ¢ 3.925.925,00 |11/11/2013 Finalizado
FILOSOFIA Y|
LETRAS Division de 4 aulas en Filosofia y Letras ¢  23.221.000,00/25/11/2013 Finalizado
Construccion Salidas de emergencia dormitorios Estacion de Biologia Marina | ¢ 2.150.000,00 |28/11/2013 Finalizado
Salidas de emergencia Laboratorios de Quimica (Quimica General, Laboratorio
FACULTAD Humedo de Polimeros, LADIP) ¢ 4.370.000,00 [25/11/2013 Finalizado
CIENCIAS Salidas de emergencia Laboratorios de Ciencias Agrarias y Ciencias Bioldgicas. |¢  38.539.528,00 [21/04/2014 Finalizado
EXACTAS Ylinstalacién de montacargas en Escuela de Informética ¢  32.360.000,00(18/03/2014 Finalizado
NATURALES Adecuacion Bodega de Reactivos Quimicos, Biologia ¢ 8.204.300,00 [21/04/2014 Finalizado
Demolicidn de paredes de paneles de concreto en el Decanato FCEN. ¢ 33.370.000,00/03/02/2014 Finalizado
Muro de soporte médulo 5 ECMAR ¢  10.000.000,00(30/10/2013 Finalizado
FACULTAD Remodelacién Sala Rayos X, Esc. Med. Veterinaria. ¢ 28.571.257,60(|21/04/2014 Finalizado
CIENCIAS
DE LA SALUD Construccion Bodega Reactivos Quimicos, Esc.Med.V. ¢ 35.667.891,00[28/04/2014 Finalizado

OBRAS CON PRESUPUESTO 2013, EJECU EN 2013-2014

Cantidad de Obras ejecutadas

presupuesto 2013 En
ejecucion
12%
Finalizado
88%
FACULTAD, ORDEN DE .
CENTRO O SEDE PROYECTO MONTO ADJUDICADO INICIO Observaciones
Remodelacion Sala Rayos X, Esc. Med. Veterinaria. ¢ 28.571.257,60 [21/04/2014 Finalizado
Construccidon Bodega Reactivos Quimicos, Esc.Med.V. ¢ 35.667.891,00 [28/04/2014 Finalizado
FACULTAD En tramitologia para
CIENCIAS permiso de vertido
DE LA SALUD Disefio y construccion de planta de tratamiento., Campus Benjamin Nufiez |¢ 170.500.000,00 [29/04/2014 |(10%)
Remodelacién Soda Esc. Med. Veterinaria. ¢ 55.657.017,00 |Dic.2014 En ejecucion (40%)
Disefio red aguas sanitarias de Lab. y pluv. Esc. Med. Veterinaria
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\VICERRECTORIA  DE

VIDA ESTUDIANTIL  |Remodelacién de Oficinas de Vida Estudiantil ¢  19.479.980,00 |16/12/2013 |Finalizado

SEDE BRUNCA  |construccion de Aula, Sede Coto ¢ 81.291.250,00 [31/03/2014 |En ejecucion (98%)
Construccién muro de retencion IESTRA ¢ 17.520.000,00 [06/11/2013 Finalizado
Construccidon rampa entre Plaza de la Diversidad y Registro-Financiero ¢ 17.623.750,00 (02/12/2013 Finalizado
Habilitar espacio para parqueo de bicicletas ¢ 5.660.540,00 (04/11/2013 |Finalizado
Implementacion sala de exhibicion EUNA ¢  40.000.000,00 [17/04/2014 |Finalizado
Acondicionamiento y construccién de casetas de vigilancia(INISEFOR vy

OBRAS GENERALES Benjamin Nufiez) ¢ 22.013.013,00 [21/04/2014 |Finalizado
Obras complementarias de la Plaza 11 de abril. ¢ 138.677.999,32 [24/03/2014 Finalizado
Instalacion de puertas de emergencia BJIGM ¢ 4.062.580,00 [21/04/2014 |Finalizado
Division laboratorio red Clara BJGM ¢ 2.400.000,00 |07/04/2014 |Finalizado
Il etapa elevador de Biblioteca Joaquin Garcia M. ¢  49.644.888,50 [30/06/2014 |En ejecucion (60%)
Construccion de Sala de Exhibicion para la Editorial Universitaria 01 Finalizado

INVERSION POR CAMPUS
SEDE BRUNCA CAMPUS
9% . BENJAMIN
. NUREZ

31%

"
|V
CUNETA wistros
¥

LEY R226 salida eenergoncss
ATAGUALFA

Auditorio Floeoha y Lotras Amolia. Lab. de cartogratia

ACCIONES EN PROCESO

Tabla 2
OBRAS PRESUPUESTO
EJECUCION 2014-2015
Presupuesto i2EY Iofg
Facultad, Centro, Sede |Obra Estimgdo Licitacion INICIO Estado Tipo de obra
PREVISTO
Ampliacion y remodelacién de la soda
RECINTO SARAPIQUI comedor y construccion de la caseta de 2014LN-000016- EN ANALISIS DE[PROGRAMADA
igilancia. $132.795.044,00 |SCA 30/04/2015 |OFERTAS

CANTIDAD DE OBRAS EJECUTADAS
PRESUPUESTO 2014
FINALIZADA
, -

iabyrtate e de Mtemnrin furare
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2014LA-000015- PENDIENTE DE
Instalacion de Malla perimetral |¢L87.600.000,00 SCA 22/03/2015 [INICIO PROGRAMADA
Estabilidad de taludes colindancia oeste, 2014LN-000016- EN ANALISIS DE| PROGRAMADA
Escuela de Medicina Veterinaria. #299.544.000,00 |SCA 30/03/2015 |OFERTAS
2014LN-000004- EN ESPERA DE
Edificio de laboratorios de la ECMHCV |¢L485.869.922,00 SCA 30/03/2015 [FIRMEZA PROGRAMADA
2014LN-000004- EN ESPERA DE
Soda Campus Benjamin Nufez |¢l320.000.000,00 SCA 30/03/2015 |FIRMEZA PROGRAMADA
Instalacion de tul?en? parl'aN agua potable 2014LA-000007- EN EJECUCION PROGRAMADA
en el Campus Benjamin Nufiez. $19.861.265,00 |SCA 27/10/2014 |(95%)
Readecuacion del sistema pluvial del
FACULTAD DE CIENCIAS I-fotspl.tal . y Escuela de Medicina 11.825.127,00 22/1\4LA—000007— 131072014 :Esl\éw) EJECUCION|PROGRAMADA
DE LA SALUD eterinaria .825.127, 6
NO
PROGRAMADA
Pasillo Techado en la Escuela de Medicina 2014LN-000016- EN ANALISIS DE/(OBRA 2013
Veterinaria. ¢25.883.000,00 |SCA 30/04/2015 |OFERTAS INCUMPLIDA)
Caseta de vigilancia, Calle Norte de 2014LN-000016- EN ANALISIS DENO
Medicina Veterinaria ¢139.521.308,00 [SCA 30/04/2015 |OFERTAS PROGRAMADA
NO
PROGRAMADA
Luminarias del gimnasio de Ciencias del 2014LN-000016- EN ANALISIS DE/(OBRA 2013
Movimiento Humano. 16.698.076,00 SCA 30/04/2015 |OFERTAS INCUMPLIDA)
Re‘rTTC)-deIaC|on de monltor] ‘de techo, 2014LN-000016- EN ANALISIS DE PROGRAMADA
Edificio 1 de la Escuela de Musica. 123.193.968,00 [SCA 30/04/2015 |OFERTAS
2014LN-000016- EN ANALISIS DE|
CIDEA Remodelacién de taller de Arte Escénico. |¢155.786.577,00 [SCA 30/04/2015 |OFERTAS PROGRAMADA
2014LN-000016- EN ANALISIS DE|
PROGRAMADA
Adecuacion Galeria Lola Fernandez |¢l79.123.013,00 SCA 30/04/2015 |OFERTAS 0G
i N Etap-a rea-qecuauon Edif. 2014LN-000016- EN ANALISIS DE PROGRAMADA
OBRAS GENERALES Administrativo, atencion Ley 8228. $123.849.422,50 [SCA 30/04/2015 |OFERTAS
Edificio de uso multiple Campus Omar| 2014LN-000017- EN ANALISIS DE PROGRAMADA
Dengo ¢2.250.000.000,00/SCA 30/05/2015 |OFERTAS
2014LN-000016- EN ANALISIS DE|
IDE PROGRAMADA
c Remodelacién INEINA |4169.746.319,00 SCA 30/04/2015 |OFERTAS 06

OBRAS PRESUPUESTO
EJECUCION 2014-2015
Presupuesto | . . ., o] piE .
Facultad, Centro, Sede |Obra Estimado Licitacion INICIO Estado Tipo de obra
PREVISTO
Ampliacién y remodelaciéon de la soda

RECINTO SARAPIQUI

comedor y construccion de la caseta de

2014LN-000016-

EN ANALISIS DE

PROGRAMADA

Demoliciones varias en la Escuela de Fisica. |¢26.000.000,00

SCA

01/12/2014

EN EJECUCION

igilancia. $132.795.044,00|SCA 30/04/2015 |OFERTAS
NO
PROGRAMADA
Remodelacion de la Biblioteca Especializadal 2014LA-000007- EN EJECUCION|(OBRA 2013,
de la Facultad de Tierray Mar. #192.646.145,00 |SCA 15/12/2014 |(10%) INCUMPLIDA)
FACULTAD DE CIENCIAS DE|Construccion de bafios, pileta de aseo,
LA TIERRAY EL MAR instalacion de aire acondicionado y soporte| NO
para proyector en la Sala de Conferencias 2014LA-000007- EN EJECUCION|PROGRAMADA
del CINAT. $16.450.000,00 [SCA 27/10/2014 |(80%)
Instalacion de piso y puertas principales en| 2014LA-000007- NO
Decanato, FCTM. ¢12.000.000,00 [SCA 14/08/2014 [FINALIZADA PROGRAMADA
| Etapa Remodelacion Escuela de Topografia 2014LN-000016- EN ANALISIS DE PROGRAMADA
FAC. CIENCIAS EXACTAS Y|Catastroy Geodesia (Acreditacion) 345.978.070,00/SCA 30/04/2015 |OFERTAS
NATURALES 2014LA-000034- PROGRAMADA
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Segunda etapa de instalacion de puertas de
salida de emergencia en Laboratorios de la
Escuela de Ciencias Bioldgicas y en Medicina 2014LA-000007- EN EJECUCION PROGRAMADA
Veterinaria. (Regencia Quimica) #34.113.065,00 |SCA 27/10/2014 |(35%)
SEDE LIBERIA 2014LA-000032- EN ANALISIS DE|NO
Laboratorios HIDROCEC ¢$170.141.350,00/SCA 30/04/2015 |OFERTAS PROGRAMADA
2014LA-000014-
Demolicién de antiguo Edif. Proveeduria. |¢L115.000.000,00 SCA 01/12/2014 |[EN EJECUCION PROGRAMADA
OBRAS GENERALES 2014LA-000036 EN ANALISIS DE
Sefialética |¢l61.696.888,00 SCA 30/03/2015 |OFERTAS PROGRAMADA

Cabe destacar que se ha reforzado la implementacién de medidas de salud ocupacional en
las obras especificamente:

* Trabajos en altura,

* Trabajos en caliente,

* Manipulacién y disposicion de asbesto.

ACCIONES PARA DISENO 2015

Tabla 3
. . . . Mes de
x Profesional Profesional Profesional Profesional ., MONTO
Proyecto X . - L envid a la
Responsable Asistencial electromecanico |Civil ASIGNADO
Proveed

Adecuacién S.S contiguo Soda Padre Royo y adecuacion|Harold Bermudez Jerling Espinoza [Harold Bermudez |Douglas Alpizar |Abril 25.000.000,00
de S.S detras del Centro de Estudios Generales
Paneles solares Willmer Torrentes Jerling Espinoza |Willmer Torrentes |- Abril 202.000.000,00
Aires acondicionados Willmer Torrentes Jerling Espinoza |Willmer Torrentes |- Junio 100.000.000,00
Plantas de tratamiento Willmer Torrentes Jerling Espinoza |Willmer Torrentes |- Junio 26.000.000,00
Pararayos Willmer Torrentes Jerling Espinoza |Willmer Torrentes |- Junio 50.000.000,00

OBRAS PRESUPUESTO 2014

SE0E LSt
n

INVERSION POR CAMPUS

FECANO
SaRP0OL
a5

CAavwus
RNAMN

we
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Seguridad (iluminacién, camaras, alarmas) en Omar

P Willmer Torrentes Jerling Espinoza |Willmer Torrentes |- Junio 300.000.000,00
Dengo y Benjamin Nufez
Deteccion Incendio CIDE Willmer Torrentes Jerling Espinoza |Willmer Torrentes |- Junio 12.000.000,00
Iluminacion Coto Willmer Torrentes Jerling Espinoza [Willmer Torrentes |- Junio 25.000.000,00
Mingitorios Willmer Torrentes Jerling Espinoza |[Willmer Torrentes |- Junio 60.000.000,00
Calle CINAT Harold Bermudez Jerling Espinoza |- Douglas Alpizar |Febrero 135.000.000,00
Remodelacion Taller de Mantenimiento Harold Bermudez Jerling Espinoza |- Douglas Alpizar Punio 50.000.000,00
Cambio de techos de asbesto- bodega de generales -
bateria de bafios de generales, decanato cidea y aulas|Harold Bermudez Jerling Espinoza |- - Febrero 20.000.000,00
antiguas de Nicoya
Juan Carlos; .
Remodelacién CPA Carlos Navarrete - Gonzdlez Carlos Navarrete |Abril 146.000.000,00
Traslado SIGESA/Mobiliario SIGESA 22::‘2 Chaves/Erikal tiana Morales |- - Enero 30.000.000,00
Ley 8‘,1,88 Departamen.to d?, .Salud . (;I'erm]tas) yHarold Bermudez Andrés Montero [Harold Bermudez |Douglas Alpizar |Abril
valoracién de otros espacios Edificio Administrativo 165.000.000,00
Juan Carlos|
Douglas Alpi - Douglas Alpi i
Piscina Sarapiqui ouglas Alpizar Gonzalez ouglas Alpizar Junio 500.000.000,00
Ley 8228 Chorotega (pelicula de seguridad) Harold Bermudez Jerling Espinoza |- i Febrero 30.000.000,00
Ley 8228 Brunca (pelicula de seguridad) Harold Bermudez Jerling Espinoza |- - Febrero  110,000.000,00
) - L Ingrid Trejos/Jihad Juan Carlos; ) )
Pl E: laM Vi - D las Al
anta de tratamiento Escuela Medicina Veterinaria Saca Gonzalez ouglas Alpizar Junio 200.000.000,00
' Juan Carlos; .
Construcciones Chorotega (Bodegas) Carlos Navarrete - Gonzlez Carlos Navarrete |Abril 35.000.000,00
. - L Douglas  Alpizar/José .
Mejoras Sarapiqui (Demolicién tanque) Carlos Mora - - Douglas Alpizar |oct-14 50.000.000,00
h Juan Carlos; .
Mejoras Chorotega (Rétulos) Douglas Alpizar ] Gonzalez Douglas Alpizar |Febrero 13.000.000,00
Mejoras Brunca (tanque septico) Willmer Torrentes Jerling Espinoza |Willmer Torrentes |- Abril 10.000.000,00
P . . Juan Carlos| ;
Puente Pirro, calle, muro, vivero Ambientales Douglas Alpizar Jerling Espinoza Gonzalez Douglas Alpizar |nov-14 685.000.000,00
. Juan Carlos; , )
Mejoras Lote San Pablo Adin Juarez i Gonzdlez Douglas Alpizar Junio 200.000.000,00
Juan Carlos| .
Remodelacion Taller de Transportes Carlos Navarrete ] Gonzalez (Carlos Navarrete Abril 30.000.000,00
Juan Carlos| . .
Di - D
Remodelacidn Casetas de Vigilancia Alfonso Delgado Gonzélez ouglas Alpizar|Abril 15.000.000,00
Juan Carlos; . .
Construccidn Caseta Vigilancia 28 Millas Alfonso Delgado ] Gonzalez Douglas Alpizar |Abril 15.000.000,00
Juan Carlos| .
Mejoras Lote Benjamin Nufiez Carlos Navarrete ] Gonzalez (Carlos Navarrete [Junio 200.000.000,00
Ley 8488 Biblioteca RI (termitas) Harold Bermudez Andrés Montero |Harold Bermudez |Douglas Alpizar |Abril 90.000.000,00
Reparacion de losa Archivo Registro Douglas Alpizar - - Douglas Alpizar |Febrero 10.000.000,00
Ley 8488 Sodas Institucionales Willmer Torrentes Jerling Espinoza |Willmer Torrentes |- Abril 15.000.000,00
Sefialética Ingrid Trejos - - - Abril 10.000.000,00

ACCIONES POR FUNDAUNA

Tabla 4

Pese a que se indicd no realizar este afio trabajos no programados, se recibieron

valoracidn las siguientes obras por FUNDAUNA

para
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OBRAS SOLICITADAS POR FUNDAUNA ANO 2014
NOMBRE DEL PROYECTO|FECHA NUMERO DBl NiDAD soLiciTANTE [P ROFESIONAL ) BELD G

SOLICITUD CARGO avance

1 CUBIERTA PISCINAG |\ INGRESO SIN NUMERO CIEMHCAVI ALFONSO DELGADO || nalizando

CIEMHCAVI planos
JOHANNA 100%

2 CIDISAD CIEMHCAVI  [SIN INGRESO SIN NUMERO CIEMHCAVI EANANDEZ DISERO
INSTALACION PISO JOHANNA En

3 CIEMHCAVI 28/11/2014 32771 CIEMHCAVI HERNANDEZ adjudicacion

4 MEJORAS ECMAR 04/11/2014 32514 ESTACION ECMAR HAROLD BERMUDEZ |valoracion
MEJORAS EDIFICIO ESCUELA DE )

5 INFORMATICA SIN INGRESO SIN NUMERO EORMATICA HAROLD BERMUDEZ |valoracion
MEJORAS  MECANICAS .

6 DISCINA CIEMHCAY] SN INGRESO SIN NUMERO CIEMHCAVI HAROLD BERMUDEZ |valoracién
MEJORAS EDIFICIO

7 POSGRADO  CIENCIAS[SIN INGRESO SIN NUMERO \E/SsigsmAm A MEDICINA | FONSO DELGADO  |valoracion
VETERINARIAS
SUSTITUCION JOHANNA En

8 VENTANAS CINPE 09/09/2014 31342 CINPE HERNANDEZ adjudicacion
SUSTITUCION PORTON ESCUELA DEJOHANNA CON ORDEN

o EN TOPOGRAFIA 26/11/2014 32764 TOPOGRAFIA HERNANDEZ DE COMPRA
PUERTA PLEGABLE EN ESCUELA DEJOHANNA

10 |vaTEmATICAS 07/11/2014 32564 MATEMATICAS HERNANDEZ DENEGADA

Tabla 5

Es importante mencionar que los espacios arrendados se han mantenido
constantes, en el sentido de que no ha habido contrataciones nuevas, se han
mantenido los mismos arrendamientos del periodo anterior, con un incremento de
los reajustes correspondientes.
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Parquec &e
ALQUILERES 2014 ‘ R Bedegs 4 Proveadari
T Cranae s

DEPENDENCIA MONTO ¢ N e

Bodega de EUNA ¢ 2.957.036,87

¢ 27.427.287,46

Parqueo de Proveeduria

Proveeduria Institucional ¢ 116.502.977,42

Bodega de Mantenimiento ¢ 26.264.700,00

Bodega de Reactivos Quimicos ¢ 28.200.000,00 ¢:lvilu,

Planeamiento Espacial ¢ 30.249.278,00 INEIA SEPUNA N
o, St okl s
ClEun rte 7,457 53000 - ©7.680.250,
Ofic. Comunicacion, OTTVE... ¢ 64.243.066,50 165.337.350,00 mm:sow““ "
Exito Académico (Escuela de 2 .
Matemética) #5040 Comparacion alquileres 2013-2014
ICOMVIS ¢ 7.457.630,00 g
Defensoria del Estudiante ¢ 16.191.756,00 ' o0
INEINA,  SEPUNA,  Congreso | ¢ 65.397.360,00 g oo e
Univ., CIEUNA £ YN0 X
SALTRA ¢ 15431781,63 NI
Disefio C., Salud Lab., Evaluac. (220.243.550,48
TOTAL ¢ 628.246.714,76 e

Se encuentra a licitacion proyecto que eliminard el alquiler de éxito académico, la
bodega del EUNA

Ademas se esta ideando un plan para reacomodar alquileres y asi reducir los costos

MOBILIARIO

Arq. Ericka Gomez y Arg. Tatiana Morales
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Tabla 6

Solicitudes atentidas Ano 2014 s°licitud::r:lioa:ta<:biliario y
¢2.106.017.267,32 ¢ 377.768.419.35

1% @ Mobiliario
u Persianas

W solicitudes atendidas por FUNDAUNA
u solicitudes atendidas por UNIDAD ESPECIALIZADA

w solicitudes atendidas por PROVEEDURIA Mobiliario ordinario
w solicitudes atendidas para & Aflo 2015 solicitado
@ Proyectos atendides PMI 300

200 { /\ ! !
Se atendieron: ' 5
100 Y | ! ]

*100% de las solicitudes programadas (TOTAL 12),

*98% de las solicitudes NO Programadas (TOTAL 104), 0 ) ‘ : '

*53 solicitudes por medio del SIGESPRO de FUNDAUNA, 2006 2008 2010 2012 2014 2016
*6 Proyectos del PMI y

*un 60% de disefio del mobiliario requerido para las obras B Solicitudes atendidas

2015
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Cortes de compra Proveeduria Institucional

= Compra de Mobiliario

CONTRATO SEGUN DEMANDA Sin contrato  ® Con contrato
Se realizaron 7 cortes de compra de ,,%ﬁ

febrero a setiembre, ampliando asi los 5§ @5 Noviembre :233%9;;650;0

plazos y mejorando la ejecucién del 035 P

presupuesto disponible para muebles.
Se realizé 1 corte adicional fuera de
programacion en noviembre,

)
©1.926.050,00
Setemore ftausaz?s

L !
€12.250.128.14

Agosto — €115.136875,00

|
) | ©26.405.1180,00
Junie P ©7.631.422,89

Meyo L €7.620.677,59

1 ©9.267.09563
Ao P €9.732.897,34

€4.011.77168

.
Marzo R— 32 730.192,00

r
Fabrero L] €2116:32000
P ©2.852.639,00

Cote1 Corte2 Corte3 Corted4 Corte5 Corte 6 Corte 7  acion

Aulas campos Pérez Zeledon

Auditorio Sede Coto
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Persianas por Proveeduria ¢ 12.998.622,00
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E500.000,00

0,00

& ﬁf’f"
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s
yy

Persianas por Unidad

Especializada
¢ 1.532.493,00

ﬁyﬁf
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& Proyectos atendidos PMI
¢ 1.155.471.0561,45

§1.000.000.000,00

200,000 000,00

EE00.000.000,00

E700.000.000,00

EE00.000.000, 00 e

E500. 000000, 00
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E300.000.000, 00

E200.000.000,00

E100.000.000, 00
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Edifcia Movimianie Rlasich Resich Fakiderian Fesidenzian Procases Indusirales
Humang Esludiantles Perez  Esludianiles Libers Extudaniies Nicops Esludiarles
Zabedon Sarapegai

= Grado de avance en disefio 95% falta revisidn final de bos usuarios

23 Proyectos estimados para ejecutar en el afio 2015
¢ 548.000.000,00
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EE00 000, 000 00

400 000000 00
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PARTE 4

SECCION DE MANTENIMIENTO CIVIL

Ing. Harold Bermudez Aguero

Solis Ortega José Jorge
De La O Castro Leonel R.
Jiménez Aguilar Roberth
Segura Gonzalez Victor J.
Arguedas Campos Rene
Hernandez Arguedas Jose Luis
Ramirez Loaiza José A.
Sanchez Acuiia Victor
Fernandez Vargas Adolfo.
Cortes Arguedas Randall.
Arguedas Campos Elmer Gdo.
Miranda Sanchez Manuel A.
Villegas Gonzélez José David

Piedra Chinchilla Olman Fdo.

Cordero Rios José Luis
Sanchez Orozco Ronald

Vindas Chacon Wilfredo
Gonzélez Viquez Juan C.
Calderdn Nuriez Carlos A.
Rodriguez Rodriguez Francisco
Murillo Carvajal Eduardo
Rodriguez Villalobos Henry

Méndez Mejia Pedro Ant.

Montero Sanchez Eliecer
Solis Ortega Wilson
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Mediante este documento se brinda un informe sobre el desempefio de las labores
realizadas en el contexto del quehacer de la Seccion de Mantenimiento Civil a saber:
estado de las contrataciones, de los servicios de mantenimientos preventivos
contratados y de las solicitudes dia a dia tramitadas por los diferentes usuarios de la
UNA durante el afio 2014.

Segun se podra constatar a lo largo del documento, la inversion realizada en este
afio para contrataciones cubre diversas areas, con el fin de mejorar aspectos tales
como seguridad institucional, salud ambiental y laboral (cambio de cubiertas de
asbesto), mejoramiento en las condiciones internas tanto para los estudiantes como
para el personal administrativo entre otros.

En el contexto de la restructuracion en la cual esta sometido el Programa, se logré
darle continuidad a los compromisos que se habian adquirido en afios anteriores
como instancias separadas: Area de Planeamiento Espacial y Seccién de
Mantenimiento.

Contrataciones tramitadas para el afio 2014.

Como parte de los compromisos adquiridos en el afio 2013 por la antigua Seccién de
Mantenimiento en relacion a algunas necesidades de diferentes instancias
universitarias, se procedié a dar tramite a las solicitudes de obras menores y
servicios ante la Proveeduria Institucional. La lista de dichas obras se muestra en la
tabla #1, que se muestra a continuacion.
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Estado de obras menores tramitadas por la Seccién de Mantenimiento durante el afio 2014.

Facultad,
Centro o Sede

Proyectos

NUumero de

Contratacion

Observaciones

A realizar en marzo del

Ciencia Sociales

Recmt'o ) Instalacion de Malla perimetral. 2014LA-000015-SCA 2015,
Sarapiqui.

Cambio de marcos y puertas en Se encuentra en proceso
Facultad de | Auditorio de la FCS. de contratacién en la

2014CD-000202-SCA

Proveeduria Institucional

Cambio de marcos y puertas en

Se encuentra en proceso

Vicerrectoria de

Residencias Calderon.

Facultad de | |3 entrada del Decanato i6
Filosofia y ' 2014CD-000202-SCA | d€ contratacion en  la
Letras Proveeduria Institucional
Adecuacion del Portén de la Eiecutado
CIDEA. Escuela de Arte y Comunicacioén | ----- !
Visual.
e e 7 et e procesode
Chorotega, calculo basado en 2000 m2, |2014LA-000035-SCA  fadjudicacion
Campus Nicoya. . .
Incluye cambio de bajantes.
Reparacién de techo en En proceso de
P 2014LA-000035-SCA adjudicacion

ERobEa

unA

Bienestar — - — —
Estudiantil Servicio de Pintura en A iniciar en diciembre del
' Residencias Calderén y Claudio | 2014LA-000015-SCA 2014.
Vazquez.
e e el o A relizar en fetrer el
Tierra y el Mar, Sede Brunca 2014LA-000015-SCA 2014.
Campus de Pérez Zeleddn.
Instalacion de Canoas en A realizar en febrero del
edificaciones de Campus Omar | 2014LA-000015-SCA 2015.
Institucional Dengo y Benjamin Nafez.
Limpieza de ventanales en A realizar en febrero del
edificaciones varias en Campus | 2014CD-000157-SCA afio 2015.
Omar Dengo.
Compra de Plantas A realizar en enero del
Ornamentales. 2014CD-000302-SCA | afio 2015.
Recoleccion de desechos A iniciar en febrero del
Sede Chorotega | Bioinfecciosos en el Laboratorio | 2014LA-000033-SCA 2015.
del Hidrosec, Campus Nicoya
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Como se muestra en la tabla #1, las solicitudes para obra menor y servicios
generaron tres licitaciones abreviadas y tres contrataciones directas que se
tramitaron a lo largo del primer semestre del afio en curso y segun programacion de
la Proveeduria Institucional.

Planificacién en tiempo de los servicios y obras menores.

En base a la distribucion por cortes de tiempo que define la Proveeduria Institucional
para la inclusion de solicitudes de contratacion y segun naturaleza del objeto
contractual, se definieron por parte de la Seccién de Mantenimiento las fechas de los
entregables para el inicio del proceso de contratacion de las necesidades planteadas
a saber:

Entregables al mes de corte.

Mes del corte: Abril

Obras menores tramitadas |

Servicio de Pintura médulos de las Facultad de la Ciencias de la Tierra y Mar, Sede
Brunca — Campus Pérez Zeled6n y CIDEA.

Servicio de Pintura las edificaciones de Residencias Calderén y Residencias
Claudio Véasquez.

Enmallado en Alrededores de Recinto Sarapiqui.

Servicio de Instalacion de canoas y bajantes en edificaciones de los Campus Omar
Dengo y Benjamin Nufiez

Mes al corte: Junio

Reparacion de cubierta de Residencias Calderén.

Servicio de mantenimiento de ventanales (limpieza).

Servicio de recoleccion de desechos Bioinfecciosos en Campus Liberia, sede
Chorotega, laboratorio HIDROSEC.

Servicio de recoleccion de desechos Anatomopatolégicos para la Escuela de
Medicina Veterinaria.

Mes al corte: Julio

Reemplazo de marcos y puertas en recintos de las Facultades de Ciencias Sociales
y Filosofia y Letras.

Reemplazo de cubierta en ndcleo administrativo de Campus Nicoya, Sede
Chorotega.

unA
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Se define como entregable para estos casos, los documentos que inician el proceso
de contratacidon ante la Proveeduria Institucional, a saber:

e Resolucion de inicio.

e Especificaciones técnicas.

e Cuadro de estimaciones costos.

e Compromiso presupuestario para las solicitudes planteadas (Requisiciones).
Para la contratacion de limpieza de ventanales, las edificaciones que se veran
intervenidas seran:

e Edificios 1y 2 de la Facultad de Ciencias Sociales.

e Edificio de la Facultad de Filosofia y Letras.

o Edificio de Registro y Financiero.

e Edificio del CIDE.
El costo total de inversion por el concepto de servicios y obras menores que se
indicaron anteriormente ascendié a $186.711.945,79, para el afio 2014.

Este afio se ejecutaron contrataciones que se tramitaron con presupuesto del afio
2013, entre las de mayor complejidad destacan, los cambios de techo de asbesto
para las sodas de las Facultades de las Ciencias de Tierra y Mar y de las Ciencias
Exactas y Naturales, asi como las remodelaciones varias que se ejecutaron en el
Campus de Pérez Zeledon. A continuacion se muestran algunas imagenes de estos
trabajos.

Figura 1b.
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Figura 1. Labores de cambio de techo y cielo raso en Soda de la Escuela de Ciencias Agrarias.

Figura 2a. Figura 2b.

-
s

Figura 2c. Figura 2d.

Figura 2.
Trabajos varios en laSede Brunca, Campus de Pérez Zeledon.

Labores de Mantenimiento dia a dia.

Para concretar las labores de mantenimiento
diario de la infraestructura de la Universidad
Nacional, se reciben en primera instancia las
solicitudes de trabajo mediante el correo
electronico mantenimiento@una.cr. Una vez
recibidas las solicitudes se procede a valorarlas
para luego, programar su realizacion.

PRODEMI
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Las labores diarias son de diversa indole y se pueden clasificar en los siguientes
grupos:

2.1 Remodelaciones menores.

Tal es el caso del acondicionamiento de uno de
los recintos de la Escuela de Fisica, para el
traslado del taller de mecéanica mientras se
ejecutan las labores de remodelacién mayor del taller actual.

Figura 3. Trabajos varios en la Sede
Brunca, Campus de Pérez Zeledon.

2.2 Labores de pintura.

Estas labores se llevan a cabo tanto en areas internas como externas de la
infraestructura de la UNA, logrando mejorar la apariencia de la institucion. Las
solicitudes de estos trabajos se generan tanto por los usuarios como por el mismo

Figura 4a. Figura 4b.

personal de la Seccion de
Mantenimiento.

Figura 4. Pintura externa en edificaciones alrededor de la Hondonada.Como parte de
las métricas que se obtienen como resultado del monitoreo de las labores dia a dia,

se grafican los

porcentajes de labores Grafico #1. Solicitudes de Mantenimiento

pendientes vrs las labores Correctivo y Preventivo en el area de
Pintura

ejecutadas. Durante el  sgjicitudes
afio y mediante el analisis  en Proceso

18%
de cada una de las o

solicitudes, se han

- Solicitudes Realizadas
Realizadas
82% + Solicitudes en Proceso
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desprendido una serie de elementos que se enumeran a continuacion y que afectan

2.3 Labores de mantenimiento de zonas verdes.

Con el personal de la Seccion de Mantenimiento se ha logrado atender, la
totalidad de las zonas verdes del Campus Omar Dengo, asi como parte del &rea
gue rodea a las residencias estudiantiles y el edificio de la Escuela de Informéatica
gue se ubican en el Campos Benjamin Nufiez.

El 4rea cuenta con 7 funcionarios que durante el afio 2014 han desempefiado
labores tales como:

e Corta de césped.

e Elaboracion de jardines.

e Mantenimiento de jardines.

e Retiro de escombros y basura en zonas verdes.
e Poda de arboles.

e Limpieza de cunetas y cajas de registro.

Distribuyendo la totalidad del area que constituye la zonas verdes entre la
cantidad de funcionarios que laboran en dicha éarea, a cada uno le
corresponderfa cubrir un area de aproximadamente 6714 m?, tomando en cuenta
un rendimiento promedio diario de 150 m? por persona (considerando que se
ejecutaran todas las actividades anteriormente citadas, menos poda de arboles),
cada una de las areas seria cubierta en aproximadamente 45 dias habiles. Por
la razén anterior es que se trabajan algunas areas y tareas en tiempo
extraordinario.

Se ha logrado mejorar la adquisicion de insumos de herramientas y consumibles,
programando las compras en funcion a las estaciones, con el fin de brindar un
servicio oportuno a la comunidad universitaria.

Como metodologia para la gestion del talento humano, se ha utilizado el recurso
de la rotacion de personal, obteniendo como resultado primordial una mejor
distribucion del trabajo, aprovechando las destrezas de cada uno de los
funcionarios y mejorando el rendimiento y aspecto de las areas verdes.
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A continuacion mediante una serie de imagenes se muestran algunas de las
areas intervenidas por el grupo de trabajo de areas verdes de la Seccion de
Mantenimiento Civil.

Figura 5d.

Figura 5. Limpieza en alrededores del edificio de la Escuela de Informatica (5a, 5b y 5c), en los
alrededores del Colegio Humanistico (5c) y alrededores de Biblioteca Central y Escuela de
Geografia (5e y 5f).

Grafico #2. Solicitudes de Mantenimiento Correctivo
y Preventivo en el area de Zonas Verdes
Solicitudes en

Proceso \

6% ‘

+ Solicitudes Realizadas

- Solicitudes en Proceso
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2.4 Labores de recoleccién de desechos en todo el Campus universitario.
Tanto con personal de la Seccion de Mantenimiento Civil como por medio de

contrataciones, se procura la constante limpieza de las areas externas de las
instalaciones universitarias, tal y como se ilustra en la figura #6.

Figura 6b.

Figura 6c.

Figura 6. Recoleccion de desechos en alrededores del CIDE y edificio de la Facultad de Filosofia y
Letras.
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2.5 Reparacion y elaboracion de estructuras metalicas.

La Seccion cuenta con personal especializado en el area de materiales y soldadura,
los cuales realizan trabajos tales como: elaboracién de puertas de metal, elaboracion
de contrapuertas (portones), elaboracion de parrillas, elaboracion e instalacion de
soportes para estantes en bibliotecas, entre otros, la siguiente imagen muestra una

Figura 7a. Figura 7b. Figura 7d.

breve muestra de estos trabajos.

Figura 7. Elaboracion de soportes para estantes de coleccion de libros antiguos en biblioteca
Central (7a,), elaboracion de parrilla a la entrada del taller de la Seccion de Transportes (7b) e
instalacion de pantallas en Biblioteca Central (7c¢).

Grafico #3. Solicitudes de Mantenimiento
Correctivo y Preventivo en el area de
Soldadura

Solicitudes en

Proceso
20% 4‘

+ Solicitudes Realizadas

+ Solicitudes en Proceso
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2.6 Trabajos en concreto (albafileria).

Con parte de nuestro personal técnico, se realizan trabajos en concreto tales como:
aceras, muros, hitos, instalaciéon de muebles de concreto, entre otros. Estos trabajos
se realizan durante todo el afio y por lo general implican varios dias de jornada.
Parte de dichos trabajos se ilustran a continuacion.

Figura 8a. Fiaura 8c.

Figura 8e.

Fiaura 8d.

Figura 8. Trabajos varios en albanileria: instalacién de muebles de concreto para el CIDE (8a),
elaboracidon de acera para la Escuela de Fisica (8b) y elaboraciéon de hito para la Escuela de
Informatica (8¢, 8d, 8e y 8f).

Grafico #4. Solicitudes de Mantenimiento
Correctivo y Preventivo en el area Civil. Area
de albaiiileria.

Solicitudes en

Proceso _\

18%

- Solicitudes Realizadas

+ Solicitudes en Proceso
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2.7 Trabajos en ebanisteria.

En el area de ebanisteria se ha estado trabajando en la reparacion de muebles
varios, realizacion de divisiones livianas en oficinas, entre otros. A continuacion se
muestran imagenes de la restauracion de los estantes de la coleccion de libros
antiguos, que se realizo para la biblioteca Joaquin Garcia Monge.

Figura 9a.

Figura 9b. J

Figura 9. Restauracion de la estanteria para libros antiguos, ubicada en Biblioteca Joaquin Garcia
Monge.

Grafico #5. Solicitudes de Mantenimiento
Correctivo y Preventivo en el area de
Ebanisteria

Solicitudes en
Proceso

13% ‘

+ Solicitudes Realizadas

- Solicitudes en Proceso
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2.8 Proceso de dada de Baja.

Para el afio 2014 se realizaron 89 recolecciones de dada de baja, hay pendiente 48
resoluciones (esto al corte de 11 de noviembre del presente afo).

Grafico #6. Solicitudes de Mantenimiento para
Proceso de Dada de Baja

+ Solicitudes
— Realizadas

Solicitudes en
Proceso
35%

A continuacion en la tabla #2, se detalla la fecha, el lugar y nimero de resoluciones
atendidas y pendientes, para realizar cada uno de los procesos de recoleccién de
activos, durante el afio 2014. La realizacion de cada uno de estos procesos implica
tareas como evaluacion de activos y coordinacion con los usuarios y la Seccién de

Vigilancia, con el fin de cumplir con los procedimientos establecidos.

-Il_—g?;gﬁe resoluciones pendientes y ejecutadas para proceso de Dada de Baja de Activos.
FECHA ESCUELA RESOLUCION
14/01/2014 DEPARTAMENTO DE RH 54-2013
22/02/2014 ESCUELA DE MUSICA 003-2014
22/02/2014 EDECA 001-2014
22/02/2014 IRET 001-2013
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08/03/2014 ESCUE LA DE DANZA 002-2013
08/03/2014 CIDE-DESA 537-2013
08/03/2014 CIDE- EDUCACION RURAL 002-2013
22/03/2014 SECCION DE VIGILANCIA 010-2013
22/03/2014 BIBLIOTECA JOAQUIN GARCIA
29/03/2014 OCTI 001/002-2014-001-2013
29/03/2014 TUA 001/002-2012
29/03/2014 PDGC 565-2013
29/03/2014 PDGC 517-2013
05/04/2014 ACESORIA JURIDICA 001-2013
05/04/2014 ACESORIA JURIDICA 002-2013
05/04/2014 ESCUELA DE MUSICA 001-2014
05/04/2014 ESCUELA DE MUSICA 002-2014
26/04/2014 ESCUELA DE MATEMATICAS 314-2014
26/04/2014 ESCUELA DE MATEMATICAS 416-2014
26/04/2014 ESCUELA DE EDUCOLOGIA 71-2014
26/04/2014 BIENESTAR ESTUDIANTIL 244-2014
26/04/2014 CONTRALORIA 001-2014
03/05/2014 RELACIONES INTERNACIONALES 167-2014
03/05/2014 RELACIONES INTERNACIONALES 174-2014
03/05/2014 RELACIONES INTERNACIONALES 169-2014
03/05/2014 RELACIONES INTERNACIONALES 168-2014
03/05/2014 PROGESTIC 074-2014
10/05/2014 CINPE 078-2014
RELACIONES INTERNACIONALES
10/05/2014 BIBLIOTECA 156-2014
3
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RELACIONES INTERNACIONALES
10/05/2014 BIBL 158-2014
17/05/2014 DEPARTAMENTO DE RH 001-2014
24/05/2014 ESCUELA DE BIOLOGIA 122-2014
31/05/2014 PROMOCION ESTUDIANTIL 193-2014
31/05/2014 ESCUELA DE PSICOLOGIA 082/122-2014
07/06/2014 SALUD LABORAL 006-2014
07/06/2014 CONGRESO UNIVERSITARIO 093-2014
07/06/2014 JUNTA DE BECAS 063-2014
07/06/2014 OFICINA DE COMUNICACION 159-2014
07/06/2014 OFICINA DE COMUNICACION 0001-2014
07/06/2014 OFICINA DE COMUNICACION 0002-2014
FACULTAD TIERRA Y MAR

07/06/2014 BIBLIOTECA 080-2014
19/07/2014 OVSICORI 001-2014
26/07/2014 ESCUELA DE BIOLOGIA 146-2014
26/07/2014 ESCUELA DE BIOLOGIA 157-2014
09/08/2014 DECANATO DE SOCIALES 039-2014
09/08/2014 DECANATO DE SOCIALES 038-2014
09/08/2014 DECANATO DE SOCIALES 001-2014
09/08/2014 DECANATO DE SOCIALES 002-2014
09/08/2014 DECANATO DE SOCIALES 003-2014
09/08/2014 IDESPO 001-2014
16/08/2014 CONSEJO UNIVERSITARIO 643-2014
16/08/2014 CONSEJO UNIVERSITARIO 967-2014
16/08/2014 DTIC 001-2013
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23/08/2014 HISTORIA 313-2014
23/08/2014 RELACIONES INTERNACIONALES 327-2014
23/08/2014 RELACIONES INTERNACIONALES 328-2014
23/08/2014 ECONOMIA 368-2014
23/08/2014 GENERALES 001-2014
23/08/2014 GENERALES 002-2014
23/08/2014 TUA 001-2014
23/08/2014 SEPUNA 002-2014
23/08/2014 OCTI 003-2014
28/08/2014 SEDE NICOYA 195-2014
28/08/2014 SEDE LIBERIA 167-2014
30/08/2014 DECATO DEL CIDEA 016-2014
30/08/2014 EDUCOLOGIA 167-2014
30/08/2014 EDUCOLOGIA 327-2013
30/08/2014 EDUCOLOGIA 168-2014
30/08/2014 EDUCACION RURAL 001-2014
06/09/2014 ESCUELA DE SECRETARIADO 291-2014
06/09/2014 ESCUELA DE ADMINISTRACION 048-2014
DOCTORADO DE CIENCIAS
06/09/2014 SOCIALES 001-2014
06/09/2014 ESCUELA DE SOCIOLOGIA 130-2014
06/09/2014 ESCUELA SOCIOLOGIA 077-2014
DOCTORADO DE CIENCIAS
06/09/2014 SOCIALES 066-2014
06/09/2014 ESCUELA DE ECONOMIA 396-2014
19/09/2014 SEPUNA 001-2014
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20/09/2014 DIR.EJEC. DEL CIDE 428-2014

11/10/2014 ESCUELA DE GEOGRAFIA 613-2014

25/10/2014 ESCUELA DE AGRARIAS 409-2014

25/10/2014 ESCUELA DE AGRARIAS 410-2014

31/102014 INISEFOR

01/11/2014 VETERINARIA

15/11/2014 DECANATO DE SOCIALES

22/11/2014 RECURSOS HUMANOS

29/12/2014 CIENCIAS DEL DEPORTE
RESOLUCIONES PENDIENTES
DIRECCION DE INVESTIGACION 578-2014
DIRECCION DE INVESTIGACION 002-2014
DEPARTAMENTO DE FISICA 232-2014
SEDE INTERUNIVERSITARIA 001-2014
CINPE 188-2014
BIBLIOTECA JGM 471-2014
CINPE 189-2014
CINPE 187-2014
DEP. BIENESTAR ESTUDIANTIL 454-2014
DEP. PROMOCION ESTUDIANTIL 193-2014
CIDE-CIDENAF 001-2014
ESCUELA DE SOCIOLOGIA 212-2014
DECANATO SOCIALES 004-2014
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SITUN 235-2014
CONTRALORIA UNIVERSITARIA 003-2014
DEP.ESTUDIANTIL 244-2014
CONSEJO UNIVERSITARIO 643-2014
DOCTORADO CIENCIAS SOCIALES 066-2014
DOCUMENTACION Y ARCHIVO 002-2014
CIDE-DEB 001-2014
ESCUELA DE BIBLIOTECOLOGIA 238-2014
FFL-ELCL-AA 384-2014
CIDEA-ICAT 001-2014
PRO.RECURSOS HUMANOS 028-2014
CONSEJO UNIVERSITARIO 967-2014
DEPARTAMENTO DE REGISTRO 001-2014
PDICC-RBA 0044-2014
FCEN 018-2014
PROVEEDURIA INSTITUCIONAL 510-2014
PROVEEDURIA INSTITUCIONAL 635-2014
PROGESTIC-D 223-2014
MUSEO CULTURA POPULAR 001-2014
APEUNA 230-2014
VICERRECTORIA ACADEMICA 407-2014
PRIGA 043-2014
CONTRALORIA UNIVERSITARIA 002-2014
VVE-DS-D 153-2014
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DIRECCION DE INVESTIGACION 334-2014
CEG-D 001-2014
FFL-DILAAC 55-2014
FFL-IEM 685-2014
PROVEEDURIA INSTITUCIONAL 546-2014
CAMPUS UNA SOSTENIBLE 0001-2014
CAMPUS UNA SOSTENIBLE 0002-2014
UNA VIRTUAL 103-2014
UNIDAD DE ADMISION 51-2014
FTM 058-2014
DIRECCION DE EXTENSION 097-2014
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Otras de los ambitos en los que se desempefian los compafieros de las areas son:

e |nstalacion de toldos.
e Mudanzas.

e Bacheos.
e Asistencia en eventos masivos (ferias, graduaciones, inducciones, entre
otros)

e Instalacién de banners.

En relacion a la cantidad de solicitudes que ingresan mensualmente y segun los
registros que lleva la Seccion de Mantenimiento Civil, la distribucion porcentual de
dichas solicitudes es como se muestra en el gréafico siguiente. Estos datos nos
ayudan para lograr una mejor distribucion en las solicitudes de materiales y otros
insumos que se realizan a lo largo del afio, con el fin de mejorar la existencia de
materiales y su aprovechamiento.

Grafico #7. % de solicitudes por mes
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Ademas de conocer la distribucion de trabajos a nivel porcentual, que se generan
mensualmente, se logra identificar la distribucion porcentual de los trabajos
solicitados por area funcional de la Seccion de Mantenimiento Civil.

Tal y como se muestra en el grafico #8, mas del 70% de las solicitudes se
encasillan en el area de albafileria que incluye una amplia gama de trabajos, a
saber:

e Ajuste de puertas.

e Reemplazo de llavines.

¢ Instalacion de puertas.

¢ Instalacion de llavines.

e Instalacion de banners.

e Limpieza de canoas.

e Limpieza de cordones de cafio.

e Reparacion de cubiertas de techo.
e Reparacion de muebles (gavetas, puertas, llavines, porta teclados).
¢ Instalacion de mobiliario.

¢ Instalacion de pizarras.

e Participacién en eventos masivos.
e Retiro de paredes livianas.

e Reparaciones de cielo raso.

e Reparaciones menores en pisos.

Grafico #8. Porcentaje de trabajos por area

0
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Como parte de la informacidén que incluye este informe, se muestran las labores pendientes y su

programacidon propuesta para ser atendidas, segun el medio que corresponda. En la tabla #8, se

muestran dichos trabajos.

Tabla #3.

Lista de trabajos pendientes por atender, generados por las solicitudes dia a dia de

los usuarios.

Facultad Escuela Reporte Observaciones
E?:#étigg Socialesde Decanato Pintar bafios de mujeres y hombres Programar a 2016
como parte de una
remodelacion
Facultad _de|becanato Hacer casilleros para bafio de mujeres general de los
Ciencias Sociales bafios del edificio 1
Facultad de Hacer tabla para sostener ganchos en el |dela FCS
S , Decanato . :
Ciencias Sociales cubiculo de conserjes
Se realizard a
Facultad de . e inicio del afo
Ciencias Sociales Decanato Limpiar ventanas del Edificio 1 2015, mediante
contratacion.
o o Programar a 2016
Fgcult_ad _ de Decanato Hacer mueble en servicios sanitarios de | como parte de una
Ciencias Sociales hombres, para guardar equipo de limpieza |remodelacién
general de los
Facultad de Decanato Quitar pila de bafio de mujeres ldqugngeg edficio L
Ciencias Sociales P I
Servicios Publicaciones e Reestruqturamon puerta  pre prensa Se valorard en
: convencional en ventana,
Generales Impresiones . febrero del 2015.
costado norte edificio.
Construir un techo, en la rampa de Valorar ~con los
CIDE CIDE ’ P arquitectos para el

capacidades especiales,

afno 2016
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Programa
Edificio Desarrollo  de Ceramicas quebradas (2 sectores) Valorar febrero del
Administrativo Recursos q ' 2015.
Humanos
Facultad de
Ciencias de la INISEFOR Techo de INISEFOR. Pintura Pintura 2016
Tierra'y Mar
Facultad de Hacer una extension de la puerta metélica
Ciencias de la|OVSICORI que divide el taller del Laboratorio de|Enero 2015.
Tierra y Mar Geoquimica.
Facultad de las|Escuela de
Ciencias Exactas y | Ciencias quitar grada de cemento ene-15
Naturales Bioldgicas
Facultad de las|Escuela de
Ciencias Exactas y | Ciencias quitar pila de cemento ene-15
Naturales Biolégicas
Facultad de las|Escuela de
Ciencias Exactas y | Ciencias rellenar grada ene-15
Naturales Biolégicas
FABRICAR PUERTA DEBAJO DE LAS
Servicios Seccion de|GRADAS DEL COMEDOR PARA feb-15
Generales Seguridad GUARDAR BAJO
LLAVE MATERIALES DE LIMPIEZA.
Facultad de | Escuela de La Escuela de admlnlst(aaon necesitamos
- . L . muebles como estanteria de madera para | feb-16
Ciencias Sociales | Administracion ; N
archivar ampos, para uso de Acreditacion.
L, Se requiere la elaboracion unas puertas
Comision . . ~
I con llavin para los lavatorios de los bafios
Institucional . . .
Plaza Heredia para o | Mujeres, con el fin ge resguardar equipo de feb-15
L limpieza de las &reas comunes de las
Preparacion de| .. " ; . .
: oficinas ubicadas en el area del antiguo
Emergencias . . - .
gimnasio escorpion en Plaza Heredia
Facultad de
Facultad de| ~; . . e .
S . Ciencias Se requiere llavin eléctrico para la cocina | Valorar.
Ciencias Sociales ,
Sociales
Por otra parte, se solicita revisar y reparar
Oficina de el brazo automatico de la puerta principal Mantenimiento de

Plaza Heredia

Cooperacion

de la oficina de la OCTI, ya que el sistema
de cierre lo hace de golpe y no
suavemente, como debe ser.

plaza Heredia
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Facultad de

Problema: Puertas del Auditorio, arreglo de

Co INISEFOR puertas, las puertas del Auditorio abren| , .
Ciencias de la . . \ Afo 2015
Tierra'y Mar hacia adentro y deben _abrlr hacia afuera
por el protocolo de seguridad
Se solicita, modificar algunos ventanales
internos y externos de algunas salas de la
CIDE Biblioteca Biblioteca CIDENAF, dado que en periodos feb-15
CIDENAF de verano y cuando los aires estan en mal
estado, es necesario contar con ventilacion
natural.
Por este medio le solicito nos envien un
Servicios Publicaciones e |técnico a cambiar vidrio que esta quebrado feb-15
Generales Impresiones en el taller area de Prensas maquinas
Kord.
Facultad de B_uenas tardes, les solicito el apoyo para | o 2015,
S pintar las puestas y paredes de las oficinas .
Ciencias de la|lret bicul démi bicad | mediante
Tierra'y Mar (Cubiculos - aca em_|cos) uoicadas — al| contratacion
costado del laboratorio ECOTOX. '
Favor anclar mobiliario que se encuentra Ano_ 2016,
Escuela de ~ mediante
Facultad de| ="~ suelto en el bafio de hombres del cuarto o
S , Ciencias : remodelacion
Ciencias Sociales . piso del Decanato. | .
Sociales . integral de los
Gracias ~
bafios
Facultad de las | Biblioteca Reparacion de una mesa de trabajo grupal
Co . gue por el uso se le quebraron las patas
Ciencias Exactas y|Mariana feb-15
gue eran de madera, favor remplazarlas
Naturales Campos
por unas de metal.
Este tipo de
barrera afecta
posteriormente las
Colocacion cedazo en ventanas, segln |labores de
- Seccion de [ recomendacién del Area de Salud Laboral | manteamiento,
Servicios - - )
Transporte para la proteccion de las oficinas por|ademas que
Generales e . ) .
Institucional epidemias de zancudos, dado que estamos | existen otras
en transicion de la época lluviosa. muchas entradas
mediante la cual
pueden ingresar
los zancudos.
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Programa
Edificio Desarrollode | ceramicas quebradas (2 sectores). feb-15
Administrativo Recursos
Humanos
CAMBIO DE LLABIN ELECTRICO DEL
PORTON PRINCIPAL DA PROBLEMAS
Servicios Seccion de | PARA N feb-05
Generales Seguridad CERRARLO, TIENE MAS DE 15 ANOS
DE USO, D PORTON METALICO Y SE
ENCUENTRA SOLDADO.
Solicitamos Colocar una llavin con llave a Le corresponde a
Oficina de | la sala de reuniones del loca F1, esto con P

Plaza Heredia

Comunicacion

el fin de reguardar el equipo que ahi se

la administracion

i i de PH
deje para las reuniones
Facultad de E_scugla de | Favor enviar a pintar cubiculo de conserjes
Ciencias Sociales Cler_lmas del _ tercer piso. | feb-15
Sociales Gracias
Facultad de | Escuela de Les solicito el~camb|o de las bisagras de la
S : L L, puerta del bafio de los hombres del tercer | ene-15
Ciencias Sociales | Administraciéon piso
Decanato de la| Instalar cajas metalicas para ubicacion de
Facultad de las|Facultad de | microondas en la soda de la Facultad de
Ciencias Exactas y | Ciencias Ciencias Exactas y Naturales de manera q | feb-15
Naturales Exactas y | la fila para el uso de microondas se realice
Naturales. x fuera de la soda.
Decanato de : - o
Facultad de| . : Pegar azulejo del servicio sanitario de
S . Filosofia y . : 2015
Ciencias Sociales hombres administrativos
Letras
Facultad de Centro de | CONFECCION DE DOS ESTANTES
. . . Estudios PARA UBICAR PROYECTORES EN LAS |2015
Ciencias Sociales
Generales AULAS.
CAMBIO DE LLAVIN PORTON
- . ELECTRICO, SE DEBE CAMBIAR
Servicios Seccpn de DEBIDO A QUE | 2015
Generales Seguridad

ESTA DESGASTADO POR EL USO (15
ANOS DE USO).
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Le solicitamos la posibilidad de colocar una
puerta a un espacio del escritorio de la

Facultad de | Escuela de démi land - | cubicul Valorar, enero
Ciencias Sociales |Sociologia academica Yolanda Eerez, eén €l cubiculo 2015
ubicado en el Ill Piso del Edificio de '
Ciencias Sociales No 1.
- Valoracion de pintura interna y externa del
Fgculta}d de !3|b||of[eca Laboratorio cédmputo y area de|Afo 2015. Febrero
Filosofia y Letra infantil ;
Colecciones.
Fgculta}d de !3|b||of[eca Reparacion de dos bajantes Afo 2015. Febrero
Filosofia y Letra infantil
F_aculta}d de Blbllof[eca Ampliacion ple caja receptora (agua pluvial ARO 2015. Eebrero
Filosofia y Letra infantil Area colecciones).
Facultad de | Biblioteca Reforzar tira de hule de la parte inferior de | , »
) . : . e . Afo 2015. Febrero
Filosofia y Letra infantil la puerta de vidrio (area de colecciones).
Construir un techo, en la rampa de
CIDE CIDE capacidades especiales, de ingreso a las|Valorar 2015
aulas 818 a la 823.
Cambiar el piso cerdmico del pasillo frente
al aula 818, que se reventé y puede |Valorar 2015 con
CIDE CIDE . o
causar eventos adversos a la poblacion |ing Civil.
institucional.
Edificio Edificio Quitar puerta de acceso a la Plataforma de

Administrativo

Administrativo

la segunda planta del Programa y Oficinas
de los Concejales.

Valorar 2015

Edificio
Administrativo

Edificio
Administrativo

Me permito solicitar la revision y cambio de
varios vidrios en la Secretaria del Consejo
Universitario

feb-15

Les solicito el arreglo de una pieza de

CIDEA ICAT ceramica del piso, justo frente a la puerta|Valorar 2015
principal de ingreso al ICAT
Afo 2015 para que
F".’ICU“.ad de Escuela de | Cambio de 10 vidrios de ventanas de la el usuario f[r,am|te
Ciencias de Ila . la contratacion de
. Geografia ECG que se encuentran quebrados ;
Tierra y Mar pelicula de
seguridad.
Facultad de Escuela de Pintura por
Ciencias de la Geoarafia Pintura de pared en el Laboratorio N. 1 contratacion
Tierra y Mar 9 febrero 2015
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Facultad de Pintura por

S Escuela de| .. .
Ciencias de la Geoarafia Pintura general de la ECG contratacion
Tierra'y Mar 9 febrero 2015
Facultad de D_ecan{ato de Lado de la baranda cerca de la Escuela

) . Filosofia y o S L Valorar
Filosofia y Letra Letras Ecuménica de Ciencias de la Religion

Corte de mesa para ubicarla en el cuarto

Plaza Heredia Plaza Heredia de limpieza de las areas comunes de las Valorar

oficinas ubicadas en el antiguo gimnasio
escorpion

Favor enviar a pegar los roda-pies de hule
del cuarto piso especialmente los que

Fgcult_ad : de Escm_JeIa de estan frente al ascensor. | Afio 2015. Febrero
Ciencias Sociales |Sociales
Gracias
Urge revisar y reparar gradas costado
Facultad de | Escuela de|oeste de la Plaza de Ila Diversidad ~
S . ) . . Febrero afio 2015.
Ciencias Sociales |Sociales Se estan desprendiendo el cemento y
algunas partes se sienten flojas
Febrero 2015, para
CIDE CIDE Instalar dos pizarras de corcho compra del
material.
Colocacién de dos divisiones en madera
Facultad de para _e} m_u,eble de madera para aumentar
- Escuela de|la utilizacion del mismo y aprovechando
Ciencias de la : : . Valorar, 2015
. Agrarias gue al mismo se le haga mas seguro se
Tierray Mar :
puedan guardar mayor cantidad de
productos de limpieza.
Escuela de
Fgcult_ad . de L|_teraFura Y| Anclar muebles al piso Valorar, 2015
Ciencias Sociales |Ciencias del
Lenguaje
CIDEA CIDEA Se requiere instalar  equipo  de feb-15
videoconferencia
Facultad de Arreglo de piso de gradas (reemplazar
Ciencias de la|OVSICORI reg b 9 P feb-15
. piezas quebradas).
Tierra y Mar
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Escuela de | Elaborar una tarima con rodines para
Facultad de Secretariado montar en ella dos archivos de tamafo |feb-15
Ciencias Sociales .
Profesional legal.
En el laboratorio de cémputo ubicado en el
segundo piso de la Facultad de Filosofia y
Escuela de Letrasz de la Escuel_a de Bibliotecologia, se
Facultad de Bibliotecoloaia debe instalar un video been. Por favor Valorar
Ciencias Sociales 9 mandar a revisar si esto es posible, si se
cuenta con las condiciones. Es urgente,
antes de que cierren el proceso de
servicios.
Facultad de JilggaEﬁcaGarcia Enchapar la pila porque se fuga el agua al Valorar

Filosofia y Letra

Monge

otro piso.

La instalacion de 1 metro de ceramica en el

Febrero 2015, para

Facultad de | Escuela de|piso del mueble de cocina que estaba compra del
Ciencias Sociales | Sociologia debajo de la pila de lavar trastes en el Pr
material.
comedor
Pasillo entre antiguo informética, fisica y
- . quimica: Parte del cielo raso ya se ha
Servicios Seccion de caido hay otra parte del mismo en |feb-15
Generales Seguridad do, 'y hay P !
peligro latente de caer, por lo que podria
eventualmente provocar un accidente.
Pared del parqueo de biologia 2 que
colinda caserio de jardines: Indica el
compafiero que el hueco que hay en la
pared, lo hicieron mas grande, y pese a
Servicios Seccién de | que hay una lata colocada, esta vulnerable
. . ~ feb-15
Generales Seguridad para el ingreso de personas extrafias al
parqueo (tomando en cuenta que en el
pasado, dicho hueco sirvi6 para que
duefios de lo ajeno ingresaran a tachar
vehiculos al parqueo).
Favor confeccionar tarima para colocar
Facultad de | Escuela de |ampos y otros documentos en la parte de
Ciencias Sociales |Sociales abajo del mueble de la recepcion del
Decanato.
Facultad de E;cugla de Pintar paredes y eliminar filtracion de agua
S . Ciencias o Febrero 2015.
Ciencias Sociales . Incluir pintura para puerta
Sociales
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Facultad de Escuela de
S : Ciencias Pintar la oficina de ella con colores pastel. |2016
Ciencias Sociales .
Sociales
Valorar el estado de la pintura interna de la
- Unidad de |Unidad de Correo Institucional en algunas
Servicios -
Generales Cor_reo_ partes, por lo cual, le _soI|C|to 2015
Institucional respetuosamente nos pueda realizar un
diagnéstico para valorar dicho estado.
Nos permitimos solicitar su colaboracion, a
fin de que se pueda revisar y dar una
solucién permanente a la puerta de salida
de emergencias ubicada en la oficina de
Servicios Seccion de | Correo Institucional, dado lo siguiente: -Las
. ) feb-15
Generales Seguridad salidas y entradas permanentes del
edificio, por parte del personal ocasionan el
dafio y a pesar de los ajustes realizados
por el personal de su seccion a cargo se
vuelve a presentar el mal funcionamiento.
Estacion de Biologia Marina Ademas
Facultad de las|Escuela de evaluacién por parte en un profesional en
. o estructuras, que verifiqgue el estado de la
Clencias Exactas y | Clencias irAmide que contiene el agua de mar que
Naturales Bioldgicas P 9 &lag q
abastece a la Estacion, esta estructura
presenta filtraciones!! Urgente!!!
Estacion de Biologia Marina Reparacion o
Facultad de las|Escuela de cambio de aleros de los costados norte y
S o sur de la Estacion de Biologia Marina en
Ciencias Exactas y | Ciencias . .
i Puntarenas y ademas la elaboracion de
Naturales Biologicas -
dos paredes en estructura liviana para
cerrar area de tv de estudiantes.
Decanato de la|Por medio de la presente solicito con todo
Facultad de las|Facultad de | respeto reparar una ventana (no se puede
Ciencias Exactas y | Ciencias cerrar), en la Sala de Sesiones del|mar-15
Naturales Exactas y|Decanato de la Facultad de Ciencias
Naturales. Exactas y Naturales.
Facultad de las L .

S Escuela de | Revision, reemplazo y pintura de las
Ciencias Exactas y P Lo o 2016
Quimica laminas de "zinc" del techo

Naturales

F‘?‘C”'t.ad de las Escuela de|Servicio de pintado de las paredes

Ciencias Exactas y - 2016
Quimica externas

Naturales
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2.9 Presupuesto invertido en labores dia a dia.

El costo de los materiales adquiridos para la compra de los materiales utilizados en
las labores dia a dia, se calcula en base a las solicitudes de o0rdenes de materiales
que se realizan mediante la contratacion de Suministro segun Demanda
(contratacion 2011LN-000004-SCA). En la Seccién de Mantenimiento Civil, para este
afo se generaron 46 6rdenes de pedido, distribuidas entre los proveedores de dicha
contratacion (ver grafico #9). El costo por el concepto de compra de materiales
ascendio a la suma de €32.786.579,30.

Grafico #9.Cantidad de Ordenes de
Pedido

INDIANAPOLIS 17

DIFEPOT

ABONOS AGRO 16

TECNOSAGOT
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PARTE 5

SECCION DE MANTENIMIENTO

ELECTROMECANICO

Ing. Willmer Torrentes Espinoza

Castro Chaves Juan José
Lizano Better Luis Ricardo
Orozco Lezcano José
Ramirez Sanchez Leodegar
Ugalde Sanchez Gilberto
Avendario Barrantes José Celin
Mora Segura Miguel

Garita Chavarria Mayor
Calderdn Nufez Eduardo
Azufeifa Vindas Jorge R.
Ramirez Sanchez Roger Oliv
Chaves Villalobos Rafael A.
Vargas Garita Mauricio
Calderdn Delgado Edwin
Quesada Fonseca Filadelfo
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En el siguiente informe se sefiala los quehaceres mas significativos de la
Seccion de Mantenimiento Electromecanico de los cuales por primera vez durante el
afio 2014 se realiz6 un levantamiento de los reportes que los usuarios realizaron por
medio del correo electrénico mantenimiento@una.cr, para un total de 1243 reportes
(enero a noviembre 2014) de los cuales es un 70% del total de atenciones a nivel de
mantenimiento correctivo en cada éarea (aires acondicionados, fontaneria,
electromecanicos, telefonia), el restante 30% se reciben mediante teléfono de
oficina, celular, oficio, informe, o directamente del usuario al técnico para un total
aproximado de 1615 reportes anuales en la Sede Omar Dengo en el area
electromecanica.

Se observa como las sedes regionales no realizan reportes mediante el correo
electrénico (sino al correo personal o correo de la UNA, por oficios o llamadas
telefénicas), por lo que no se contabiliza dentro del total de reportes que se atienden
ano a afo.

Tampoco queda reflejado los mantenimientos correctivos por emergencia, los
cuales se calcula son el 5% del total de reportes al afio. (como lo fueron la fuga en
sector de quimica, ciencias sociales, hospital veterinario, auditorio, cide, residencias,
etc)

Tampoco queda reflejado todos los andlisis técnicos que desde la Seccion de
Mantenimiento Electromecanico realiza (analisis de ofertas de licitaciones para
compras de UPS, Aires Acondicionados, teléfonos analdgicos, teléfonos digitales,
camaras de refrigeracién, ademas de las licitaciones que se manejaron durante el
aflo como Instalacion de Pararrayos, mejoras electromecanicas en los tableros
eléctricos de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales, ademas de alrededor de 8
ordenes de servicio para la reparaciébn de varios sistemas electromecéanicos.
Ademas de los aportes que desde la seccion de mantenimiento electromecanico ha
generado con los distintos proyectos del PMI y Banco Mundial (Proyectos en la Sede
Coto, Campus Benjamin Nufiez, Sede Sarapiqui, en el cual se ha mejorado
especificaciones de manera conjunta en beneficio de la UNA).

Otro punto importante es el seguimiento de mantenimientos preventivos
electromecanicos que suman 8, los cuales son indispensables para la continuidad de
servicios criticos de la UNA, con esto no solo se lleva el control de los
mantenimientos preventivos sino también todo lo administrativo que conlleva un
mantenimiento correctivo.

El manejo de d6rdenes de pedido del contrato segin demanda, en el cual se ha
mejorado la intervencion y eficiencia en el servicio del mantenimiento correctivo. En
el seguimiento de estos trabajos correctivos, preventivos, pedidos de materiales
segun demanda se tuvo el apoyo del sefior Maynor Garita (técnico electromecanico
de la UNA) el cual acaba de obtener un titulo de ingenieria electromecanica dando
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apoyo asistencial en estas labores las cuales no hubieran sido posibles ya que se
necesita un apoyo asistencial ya que la Seccion de Mantenimiento Electromecanico
tiene muchas aristas de atencion.

A continuacidn se presentan graficos que muestran tendencias de los
mantenimientos correctivos o dia a dia (adjunto se muestran cada uno de ellos),
ademas de algunas estadisticas que se consideran importantes las cuales muestran
la intervencion de la Seccibn de Mantenimiento Electromecanico en Sedes
Regionales, y de la forma de como este afio se empezo6 a planificar con la Sede del
Campus Benjamin Nufiez (adjunto 2) el cual genero resultados positivos a nivel de
gestion y de eficiencia con el usuario.

Estadisticas del mantenimiento diario en el Campus Omar Dengo general y
por cada facultad.

Mantenimiento de aires acondicionados.

Solicitudes de Mantenimiento Correctivo y
Preventivo en el area de Aires Acondicionados

Solicitudes
Realizadas
93%
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Aires Acondicionados por Centro o Facultad
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En los gréficos anteriores se muestran las tendencias de los correctivos

registrados en el correo mantenimiento@una.cr, los cuales en varios lugares no
concuerdan la cantidad de reports que se ejecutan al afio. Para el préximo 2015 se
realizara un plan de mantenimiento preventivo lo que disminuird la cantidad de
reportes, mejorando la eficiencia y calidad del servicio, abarcando todas las sedes
de la UNA.
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Mantenimiento de redes hidraulicas.

Solicitudes de Mantenimiento Correctivo y
Preventivo en el area de Fontaneria

M Solicitudes Realizadas  m Solicitudes en Proceso
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En los gréficos anteriores se muestran las tendencias de los correctivos
registrados en el correo mantenimiento@una.cr, los cuales en varios lugares no
concuerdan la cantidad de reportes que se ejecutan al afio. Para el pr6ximo 2015 se
mejorara el tiempo de entrega de ciertos materiales, en el cual se realizard un
levantamiento en el primer trimestre de varios elementos de fontaneria y contar con
un stock basico para mejorar los tiempos de reparacion.
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Mantenimiento de electromecanico.

Solicitudes de Mantenimiento Correctivo y
Preventivo en el area Eletromecanica

M Solicitudes Realizadas m Solicitudes en Proceso

Solicitudes de Mantenimiento Correctivo y Preventivo en el area
Electromecanica
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En los gréficos anteriores se muestran las tendencias de los correctivos
registrados en el correo mantenimiento@una.cr, los cuales en varios lugares no
concuerdan la cantidad de reportes que se ejecutan al afio. Para el pr6ximo 2015 se
mejorara el stock de materiales realizando depuraciones en la lista de suministro
segun demanda, ademas de eso se priorizara mediante una matriz de riesgos sobre
los sistemas electromecanicos que el fallo de estos implican dafios que generan
varias pérdidas de dinero a la UNA, de manera paralela se realizara un plan piloto en
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la programacion y planificacion de trabajos igual como se realiz6 en el 2014 en el
Campus Omar Dengo.

Mantenimiento telefénico.

Solicitudes de Mantenimiento Correctivo y
Preventivo en el area de telefonia

M Solicitudes Realizadas

B Solicitudes en
Proceso

Solicitudes de Mantenimiento Correctivo y Preventivo en el area
electromecanica (telefonia)
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En los gréficos anteriores se muestran las tendencias de los correctivos
registrados en el correo mantenimiento@una.cr, los cuales en varios lugares no
concuerdan la cantidad de reportes que se ejecutan al afio. Para el préximo 2015 se
mejorara el stock de materiales y herramientas, en esta area se debe incorporar un
técnico para poder ser mas eficientes en la ejecucion de trabajos, esta area esta
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recargada en funciones, ya que se debe manejar aspectos de programacion,
ejecucion, tasacion de llamadas, etc.

Para el 2015 se tiene proyectado capacitaciones con los usuarios de la UNA en
conjunto con la empresa SIEMENS y Relaciones Publicas, para que los usuarios
conozcan y utilicen todas las funciones de los teléfonos analégicos SIEMENS.

Mantenimientos Electromecanicos en las Sedes Regionales.

En el 2014 se realizaron visitas de mantenimiento correctivo y preventivo en
todas las Sedes, pero en el transcurso del afio se verifico que algunas sedes a pesar
de ser mas recientes en construccion se debié intervenir debido al mala estado de
los sistemas electromecanicos.

A continuacion se resume los trabajos mas importantes y urgentes segin la sede en el

2014.
Sede Ubicacién Equipo Trabajo
Liberia Todo el campus Sistema de alarma de Reparacién de cableado
P deteccion de incendio. interno
Liberia Tanques de aguas Sistema de bombeo aguas Reparacion de 2 bombas
negras negras
L Tanques de aguas Sistemas de control de Reparacion de paneles
Liberia . P
pluviales bombas eléctricos de control
Liberia Planta de tratamiento S'St?ir:;o de bombeo de Reparacién de 2 bombas
Reparacién de sistema de
Liberia Sala de maquinas Sistema de agua potable control y tanque
hidroneumatico
Nicoya Tanques de agua Sistema de agua potable Reparacmq de 2 bombas
potable y tuberias
Nicoya Cuarto eléctrico Transformador eléctrico Cambio de transformador
guemado
Sarapiqui Auditorio Aires acondicionados Readecuac!on eléctrica de
acometida
Benjamin . . Sistema de alarma de Reparacion de panel de
o Residencias S . .
Nufiez deteccion de incendio. control
Benjamin N Sistema de supresion de Reparacion de panel de
~ Veterinaria ; . control 'y  bomba
Nufiez incendios . .
incendios
Coto Cuarto eléctrico Transformador eléctrico Cambio de transformador
guemado
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Pérez Sistema de aguas Readecuaciones Readecuaciones
Zeleddn negras hidraulicos hidraulicos
Omar . - Sistema de alarma de Reparacién de panel de
Colegio Humanistico o . .
Dengo deteccion de incendio. control
Omar Residencias Claudio Sistema de alarma de Reparacién de panel de
Dengo Vazquez deteccion de incendio. control
Omar Edificio Administrativo Sistema q,e algrma .de Reparacién de panel de
Dengo deteccion de incendio. control y cableado
Omar Residencias Calderon Sistema de agua potable Reparamorl de 2 bombas
Dengo y tuberias
. . Cambio de sistema
- Lo Sistema de Transferencia -
Omar Sala maquinas Ciencias P eléctrico de
. eléctrica de .
Dengo Sociales . transferencia de
emergencia L
planta eléctrica
Omar EdIfICIO' Ciencias Sistemas de UPS Cambio .de fitros vy
Dengo Sociales capacitores
Omar EdIfIC'IO _ Registro- Sistemas de UPS Cambio . de fI|'[I:OS,
Dengo Financiero capacitores y baterias
Omar Auditorio Clodomiro Sistema de aire L .
X . Reparacion de Chiller
Dengo Picado acondicionado
Omar Planta tratamiento Sistema de bombeo Se reparan bombas y
Dengo aireadores
Omar Edificio Administrativo Sistema tableros eléctricos Camb!o . de disyuntores
Dengo principales

Como se observa en el cuadro resumen los sistemas electromecanicos de la
Sede Liberia se encontraban deteriorados y se debieron realizar varias visitas para
cambiar esta condicibn, ademas de esto se atendieron varios correctivos y
preventivos de aires acondicionados, iluminacion externa, readecuaciones
hidraulicas que originaban malos olores, instalaciones eléctricas para aires
acondicionados de laboratorios, etc, estos trabajos no estan registrados en el correo
mantenimiento@una.cr. Para esta sede en especifico se realiz6 un programa de
mantenimiento muy especifico en el cual se utilizé criterios de criticidad de los
equipos mas sensibles con el técnico destacado en la sede, esto se dio en el mes de
octubre y a la fecha no se han presentado mas fallas en los sistemas. La inversion
aproximada de todas las reparaciones mencionadas supera los 100 millones de
colones lo que deja ver que desde hace varios afios atras en antiguas gestiones no
se le daba la importancia a estos sistemas.
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La Seccién de Mantenimiento Electromecanico estuvo muy involucrado en las
reparaciones de la Sede Liberia y Sede Omar Dengo, debido a la criticidad de estos
equipos los cuales afectan y dejan pérdidas de dinero como posibles dafios a la vida
humana de ahi que se tom6 como prioridad atenderlos, la Sede en Pérez Zeleddn,
Sarapiqui, ECAMAR y demas sedes se realizaron al menos 4 visitas al afio en cada
sede para atender mantenimientos correctivos o preventivos de rutina.

En cuanto a los mantenimientos preventivos de sistemas criticos y de los
cuales la Seccion de Mantenimiento Electromecanico ha venido desarrollando con el
paso de los afos, en la actualidad se cuenta con los siguientes:

Mantenimiento preventivo de Sistemas contra Incendios
Mantenimiento preventivo de generadores eléctricos
Mantenimiento preventivo de accesos automaticos

Mantenimiento preventivo de elevadores (CIDE, Registro Financiero y Facultad de
Ciencias Sociales y Filosofia y Letras) (3 contratos)

Mantenimiento preventivo sistemas de deteccién de incendio
Mantenimiento preventivo de sistemas de bombeo para la planta de tratamiento

Mantenimiento de la Central Telefonica

Con un total de 8 mantenimientos preventivos, en el 2014 no se adicionaron
ningn mantenimiento preventivo nuevo, se espera para el 2015 incorporar varios de
estos para el edificio nuevo de informatica, aires acondicionados en todas las sedes,
elevadores nuevos, sistemas contra incendio nuevos, sistemas de deteccion nuevos,
sistemas de bombeo, etc.

Cuadro de inversion en el area de mantenimiento electromecéanico en el

2014.
Descripcion Monto
Mantenimientos preventivos 54 000 000 colones
(contratos)
Mantenimientos correctivos (contratos) 15 000 000 colones
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Reparaciones indeterminadas 110 000 000 colones
(ordenes de servicio)

Materiales 80 000 000 colones

Obras (instalacion de  puertas 114 000 000 colones

metalicas y pararrayos en la Sede
Coto, Hospital Veterinario vy
Facultad de Ciencias Exactas y

Naturales)
Cajas Chicas 3 000 000 millones
Total aprox ejecutado 376 000 000 millones

En este cuadro se ve el presupuesto aproximado de inversion del area de
mantenimiento electromecanico en el 2014.

Gestion administrativa de Mantenimiento Electromecénico en el 2014.

En este primer afio de gestibn se empezd a levantar informacion para poder
generar indices de mantenimiento en primera instancia de los sistemas mas criticos
para el 2015, para poder llevar una mejor administracion de la gestion de estos
activos y evitar fallos en los mismos.

En el transcurso del 2014 se realizaron alrededor de 10 reuniones de area para
discutir temas correctivos y preventivos, seguimiento de trabajos, procedimientos,
acuerdos, etc, como punto de mejora para el 2015 se quiere realizar minutas,
acuerdos y procedimientos firmados por todos los involucrados en el area
electromecanica en los que se establezca el como atender al cliente en aras de
mejorar el servicio y la eficiencia de este. Este tipo de reuniones y otras actividades
del area han mejorado internamente el clima organizacional de la Seccién de
Mantenimiento Electromecanico el cual al dia de hoy se encuentra bien.

Durante el 2014 se llevd el seguimiento interno (check-list) de parametros de
funcionamiento con una frecuencia semanal y mensual de los sistemas de supresion
contra incendios y generadores eléctricos respectivamente, el cual se mantendra
durante el 2015, el crecer en este apartado disminuiria la atencién en los correctivos
del dia a dia.

En el adjunto 3 se muestra un plan a 5 afios en el que se remite actividades en
todas las sedes de la Universidad con un grado de criticidad el cual va del 1 al 5 (de
mayor a menor riesgo) en el cual son actividades desde el punto de vista de
mantenimiento electromecanico en el que se deben realizar con prioridad los cuales
si los sistemas fallan se paralizan varios procesos en la UNA.
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En el listado de pendientes del dia a dia (adjunto 1) en las areas de aire
acondicionado, fontaneria, electromecanica y telefonia, se realizaran en el primer
trimestre del 2015.

Recomendaciones.

e Incorporar lineas nuevas en el contrato segun demanda.

e Incorporar mejoras en las especificaciones técnicas de la compra de equipos
de aires acondicionados, UPS.

e Crear un plan piloto en la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales, para la
programacion y planificacion de trabajos correctivos como se hizo en el 2014
en el Campus Benjamin Nufiez (adjunto 2).

e Crear planes de mantenimiento preventivo en aires acondicionados de
manera urgente.

e I|dentificar y clasificar mediante el plan quinquenal (adjunto 3) los sistemas
mAas criticos y darles atencion de urgente en el primer trimestre del 2015.

e Contar con un profesional asistencial en el area de mantenimiento
electromecanico, para el 2015 se va a contar con mayor volumen de trabajo y
con un solo un profesional dirigiendo, administrando, controlando la parte
operativa, pidiendo materiales, informes, trabajos técnicos con la proveeduria,
seguimiento y controlando los mantenimiento preventivos, correctivos, obras,
apoyo técnico, etc, etc, no es posible gestionar adecuadamente.

e Crear de manera prioritaria indices de mantenimiento de los sistemas
electromecanicos mas sensibles de la UNA.

e Crear procedimientos oficiales a lo interno de la Seccion de Mantenimiento
Electromecanico en aras de mejorar el servicio al usuario.

e Incorporar un vehiculo exclusivamente para giras del area de mantenimiento
electromecanico.

e Comprar herramientas para la parte operativa.

e Capacitacion a técnicos para la intervencion de averias en los sistemas
electromecanicos mas criticos.
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ANEXOS

1. PROGAMACION DE TRABAJO ELECTROMECANICOS EN
BENJAMIN NUNEZ

2. PLAN QUINQUENAL PARA LABORES ELECTROMECANICAS

3. INFORMES DE LABORES DE CADA PROFESIONAL
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