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Glosario de Términos Técnicos

A continuación se definen los conceptos técnicos que se incorporan en el Compendio de Perfiles de Cargos Administrativos.

	Perfil del cargo.

	Descripción de las características y condiciones de cada puesto de trabajo, entre ellas: funciones, actividades, requerimientos (nivel de educación, indispensable, legal, técnico, formación complementaria). 

	Identificación.

	Describe el nombre completo del cargo, el cual está conformado por el estrato, nivel, macroproceso y perfil.

	﻿ Macroproceso.

	La estructura de cargos administrativos está organizada por macroprocesos, donde se agrupan los diferentes grupos ocupacionales con características similares. 

	Estrato.

	Son grandes segmentos organizacionales, de actividades agrupadas jerárquicamente por el grado de intervención y su contribución estratégica.

	Nivel.

	Nomenclatura asociada a un estrato ocupacional en razón del aporte al proceso en el que se encuentra ubicado, adscripción jerárquica, requisitos educación formal y colegiaturas (legal), conocimiento complementario, nivel de complejidad, responsabilidad, competencias asociadas, y categoría salarial.

	Categoría.

	Cada una de las gradaciones que conforman la escala de salarios, y que determinan el valor en colones que corresponde al salario base asignado a un cargo, como resultado de los sistemas de valoración que se aplican en la institución.

	Código de Puesto

	Es un elemento numérico que está asociado al macroproceso y proceso de origen del perfil.


	Propósito.

	Corresponde al aporte del puesto y cómo afecta a toda la organización, por medio de la incidencia en la creación de valor y el mantenimiento o desarrollo de un área estratégica.


	Rol.

	Es el grado de intervención del cargo en el ámbito organizacional, relacionado con su ubicación en los macroprocesos estratégicos y las prácticas en el desarrollo de actividades, que van desde el trabajo altamente estructurado y de baja discrecionalidad, hasta asesoría en políticas del más alto nivel, como aliada estratégica relacionada con visión de futuro.


	Función.

	Conjunto de actividades asignadas formalmente a un  cargo y son ejercidas de manera sistemática y reiterada. 


	Actividades.

	Se refiere a las acciones requeridas para generar un resultado específico que tienen lugar dentro de los procesos y están compuestas por un determinado número de tareas.


	Resultados.

	Es el producto o servicio que se obtiene de la ejecución de las funciones asociadas al perfil del puesto.


	Requerimientos.

	Nivel de educación formal y requisitos especiales necesarios para el desempeño del cargo.


	Nivel de educación. 

	Formación académica asociada a la educación primaria, secundaria, técnica, parauniversitaria y universitaria que requiere el ocupante para desempeñar las actividades asignadas al cargo.


	Nivel de educación indispensable.

	Formación académica mínima asociada a la educación primaria, secundaria, técnica, parauniversitaria y universitaria que requiere el ocupante para desempeñar las actividades asignadas al cargo.  Condición utilizada únicamente para los procesos de promoción interna. 

	Nivel de educación deseable.

	Formación académica asociada a la educación primaria, secundaria, técnica, parauniversitaria y universitaria que requiere el ocupante para desempeñar las actividades asignadas al cargo.  Condición utilizada para los procesos de reclutamiento externo.


	Requerimiento indispensable.

	Refiere a uno o varios cursos indispensables para la ejecución del cargo asociados a la función principal.

	Requerimientos técnicos.

	Refiere a uno o varios cursos asociados a la competencia principal, vinculados al puesto que se derivan de las funciones sustantivas del perfil de puesto y es de carácter obligatorio para los procesos de evaluación interna. 


	Requerimientos legales.

	Condición especial de carácter obligatoria para el ejercicio del puesto (incorporación a los colegios profesionales, licencias, permisos y certificaciones).


	Formación complementaria.

	Es una formación específica adicional al factor educación formal,  que puede ser adquirido mediante la inducción previa, práctica de trabajo (repetición de la actividad), o por capacitación brindada, que tienen por propósito, en el marco del modelo, un desempeño esperado, de conformidad con las demandas institucionales del cargo.


	Competencias. 

	[bookmark: _GoBack]Capacidad de desempeño de un colaborador, medida en resultados esperados, en un contexto laboral específico; el cual refleja los conocimientos, habilidades y actitudes que son necesarios para llevar a cabo un trabajo con efectividad y calidad. 



