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.L_JNA CONSECUTIVO: UNA-PDRH-FORM-010

=4 NL A OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS GENERALES

En cuanto a las observaciones se desean presentar en relacion con los apartados del presente informe, las siguientes:

En cuanto al contexto reglamentario que regula le rendicion de cuentas mediante informes, es importante indicar el cambio de la
normativa que implicé el nuevo Estatuto Orgénico, razén por la cual esta gestién se abocé a la presentacién de un informe de rendicién de
cuentas en el afio 2017 y el presente informe de fin de gestién. Sin embargo, se debe rescatar que al inicio del periodo de la Direccién y
Subdireccién lo que planteaba la normativa era unicamente un informe final de gestién, lo que limit6 la entrega de informes previos al
actual.

En relacién con el marco general de planificacién de |la Unidad Académica se debe sefialar que, aungue se contaba con una
planificacién estratégica a nivel institucional, de centro y de la Unidad Académica, la rectoria solicité a las diferentes instancias modificar
los plazos de ejecucién generando una nueva planificacién para los afios 2017-2022. Generando una planificacién poco clara de los
procesos, asi como una limitante de espacios de andlisis conjunto y critico para su disefio. Ademas, generé una entrega precipitada del
mismo para el cumplimiento de los plazos establecidos.

La implementacién de plazos sibitos para la planificacién dificulta la vinculacién y congruencia de los procesos de planificacién en
sus diferentes niveles ya sea macro, meso 0 micro.

El plan de trabajo de |la Unidad Académica se integré de los programas presentados para la eleccién de Direccion en el afio 2013 y
de Subdireccion en el 2014, lo que significé la tarea de conjuntar las acciones propuestas de manera que guardaran mayor pertinencia con
las necesidades de la DET y posteriormente definir |a ruta de planificacién, lo que evidencié la congruencia en ambas perspectivas de
gestién permitiendo el desarrollo de acciones de manera integrada y conjunta.

En relacién con las personas e instancia donde se realizan las labores es importante resaltar los valores como el respeto,
transparencia, lealtad, solidaridad y comprensién para el desarrollo de las acciones de la gestién en un marco de respeto y trabajo en
equipo.

La gestién académica especificamente en lo relativo a la autoevaluacién, acreditacion y reacreditacién de carreras debe ser un
proceso que permita el desarrollo de una cultura de calidad, implicita en el quehacer de la Unidad Académica por encima del cumplimiento
de requisitos en si mismos, donde la calidad educativa sea un objetivo y un compromiso de todos los miembros de la comunidad DET.

En relacién con los redisefios de los planes de estudio de las carreras de grado es meritorio reconocer el trabajo colaborativo para
el logro de los objetivos propuestos. Aunque se ha logrado el 80% de su avance es necesario gestionar las acciones requeridas para su
finalizacién y puesta en marcha en los préximos afios.

Se logré en el caso de la carrera de Orientacién alcanzar indices positivos de personas graduadas en relacién con el indice de
ingreso a la carrera, para el nivel de licenciatura tanto en Orientacién como en Administracién Educativa se deben hacer esfuerzos por
mejorar la relacién ingreso a carrera con estudiantes graduados.

En cuanto a los tiempos relacionados con la presentacién, defensa y aprobacién de trabajos finales de graduacién se han logrado
disminuir de manera que el colectivo estudiantil se gradué en el plazo establecido reglamentariamente de dos afios.

Resalta la consolidacién de un equipo de trabajo que favorece las diversas actividades y responsabilidades propias de la carrera de
Administracién Educativa .

La oferta de posgrados a pesar de los cambios en la normativa de pagos y la disminucion de oferentes ha permitido ofrecer de
manera permanente la Maestria en Gestién Educativa con énfasis en Liderazgo, asimismo se logré el disefio del Plan de Estudios de la
Maestria en Desarrollo Integral del Adolescente.

La educacién continua se visto afectada debido a la nueva normativa referente a esta, por lo que la oferta de cursos se limité a
unos pocos CUrsos.

Se ha dinamizado la apertura, seguimiento y cierre de los proyectos, logrando mantener diferentes proyectos vinculados con la
accién sustantiva de la DET.

El Plan de Estudios de las carreras de la DET permite el desarrollo de diversas actividades como conferencias, talleres, seminarios,
didlogos y conversatorios entre otros que nutren la accién sustantiva en beneficio de la calidad educativa y que favorecen la actualizacion,
asi como la proyeccién a la comunidad nacional del guehacer disciplinar tanto en Orientacién como en Administracién Educativa.

Al ser la produccién una accién sustantiva de la UNA, se puede decir que en nuestra Unidad Académica la produccién se vincula de
manera evidente con el quehacer de los diversos proyectos que desarrollan en la misma.

A pesar de |la aprobacién tardia del Plan de Fortalecimiento se logré ejecutar el Concurso por Oposicion para el nombramiento de
dos perfiles académicos para la Carrera de Orientacién, se logré la consolidacién de uno de los perfiles, sin embargo, por decisién de la
Asamblea el sequndo perfil se declaré desierto a pesar de contar con tres oferentes seleccionados.

Se ha logrado el cumplimiento de objetivos, acciones y metas estratégicas de manera integrada con lo planificado en plan de
mediano plazo institucional y de Centro, contemplando la planificacién operativa de la Unidad de manera que ha favorecido la gestion de
recursos de la DET.

En relacién con las propuestas del Plan de trabajo de la gestién , se han logrado no obstante es necesario fortalecer las estrategias
de capacitacién en temas como uso de tecnologias de |a informacién, habilidades investigativas, entre otras. Asimismo, se debe resaltar
como uno de los aspectos sobresalientes de la gestién, la proyeccion de la Unidad Académica y sus disciplinas en diversos entornos tanto a
nivel institucional como nacional.

Se ha logrado un acercamiento importante al colectivo estudiantil desde los procesos de induccién, participacién en actividades
académicas, vinculacién con los PPAA de la Unidad Académica como estudiante asistente, y la divulgacién oportuna de informacién
necesaria para la vida universitaria.

Se fortalecié la participacién del personal en eventos cortos, logrando incrementar la cantidad de ayudas por afio con un promedio
de 15 ayudas anuales. Cabe resaltar la participacién de funcionarios administrativos en estos eventos.




Se concretaron las gestiones requeridas para el nombramiento de un recurso secretarial durante el afio 2018 y se gestioné su
permanencia para el afio 2019.

Es importante reconocer que el personal académico y administrativo de la DET se caracteriza por su profesionalismo, compromiso
y responsabilidad, sin embargo, es necesario fortalecer la comunicacién asertiva y el respeto como medio para una convivencia saludable.

El cumplimiento del Plan Operativo Anual de la DET se ha caracterizado por un cumplimento general del 100%, siendo sefialado
por la oficina institucional de planificacion (APEUNA) en sus evaluaciones un cumplimiento adecuado de lo planificado.

Se ha logrado hacer una sana administracion de recursos financieros, logrando ejecutar de manera puntual lo presupuestado y
respondiendo a las necesidades de la DET.

En cuanto a las recomendaciones se presentan las siguientes:

Cumplir anualmente con la rendicién de cuentas favorece |a identificacién del estado situacional de la DET y la proyeccion a futuro,
por lo tanto, la préxima gestién deberd asumir la tarea de la presentacién oportuna de dichos informes.

Desarrollar procesos de planificacién conjunta, organizados y con los espacios de discusion necesarios para promover una
participacién integrada de la comunidad de la DET, respetando los periodos institucionales establecidos anualmente.

Es importante resaltar la importancia de desarrollar una propuesta de gestién integrada , sin embargo, al enfrentar una
eventualidad como la renuncia de uno de los gestores se desarrolle una propuesta acorde al plan establecido por la gestién en funciones.

Promover ademds de los valores como el respeto, transparencia, lealtad, solidaridad y comprensién, asi como la comunicacién que
posibilite no solamente un personal informado si no también generar espacios de didlogo académico critico y reflexivo .

Consolidar el desarrollo de una cultura de calidad que favorezca los procesos de mejoramiento y gestion de la calidad.

En cuanto a los procesos de trabajos finales de graduacién es de gran importancia concretar las lineas de investigacién con la
finalidad de fortalecer una investigacién pertinente con los objetos de estudio de las carreras de la DET.

Es necesario gestionar los recursos necesarios para |la continuidad de la Maestria en Gestion Educativa con énfasis en Liderazgo.

Para garantizar el fortalecimiento y desarrollo de un programa de Educacién Continua es necesario implementar la nueva normativa
sobre vinculacién remunerada que recién estd capacitando en los Centros las autoridades respectivas.

Favorecer los espacios de divulgacién del quehacer académico y el registro de dichas actividades con la finalidad de promover una
base de datos que refleje las dreas temdticas de mayor importancia y necesidad para nuestras disciplinas y con ello la toma de decisiones
en temas prioritarios de la DET.

Promover la produccién y sistematizacién del quehacer académico de la DET mediante otras actividades que no sean unicamente
en el entorno de los proyectos de la Unidad Académica.

Ejecutar segln lo planeado en el Plan de Fortalecimiento los Concursos por Oposicién para la consolidacién de tres plazas
propietarias en la Carrera de Orientacion.

Fortalecer acciones que favorezcan la convivencia y el trabajo.en equipo del personal administrativo y académico.

Se enumeran a continuacién algunas de los asuntos pendientes que deberian ser tomadas en cuenta para darles seguimiento por parte
de la siguiente gestién:

s Es importante una revisién y actualizacién del Programa de Maestria en Gestién educativa con énfasis en Liderazgo y valorar su
eventual redisefio.

e Garantizar la continuidad de los procesos de acreditacién para promover la cultura de calidad en la DET.
e Generar los espacios para favorecer la insercién laboral de las personas graduadas de las carreras de la DET.

e Promover las gestiones requeridas para generar nuevos vinculos internacionales y la puesta en marcha de las cartas de entendimiento
vigentes.

e Valorar la posibilidad de aportar cursos de Educacién Continua o en su defecto desarrollar actividades que permitan la actualizacién de
las personas egresadas de la carrera.

e Valorar el estado de inactivo de la Maestria en Atencién Integral del Adolescente.
e Dar continuidad a los compromisos de mejoramiento de las carreras.
e Garantizar la ejecucién del plan de fortalecimiento.

e Consolidar la plaza administrativa del recurso secretarial.

e Definicién de las politicas de la DET para eventos cortos en el entorno de la Asamblea de académicos para su respectiva aprobacion.

e Actualizacién de los lineamientos de las modalidades de TFG, asi como la ggn de las lineas de investigacion y el fortalecimiento
de habilidades investigativas en el personal académico.

Firma del funcionario/a que rinde el informe
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